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{)“z.bckislonning dunyo axborol maydom va makonidagt in-
tegratsivalangan mavqei yildan yilga yuqori pog‘onalargs ko'ta-
nlmoqda. ' .

Mamlakat Prezidenti Sh M Mirziyoey 2018-y1l yakuni bo'yicha
23(. dekabr  kumi Oliy  Majlispa Murojaamoma.sida “Ragaml
lqt:sodiy-ot asosida qtisodivoumng  barcha turlarini yangilashni
ko‘zda pntm_*cbi. raqamli - igtisodiyotai rivojlantmishning  milliy
kontsepsiyasimi ashlab chigishimiz va shu  asosda “R.sqa.mfi
()'7k?ckistou-2030" dasturim joriy elishimiz lozim deb, bu sohadagi
asosty  vazifatarmi  belgilab berdi. Awlib o'tish joizki ragsmli
tisodiyotm nvojlantirish, igtisodiyotda axborot komplekslaci va
texnologivalanim,  biometrik.  konvergent, nano va  hujayra
texnolomyatari  hamda  blokcheyn, keiptovalyuta va  kogniliv
texaologiyalami igtisodiyotni  samaradorlipini 'un'mg ragobatbar-
dqslﬂng,ini oshinshda myvaffagivat bilan qo*llashni tagozo quladi,
ka‘nmcha (?‘zbckislun yaqin yillar ichida axborot-kommunikatsiya
va mternel tzimiari va texnologiyalar borasida rivojlangan davlatlar
qatoridan joy olishiga aminman. Buning ishoti sifatida oxirgi 3-vilda
soha bo‘}qcha_ amalga oshirifayotgan me’yoriv huqugty asoslami
hamdap'tkazzlayotgan keng gamrovli chuqur islohotiami keltie-
mogchiman. “lqtisodivotda axborot komplekslari va lexnologiyalari™
deh nomlangan ushbu darstik yugorida qayd ctib o'tilgan texno-
lug)yalar.ning birinchist bolib, umi chuqur o' rganmasdan, kevingi
texnologiyalanu o'zlasitirish juda qiyin bo'ladi. O"7bekiston Oliy
ta lup muassasalari uchun shy nomda hamkorlikdagi darslik vozish
rejasi 2016-yilning 25-noyabrida M V. Lomonosoy nomidagi Maskva
Qa\’lat‘Univcmitcnda bo'lib otgan “Zamonaviv axborot texnolo-
guyal_m'l VA ta’limda axborot exoologiyalari™ sowli xalgaro ilmiy-
3'n3313' anjumanda akademik S$.8.G'ulomov. qtisod fanlac doktor:
professor A . T.Kenjabaycv, iglisod famdari  nomzodi dotsen{
Yo.S.Imeovalar ishtirokida Moskyva tomonidan M.V.Lomonosov
nomidagi Moskva Davlal Universiteti "Hisoblash matematikasi va
kiberngtika fakultet dekani Rossiya Fanlar akademivass akadc.mi 31
.U I Moiseyey, shu universilet akademigi A A Akayey “Iqlisodi?y
:?foqmi}a" kafedrasi mudici, professor M.ILugachev harmda
osstya ederatsivast Dumast depuata - Daylat- Bt Aoy
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gyosat, axhorot texnologivalar va a]_oqa ma.f;a!z'xlal_'i‘ bo'ys;ha
0o mitas muovini V. A Krupennikovlar o’zaro kchishib .olmg,andl "

Ushbu darslik shu nomda birinchi marta chop cttlaymM»
munosabati bilan ba'zi bir kamchiliklarga ega bo‘lish@ mumkin.
Shuning uchun uni aprobatsiva qilish ja(a):onidn ko‘{satllgan_ kam-
chiliklarga biz mualliflar jamoasi chugur mm_ugt@orcluhk blldlf:ﬂ»&
va keyingi gayta nashrlanda ularning barchasiai inobatga olamiz

A. Akayey — M. ¥Y.Lomonosov nomidagi
Moskya Davlat universiteti akademigi

S ——— T —————

—

KIRISIT

Mamlakatimizda jismonmty sog‘lom, ma'navey yemwk, har
tomonlama uyg'un va barkamol rivojlangan. mustaqil fikelaydigan,
intellekinal salohivatga, chugur bilim va zamaonaviy dunyogarashga
ega, Vatamimizning taqdiri va kelajagi uchun mas’ulivstni o'z
zimmasiga olishga godir bo‘lgan yosh avledni tarbivalab voyaga
yetkazish bugun har bir pedagor oldidagt ulkan mas'uliyatli vazifadir.
XXI asr chin ma'noda axborot asd bo'lib kelmogda. Jamiyat havo-
timng barcha jabhalarida axborot hal giluveh: kuch vazifasini o'ta-
moqgda. “Kimki hagigiy axborotga cpa bo'lsa, u dunyoga hukmrontik
giladi” degan naql bugungi kunda o° 7 tasdig" ini topmogda.

Mamlakatimizda bam kompyuteriashoivishni yanada rivojlantirish
hamda axborat-kommunikatsiva teanologivalarint joriy ctish to'g risida
bir gancha garor va farmoyishlar ¢'lon gilindi. Bunga miset giiib
3005 2002-yildagi PF-3080, O°zbeckiston Respublikasining jamoat
ta'hm axboret tatrmog ‘ini tashkil etish to*g*nsidagi, zamoaaviy axborot-
kommunikatsiyva texnologiyalarini yvasada joriy etish va nvojlantirish
chora-adbirlan to'g nsidagd PQ-1730 21,03 2012-vi], O’ zbekiston Res-
publikasi Milliy axborot-kommunikatsiya lizimm yanada rivojlantirish
chora<adbiclan  (o'grisidagi PQ-1989 26,03 2013-vil, O°zhekiston
Respublikasi Axborot texnologivalari va kommumkatsivalarini rivoj-
lantinsh vazirligii tashkil ctish to'g risidagi PF-4702 04.02.2015-vil,
O’ zbekiston Respublikast Vazirlar Mahkamasiming 2015vil d-dekabe-
dagi “2016-2018-wliarda O'zbekisten (joralni nvojlantinish konsep-
sivasimi tasdiglash to’grisida”gi 353-son kabi qaror va famomlami
kelorish mumkKin, shu bilan birgaltkda bu kabilar sohaga katta e abor
berilayotganligidan dafolat berib turibdi.

Iqtisodiy islohotlarni amalea oslurish jarayonida trh xil ik shak-
hdagi xo7jalik subycktiarining yugori iqtisodiy samacadorlikka enshish
vo'lidagt faolvatlari bozorda sec'malchitar va ishlab chigarevchilar
manfaatlari tengligt ascsida iste’mol bozorining aholi chtiyojlacini
qondinish va shu orgah ulaming turmush sharoitlasini yaxshilash hamda
farovonligini yanada oshirishni nazarda tutadi. Bunday ulkan vazifalami
amalga oshirishda mulk shaklidan gat’iy nazar, barcha xo®jalik subyvekt-
larming informatsion texnologivalardan keng migvosda foydalanishi
muhim alamivatgs ega. Bimmg mamlakatimizda, 2017-2021-yvillarga
moHallanpan Harakatlar strategivasida ham ostuvor vo*nalishlaridan bir
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gilib  “Kichik biznes va tadbirkorliknng izchil nivojlanib borishini
' minlash  belgilanganligi”, bu  sohade  axborot kemmumkatsiya
texnologivalarini yanada lizimh qo'lash kerakhgim  davlaloigg asosiy
vazifas sifanda ¢ tibor bershi mubim aléimivatoa cgaligh gayd ehigan.
Bu vazefant amalga oshurishda tadhirkovlik va biznesda yaogd carmonaviy
dasturiy vositalar kamda avtomatlashtinlgan Lzimlacni keng migyesda
qo'llash va ulami mamlskatinniz hisol: giyosati orqal barcha jahhalargs
tadbiq etish iqusodiy samarani anchs ashinshga imkon berads. Boshgaruy
faolivatidagi aviomatashtinigan axboret uxnologyalarining dolzarblig:
oliy ta’limning Davlat standarllzxipa “Tqtisodivotda axborat komplekslan
va texnologivalari” fanining kicitilishi bilan izohlanadi,

Hozirz zamonda iqtisodiy oliy ta’lim axbolor- kommunikatgiya
texnologiyalari fantariming keng qo®llanishini talab giladi, Ohy ta’him
Davlat standartiga ko'ra “Iqtisod” va “'Pedagopika”™ ta’lim sohalarn
bo'yicha axboror- kommunikatsiva texnologivalar bir nechta o zara
boe*lig bo'lgan va iqtisodiyotda tathig etiladigan bolimlardan borat
“lqtisodiyotda axborat komplekslani va texnologivalan™ fani igtisod:-
yotda zamur bo'lgan axborot kommunikatsiya texnologivalarining.
zamonaviy axborot komplekslan va texnologivalani, axborot komp-
lekstarida tarmoq axborot texmologiyalan, igtisodiyotning kasbiy
faoliyatida go‘llaniladigan  axborot komplekslari va texoologivalari.
clektron hukumat asostani, clcktron bizoes texnologiyalan nazari-
valarining boshlang‘ich tushunchalarini o'z ichiga olgan bo®limlar va
ularning iqtisodry tatbiglaridan tashkil ropgan.

“Iqusodivotda axborot komplckslan va lexoologiyatari™ fanining
ntagsadi “Mobiva vo'nalishi” bo‘yicha la’lim olayotgan talabalarga soha-
ga oid dasturiy la'minot komlpekslanda va avtomatlashtirilan axborot
texnofogiyalat mubitida masalalar yochish usullan hagida bilim benishdir.

Darslik Toshkent Moliva msotuts “Ekonomenika va ragamh gtiso-
divot” kafedrasi pedagog xodimlari hamda M.V.Lomonosov nomidag:
Moskva Daviat Univessileti akademigi hammualhfigida tavyorlandi.

Mualliflar sxateriallarning mazmuni va vozlish usuli bo'yicha o2
taklif-mulohazalarini hitdirean kitobxonlarpn 0’z minatdorchilini bildi-
radilar. Taklif va mulohazalar mualliflirmng keyingi amaliy ishlanida hi-
sobga olinadi va darslik gayta nashrioi vanada yaxshilashua xizmoat giladi.

I BOB. ZAMONAYIY AXBOROT KOMPLEKSLARI ¥A
TEXNOLOCGIYALARI

1.1. Igtisodiyotda axborot komplckslari va texnologivalari
fanining predmeti, vazifas: ya magsadi

Insonivar harakat va ragobat orgali irimush tarzini rivojlantiradi
va yangi-yangt kashfivotlarmi yaratilishiga sabab bo‘ladi Bu kash-
fiyoilardan biri — kompyuter texnikasidr. Azaldan insoniyat oz ishim
osonlashlirish va vagtnl tgjash muammolari bilan shug'ullangn.
So'zsiz aylish mumkinki kompyuter XX asruing buyuk kashiivot-
laridan biri. Davr talabiga ko'ra bugunga kclib kompyuter texmkas:
juda avopianth ketdi. Ma’lumotlami yig®ish, boshgarish, gayta ishlash
v uzalish avmigsa, hozirgs kunda muhim abamivat kasb etmogda.
Rivojlangan va rivoplanayotgan davlatdarni hazrgi kunnmg cng zo'r va
ixcham texnologyasidan foydalanishpa bo’lgan talab kun saym orub
bormogda, Chunki bitun dunyoda XXI asr — «axbarots asri deb tan
olingan. Axborotl asrida kalla hajmdagi ma’lumotlar ombori va
axhorotlar wstida ishlashea o'z ri kelmogda. Jamiyat taragqgiyotiod
rvoglamsiiga, kunlik choiyojea kerakli vostalar (masalan, wyali
telefon, DVD player, Flash xolim, ...). vuz beravolgan jadal
o‘zgarishlar ulaming bir gismi ba‘igan «Kompyuter texnikasin va
«Igtisodiyotda axborot komplekslan va texnologrvalany famiga ham
o'z ta'sitint ko'rsatmoqgda. Axborot texnologiyasiwng rivojlanishi
dasturiy va texmk ta'minotga ham o'z a'sirint ko'rsatmogda, Bu
la'sirlar shuachalbk kuchbki-villar whida emas, balk:s oylar ichida
o' zgarib va boyib bormoqgda. Axbosot texnologiyalard va uning texuik,
dastuniy ta’minotini yangi vanantiani paydo bolishi bn sohadagi xizmat
gilish usulmi tubdan o°zgartnshni talah ctadi, Eslab ko'ring’, keeakli
ma lumolm Ghncash, xoliraga vozish, gayta ishlash usullarm amalga
oshinsh yoki bir masalani kompwuterda yochib, natija olish uchun
algoritedami, dastuclash llani va ishlash nwbitin bitishni talab qilar
edi. Bunday ma’lumotga ishlov berish usullariol lagat mwtaxase
sislargina amalga oshinshoi bilardilar. Ammo hozirgt jamivatni axborot
texnalogivalarisiz fasyvur qilish qiyin. Har bir soha borki, ishiab
chigarishdan  to  ta’lim  muassasalan, fermerlikkacha  axborot

= Mablibdag “Tnfomantiks va hasoblash texnikasi asoslri “predmetoing derdari
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wexnologivalary  qolaversa, kompyurer texmibasinmg  imkonrvandan
foydalanib kebamogda. Kompyuterlardan fovdalanuvehitar sonming
Kundan-kunga  ko*pavishi  jamivat oldida ma'lam  giyinchiliklami
wg‘dirmogda. Respablikamizda  kompyuter savodsonligini oshirish,
jumiyatda  kompyuter texnologiyalaridan samarali fovdalagish jara-
vonining obiy kechishi uchun hukumatimiz wmonidan bir gutor chora-
tadbirlar ishlab chigilgan. O‘zbekiston Respublikasimng  birinche
Prezident Islom Karimownmpg 2001-yit Ohy Majlisning V sessiyasida
so’zlagan nutqida axborot texnologivalarl va kompyulerlacni jumivat
hayotiga, kishilacning lurmush lurziga. umumiy o‘na te’lim makteblari.
O'rla maxsus, kasb-hamar va oliv ta’lim muasgasalan o'quv jaravoniga
Jadallik bitan olib kirish g'oyast ilgari surilgan®.

(' zbekiston Respublikusi Vazirlar Mahkamasiming 2001 -yil 23- maydag:
«20U1-2005-villarda  kompyuter  va  axborol  texnologivalarini
rivoflanuirish, «Inemel»mng xalgaro axborol {Lamlangy keng kirib
horishini ta’mirdash dusturmi 1shlab chigishm tashkil etish choro-
ladbirlan to g nsidangt 230-sonli®, 2002-v1l 30-maydagi «Kompyuger-
lashtmshni ~ vanada  rivojlantinish  va  axborot-kommunikatsiva
texmologivalaron joriy etish to' g rigsidangi Prezident Farenond, oackot
Farmonni amalga oshirish yuzasidan O zbekiston Respublikust Vazirior
Mahkamasining 2002-yil 6-ivundagi «2002-2010-villarda kompyuter-
Iashtirish va axborol-tefekommunikalsiva texnologyalunni nveylanansh
dastwiiy 0'g'risidagi Quron ¢’lon gilindi*. To’hm tzimida amalgs
oshitilavolgan iclohotlami chuqurlashtinsh magsadida  «2008-2012-
villarda uzluksiz ta’lim ozsmim mazmunan modemizatsiyalash va a lim-
tarbrva sumnradorligin yangi sifat darajasiga ko'tavish dastusieuing 1.7-
bandida allzhiksiz ta'lim lizimi o'quy-laborslonya va informatika
xonalaridan samarali fovdaianishni baholash mezonlarm ishlab chigish
va amalivolga joriy etishe, 2.9-bandida «Axhorot toxnologivalan va
kompyuicrlar asosida ta’lim olishning o'quy melodik majmualarin
varatish va amalga tadbig gilishy, 3.4-bandida «Fanlar ho®yicha virtual
laboratonyalar tashkil eushs hamda 6.14-handida «Talim sifau
ko'rsatkachlari va mczonlarini takomillashtitish, la'lim sifatini hamda
o' quychi-talabalar bilimini babolashaing aviomatashlirilgan nuzorat va
boshguruy tizmini yaraoshy kab ta’lim-tarbiya samaradorliging yangi
sifat  darajasiga ko'ltansh  vaziblan  gofyilgandi.  Ozbckiston

IXalg et D01, 15 may. 2 S (2656). |osaif.

230w @, 2001 A3, 24 may. 2 101 (2663 ). L-sehifa

Ny wo'zh, 2002 vil, 1w e 114 (248 T-2salife
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Respublikasi Prezidentining 2005-yil Z-tvundagl «Axborot-kommn-
nikatsiva toxnologivalan  sohasida  kadrlar  tayyorash  tizmn
takomillashtinsh  o'g risidangs  PQ-9l-sonh.  2005-vil  $-yuldag
«Axborot kommunikatsiva texnologivalarini vanada rivojlantisishning
qo‘shimcha chora-tadbirlan W' nsidarei PQ-117-sonki, 2005-yii 28-
seatyabrdagi  «O'zbekiston Respublikasi jamoat ta'lim  axborot
tarmog i yaratish to'g'risidangi PQ-191-sondi Qasorlandan ko'zda
tutilgan asosiy vazifa sholimmg kompwvwter savodxonligini oshirish
hisoblanadi. Ushbu masalami hal etish uchun maktah, litsey, kasb -
hunar kollejlari hamda oliy o'quy yurtlasida kompyuier va axborot
texnologivalan  bidan ishlashga o'rgatish keng ko'lamda wilga
qoiytlmogda. Bumng uchun, avvalo, bilim dargohlari zamonaviy
kampyuter wxnikalarpa ega maxsus xonalar bilan bir qatorda
“Inforomatika va axhorot texnologivalari™ faniga bo'lgan talab ham
ortimogda,

Axborat texnologiyass - bu anig tesoik va dasturiy vositalanniog
majmui bo’lib, uwlar yordamida ma’lumotiami qavta ishlash bilan
baglig bo'lgan turl xildagi masakalarni bal etamiz, Informatika keng
ma’noda fan, texmbka va ishlab chigansh, ya'ni inson faoliyatining
barcha schalarida axborotni kompyuter va  lelekommunikatsiva
vordamida gayta ishlash, saglash, uzatish va boshgarish bilan bog'lig
bo*lgan vagona sohadir.

"Axborol fexnologivalan®™ ibomasidam  Tlexnclomya®  so'zi
lotincha “thexnos - san’as, bupar, ustalik, soha va "logos™ - fan degan
mamoni biidiradi. Texnmikada yoki ishlab chiganshda "texnologiya™
deganda ma’lum kerakli xomashyodan layvor mahsulotm hosil gilish
uchun uslubar, mctodlar va vositalar vig‘indisidan loydalanadigan
jarayon mshuniladi. Texnologiva obyektining dastlabla, hoshlang®ich
holatmi o’zgartnb, yaogl, oldindan belgilangan talabea javob bera-
digan holatga keltiradi. Misol vchun wndan tureli texaologiyalar omgali
non, ho*girsoq, tort va boshga im mahsuiotlari olish mumkn. Agar
boshlangich xomashyo silatida axborot olinsa, ushbu axborolga ishlov
berish nanjasica axborot mahsulotiniging olish mumiin. Ushbn holda
ham "tcxnologiva” tushunchasining ma’nosi saglanib qolad:. Fagat
unga “axborol" so'ziai go'shish mumkin. By narsa axborotnt gayta
ishlash nanjasida moddiy mahsulotnt emas, balks axborowigina olish
mumkmliging aniglab (uradi.
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Texnologiya - bu sun'iy obycktlam yaratishga yo'naltinilgan
jarayonlarni boshgarishdir, Kerakli jaravonlami kerakh vonalishda
borishini ta’minlash uchun yaratlgan shart-zharoitlar qanclalik yaxshi
tashkil culganligi texnofogiyaning samaradodiging biidicadi. Bu esa
tabiiy jarayonlar nalaqat moddaning tarkiby, mzlishi va shaklini
o°zgaransh magsadida, balki axboronii gayla ishlash va yang axhorat
hosil qilish magsadida ham boshgarifadi  Shuning uchun axborot
texnologiyasini quyidagicha t’nflash snmban,

Axborot texanolopivasi - Lu axborotm bir ko'rintshdan ikkinchi,
sifat jihatidan yangi ko‘rinishgs kcltirish, axborotai vig‘ish. gayla ishlash
va uzatishning usvl va vositalar majmuasidan foydalanish jaravonidir.

Moddiy ishlab chiqansh texnologivasining magsadi insonning
talabini qondiradigan yangi mahsulot ishlah chigarishdan iborat, Axborot
texnologivasining maqgsadi ¢sa insoaniog biror-bir ishni bajarishi uchun
zarur bo'lgan, um tahlil ctish va v asosida qaror gabul qilishi kerak
bolgan yang axborotn ishlab chigarishdan ihorar Turli texnologivatami
qo’llab, bitta moddiy resurslardan turdi mabsuloUar olish mumbim. Xuddi
shu narsam axborot texnofogivalaniga nisbatan ham avtish mumkin,
Masalan. malematikadan nazoral shini bajarganda har bir o'quychi
boshlang®ich axborotni gayta ishlash uchun o'zining bilising go'ltavdi.
Masalaning vechimi bolgan yangi axborol mahsulot, o‘quvehi tanfay
olgan masalam yechish texnologivasi, usuliga bos'lig.

Ishiab chiganshda turli maxsus phoziar, uskunalar va boshqgalas
ishlatiladi. Axborot rexnologivalari uchun ham o°zining uskunalar,
voaralari mavyud.  Bular kscroks, faks, skawer va boshqa dastuny
vosilalardir. Bu vositalar orgali axborotga ishlov berilib, o zgactiriladi.
Hozirgi paytda axborotga ishloy berish uchun kompwutcrlar va
kompyuter tarmoglari keng qo ‘Hlanilmogda. Axborol texnologiyasida
kompyiterlar va kompyuter tarmaglarioing o Hanishiza ung‘n berish
magsadida ko‘pmcha kompyuter va kommunikatsion texoologiva
haqida papirishadi.

Axhorot texnologivasi o' zi nchua asosiy muhit bo®lgan axborot
tiziralari bilan bevosita bogliqdir. Chonki axborot texnologivasi
axborot tizimlarida mavjud bo’lgan ma’lumatlar ustida bajariladipan
turh xil murakkablikdagi amallar va algoritmlami bajarishdan iborat
ba'lgan martiblashtirilgan jarayondir.

Axborot texnologivasining wojudga kelishi va nivojfanishing
helgilavehi ichki va tashqi omillar mavjud.

Lo

fehlt omillar - bu axborolning paydo bohishy (yaranhishi), turlan,
xossalari, axborotlar bilan turli ansllarns bajasish. ulamt jamdash,
nzarish, saglash va boshqalar,

Tashgi omillar - bu axhorot texnologiyasining texnik — uskunaviy
vositalar orgali axborollar bilan tuch vazifalami amalga oshimsh
vosilalar.

Axborot texnologivalar jamival axborot resurslaridan ogilona
foydalamshning cng muhim usulkaridan biri bo'lib, hozirgi vaqiga
gadar bir omecha evolutsion bosqichlarmi bosib o'tdi, Ana shu
bosqichlarga qisqacha to’xtalib o'timiz.

Birinchi hesqich. XIX asming
dkinehi varmigacha davem etgan. Bu
bosgichda "Qollik" axborot temaola-
eiva taraqqiy etgan. Uning vositalari:
pero, siyohdon, kitab, Kommunikasiya,
va'ni alega odamdan odamga wvoki
pochta orgali xat vositasida amalpa
ashirddgan. Bu axborol texnolopyasi
insonning  aqli  rivojlanish  dayrida
paydo holgan,

Ikkinchi bosqgich. XIX asrmng
oxir, unda "Mexanik” texnologiva rivoj
topgan. Uning asosty vosilalari yozuy
mashinkasi, anfmometr kabilardan
iborat

Uchinchi bosqich. XX ast bosh-  1.1.2 rasm. Mexantk axborot
lariga mansub bo‘lib, "Elcktromexanik! texnalogiyasi
texnelogivalar bilan farg giladi. Uning
asosiv vositalari sifatida telegral va
lelefonlardan  foydalanilgan, Bu bos-
gichda axborot texnolowiyasining mag-
sadi ham o'zgardi. Unda asosty ung‘u
axborotni tasvirlash shaklidan, uning

maztuini shakllantinishea ko‘chinfds,  -1-3 -rem. ekinn axborot
texnologhyasi

1.1 1-msm, Qo'lik axboret

fexnologiyasi
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To'rtinchi bosgich. XX asr o'r- A
alang to'g'n kelib, “Elekoon” wexno- %
logryalar qo'llanilishs bilan belgilanadi. ‘qi; ,2&
Bu texnologivalaming asosiy vositasi '
EfMlar va ular asosida  tashkil '
ctiladigan avtomatlashtinlgan boshqa-
nsh tizimlari va axborot izlash tizim-
landir,

Beshinchi bosqgich. XX asr oxinga to'p'ri keladi. Bu basqichda
"Kompyuter™ texnologivalari taraqgiy ewdi. Ulaming asos1y VOSItAs
turli magsadlarga mo'ljallangan  dasturiy vositalarpa cpa bo‘lgan
shaxsiy kompyulerlardit, Bu bosgichda kundalik turmush, madaniyat
va boshga sohalarga mo‘ljallangan texnik vositalaming o° zgansh: ro® ¥
berds, Lokal va glohal kompyuter tarmoghari ishlatila boshlandi.

Axhorat texnologiyalarining wzog-yillik cvolutsion rivojlanighi
uni bir secha turdarga bo'limb ketishiga sabab bo®ldi,

Axborot texnologiyalari bir necha turlarga bo‘linadi:

1. Ma'lumotlarga ishlov berovehi axborot texnologiyalari.
Ular ma'lum aniq algoritmlar boyicha boshlang‘ich ma’lumellarga
1shlov beruvehi masalalami yechishea moljallangan. Masalan, har bir
tashkilotda o' zining xodimlari hagidagi axborotga ishloy beruvehi,

2. Boshqarishning axborat texnologiyalari. Ulaming magsadi
ish faoliyati garor gabul qilish bilan bog‘liq ho'lgan msoniaming
axborotga bo‘lgan talabini gondirishdan iborat. Masalan, boshga-
nshning axborot tizimlari tashkilotning o‘tmishi, hozirgi holati va
kelajapt hagidagi axborotni heruyehi.

3. Tashkilot axborot texnologiyasi. Aviomatlashtinilgan tash-
kilot zamonaviy axborot texnologivalari bu - tashkilol wchidapi va
tashqi rauhit bilan komuwunikatsion jaravoularni kompyuter tamwglari
va axhaorotlar bilan ishlovehi boshqa zamonaviy vositalar asosida
tashkil tish va go'lab-quvvatiashdan iborat. Buning uchun maxsus
dasturiy vositalar ham ishlab chiqilean. Ulardan bin Microsoft Office
dasturlar majmuassdir. Uning taskibiga matn mpharrin, elektron jadval,
taqdimot muharriri, ma’lumotlar omborini boshqarish tizimbari kiradi.

Hozirgl payldag kompyuterar uchun ko'plab dasturiy vositalar
mavjudka, ular barcha lurdag: axborot lexnologivalaring ta’mmlay
oladi. Ulasning aymmlari bilan kevinchalik qisqacha tanishib ¢higam:z.

A
<F

L.1.4 -rasm. Kompyuter -
axborot texnnlogrivasi
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4, Mna'lumotlar ombori, Har ganday
axboret toxmolomyasining majbuny elements
ma’lumotlas omboridir (MO). Avtomatiashtirii-
gan tashkilotda MO [irmaning ishlab c'hiqar_ish
tizimi hagidags barcha ma’lurnotfarmi o‘zida
sagfaydi 1.5 -rasm.

: 5. Elektron pochta (E-mail)  kompyu- F-mallbdyjs {Gjoeata)
terlardan tarmoqgda foydalanishga asostangan , :
bo')ib. hamkorlargs raa” lumotlar jo°nalish yoki ulardan ma -IumOt' olish
imkaniyatini yaragadi. Aundiopochta - bu ma’lumotlarni k!m.nmum
yorrduuiida emas, balk Lovush orgali uzatuvchi elektron pfx;hmcbr.

Axborol texnologivalan fagat fan varexnika hodisasi bo‘lmmc.lm,
iqtisodiy rivejlanishning mubim omiliga aylanmoqda. A.\dzqmt. bilan
qamrab olinmagan biror mulirn xo'jalik sohaga (masalan, Ta l.m'g shiab
chiqansh, transport, kredt-moliya, savdo, qishlog xo'jalik) ‘nuso}
keltrish givirmas Ayni payida kompyulerhu va a_loqa vosilalarl
asosida axhoromi to'plash, saglash va taqdim ctun'hnng zamonaviy
nsullari, vangi axborot temologiyalari va ximallqy.nu_ sotish (mrqatfah)
maqsadiarida sshlab chigarish mustaqil tarmog §vtanda shaklland} va
ajealib chigdi. Shunday qilib, xalg xo‘;alngm.l axbow(lz;shtmsh
keluusiga axborot texnologiyasming ingilobiga o®tish demakdir.

 Axborot texnologivalari, st jumladan, lfonipyutalar keng,
o Hanilib kelayotgan ayrim sohalami sanab o'tamiz. ; -

Biznes sohasi. Axborot texnologiyvaludd yangi korxm.m yoki
firmaning muvaffagivat bilan faoliyat ko' rsatishida katta rol o' ynaydi.
“‘a- .- . -

“Emla;izncs reja tuzishda va kutilayolgan daromad va chigimlarni
hisnblashda: A vt {rdra S

- taghkilot yoki firmaning yorlig it va tegishli hujjatlarin tartibga

s T h -
l\elml-sta(:iahlkilot yoki firmaning Gigdimot marosimio o‘tkazislxr{a; 3

- mklamal-aming lovihasini tuzish va reklama matcriallarin
tayvorlash, hisobollar, sharthomalami tayyorlas_hc!a; :

RN mijozlar bagidagi ma’lemotlar ro'yxatind saglash va v bilan
ishlashla; ‘ By :

- boshya firmalar, potensial @ mivotehi, ulgun: xasidorlar hilan
boglanishda.
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= mijoglar va la'mmotchilar bilan muzokara obib bonsh va
hokazolarda

Shunday qiib tashkitot yoki firmaning laragqly etshr vehun
albatta axborot texnologivasi va'ni kompyuterfaming imkonivati va
o'rmi katta.

Bank sobasi. Bank tizimi o'zming 1sh faoliyatida axborot
texnologiyalandan  keng  foydalanish irakoniyatiga ega  bo'lgan
tashkilot hisoblanadi. Masalan,

-yil davomida bir sutkasiga 24 soul mijozlarga sloga uehun va
tegishli ma’lumetlami olish, ma’lunotaomani tekshirish, hisohm
ta lash imkonivating yaralish;

- mijozlarza xizmat ko'rsatish madanivatini oshirish;

- kredit kartochkalan yordamida telefon voki Internct orgali
Kizmatnt yo©lga goyish;

- mijoslar hagidaii ma®lumotlarm saglash;

= Bankming hisob ragamlari haqidagi ma’lumotlar va bmhqalar

Robototexnika sohasi. Ma’lumka. "robot" 30'zi
bizning tihmizga ilmiy fantastikadan kinb kelgan ,.._
bo’lib, "gul" degan ma noni bildiradi. Bisinchi bor bu ; ;.,. P dCﬁl
so'zhi oltmish wil oldim tamiqii Chex fantast .
vozuvchisi Karl Chepek ishlatgan. Ammo "mexamk ‘.‘ ‘ ewt
odarnlar” undan oldinrog ham ma’lum odi O'cla
asrlarda mson isee’dodlariga ega bo‘lgan musigachi
qo'g'ichoq voki  rassom<qo‘girchoglar pavdo
bo‘lganligy ma’'hom, Kompsuter ashi boshlanishi bilan insonni og’ir va
zararlt mehnatdan ozod ctadigan robotlar paydo bo'ldi. Ular garchs
odam qivofusida bo‘lmasa-da, ko'plah funksivatarni bajara oladilar.
Masalan, UzZDAEWO0avio O zbekiston - Koreva go'shma avtomaobil
korxonasida turh ishlami hajaradigan robotlar keng go‘Hanilmogda
Bugungi kundza robotlar washinasozlik rzavodlarida. po‘lat quyish
sexlarida, kimyvoviy laboratonyalarda, qurilishda keng qollanilmoqda.
Robotlami  yaratish bilan shug'ullanadigan texnikaning maxsus
shahobehasi-robototexnika paydo bo’ldi, Robotlar omsida keng
argalgani bu robat manipulyatorlardic. Manipulyatoriar - o't sezir va
kuchli mexamk go‘ldir. Robotlami kampyuter boshqgarib turadi, ya’ni
kompyuter robotning "miyasi"dir, vlar telekameralar orgah "ka"rib”,
mikrofonlar vordammda “eshitadilar”, va'ni axbocot gabul qiladilar.
Maxsus vositalar "sczgi" orgac vazifasin o‘taydi.
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1.L6 -rasue
Rabaiatexnika

Marketing sohasi. Markcting inglizcha
"market” (bozor) sozidan elingan bo‘lib. bozor,
savdo sohasidagi faolivatni anglatadi, Marke-
tingrda enpr asosiysi, bozorni, xaridodar talab va
chtiyojlarini chuqur va har taraflama organish
va ishiab chiganshni shuoing asosiga qurish. g
ikkinchi tomoudan esa bozorga, mayjud talab va Marketing
chtivojga ta'sir ko‘rsatish, xandorlarning moay-
yan mollarea bo’lgan alablarin shakllantinshdan tborat. Boshga
vilovat (lummar, shabar) dage bozor narckacini ¢ rgansh. Mackelinge
sohasini kompyutcr va axhorot texnofogivalansiz tasawur etish qiyin,
aynigsa, qumatli gog oz bozorini.

Ta’lim - tarbiva sohasi. Ta’lim sohasida asesiy vosilalarden bin
bu didaktik ta’minotlardir Pidaktik ta'minotga o'quy materialining
o’ zpargan shakllar - slavd. diagramma, jadval, test, victual laboratoriva
va bushgalar kiradi. Bunday @ minotlarni vacatishda kompyuterdan
fovdalanishning mkoniyati keng va kelgusida bu  ta'minotm
o'zoarinb. wkomillashtintb borish ham mumkin, Bundan tashqan
masofadan ta’lim alish, mustagil o'reanish kabi imkomiyatlarm ham
yaratib berade.

Ishlab chiqarish sohasi. Ishiab chiganshning devarli barcha
sohalarida kompyuterlar go®llanilib kelmogda. Kompyulerlar ko®peina
lexnolomk jarayonlarni boshgarishi, vlar vordamida yangi mahsulot-
ning chizmasini yaratishdan toki tayyor mahsulat bo’b chigguniga
Gadar bolgan barcha jaravor]ami avtomatlashtinishi, mahsulot shaklini
konstruktor kompyuter ekranida chizib, tegishli o'zgartinishlar yasab.
qog‘ozga chop etishi va boshga amallami bajarishi mumkin. Bundan
tashgari tuahsulotni ishlab clugansh uchun kerakli barcha qurilmaning
imkomyatlar, wnga ketadigan sarfxarajaamd hisob-kitob gilishda
ham kompyuter eng yaxshi yvordamchidir, Mabisulotni  ishlab
chigarishda axborot asosiv kompwuterdan shlab chigarish hiniyalariga
yetkaziladi. U yorda axborotni gabul qilishga tayvor turgan robotlar
komparter uzatgan dastur asosida mahsuloti yig'a boshlavdi. Tayyor
mahsulotlar esa robotlar vordamida tckshindib, ombaorlarga jo‘natiladi.

Tibbiyot schasi. Kompyuterlaruing shifoxonalarda  paydo
bo'lishi ko‘p parsalarni, jumladan, yugondags muasmmolami bam
tubdan o zgarnnb yuboradi. Siz to‘g'ridao-to'g'n shifokor huzuriga
yo'l olasiz. Uning ish stolida odatdage meditsma ish qumllandan
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tashgari kompyuter ham joy olgan. uning xotirasida barcha bemor-
laming kasallik tarixi vozib qoyilgan. Agar siz oldin ham murojaat
etgan ho'lsanwiz, siz haqingizdagi ma'lumaot ham ba'ladi, Birinchi bor
murojaat etayotgan bo'lsangiz siz haqgmgizdam barcha axborotni shu
yerning o'zida shifokor kompsuterga kirtib qo'yadi. Kasalligingiz
hagidagi barcha ma’lumotiar kompywterga kwritilgach, sizomg kasal-
ligingiz bovicha tez va anig tashxis kompyuter tomonidan go‘yiladi va
chop ctish qurilmasi yordamida dorilay wchun ro‘vxal ham chop etib
beriladi. Dorilar ro®yxatini olib, boshga kompyuter yordamida ushbu
dorilarm eng yagin bo‘lgan gaysl dorixonalardan topish mumkiniigini
ham bilib olish rumkin, Kompyuter meditsinada hoshga ishlarga ham
qodir. Masalan, tomogral - ya'ni siljib harakatlapadigan rentgen
apparati insonning ixtiyoriy organi hagida to'lig ma'lumot olishi,
ulardagi mikroskopik defektlar, chet jinslar (masalan, buyrakdagi tosh)
hagida ma’lumot berisht mumkin va ulaming harakatli ko' rinishini
saqlash, tomograf uzatgan axhorotmi tczda gavta ishlash va ckranda
ko'rsatish qulayliklar ham bor.

Kompyuter va san’at. Kompozitor musiga varatishda kompyu-
terdan wnumli foydalanishi mumkin. Buning uchun kichik real voki
elektro organ vordamida kompyulerga ulanib yozavolgan musiga
notalarini ckeanda ko'rib turgan holda vangi asar yvaratishi va shu yer-
ning o°zida, shu onda eshitb korishi ham mumkm. Kompyuterlar ras-
somlarga ham ko'p vogib golgan. Kompyuter grafikasi boyicha
birinchi ko'rgazma 1956-yili o'tkazilgan. Twli eskizlar, chizmalar va
rasmlar chizishda rassomlar kompyuterdan fovdalanib kelmogdalar.
Bundan tashgari, kino va televideniyani ham kompyuterlarsiz tasavvur
etish qivin. Hozirgl davrda turli joylarda. mintagalarda, batto qit’alacda
yashaydigan insonlar ishtrokida telckonferensivalar o tkazish an’ana-
ga aylamb golmogda.

Iqtisodiyotda axborot komplekslan va texnologiyalarinmg mag-
sadi — igtisodiyotda axhorot komplckslari va texnologivalari tushun-
chalarining mohiyalini tushuntnsh bamda talabalarda igtisodivotning,
turli sohalanda igtisodiy jaravonlarga zamonaviy axborot kompleks-
larim, kommunikatsiva vositalarini tathig etish ko'nikamalasioi shaki-
lantirishdaa iborat,

Igtisodiyotda axborot komplekslari va texnologiyalari fanining
vazifasi — talabalargs igusodivotning twrli sohalarida zamonaviy
axborot komplekshurt va lexnologiyalanni qo‘llagan holda masalalami
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tahlil etishga, mustaqil fikrashga, xtisoslik fanlarini o'rganish nchun
tayvorleshdan iborat

¢ z-o'zini tekshirish uchun savollar

Axborot texnologiyalan 0'2i nimant o nzanacdh?
Kompyuterning rivojlanish bosgichlast?
Kompyuter texnikasiming avlodlari?
Sohaga oid AT nima?
Zamonaviy axbarot kommunikatstya texaologiyalan deganda
nimani luahums:z

6. lquisodivotda axborot komplekslari nima?

'JuJ"W!\)"‘

1.2. Axhorot komplekslarining texnik va dasturiy ta’minoti

Avtomatlashtinlgan axborot texpologivalarining texnik ta’minoti
o‘z ichiga axborotnt Kisitish va qavta ishlash uchun mo'ljallangan
kompyuter texnikasi, axboratlami uzatish bamda almashishni ta’min-
lovel aloga kommunikalsiva asbob-uskunalari, axborotni gayta ish-
lovchi  mutaxassislami  ishmi  aviomatlashtirishga  mo’ljallangan
tashkiliy texnik vositalarmi oladi.

Kompyuter texnikasining rivojlanish (endentsiyasi. Komp-
yuter texnikasinmng nvojlanish tendentsiyalanni o'rganishdan oldin
kompyuter o'zi nima desan savolga javob berishirmiz lozim bo'ladi,
Kompyuter bu inghizcha so‘zdan olingan bo'lib hisoblagich dcgan
ma’noni bildiradi. Shuning uchun ham birinchi islab chigilgan komp-
yuter texnikasini hisoblash texnikasi deb atashgan. Yillar davomida
kompyuter texnikas: shakllanmb borayotgan soba hisoblanadh. Jumladan
1623-yih  nemis olim: Vilgelm Shikkard tomomidan  hisoblash
mashinas] yaratildi. [645-yli buvuk frantsuz matemangi Blez Paskal
vzining hisoblash mashinasini yaratdi. Paskalnine mashuoasi bo'yi 30 -
40 sm, ent 15 sm, balandligi 10 s bolgan jez qutichadan iborat b o'lib,
qo'shish va avirish amallanini hajarar edi. 1673-yil nemis matematigi
Gotfrid Leybaits 4, yva’ni Slommskiy tomonidan 4 arifmetik amalni
bajaradigan va ildiz chigaradigan hisoblash mashinasi yaratilde.

1623-vildan boshiab kompyuter lcxmk.m 'asm-%ktu rivojlantb,

hozirg: kunda murakkab Lzimpa € . .. Fan va
texnikada qilingan yutuglar natijas di’ \N‘@E bﬁ‘iﬁ?;mr\'m&mks.
L INSTITUT) 7‘“%
Ne_dH6d




nomh elektren hisoblash mashinasi varatildi. AQShdagi Pensilvamiya
universitetida amerikalik olim Dj. Neyman (1903-1957) axborotiami
saglash imkoniga cga bo'lgan ¢lektron lampalar vordamida ragamli
hisoblash mashinasini yaratdi. Bu kompyuter 18000 ta clcktron
lampadan tuzilgan bolib, 30 tonna og'irlikka ega va 150 m? xonani
ceallagan. 1951-vili Rossiyalik olim |.chedey rabibarligida elektron
misoblash mashinasi varatilgan. U o°zining nivojlanish tarndim 50-yllar
boshlandan hoshlab, to hozirgi kualarga gadar bir necha avlodlam: o'z
boshidun o‘tkazdi;

l-aviod - elektron lampalar asosida;

2-avlod - yarim othazgichh diod va triod, tranzistoriar asosida;

3-avlod - wntepral mikrosxemalar;

4-avlod - katta intcgral sxemalar,

Seavlod - juda katta integral sxemalar

Hozirgi kunda kompyuterlardan foydalanish nafagat hisoblash
sohasida, balks boshga sohalarda ham wlardan foydalanishning yangi
shakllarini ishlab chigishei tagozo etadi.

Kompyuterlar havotimizning barcha sohalariga jadallik bilan kirib
bormogda. Turli mutaxassislar, tadbirkorlar, ohimiar, jjodkorlar o'z
mehnat faohyatida kompyutcrlardan keng fovdalanmogdalar. Komp-
vuter yordamida ajoyib mo®’jizalar yaratilayotgani sir bo'lmay qoldi
Kelajakni uningsiz tasavvur gilish mumkin emasligl shu kunda bar-
chaga avondir. Bugun kompyuterda hisoblash, yvozish, o'yish, o'riza-
nish, gapirish, saglash, chizish. qayta ishlash, saralash, musiga yozish,
axborotm alish va biror manzilga yuborish, tahnirlash. maketlar tayyor-
lash, audio va video yaratish, a“ynash maumkin, Uning imkoniyatlari
kundan - konga ko'paymoqda, shuning uchun u shda, o°qishda, uyda
va xatto dam olishda msonning eng, ishonchli do'stiga aylanmogda.

Kompyuterning asosfy quribmalari

Kompyuterlar xotirasining haymi, bir sckundda bajaradigan
amallur (ezligi, ma’lumotiaming mzrvad w'rida {vachevkalasda)
tasvirfanishiga qarab, guruhlacga bo‘lish mumkin: katta kompyuterlar,
shaxsiy kompyuterfar (PC-Personal Compurer), bloknot {(notebook)
kompyuterlar,

Uning ko'rinishi addiy. U quyidagi asosiy qurilmalardan iborat:
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Tizimli blok - kompyuter ishini ta’minlaydi va boshgaradi. U
quyidagi qusmlardan tashkil topadi.

Bosh plata. Barcha kompyuter gismlari, asosiy va qoshimeha
qurilmalar ulanadigan maxsus plata,

Mikroprotsessor — kompyuterning eng muhim gismini mikro-
protsessor tashkil etadi. Dastur vordamida benlgan ma’himotiarm
o'zgartiradigan, hamma hisoblash jarayonlarmi boshgaradigan hamda
lisoblash ishlariga tegishli moslamalammg o°zaro alogasini 0'mata-
digan qurilma-mikroprotsessor deyiladi. Bir so’z bilan aytganda,
protsessor  kompyulerning  barcha ishini boshgaradi va barcha
ko reatmalarni bajaradi. Hozirgi kunda mikroprotsessorning turli xillari
mavjud: Intel Pentium, Intcl Celeron , AMDA .

Operativ xotira - kompyuteraing vagtinchalik xotirasi, u
kompyuter ishlayotgan paytda dasturlar va ma’lumotlami saglaydigan
qurilma. Kompyuter tezhgi operativ xotira hajmiga ham bog’liq
bo'ladi. Operativ xatira haymi qanchalik ko'p bo'lsa, shunchalik komp-
yuter ko“p ma’lumotlar ustida turli amallami bajara olish imkoniga ega
bo‘ladi. Kompyuter o chinlishi bilan operativ xotira tozalanadi.

Doimiy xotira (vinchester) - malumotlar doimiy saglanadigan
maxsus qurilma. Xotira hajm bilan oflchanadi. Hajm ko'p bo'lsa,
kompyuter shimchalik ko‘p ma’lumotlarni saglash imkoniga cga
bo’ladi,

Monitor - kompyuterdagi ma’lumotlamni ekranda tasvitdovehi
qunlma. Monitorlar og-gora va rangli turdarga cga. Olchamn
televizorlanga o' xshash: 14, 15, 17, 19, 21 dyuym va hokazo. 15 va 17
dyuymli monitorlar kengroq targatgan. Katta ckranli monitorlar odatda
grafika bilan shug‘ullanuychilar uchun quiaydir.

Klaviatura - fovdalanwvchi tomonidan ma’lumotlami va
boshgaruv  buyruglarine  kompyuterga  kiritishga moljallangan
qurilmadir. Klaviaturaning umumiy ko'rinishi andag: tugmachalar soni
va jovlanishiga garab turdi xil kompyutcrlarda farg qilishi mumkin,
lekin ulaming vazifasi o' zganaydi,

Kompyuter texnikasining go*shimcha qurilmalari

Printer - Printeelar  kompyuterda olingan  matjalarm  va
ma'lumotlarni besmaga chigansh uchun ishlatiladi. Printer yordamida
matolarni, grafiklami, rasmlacni ranghi va rangsiz ko'rinishda bosmaga
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chigarish mumkia, Printcrlar asosan wch x3] bo'ladi: matritsali,
purkevedsi va lagerii.

L Sichgoncha  kompyuteroa axbaroini
s :" 4;:; kintshoine  koordinatali  qurilmasi  hisob-

N lanads Sichgoncha yordamida ma’lumatn
' kompyuterga kutish tezlashtiriladi va korap-
vutér bilan foydalanuvchi mulogoti yengil-
lashtiriladi

Skaner - matn, geafika. tasyiclarm kom-

xizenat giluvchi qurilma

Modem (faks-madem)-Medem modul-
yatsiva. dermodulyatsiva so‘zlandan olingan
belib, uzluksiz signallarni ragamli {modul-
yatsiya) va ragamli ma'lomotlami uzluksiz
(demodulyvatsiya) signalga almashtinb bera-
digan qurilmadic. Uning asosty vazifasi komp-
vutcrlararo alogani o'rnatishdir. U o'zinme
karmmunikatsion programmalariga ¢ga ba'lib,
bu programmalar yordaraida uzoq masofa-
larga ma’lumotlarmi uzatishi va gabul gilishi
mumkin, Modern ichiki va tashagr bo®lady.

Tarmoq plutasi - kompyutermi ichki mahalliy tanmogga wash
imkonim beradi. Mahalliv taimog bir necha kompyuterni birlashtiradi
va ma’ lumaot almashish imkaonini beradi

Mulfimedia qurilmalari - kompyuter yordamida musiga va
ovozli ma’lumotlarni ko*rsalishnt ta’minlovehi qurilma Bu qurilma-
larga” kompakt disklarni o'guvchi gurilmalar (CD-Rom | CD-RW .
DVD-ROM , DYD-RW), mikrofon, kolonkalar, ovoz kartalari kiradi.

m—‘%@ , Disketa - ma’lumotlami bir komp-

ISt yuterdan ikkinchisiga o'tkazish uchun va

ma’lumotlami saglash uchun vacatilgan
dastlabki magnitlt moslama

Yuqoridagi qurilmalardan tashqan kompyiterga planshetlar,
plotterlar. djoystik, web kamera, ragamli fotcappacal, ragamli videa-
kasera, roqamli audio va video qurilmalar, flesh xotira, televizion va
racho tyunerlar kabi ko“plab quilmalarni wlashimiz mumkn,
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pyuterza kinoshai avtomatlashoirish uchun

Amerikaning “4pple” kompanmyasi 2012-yil 7-mart kuni Sun-
Fransisko shahrida o'tkazslgan iadbirda “iPad” (talaffuz qilinishi -
aypad. ayped) planshet kompyuterining yangt modelin namoyish qildz.
Unga ta'rt vadroli ASX-protscsson hamda kutilganidek yugori ajrata
ohish ko*rsatkichiga cga Retma-displey qo“wlgan.

Eng qizig"t shundaks, ko'p-
chilik odamlar “iPad ning yangs
modcliga “1Pad 3" yoki “iPad

* HD" kabi nomlar berilishini tax-
min  qilayotgan  bir  paytda.
“Apple” o'z mahsulolining yangi
modclini nomtashda hech ganday
ragam yoki harflardan fovdalan-
may, shunchaki “vangi iPad”™ deb
12’ kadladi xolos.

Lenovo kompanivasi Nyu-
Yorkdagi 1 tadbii jacayonida
noutbook transfer Lenovo Idea-
Pad Yoga 11 Windows RT bosh-
gamvlh komputerini pamoyish
qildi.

2002-v] vanvar oyida yva-
ratilgan. IdeaPad Yoga 13 madc-
higa o‘xshagan bo’lib IdeaPad
Yopa 11 sharnidarea birlktiri]gg'"

Bu unga displeyni 360 gradusta aylantivish imkonini bcr:g“':l,
o'z mabbatida noutbookdan planshetea, “palatka™ va *
shaklariga o tshi mumkin,
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201 k-vili iyul oylarida tkki monitosh noutbuk ishlab chigarish
hagida ilk tasavyur va g oyalar yuzaga chiggan cdi. Mana 6 oy o'tib, bu
tasavvur va g-ovalar reallikka avlandi. V12 Design stdiyasi mazkur
ikki displeyli nouthukmi Canova nomi ostida Estari  kompaniyasi
bilan hamkorlikda ishlab chigarishni rejalashticmogda.

Bugungi kunda hayotimizeing har bir jabhasi jadalitk bilan tez
sur'atfarda rivojlanib horavotzan  bir pavtda axborot-komunikatsi-
yalardan keng foydalanib, zamonaviy texnologivalar, clekwon
quriimalar kabi mshunchalar ham har bir kusimizning ajralmas qismiga
aylanib bormogda.

Mamlakatimizda zamonaviy texnik vositalammg rivojlanishi
jadallik bilan amalga oshirilmorda, O°zbekiston Respublikasi Vazirlar
Mahkamasining 2001-yil 23-maydagi 230-sonh «2001-2005-yillarda

l Jompyuter va axborot texnologivalarini nivojlantirishs, shuningdck,

“gternetrning xalqaro axborot tizimlariga keng kirib  borishint
sinlash dasturimi ishlab chigishni tashkil etish chora-tadbirkari
10°E5 i dansi garorlari qabul gilindi® Oradan bir-yil o'tgach, 2002-yil
30-may, eopekiston Rospublikasi Prezidentining  «Kompyutor-
]‘m"ﬂ’.“‘,\:amda rivojlantirish va axborot-kommunikatsiva texno-
‘03‘,3"?!"*““' Jeiy eush 10'g'risidangs Farmoni va uning ijrosini amalga
oshinish yvzasieyn Vazirlar Mahkamasining 2002-vil 6H-ivundagi
«20024‘,”0'-"“‘?'@ kompyuterlashtinish va axborot-kommumkatsiyva
t‘?}‘,“:;'_?g'ym' Yaylantivish dastun» to'g‘nsidagi qarori e’lon
qilindi®.
Tezlik bilan divojanib va keng targalib borayorgan kompyuter
axborol texnologiyalari Gayrida hayotimizai qo‘l telefonlari. ¢ho'ntak
kompywterlari, kompyutehyrsiz tasavvur qilishimiz juda ham giyin.

" Xaly s’z 2000-vil, 29-may NY0L (2663), 1-sohifn.
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Biz bilamizki hozirgi davrda boshga texnika vositalari qatorida
go'l telctonlan ham takomillashib, murakkablashib, mukammaliashib
borvapti. Bunda foydalanuvehilar somr esa kundan kunga jadallik bilan
oshibh borvapti. Yosh boladan torab keksa kishilargacha qo’l telefon
xizmatlaridan foydalanishmogda.

Hozirda kompyuterlar bilan raqobatlasha oladigan darajada go®l
wicfonlan kuchayib kerdi, Ularda ham ofzining maxsus operatsion
tizimi, tezkor xotirasi, protsessori mavjud bo’lib, foydalanuychining
doimiy yordamehisiga aylanib qoldi. Bularga nusol gilib Blackberry,
Apple iPhone, Samsung, HTC, ZTE, LG kabi yvirik kompanivalar ishlab
chigaravotaan smartfonlar va planshetlarni keltirishimiz mumkin

Axborot komplekslarvining dasturiy ta’minoti

Dastuny ta’mmot kompyuterming ikkinchi muhim qismi bo‘lib, u
ma’lumotlarga sshlov beruvehi dasturdar majmuasini va komputerni
ishiatish uchun zarur bo'lgan vositalami o'z ichiga oladi.

Komputerming turlt texntk gismlan orasidagi o' zaro bog ' lanish
bu appares inferfeysi. dastuslar orasidagt ozaro boe'lanish csa —
dasturiy inferfeys, apparat qismlari va dastwlar orasidagi o'zaro
bo’glanish - apperat-~dasiuriy interfeys deviladt Shaxsiy komputerlar
haqida gap ketganda komputer tizimi bilan ishlashda wchinchs
ishtirokchini, ya'mi msonm ham nazarda tutish lozim. Inson
komputermning ham apparat, ham dastuny vositasi bilan mulogotda
bo'ladi. Insonning dastur bilan va dastummg insom bilan o‘zamo
muloqoti — faydalamevein wterfeysi deyiladi.

Barcha dasturty ta mmotlami uchta kategoriya boy'icha tasniflash
mumkin:

- lizimli dasturiy ta minot

- amaliy dasturiy ta’minot;

- dasturlash texnologiyasminng uskunawviv vositalan (daswmrlash
yositalari).

Qo°llanish jarayonida o°zaro munosabat sxemast sifatida ko' nb
chigadigan bo‘lsak Foydalanuvchi-Amaly dasturty @’ minot-Tizimli
dasouriy ta’minat — texnik ta minotlam birgallikds xizmat ko rsatishini
aytib o tishimiz sharl.
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1.2.1-rasm, Kompyuter tizimining dastoriy ta*minoti

Fovdalavaychi

dostur  paketlen,  aialik  dastucdar,
ma’hieotior tazasi

Tidmd  daduriy (' minal
operutsion.  tizimlar,  wsKanawviy
drayveriar

| e S

! Texnlk fuxkunnviva) tu'mioot

1.2.2-rasm. Dastoriy ta’minotoing tuzilishi
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Amaliy dasturiy x"minot 1)53.

Tizunli dasturly @'munot (System soflware)- Komputerning va
komputer tarmaglariming ishini ta'minlovchi dasturlar maymuasidic.

Awmaliy dasturiy @ minot (Aplication program paskage) — hu aniq
tir predmet sohast bo‘yicha ma’lum bir masalalar stofimt yechishga
o’ Ballangan dasterlac majouasidir.

Dasturlash texnologivasining, uskunawy vositalan - yang dast-
urlzarns 1shlab chigish jaravomida golbniladigan maxsus dastudar may-
nwasidan thorat vositalandis. Bu vositalar dasturchining uskunasiy vosi-
takari bolib xizmat qiladi, ya’'m ular daswriami sshlab chicush (shu jum-
ladan aviomatix ravishda ham). saglash va joriy etishga mo'lsallangan,

Tizimhi dasturiy la'wdnot (TDT)} quyidagilarni bajanishga qara-
tilgr:

- komputeming va komputerar tarmop®inig  ishonchli va
samarah ishlashini " mintash;

- komputer va komputerlar tarmog®l apparat gismining ishiat
tashkil qilish va protilaktika ishiarmi bajansh

Tizimli dastuny ta’minot ikkita Gukibly qismdan - asosiy (haza-
viv) dasturiy ta’minot va yordamchi (xizmat ko'rsatuvchi) dastany
ta’mwmotdan sborar

Asosiy dastuny ta’minol kompyuter bilan birgalikda yctkazib
berilsa, xizmat ko'rsamiychi dastuny ta'munot alohida, go’shuncha
tarzda varatilisht mumkm.

Asosiy dasturly 'minot (base softwarc) — kompyuter ishim
ta’ minloveli dasturdaming minimal to®plam:.

larga quyidagilar kiradi:

- operatsion tieim (OT);

- tarmoq tizunian,

Yordameh: (xizmal ko'rsatuvchi) dasturiy ta’mimotga asosiy
dasturty  ta'minol imkontyatlarini kengavtoryvehi va foydalamiv-
chining ish muhitini (interfcysni) quiavroq tashkil etuvchi dasturlar
kiradi. Bular tasheas gihneehs, kowputermng shchantiging oshingvehi,
antivirus. tarmoyq ishint W’ minlovehi va boshga dasturdandir.

Asosiy dastuny 12 minoti qo‘shimeha ravishkda o matiladisan
xizamat ko'esanyvehi dasturlar to'plam to’ldink wradi. Bunday dastuc-
tarns ko‘pincha weilitalar deb atashadi.

Fiifiar — ma'lumotlarnt qayta shlashde go‘shimcha operalsi-
valami bajarishga voki komputerga xizmat ko'rsatishga (tashxis.

e}
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apparat va dastuny  vositalarmi  lestlash, diskdan  fovdalanishn
optimablashicish va bashqalar) moljallangan dastrlandir,

[ Tizimli dasturiy ti'minol l

l'd-F : TRy < 3
¢ 1 s Femdamehi
2 sam' asfury dasturiv 1a minot
L2 mumot :

S In"minlevehi

-

/ Opcmlmcm\ Tarmag \ A
‘J-?uu / tizimd / Tashxis
yiluochi

= Usslurlar
1.2.3-rasm. Tizimli dasturiy ta'minotuing tuzilishi
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Komputcrning dastunly la'minofi orasida eng ko'p qo‘llani-
ladigani amaliv dasturiy ' minctdir (ADT). Bunga asosiv sabab -
komputerlacdan inson faclivatining barcha sobalarida keng fovdala-
nilishi, turli predmet sohalanda avtomatiashtirilgan tizmlaming yara-
ohishi va qo‘llanishi. Amaliy dastuny ta’minotni quyidagicha tasvidlash
mumkin.

Muammoga yo'naltirilgan ADTea quyrdaglar kicads:

4 buxealtesiya uchun DT,

4 personalni boshqarish DT}

4 jamyonlarni boshgarish DT

<4 bank axborot tizimiani va boshaalar,

Umumiy maqgsadli ADT - sofia rpnearassisi bo'lyan fovda-
laraevehi axborol texnologivasint golloganda uning Ishiga yordam
beruvehi ko 'plab dasturlarm o'z ichiga olad:. Bular:

2%

W komputerlarda ma’lumorlar bazasioi lashkil etish va saqiashi
ta munlovehi ma’lumotlar bazasini boshyarish vzimlan (MBBT);

& matnhi hujjatlarni avtomatik  ravishda  formatlashtiravehi,
ulart tegishli holatda  rasmivlashtiruvchi va chop ctuvchi matn
mhhareielan,

& prafik mubasrirlar,

& hgoblashlar  wehun  qulay  mwhitni @a'minlochi  elektron
jadvallar,

o tagdimot qilish vositalari, ya'nt tasvidlar hosil qilish, ularn:
chonnda namoyish cush, glaydlar, animatsiva, fibmlar layvorlashea
o Badlanpan maxses dasurar,

Ofis ADT < idara foltyaiim tashkliy boshgaristmi ta'minfoveh
duyturloen o' fehiga oladi. Ularga quyidagilar kirads:

o refalashtingvehilar yoki  organayzedar, va'ni ish vagtini
repadashtinuychi, uchrashuvlar bavonnomalanmi, jadvallami tuzuvchi.
telefon va gaydnomalarns ohib horuvehi dasturlar:

o tarjimon  dasturlar, ya’ni berilgan  boshlang’ich matnni
ko' rsatilgan tilga trpima gilishga ma hallangan dastuclar,

o skaner yordamida o'qilgan axborotni tanib oluyehi va matnlt
ifodaga o zgartiruvchi dasturiv vositalar,

o trmogdagl uzoq mulogotni tashkil cmvehi kommunikatsion

ingtur by
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1.2.5-vasm, Ma’lumotlar bazasini boshqgarish tizimlari

Kichik nashriyot tzimlacd  "kompyuterll nashriyot faoliyan™
axborol exnologivasini ta'mintaydi, matnni formatlash va tabuir gilish,
avtomatik ravishda bellarga myratish, xat boshilarimi varanish, rangli
grafikani matn orasiga o' vish va hokazolarni bajarads.

Multimediz ADT
Grafik redakinriar Yideu redulidarfur Audin reslaktoriar
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1.2.6-raam. Multimedia ADT
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Multimedia dssturnly vositalari  dastury  mahsulotlamine
nisbatan  yasgl sinfi hisoblanadi. U ma’lymotlarni qavia ishlash
mubitiming o zpanishi, lazerli disklacning paydo bo’hishi, ma’lumollar
lrmogh texsolopiyasimmg rivojlanmsh natijasida shaktlanads.

Sun'iy inteliekt tizimlari. Bu sobadagi izlanishlami to'rt vo'na-
ahgen e gy mambein:

< jodiv paesvonlami imitatsiva qilevchs tizonfar. Ushby yoaa-
lish komputorda o vinlarm (shaxmat, shashka va hk.). aviomalik tar-
fin ilighnl v boshgalami amalga oshuadigan dastuely & minotol
varatiah Blwe shog ullannds,

< bilichaga asoslangan intellekual tizimlac, Ushbu yo'nalish-
dagr muhim mngalasdan biri ckspert tizimlarning varatbishs hisob-
lanadh Shu wfayh sun’iy intellekt ozimlan ma’lum va kiclik sobe-
larning cksperts sitanda tan olinishi va qo*llanishi mumkin,

kompyuter texmkasining yangl anctekturasing yaransh. Bu
va'nalish sun’iy tafakkur mashinalan (beshincht aviod kompyuter
texnikasim yaragsh muammolaring o'rpanadi;

Intelicktval robotlar. Bu yonalish oldindan belgilsngan manzl
va magsadgr ensha oladigan intellektual robollar avlodmi varatish
muammolan bilan shug®ullanads

Dasturlash texnologivasining wskuanaviy wvusitalar:, Hozisgi
pavida dastirlash texnologiyasinme uskunaviy vosicalarim varatish
bilan bog'liy yo'nalish tez suratlar bilan nvojlanmogdda. Bunday
uskunaviy vositalar dasunlar varatish va sozlash uchun guvvalli banxia
qulay vositalarn tashkil ctadi. Ularpa dasterlar yaratish vositalari va
Case-texnologiyslar kivad.

Dasturdar  yaratish  vositalar, Ushbu  vostalar  dasterlar
varanshda ayrim ishlarm asvtomatik ravisida bajatishni ta’sinlovelyi
dastuny wzinlami o* 7 ichiga aladi. Ularaa quyidagidar kicadi:

« kompilvalor va interpretatorfar;

- dastuclar kutubxonasi;

- turh yordamchi dasmriar,

Kompiyator dasturlash tihdag: dasturm mashma kodidagy das-
turea ayvlantirib beradi, '

Interpretator  yugori  damjadage  dasturlash  tfilida  yozilgan
dastumning, bevosita bagacilishini ta” minlaydi :

Daswclar kutubxonasi oldindan tavyorlangae dasrurlar o'pla-
midan iborat

P




Dastuelar varatish vosilalanga Mokroassembier MASM, Visual
Cuit for Windows Professional Kdition kompilvatori, Visual Basic for
Windows va boshqalar kiradi. y

Case-lexnologivasi mformatikaning  hozirgi pavtda eog leckor
nvajlanavorgan sobalaridan bicidie.

CASE - Computer Aided Sistem Engineering - axborotlar
Gzimini aviematlashiinlgan usulda lswhadash degame bo'lib, CASE-
wexnologivasi tudi  mutaxassislar.  jumladan, tizimb  eahlilchilar,
loyshachilas va dastirchilar ishmirok ctadigan ko'pohilikuing gatna-
shighs talab etiladigan axboro! tizimlanni varatishda go’laniladi.

Case~texnologivalar vosilalari nisbatan. vangi, RO-yillar oxirida
shakllangan vonalishdir, Ulardan keng ko'lamda foydalanish qimmat-
Iz tufayli chegaralangsndir.

Casc-texnologivast  murakkab dastuny Gzmlarm tahhil ctish,
loythalash, ishlah chigarish va kuzaub weeish exnologik jarayonin
avtomatlashtirovehi dasturiy ta’'minotdir  Case-texnologivasinine aso-
siy vulug’t  komputerning mahally tarmog‘ida ishlayatean muta-
xassisiami birgalikda, hamkorlikda foviha ustida ishlashini tashgil eta
olishy, loyihaning ixtiyoriy fragmentini cksport-import gila olishlizi va
lovihani tashkiliy boshgara balishligidadic

Zamonaviy operatsion tizimlarvining ishlash asvsluri

Tizimli dastuny ta’mmot {TDT)  quyidagilarni bajarishea
garatilgan:

4  komputernmg va komputerlar tammog'ining ishoochli va
samarati ishlashing  minlash;

& komputer va komputeriar taraog'i apparat qismiming ishini
lashksl qilish va profilakeika ishlarini bajarish.

Tizimli dasturiy la'minot ikkita gismdan — asosiv (bazaviv)
dastuny ta'minot va yordamchi (xizmal ko‘rsatuvchi) dasturiy
ta’ minotdan sborat Asosiy dasturiy ta 'minot kompuler bilan birgalikds
yetkazib bendsa, xizmal ko'rsatuvehi dasturiy ta’minol alohida,
qoshimcha tarzda varatilishi mumkin.

Asosiy dastuny ta’‘minot (basc software) - komputer izhini
wminlovehi dastulaming minimal toplamidan iborat bo'lib, wlarza
quyidaglar kiradi:

- operatsion tizun (O1):

- tarmog Lizimmlasn

Yordamehi (xizmat ko‘rsatuvchi) dasturiy ta’minatga asosiy
dastuny {a’minot imkoniyatlarini kengayturuvchl va foydalanuy-
chining ish muhitini (interfeysni} quiayrog tashkil ctuvchi d;sStur]gr
kiradi. Bular taghsis giluvehi, komputerning ishchanligini oshiruvehs,
antivirug, tarmoq ishini @’ mislovehi va boshga dastarlardir.

Shunday qilib, Lizimii dasmiriy te’miootai sxcmatik ravishda
quyidagicha tasvirlash mumkm.
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1.2.7-rasm. Tizimli dasturiy ta’minotning stukturasi

Kompwircrdan  foydalanishni  osonlashtiuychi tizm  dastor-
larining vadros) operatsion tizimlardir. Operalsioa tizim fO}dalanuvcm:
bilan komputer orasida bevosita mulogot o matishni, komputcem
boshgarishoi, fovdaldnnvehi uchun quiavlik vacatishm, kompuler
recurslandan oqiona foydalanish va hokazolarni t2’manlovchi das-
torlardir. Operatsion tizimga fan tilida tanf beradigan bo’lsak a
quydagicha jarang layd:, !

Operatsion Gizim (D7) — bu kompsuter texnikasi zaxiralarini
boshyarish, amahy dasturacni chigarish va ulacning tashq qurilmalar,
boshqa dastudar  bilan o'zaro alogasmi  amalga  oshiruvchi,
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foydalanivchining komputer bilan muloqotini ta’mintosch: dasturiy
vositalar yig‘indisidir.

Kompyuter  texnikasining istalgan komponentlan va ularpa
benladigan imkoniyatlar: markaziy prossesor. tezkor voki wshqi xotira,
tashqi gurilmalar, dasturlar va boshgalar zaxira bo'lib xizmat giladi.

Operatsion tizim foydalanuvchiga hisoblash tizimi bilan qulay
mulogat qulish usulini (interfeys) tagdim ctadi. Interfeys busda dasturiy
va foydalaniladigan bo"lishi mumkin.

O°z navbalida foydalanuvehi interfeys buyrugh voki obyekli-
Yo naltirilgan bo'lishi mumkin  Buyrugli  interfeys  komputer
zihiralarmi hoshqarish bo‘yicha harakatlami bajarishda foydalamivehi
tomonidan buyruglami klaviaturadan kintishni ko* zda tutadi. Obyektli-
yo'naltivilgan interfeys — fayllar, kataloglar, diskovodlar, dasmclar.
hujjatlar va boshqalarni tagdim cenvehi obyektar ustidan operatsiva-
lami amalga oshinsh vositasida hisoblash tizimlan zaliralaring bash-
qarishdir.

Har bir komputer albatta operatsion tizim turkumiga cga ho'lzdi,
wlaming har bin uchun amaliy dasturlaming o'z tukkumi varatiladi.

Hozirgi paytda turh operatsion lizimlar mavjudj. Masalan: UNIX,
LINUX, MS DOS, 08/2, WARP, WINDOWS, Macintoch, Android,
Kai OS, Lineage OS, Fire 08, Flyme 08, 108, Windows 10 Mobile,
Sailfish OS, Tizen, Remix OS va hoshqalar. Dasturlar odatda magnit
yuritgichlarga joylashgan bo'ladi. Ammo operatsion tizimlar va u bilan
bog'liq dasturlar ancha kara hajimga ega bo‘lgani uchun  keyingi
paytarda lazer disklaniga yozilmogda.

Ba’zi bir tizimli dasturlar, masalan. kirtish-chiqarishning asosiy
tizim dasturiari (ular BIOS) to‘g'nidan w'e’ri komputeming doimiy
xoltrasida sagloveh qurilmasiga yozilgan bo‘ladi,

Operatsion tizimlardan quyidag: xususiyatlarga epa bo'lishi talab
qilinadi:

1. Ishonchiilik. OT o'z ishlayotgan qurilmalar bilan birgs
ishonchh bo®lishi kerak. OT foydalanuvehi avbi bilan yuyudga kelgan
xatoni aniglash. uni tahlil gilish va tiklash holatida bo‘lishi kerak, O7
foydalanuvchini o'z tomonidan qilingan xatodan himoyalashi heca
bo’Imaganda dasturty muhitga keltinladigan zarami minimumga olio
kelishi kerak. ’

2. Himoya, OT bajarilayontgan masalalami o°zaro bir-biriga
ta’siridan himovalash: kerak.
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3. Bashorat. OT foydalanuvchi so'roviga bashoratchiik bilan
javob benshi kerak. Fovdalanuvchi buynglan tizimda gabul gilingan
goidalar asosida yozlgun bo‘lsa, ulaming ketma-kcthigi ganday
ho*lishidan gal’i nazar natija bir xil bo’bisht kerak.

4, Qulaylilik. Foyvdalanuvchiga OT ni takiif qilishdan magsad
resurslami aniqlash va bu resurslami boshqgarish masalatarmi yechish-
dan ozod qilishdir. Tizimni inson psixologiyasini hisobga olgan holda
loyihalssh kerak.

5. Samaradorlik. Resurslar tagsimotida OT foydalanuvehs uchun
tizim resurslaridan fovdalanish darajasini maksimal oshmnshe kerak
Tizimning 0'z1 esa iloji  boricha kamuroq resurslardan foydalanisha
zarur. Resurslaming OT tomonidan band qilimishi foydalanovehs
imkouniyatlarini kamaytinshga olib keladi.

6. Moslanuvchanlik, Tizim amallan foydalanuvchiga qarab
sozlanishi mumkin Resurslar maymuasi OT samaradortigini oshirish
maqsadida ko paytirishm voki kamaytinishni mumkin,

7. Kengaytiruvchanlik. Evolyutsiva jarayomda OT ga yang:
fizik va dastutiy resurslar go‘shilishi mumkin.

8. Aniglik Foydalanuvchi tzim interfeys darajasidan pastda
sodir bo‘ladigan jarayondan bexabar golishi mumkin. Shu hilan birga
fovdalanuvchi tizim haqida qancha bilgisi kelsa, shuncha bilish
imkoniyatiga cga bo’lishy kerak.

O'I' ning asosiy vazifasi bu-resurslar tagsimot va boshganshdan
ihorat. OT fovdalanuvchini resumslar tagsimotdan  ozod  gilib
komputemi uch xi] repimda ishlashiai ta’miolashi mumkin,

Operatsion sisternant quyidagi sinflarga bo‘lish mumkin:

= Bir masalali va ko'p masalali;

® Bir fovdalanuvchili va ko®p foydalanuvchili,

% Bir dasturli rejim — komputerning barcha resusslari £agat bir
dasturga xizmat qiladi.

# Ko'p dasturli rejim (moltidasturlar) — OT b vagining
o‘zida bir-biriga bog'liq bo'Imagan bir necha dasturkarga xizemat giladi.
Bunda resursiar dasturlar o rtasida o’zaro tagsimianadi. Multidasturlar
rejimi markazry protsessor ish vaqei bilan “penfenya® qunimalan ishini
ta’minlashdan iborat. Bu usulnmg bir dasturli rejimdan afzallig
resurslardan samarali foydalanish va berilgan masala yechilishini
tezlashtinsh.
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¥ Ko'p masalali rejim - mulimasala sejimi bir vaqming
o‘zida bir necha masalanmg parallc! ishlashini la'minlashi ko'zda
tutilgan. Bunda bir masalaning natijast ikkinchi masala uchun
berilganlar majmuasiai tashkil gilishi ham mumkin, OT yechilayotgan
masalalaming bir-bini hilan bog ligligini rejalashtiradi va nazorat gilib
boradi, Ko'p dasturli rejnudan {dastustar oresida vagtni tagsiralash
prinsipi) farqli ravishda, bu yerda harcha masalalar bo'vicha paraile]
ishlash ko‘zda ntilgan. Ko'p masalah rgjim fagat mullitizimda (bir
necha protsessor) tashkil qudinadi

Operatsion tizim turlari /05 otlasidagi operatsion nzimiar.

Bu oilaning birtnch vakih — MS DOS tizimi (Microsoft Disk
Operating Sustem — Maykrosoft firmasining diskli operatsion tizimi)

1981-vil avgust oyida Bill Geyta va Pol Allen tomonidan IBM PC
paydo bolishi runosabali bilan chigarilgan

MS DOS ailasining operalsion tizimfan bir vazfali bo'lih.
Quyidagi o'ziga xos xususiyatlacga ega.

*  Kompyuter texmikasi texmk-apparat interfievs yordamida
fovdalanuvehi wnterfevs kimtadigan buyrug orgali amalga oshiriladi;

< Tizimai kompyuter texnikasi yordamida  hoshqa tizun
clementlanga o'tishini soddalashtiradigan tuzilma mavjudligi;
e~ ';' Operativ xoliraga kirish hajminiag uncha katta emasligi (640

yi).

Turli mualliflar MS DOS ni rivojlantinishn davom ettirib, uning
MS DOS 1.1, MS DOS 1.25, MS DOS 2.0, MS DOS 2-11 versivalami
taklif elishda. 19%4-yilda MS DOS 30 IBM PC AT shaxsiy
komputeriga 80286 mikroprotsessorga asoslangan. 5.25 dyuymii
diskovodda ishlashga mo‘ljallangan operatsion tizim ayranldi. 1987-yil
MS DOS 3.3 yaratilib u 3.5 dyuymli, va'ni 1,44 Mbaytli diskiar bilan
ishiash imkoniyatlarini berdi.

MS DOS operatsion tizim oilalarining jiddiy kamchiligi shaxsiy
kpmpulcr va OT zaxiralarigs beruxsar kirishdan muhofaza vositalar-
mng yo'qligidir.

OS82 arlasidegi operatsion fizmbar. 198 7-vili IBM ya Microsoft
firmasi tomonidan bir nechia masalalar yochishga qodir bo‘lgan 082
operatsion tizim ishlab chiqiladi OS/2 (Perating Sisom/2) ikkinchi
avied ko'p vazifali operatsion uzimdir. 'U IBM PS mos komputerlar
uchun 32 mzeyadl grafic ko'p vazifali operatsion tizim sifacida bir
nechta amahy dasturlar parallel ishoi tashkil =tish imkonini berh,
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bunda bir tizimni ikkinchisidan, operatsion tizimni unda ishlayolgan
dasturlardan muhofaza qilishni ta’minlaydi.

082 da dastwr yozish uchun amaliy dasturlashtirish interfevsi
APl {Application Programming Tnterfasc) da mavjud tayyor dasmny
modullardan foydalamshs mumksn.

082 O7 qulay grafik foydalanuvehi interfoys bo‘lib, DOS fayli
tizirm balan mos keladi, bu hol ma lumotlardan DOS da bam, OS82 da
harm biros bir o*zgarishlarsiz foydalanish imkonini berads.

0542 ning bir necha modifikatsiyalan mavjud:

4 08722 Warp 3.0 xotradan foydalanish takonmllashgan va
grafik interfeysi vaxshilangan;

4 0S/2 Warp Connect tarmogni go llab-quvvatlashi vaxshi-
langan;

i3 4 OS2 Warp Server — serverh OT sifatida ishlash nchun mol-
jallangan,

0S/2 ning asosiy kamchiligi uning uchun dovalarning kam
sondalig. bu hol mazkur tizimni MS DOS va Windows Otlarga
nisbatan kam ommaviylashtiradi.

UNIX vilasidagi operatston tizimiar. Ular 32 razryadh ko'p va-
zifali ko'p (kishi) faydalanadigan operalsion tizimdir, UNIX ning
kuchli tomoni shundaki, bitta tizimning o7 mrli komputerlarda ya'ni
superkomputerdan o shaxsiy kemputergacha fovdalaniladi, bu hol
tizimni hir mashina arxitekturasidan boshgasiga ham sarf bilan
o’thazish imkonint beradi,

UNIX miasidagi OT ning mubim xususivati unimg modulliie: va
keng servisli dasturlai to”plami bo'lib, ular foydalanuvchi-dasturov-
chilar uchun qulay operatsion vazivaini yaratishni ta'minlaydi {ya’ni bu
tizim amalty dasturovchilar mutaxassishgi uchun alohida samasalidir)

UNIX ierarxik faylll stmktura, virtual xotira, ko'p oynah
intecleys, ko'p pratsessorli tizamlar, ko'p foydalanuvchili giyvmatiar
bazasim boshgarish lizied, bir jinsli bo'Imagan hisoblash tarmoglarini
qgo’llab-guvvatlaydi.

UNIX tagsimlovehi materiallar bazasiga Kirish, lokal tannoglar.
olis masofadan aloga qilish va oddiy modem yordamida global
tarmeqglarga chigish imkonini o°zida birfashtiradi. UNIXda pochta
xizmats uning asosty larkibiy qismiaridandir, Hozirgi paytda UNIX
uchun ko'plab migdorda ilovalar mavjud DOS va Windows uchun
ko' plab ommaviy bolgan ilovakar UNIXda foydalanishi mumkin.
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1.2.8-rasm. UNIX OTning ishchi oynalari
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1,2.9-rasm. LINUX OTning integrastiylashdan xizmatlar oynalari

LINUX oilasidag: aperatsion tizimiar. B opcratsi«_m tizim 1991-

-yil Xelsinkidags Universitetlardan birida tahsil oluvehi tal'aba I:mus.
Torvaldsnme disercatsiva 1shy malijusida, UNIX opcml'sgcm‘tmmn
asosida yangi operassion lizimi yuzaga !ccldi va "L:ITINU}\. 30 ZInng
kelily chigishi quyidagicha Ari Lemkaning asosi qilib olingan FTP-
sorvsri ostidagi yangi tizim kodini pub/OS/Linux deb pomlashi

yasida vuzaga keldi \
mmd;lu::i;'clila&o‘zbckisxon diyorida Linuks opératsion tizimi hm.]sda
eshitmagan  komputer foydalanuvchilari  bo’lmasa kerak, biroq
ko“pehilik uchun hu mavzi noladish hisqb_laqadn- Dunyodla csa l.|.uuks
eng o7 taragqqry etayolgan opcratsion tizimiga aylangam hc.ch kimga
sir cmas. Hozirda, xatto-viliga ikki marta _vam_n.]ab. cl'nqayqt.gan
Linuksning mrh tizamlar bam mavjud. Sl\_u qmoniz_x. ajo'yl.h Farangiston
o'lkasida chigayolgan “Mandrmva” nomli operatsion .nzxmlzn.lannuswh
to plami (distributivi) Linuks lmdqgi operatsion :mm hg h’l:), 20(.).-
vildan boshlzh, o‘zbek tiliga o*ginhb kelinmijqda, Mandnv,a asosida
"Yosh dasturchilarni tayvorlash va  qo'llab-quyvatlash™da yang:
operatsion tizim “"DOPPIX” tuzilish, milhy axborot tcxn(.)logq:a]'m
mutaxassislarmi qizigrinib, shod clmoqda. Millry operalsiost fizim
varmiayotganligl va Ommaviy axboret yositalarda bu haqida xaharlar
argatilib yontilgan edi.
k{3

LINUXring afzalliklari. Oxirgi vaqtlanda Linus nt Windowis OT
24 jiddiy raqobatchiligi hagida ko'p paplar targalmogda Windows OT
ni go'lab guvatlovchilar tomonidan csa aksincha, Limxning
faydalanuveht komputer ommahop o'matilmashigi hagidagi e tiroz-
lar bildirilrogda.

Bir-yil oldin, Linuxning otlan orasidapi birinchi o-rinni coatlab
kelib. oddiy fovdalanevchilar uchun smurakkah bolib, fovdalanuvehilar
koproq professional bilinini talab ctadi, Limuaing afzalliblari, uming
ishonchliligi va viruslardan himoyalanganligidir. Xatolikni foydala-
nuvehinmg o°2i harm o°g irlashi iumkin, albatra buning uchun Lingx
kodlarini o'qiy olish va tushuna olish tajribasiga ez bo'lish zamr.
Linuxda fayllar bilan ishlashning osondashtirilgan fayllar menejerian
maviud, Ochiq  kodh dasturiv 2’minomi Linux OT xatgaro
standarllashtinish tashikilotlar tavsiyalaci asosids varatiladi. Kodi achiq
bo‘lganligi tufayli, har qanday dastorchi buni ko‘zdan kechinb,
twkshirishi mumkin. Bu esa Linux OT ni xatolardan holi qiladi, Natijada
ochiq kodli dastulargs ishonch ortadi,

LINUXwing kamchiliklari. Windows Olza ofresnib qolganlar
uchun distnbutivei o'ratishning, givinchiliklarini yujudea keltivadi
Oldingr distributivlar o'matilishi jarayonida juda kop tushunarsiz
(odatda Windowsni o'rnatilishi jaravonida wmuman uchramaydigan)
savollarai berishi foyvdalanuvchilam: qivin vaziyatea wshicib qo vardi,

Distributiv bu eddiv dastuclar majmuasi bolib golmasdan balki
fovdalanuvehilaming har xil masalalacni vechishga qaratilgan, unmmiy
lizimga bidashtinlgan qo‘llab-quvvatiovchi, boshgaruvehi paketlarga
aytiladi.

WINDGWS avasidogi vperatsion lzimiar. Windows - oynalar
degan ma’noni anglatadi. Microsofl (MS) firmasining dastnr mahsuli
ho'lib, gollanishi oson bo‘lgan operatsion twzimdir, Lekin bir gancha
operatsion sistemalar sshlab chigilgani va havotga tatbig eldgamga
Qaramay fagatgina ushbu operatsion sistema keng lacgaldi va katta
muvafagiyalga erishdi. WINDOWS muhitidu ishlash natijasida foyda-
lanuvchi  ko'pgina  qulayliklarga ega  ho'ladi. Bunda fayl wva
kataloglaming nusxasini olish, ko'chirish, gavta nomlash, o-chirish va
hokazo amallar tezda va yaggol bajariladi Shu bilan birga bir paytaing
©'zida bir necha Katalog bilan ishiash imkoniyatiga oga.

WINDOWS OF turlari: Windosws OTning avvalgi vemsivalari
Windows 3.0, Windows 3.1, Windows 3,11, Windows 3.12 ascs
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sifatida MS DOS OTui gabul gilgan bo‘lsa, Windows 95, Windows
2000, Windows XP, Windows 7 va Windows § lar 0*zi mustaqil ho‘lib,
komputerda boshga bir operatsion tizimning bo®lishini talab qilmaydi.

Mobil operatsion nzimiar (MO7T). Mobil operatsion tizimlan juda
rvojlanayotgan bo'lib ularning TOP 5 talikka kirganlanini sanab
o‘tamiz. - Birinchi varatilgan roobil operatsion tizimiar versiyalariga
quytdaglar karadh:

s Android Linuxga asoslangan operatsion Gzim bo*hb. asosan
smartphones and tablet computers kabi  touchscreen mabil
queiimalacea moljabangan.

4 ¥08 mobil operatsion Lizim bo’lib. u fagat Apple kompanivast
gunimalariga ma‘ljaliangan,

+ Windows Phonc Windowsga asoslangan operatsion tizim
ba*lib, asosan smariphones and planshed kabi (ouchscreen mobil
qunibmalarga mo‘ljaliangan.

4 BlackBerry mobil operatsion tzim  bo‘lib,  asosan
smartphones and planshed qurilmalarga mo'ljallangan.

O*z-0*zini tekshirish uchun savollar
. Axborot kommunikatsion texnologiyalarming texmk ta’mmots

. Kowmpvuterning nvojlanish boskichlan?
. Kompywiteming asosiy kurtlmalariga ta’mif bering?
. Kompyuterning ko“shimcha kurilmalan va ularning vazifasi?
. Kompyuterda axborotlarni tasheqil etish gaoday amalga
oshiriladi?
6. Axborotlarni saglash va sayta ishiash jarayoniga ta’nf bernng
7. Dasturiy ta’minot nechita tusga bo'linadi?
8. Apparat dasturiy ta‘'mmet aima?
9. Qanday wlarfeyslarm bilasiz?
10. Tizamli dasturiy ta’ manotnmog asosiy vazifalan nimalardan
ihorat?
1 1. Dasturlash texnologivasining  vositalariga nimalar kiradi?
12. Dastorlas varatish vositalan qanday ishlarni bajaradi?
13_Case-texnologiyass nima? :

1
nima?
2
3
4
5
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1.3. Bulutii hisoblash (CLOUD) texnologiyalart

Hozirda bututli hisoblash texnologiyasi ommalashib bormogda,
bulutli hisoblash ((loud Computing) konsepsiyasi esa axborot tox-
nologivalan nvojlanishining rusumdagi treadi (tendensiyasi) hisobla-
nadi. Gartner (axborot texnologivalan bozoriga maxsuslashgan tad-
gigot va konsalting kompanivasi) baholashlanga ko'ra. bulut - 2019-
yildan buvon tijorsming asosty prioritetlaridan biriga aylandi.
Dunyoning katta AT vendorlan (sotuychilari - Microsoft, Amazon,
Google va h.k.) bulutli hisoblashlami jorry ctmogdalar.

Hozirda bulialt kisoblash atamasi zanmiridea tarmog orgali s6'rov
hoicha zarur hisoblash quvvatini olish imkoniyaaning maviudhgi
fushuniladi {{-vasm), bunda foydalanuvchi bu mexanizmmng tafsslot-
lari ahamivalea ega emas va v “bulut”dan barcha zarunyatlarm oladi.
Yorqin misol sifatida qudiruy tzmlanini keltirish mumkin, wlarning
interfeysi juda sodda, shu bilan birga wlar fovdalanuvchiming kerakh
ma Tumotei gidirish uchun nlkan hisoblash zahiraluring tagdim etadi.

1.3.1,-rasm. Buluti hisoblash

Bugunda vlkan hisoblash markazlan ozida nafaqat biror amiq
ma’lumotlarni saqlash va qayta shlash imkonini beradi, balki shaxsiy
virtual ma’lumotlar markazini yaratish imkonini beradi, bu mmkoniyat
esa, o'z navbatida, vosh tashkdotlarga o'z infrastrukturatarini noldan
boghlab yaratishda ortiqeha kuch sarflamasliklariga yordam beradh.

2. Bulutli hisoblash ta’riflari
Bugungt kunda “bulutli hisobashnmg™ ko®plab ta’viflar mavjud,
Ularping ko'pehiligi oz ma’nosi va aktsenti bo’yicha takrorlanadi.
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Quyida bunday a’nflarming bir nechtas: “bulwth hisoblash™ni har xil
nuqtayi razardan tushunish uchun kektivilgao.

Bubuli fisoblash Imernes vositaside tagdim etiladigan serws ko -
vimishida tashgt  Isoblash  zemralaridon  fowlalanishning  dinamik
masshicblanadipan wsdni bildiradi, bu holda foydalamaehdan “buiu”
mjraserukiurast hagida biver bilimlarni vola bu “buluth " texnologhyvans
boshgarish ho ‘yicha hivor ko ‘mikmalar /o etilfmaydi.

Cloud Computing — bu dastery-opparat w 'minol bo Tib, foydalarey-
ohilarga Internet yoki lokal tarmog orgoli seris ko 'rintshida tagdim eti-
Jadi, huwsda foydalaraveRilarga alofida schivalarga (risoblash zahiraior,
dasturlor vo ma tumotlar) murojactring qulay inferfeysi ham berlads,

Bu holda foydalanuvchi kompyuteri tarmoqga ulangan terminal
hisoblanadi. Bulutli hisoblaghni amalga oshiruvehi kompyuter “hisoblasi
buluts™ hisoblanadi. Bu holda “hisoblash buluti”ga kiruvchi kompyuterlar
orasulagi yuklanish aviomatik tagsimlanad:.

Shaxsiy bulutiarga o'tishda buyurtmachilar koplab atzalliklar olishi
mumlan, ular orasiga ATpa arajatlarn tushirish. servisni tagdim ctish
sefatining oshurilishi va tporatmng dmamikhgine kirtish mamkin,

“Bulut™ informatsion Xizmatlami olish va tagdim ctish uchun yangi
joral-model hisoblanads. Bu modcl operativ va kapital xarajatlarm
tushirishga haakat q@ladi. U AT departamentlanga o'z ma Turqotlarm
gayla ishlash markazmi boshqgarish masalalanida qotib golmasdan,
stralemk fovihalarga diqqat qaratishga imkon beradi.

3. Bualutli hisoblash istighollari

Bulutli hisoblash — bu fagatgisa AT sohasidagi innovatsion
texaologivagina emas. batkt kichik aholi yashash punkttandam kichik AT-
mahsuloglari ishlab chigaruvchiladning bozorga o'z xizmatlarini tezkor
Laklif etish va o'z tijorat-g ‘oyalanm amalga oshirishga mmkon heradigan
yangi tijorat-modellanim  yaransh  vsullarini ham  lagdm  ctadigan
texnologiyadir, Bulutli hisoblashni investitsiya bilan birgalikda go‘llab-
quyvatlash yosh kompaniyalarda tez rivojlanadigan ekotizim varatiladi

Buofugdi hisoblash AT sobasida antsorsing (tashgi maobadan yoki
zahiradan foydalanish) rolining kuchayishiga va Uzimh maxsuslashtiishga
bozorli javob hisoblanadi. Mohiyatiga ko‘ra, buhith hisoblashga o'tish
mahoratli tashg ishlab chigaruvchilaming an’anaviy AT-infrastrukturani
boshagansh jarayonlarini antsorsing qilishni biddiradi. Ko'plab bulutli
hisoblash sohasidagi zamonayry yechimlami ishlab chiganuchilar (vet-
kazib beruvchilar) fagatgina mavjud buhitli platiormalardan foydalanishni
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tagdim etadilar, balki buyartmachilaming  texnologik va  huguaqiy
talablariga yavob beradipan oz platformalarini yaratish irokonini beradi,

4. Qisqacha buluthi hisoblash ish jarayoni hagida

Buluthi lusoblash quyidagricha shlaydi: flovalami ishga tushingh
uchun o'z serverini sotib olish, o matish va boshqarish o°miga, Microsofl,
Amazon, Google voki boshga kompanrvamine serverimi jaraga olish
amalgs oshadi. So'ngra fovdakwuvchi jaradagi serverni Interact orgalt
boshqaradi, bunda ma’lomotlami qavea ishlash wva saglash uchun
foydalsmifpan zahira wchun to’lov amalga oshadi. Hisoblash buluti
millionlab foydalanuvehilar  bir vagtda  ishlatadigan  ma’fumotiar
markazlarida (Data Center) joylashgan mmglab serverlardan  tashkil
topadi. Bunday katta masshtabli infrastrukiurani samarali boshgasishring
zarurty sharti maksimal to°lig aviomatlash hisoblanadi. Buadan tashqari,
har xal foydalanuvehilun: (bulutli  operatoras, servis-provayderlar,
o rtakashlar, A'T-ma'murlar, ilovalar fovdalanovchilan) ta’minlashda
hisoblash zahiralanga himovalangan murojast uchun bulutli infrastruktua
o'z-0'zini bashgarish va vakolatni ta’minlash imkomyatlarini qarab
chiqisht kerak ba®ladh (1.3 2-rasm).

Bulut nima?

1.3.2-rasm. Bulutli hisoblashning ishlash tamoylli

Buluth hisoblash konsepsivasi o'z~0'zidan paydo bo’lgam yo'q
balki axborot texnologivalarining so’ngei  bir  necha-yillardap
rivolanishi va zamonawiy tijorat chagirie iga javob tarigasida natijasida
pavdo bo‘ldi. Gartner (Garner Group) tahlilchilan guruhi buluth
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hisoblashni kelajukning ong istigbolli strategik lexnologiyasi deb
atashdi va so‘nger 5-7-villarda axboret texnolomyalanning katta gismi
bulutga o'tishini bashorat gilishmogda, [laming baholashlaricha,
2015-yilda bulutli hisoblash bozonning hajmi 200 milliard doltargza
ctgan,

Nisbatan yaqin davilarda paydo bo'lib, kompsuter lizimlan
Klassik modellaridan yetarlicha katta farq qilishi bilan birga, ayvrim
lahzalarda aynan o'xshash tamoyillarda ish yvuntadi. Oddiy holda
tushuntinlgands. bunday texnologik yechimlar o‘zining asosida axbo-
rotlar, dastmriy ta’minot yokr boshga maxsus serverlardan fovdalanishi
va saglanishi kompyuter xotirasidagi harakatlari harda yuklanishiasmi
vuzaga kellumasdan amalga oshirishga imkon heradi. kompyuter
xolirasidagi bulul xtzmatlariga kidishni €3’ minlovehi hoshlang‘ich
o'malish mijoz dastury ta’minotidan foydalanadi

Bulutli ma’lumatlar ombon (ingl clond computing shuningdek,
“ma’lumotlarga buluthi (tarqog) ishloy berish™ atamasi ham qo'llan-
ladi) deganda odatda. foydalanuvchiga kompyvuter resurslan va quy-
vatin: imternet-xizmat ko' rinishida tagdim ctilishi tushumiladi Shunday
vo'l bilan foydalanuvchiga “sof” ko‘mnishda hisoblash resursiari
lagdim yetiladi va foydalanuyvchi uning masalalariga ganday kompyuter
ishlov bervotganligi, bu ganday OT boshgaruvida amalga oshirayot-
ganganligi kabt boshga savollarga javob ololmasligi mamkin va aslida
ularga javob topish unga zarur bo‘lmaydi,

Ko'p hallarda “bulut™ni ish yuritishida oxshashlik va wmu-
maylikni topib “meynfiem”lar (mainframe) bilan tagqoslashadi. Ammo
“bulut’ni “meyafrem” tamoyil jihatdan ajralib turuvehi fargi nmviud,
masalan, “bulut™ning hisoblash quvvatlari nazariy jibatdan chok-
lanmaganligidir. Mkkinchi tamoviliy fargi, oddiy holda ayleanda,
meynfrem texnologiyasida terminallar ishga tushirilgan masala bilan
foydalanuvchi o‘rtasida o'zaro interfanl hamkorlik uchun Xzl
giladi, “bulut"da ¢sa termimalni o°zi katta quvvatlt hisoblash qurilmasi
hisoblanadi va nafagat oraliq axhorotlarni to'plab boruvchi vosita
bo'lib qolmasdan bevosita global lizimdag: hisoblash resursiarni
boshgarish xususivatiga ham cga bo'ladi.

Avval paydo bo’lgan (jumladan, 1990-yvillarda) ma’lamotlarga
1shloy berish texnologiyalari orasida grid-hisoblash bir muncha keng
targalish munosabatiga ega bo‘ldi. Dastlab bu yo‘nalish rexnik
vosiladagi protsessorning  fovdalanilmay turgan resurslasidan umumli
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ovdalanish uchun va hisoblash quyvarlarini ixtivoriy r:m-shda. naraga
g‘::ﬂml‘izimim nvojlantivish imkoniyati sifatida garaldi. Bir qator
lovihalar (GIMPS, distributed.net, SETI@home) lnsoplashm_n g.bunda.\-
modeli etarlicha samarali ckanhgini isbotlab berdi Hozirgi kunda
bunday texnologivalar shamiyatli hisoblash resurskan ealab ql‘llnac!.u;zl!l
ilmiv:' matematik masalalarsi  yechish u.chun keng  qo lhn:lladl
N Tumki, arid-hisoblashoi tijorat magsadian uchun ham keng go Ilas_h
mumkin Masalan, ular yordamida iqtisodiy pxpgnozlash, Qcysmxk
ma lemotlami tahlil gilish, vaksina va yangi dpn-darmonlm_m ishlalb
chigish Bamda o‘rganish bilan bog‘lig ba'zi hir mashagqath mehnat
talab etuvchi masalalarda samarali qo‘llamlmoqdfa. ' _
Hagigalan ham, gnd-hisoblash va bulut-hiscblash ?mwkmr.m
hamda go'llanilayotgan tamoyillariga ko'ta ko'pgma o xshash qu.-
ralarga cga, Shu bilan birga, uzogdagi hisoblash resurslaridan fg)-
dalanish wchun vetarlicha egilovehan plalfmmga cgaltg hisobiga
puluth hisolash modeli eng istigholh texnologiva hts,ob!anad:. ;
Hozirgi vaqtda yirik bubnt hisoblashlar ma lumotlarga ishlov
berish markazlariga (MIBM) joylashgan minglab sa’vcrlgnﬂan tashkil
topadi. Ular bir vaqtning o‘zida millionlab foydalanuvehi fgydalamj
volgan mwing minglab ilova rmuﬂmigi ta_‘mn‘\m? beradi®. Buluth
ic:mologiyalar xususiy ERP, CRM tizim” yoki go'shimcha qmlmalu@
sotib olish va sozlashni talab ctuvchi boshqa scrvcrla;m sgqlab mn_sh
o'ta gimmatga tushadigan korxonalac uchun qt_llgy vosita h:.so‘blamd‘t.
Xususiy foydatanuvchilar o'rtasida o'zining qula?'lsg;l.ga ko'ra
ko'plab bulut xizmatlari (masalan, Google kou:xpamyasx‘ tagdim
etayotgan “Dokument™, “Kalendar™ va !mshqalat) 0'z navhatida keng
tarqalish munosavbantiga ega hisoblanadn.. : :
Bulutli texnologivalarmi foydalanishda uzluksn_z ma.shhurhk-}.g
erishib borvotganligini sababi oddiy: ulami QO‘HZ:JSth turh-‘n.nmax]hg:
va infratuzilishga, xizmat ko'rsatsh va xpd;m}arga qlhnzubgan
xarajatlarni tejaydi, Apparat ta'minoti uoqda@ ma lu.molla! bazasida
axborotlari saglash va ma'lemotlasga ishlow berishui etarli darajada
soddalashtinshi mumkin, Bunday muam:.ml-funmg barchass xazmallar
provayden zimmasiga to’lig tashlab qo’yiladi.
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Shuningz bilan birga, bunday vondashuy korxona kompyuterlariga
turli operatsion tazimlari  (Windows, Linox, MacOS va bashgalar)
o matilgan bo'lsa harn barcha operatsion tizimlarni standarifushtinshga
imkon beradi. Bulutli texnologiva ofisda bo’lmagan, ammo Interngt
orgali ulanish smkoniga ega xodimbar va mijoozlar uchus han birdek
kompamiva ma'hmotlaciga kirishni ta’ munlashoi osonlasheirib Deradi.

Yugoridagilasdan ka'rish rouwkizks, foydalanish uchun ka plab
qulaxliklarga ega. Sho bilan birsa, gator kamchiliklarga ham ega
Jumladan, mushohada qilib aniglash mumkmki, uning besh karchiligi
foydalanuvchining bn xizmatlanw y=ikazb bermvehiga w'lig bog ' Tauib
golish hisoblanadi. Haqiqatan ham, bduth xizmatni yacatish ranmoviliga
ko'ra korxona (foydalanuychi} faolivati xizmalar provayden va
Internet provayderining ganday 1sh ohib bosishiga bog‘liq bolib qolads

Bulutli hisohlashni vetkazib beruvehilaming ishonchlilik dacagasi
ortib borayolgan bu'lsa-da, ma motlarni ishonehlhgi va xavfsizhikni
@a’minlash wehun kallaging harakat, masalan, dubllovchi aloga kanal-
lari, ulanm o*fish o'tish uchun guvvatlovchiga cpa botlish va alballa,
ma'lumotlarga kinsh mad etib qolmasligi va xavfizhigi to°g‘risida
chora-tadbirlar ko'sish zarur bofadi. Shuninedek, xizmatlar yelkszib
beruvehining serverlan qayst daviatda joyvlashganligs ham katta ahami-
valga ega. Chimks harcha resurslarga kinsh imkoniyati o' sha davlatda
yuritilavotgan tardib va sivosatga bog'lig bo'ladi. Bundan tashqari.
davlat s hisoblanadigan va harbiy sobalurga taallgli mahfiy
e’ Jurnotlar bilan shug“slanadigan korxonalar uchun nmuman to g
kelmaydi. Biron-bir vakolath cashkilot yoki muassasa tarqatilishi
mumkin bo'lmagan axborotlar bilan ishlashda mutlag xavfazlik
" sunlangan tizim sifarida serlifikat voki gpuvohnoma bermaydi. Ba

hozirgi kungacha yechiimagan va har doim dolzarbligichia qoladizan
muamma hisoblanadi.

Zamonasay bulutli iexnologivalar natagat tavyor tarmag va server
qurilmalarida. balki. sckin-asta ichki gunladigan tizimlar (2imbedded
cloud} bazoriga ham jadal kirib bormogda®. Tehke qunlgan tzmiami
Joriy etish kompyuter protsessorlacini resarslar saflanishini 10 yxuatga
olish, intcliektval datchiklar, avtomobil, muishiy texnika 2 shy Lubi
bostya vosttalarda jovlashtivishga alib keldi. Bu qurzlmalar shlashi
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ma lumotlar to planishini boshgarish va kompyuter larmes‘iga hog'-
lanish vositasida interfan! imkonivatlacni tagqdim ctishga inkon beradi.

Turli twman qurilmalarni global rmoyga ulanish g oyvasi
“buyumlar intemesi” (nter-net of Things - IeT) deb yuriladi.
Microsoft Windows Ermbodded hosh menenjers Keyvin Dallas [Lriga
ko‘ra, buynmiar intemeti g oyasi ko'p-yillardan buyon mayjud, ammo
bunday tanmogni amalga oshicilishi uchun binrma bo's’m - bulut
texnologivasiing varatilmaganhigi edi ®.

Protsessor narclanni mshib borishi satijasida foydalanishdapi
umuraiy  kompyuterlar soni orlib bormoqda wa shuningdek, o'z
aavbatida ishlov heriladigun uzatilayotean ma'lumotlas (ko'p hollarda
ayni damda} hajmi Tuterseet sarmag‘idan fovdalaguvehslar sonmi ortib
borishige paralle]l holda omb bormogda. Demak, yagin istiqbolda
buyumiar interneti va buluthi hisoblaghlar ahamiyati yanada ortih borad
va ijomoty harada iqtisodiv faaliystga w'li kirih hovadi deb
mushohada gilish isbot talah gilmaydigan Gk hisoblanad:.

Buludi  hisoblash xizmatarini taqdim ctishning asesiy
modellar, Targansh modellari bo®yvichu buluth texaologiyalar <ususiy,
korporativ, ommaziy va gibrid texnologivalarga ajratiladi.

Private cloud foususty budng) — bu infeatuzilma bulutli hisoblashm
tadbig ctishda yagona tashkilot doirasida foydalanilib, korxonaning
ichks bulut infratuzilishi va uzmasti, Bunday bulue karporaby Larmaog
dairasida jovlashadi  Tashkilot xususiy bulugm muostagil boshgarishi
yoki bun masalan tashqi pudratchiga wopshinshi nmmkin  Infratuzilish
buynrtmachi binosida voki tashqi operatorda, yoki gisman buyusrtmachi
va gisman operator hinosida jolashlirilishi mumkin. Xususiy bulutning
ideal (targatilgan) variasti — o'zining xodimlari tomonidan xizmal
ko‘rsatiladigan va pazorat giinadigan bulutdic.

Kususiy bulut ham ommawy mexlel kabi barcha imkoniyvatiasga
spa bo'ladi. Shu hilan birga yvasa biv muhim jihat — bulutai o matish
va quvvatiab turish bilan tashkiloming oz shug‘ullanadi Ichia bulutui
hahosd va mueakkabligh juda ham yugori bo'lishi, undan foydalanish
xarnjatlant ommavdy bulutdan foydalamsh xarajatlaridan oshib ketishi
nmmkin.
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1.3.3-rasm, Buluth hisoblashning tuzilishi

Tw'kadlash joizki, xususey buiue xususty bulutga nisbatan vsronliklui
mavid bulutdan turli resurskumni kochli na:.}omt :itlggh kompani\s-'z‘::]zalktl;
qanday mmumkin bo'lgan konfiguratsiva variantlarini ta'minkab beradi,
’Bundalmmk 1:1 mmslmn.mm, ?gld'sidif(lnuqtayi'-nazaddan ammaviy bulutga ishonish

\" 1sh 3 2 § iy

TR Eanfj;n shiarnt bagansh zarur bo'lgands xususiy buhn

: Public cloud (ommaviy bulit) - by infratuzilma buluti hisoblash
mzumlhndal} keng omma foydatanish imkonivatigs v, vetkasib beruy-
chilar tomonidan tagdim etiladi va korporativ mmxoqdah 'lashcpnda joy-
w:. Banday bulut foydalanuvchilan bulut ma’lumotlariai boshgarish
yoki ungga xizmat ko' rsatish imkoniyatiga e bo‘Imaydi. barcha ma Tuiot
ln:lu? egasigs wiklatiladi. Buht xiznyatlarini yetkazib beruvchi dasturiy
fa mnee ufmiuu cush va xizmat ko'rsatish, dovalar va jismomy
mﬁ;uut}gshu o' matish hamda boshigunsh mas wlivatini o'z zﬁmuasigh
oladi, l_quzlar esa foydalarzyotgan resurslari udum-haq W' laydr.

Taldif ctilayolgan xwzmat abonentlan ixtivoriy kommpaniya yoki
yakka foydalanuvchi bo‘lishi mumkin. Ular boshga schirmiards murakin
ba'Inxagan katta ko'tamii kengaynvehanlik imkoniyatiea ¢ga bizmes-tizam
vok veb-sayl (targalish) usullarini vengil-oson va smumkin qadal gomgarh
:m\]mda taklif etadi. Masalan: Amacon EC2 1 Amazon Simple Starage
Service (S3), Google AppsDocs, Salcsfarce.com. Microsalt Office Web
valayn-xizmatlan. -

Shu bilan binga, ommaviy bulul xizmatlari asosan s
Imnﬁgumsi)nlm ko‘rinishida, ya’ni, cng ko'p largalean 1'0»(!31];:.:
holatlaridan kelib chigib tagdicn eliladi. Bu, foydalanuvehida resurslami
10}~d2\lanu\'glln1il!g: o'z boshqaradipan’ uzimlaga  solisharganda
k.omﬁgumm_\u]m tanlash imkonivati gat'iy chegaralangan bo ladi. Shuni
c_q'borgx. 91:3!1 lozimki, fovdalanuychi infratuzilishing kuchsiz nazorat
gilmganligidin. me'variy talablares mos kelishlik va qat’ly xavfuiziik
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choralarini talab gilwvehs jarayonlarni emmasiy bulutda amalgy oghirish
her doim ham to'e'n keloaydi

ybrid clond (gibrid bedul) — b inframzilma tagutih modellarin
barchasini o'z ichiza oladi {xususiy, ammayiy). Odatda korxoudarda
varatiladi. ularni beshqarish bo‘yicha mas'uliyat esa korxora va ommavy
bulutni velkazib beruvehi o'riasida tagsimianadi. Gibrid bulut bir gismi
emmaviy bulutga, bir gismi xususly bulutga tegishli bo'igan xizmatlarni
wagdim ctadh. Odatda, bunday hrdagi balutlar mavsumy faollik davriga
cpa tashkilodarda fovdalamsladi. Boshgacha ifodalaganda, ichki Al-
infratuzilima joriy masalalami yechish xususiyatiza ega bo'lmay golisht
hilan quyvaming biv qismi orunayry bulutps lashlanadi (masalan, ishlov
beriltasa korxana uchun hoeh ganday yiymatga cga bo‘lmaydimn kacta
hajmdagi statistik axborotlar), shuningdek, ommaviy bulut orqali korvona
resurdlariga {sususiy bulutga) fovdalanuychilae kirishini tagdim elish
uchun ilmiy-amaliy asoskangan gibrid buht mijozlardaa va ikkinchi
darajali (o‘lovlaemi olishda ham savfsizlikni talab giluvehi o'ta mubim
Jaravonlarda xizmat korsatishi munkin.

FHybrid cloudning asosiy kamchiligi mday vechimlami samarali
yaratish va ulami boshqarisini murakkablig hisoblanadi Turh manbaa-
lacdan xizmatiar olish uchun wlanu yagona manba sifatida tashkil egilishi
zarur boladi. Xususie va ommaviy komponeatlar o'stasidagi o'zaro
hamkordik yochimm yamada murakkablashticib yuboraci. Bu bululli
hisoblash sohasida yangi arxaclaurali konscpsiva hisoblanadi, bu model
uchun yangidan-yags amally tavsiva va instrumentlar paydo bo'ladi, um
keng targalishi to‘liq tadgiq etilmaguncha cho‘zilib ketadi.

Amerika “Garner” tadqiqot va koosalting  kompaniyasi vilse
prozident va yelakchi analingi Tom Bittman fikriga ko'rd”, wqonda
sanab o‘tigut uch frdagi targatish modellan orasida ayni damda biznes
uchun eng dolzard bo‘lgan lexbologna xususiy bufut hisoblanads. T.
Bittman xusnsry bulul lo'g” nsida yanada aniq fasavvur alish uchun yordam
beradican beshta asosty lahzani ajrath berdi:

1. Bulut - bu nafagat virtuallashiivish. Scryer va infratuzlishni
virpallashtish  xususiy  bolutli  isoblashning  asosi  hisoblanadi,
virmallashtirish va virtuallashgan muhitnt hoshgarish 0°z~0" zidan xusmsty
bulut ba'Tib qalmaydi.
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Vinuallashmrish  serverfacni, deskloplar, saglash hajmlari va
boshgalarni. samarall  (uzilmalasherish, bidashtisishen imkon  beradi,
Ammo. texnik bulut bulue hisoblanishi uchum, ya™ni, wirteal mashing, of
voki (kni bog'lovehi konteynerlar, yuqgori bardoshli OT. grid-hisobiash
DT, saglash resurslanini abstaktovehi DT, ko'lamlashtiruvehi va
klasterbovchi DT kabilardan tashkil etuvchilar bo®lisht zarur,

“Xususiy bulul” atamasi ommaviy voki pibbriddan fargh ravishda
yagona tashkilot tomonidan foydalaniladigan resurslarga tegishli, voki
tashkilotmny bulut resurslari bulutdagi boshga komponentlardan to'lig
1izolyatsiva gilingaoligim aniglab berads,

2. Bulut - tejamkorlik manbasi ho'lishi shart emas. Buhit pul
mablag’lamm tejaydi degan tushuncha eng karta va asosiv aldamish
hisoblanadi. Tejamkorlik bo’lishi murkin, ammo bu maghuny atribut
hisoblanmaydi.

Bulut korporativ talablarni quodinshi uchun rsurslami vanada
samarali tagsimlashga imkon beradi va qurulmalanea qilinadigan kapital
sarjatlarm kamaytinsh xususiyatiga ega bo'ladi. Ammo, xususiy bulut
avtomatlashtirishga sarmoyalar kirtishni talab giladi va tejab golish 0°lig
qiymatmi goplay olmasligi mumkin. Demak, xarajatlami tushirilishi bu
modelning bosh ustuvorligt hisoblanmayvdi. Shu nugtayi-nazardan, bulwtli
modeini joriy etishdagi bosh mag‘hat tejab qolish emas, balki bozorga
chigish, yangi xizmatlami joriy etish tezligini oshiishga imkan bergsvchi
talabga mos holda tezda mostashish va dinarik kolamlanuvehantik
imkoniyati ba'lishi kerak.

3. Xususiy bulut doim ham buyurtmachida joriy etilavermaydi
Xusussy bulut atarmasi amq bir jovda joylashuyni emas. konfidensiadik,
resurslarga cgahik qilish yoki muslagil boshqanmvnt amglab beradi.

Ko'plab yetkazib beruvehilar Jokal bo'lmagan xususty buhitiami
aklif etadi. va'ni, resurslami yagona buyuetmachiga ajratib beradi. “bulat
o'zining gacrda ochilganligiza emas bafks, maxfivligi, wnga kim egalik
qiladi va boshganshga kim mas’uliyatm ohishiga ko'ra  xususiv
hisoblanadi. Masalan, o‘zming ma‘Tusmotlarga ishlov berish markazlanini
(MIBM) xosting-provayderda joylashtinish yoki turli buyurtmachilar
resurslarind - bartashtirib, virtual sasusiy tarmoglar (Virtual Private
Netsvork - VPN) yordamida bir-bindan hiroya gilisht mumkin,

Xususiy bulut (ommaviy bulut kabi) - bu nafaqat infratuzilmali
xizmatlar, Serverhi virtuallashtisish - yirk nunosabat va shuning wchusn
xususity  boluthi - hisoblashlarming sugori quyvvatli harakatlantinuvehisi
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hisoblanadi, Ammo xusasty bulnt xizmat sifatidagi infratuzilishga (1aaS)
keltinlmavdi. Masalan, vangi Tt ishlab chigish va wstdan o'tkazish
uchuy yuqori darmadam xizmat sifividagi pltforma (PaaS) virmal
mashinalarni tdim etishga nisbatan ancha katta ma’noja ega hisoblanadi.

Hozirgi kunda laaS bulutli hisoblashlami eng tez o'sib barayotgan
sigmenti  hisoblanadi. Eng quyi  daryadagi  MIBM  rosursiarini
fovdalanishda sodda shaklda tagdim etiladi, ammo ishlash tamovillan
asosini o zgarmirmaydi, Bashidanog bulut uchun mo‘ljalkiogan va avvalgi
lovalar ko‘rsatgzn xazmatlardan katta fasgi giluvchi wmuman yangi
sxizmatlarm tagdim etuvchi yangi lovalami varansh uchun ishlab
chiguvchilarga PaaSdan foydatanish qulay hisoblanadi

Xususiy bulut xvsusiy bo‘lmay golishi mumkin. Bir tomondan,
xususly hulut wz qayta gunshga ko'lamlanuvchanligi va samasadoslik,
ommaviv bulutlar uchun xacakterli bo™lgan real va salohiyathi xavisizlik
tahdidlarii bartaral gilish ustunliklaniga ega. lkkinch tomoncan, ommaviy
bo'lgan buluth xizmatiarda vaqu bilan xizmal ko'msatih, xavfsizhk va
talabiarga rioya etishm nazosal gilish darajasi $0'zsiz ortib boradi. Shuning
wehun, ba'zi xususiy bulutlar to'laligicha ommawviylik waifasiga kinb
goladi, Xusuosiy bulutning ka®plab xazmatlan esa ommavry bulut xizmatlari
va hoshga tashg! resurslardan fovdalanishi hisobiga kirish ickoniyatlar ini
kengavtirgan holda gibnid bulut xizmatlanga aylanib boradi.

Bulutli texnologivalaring asosiy xossalari

NIST Standast var texnologivalar miline mstimti hnjjatida quyidag:
tavsifiami amiqlzb hergan:

- provayder ftomonidan  Gzimning vogqon  darmjada  aviomat-
lashtirilgan o' z-0"ziga xizmat ko rsapsh imkonyvaty;

- alohida ish faohiyatni olib boorish uchun tizimining mavjudiig:

- resurslami samaral agsimdanishi uchun alobida maydoniarda
jamlanishs;

- tezda ko'lamlanuvchanligi (resurstar talablarga bog®hig holda
tezhikda cheklanmagan holda gyratiladi va chiganladi

- boshguniuvchan xizrmat (bulutoi  boshqarish  tizimi  resurslar
agratblishin nazorat giladi va optimallashtiriladi).

Taluh bo'yicha o'z-o‘ziga xizmat ko'rsatish . iste’molchiga
talaben ko'm bir tomonlama tartibda tagdim  ctilayotgan hwsoblash
resurslangs har bir xizmat yetkazib benrvchining xodind. bilan o zaroo
hamkohgen zanyat bo'imasdan aviomat tarzda kinsh imkoniging
oy | ud e
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Keng tarmoqh kirish. Taqdim etilayoigan hisoblash resurslanga
nozik va salohivatl: mijozlar (mobil telefon, planshet, noutbuk. ishehi
stansiya va boshqalar) keng platformasi uchun standarl mexamzmiar
orqah tarmog bo‘vicha kinsh mumkm.

O'zhckistonda O zbcktelekom™ akrsivadorlik kompaniyasi poy-
taxtdy ma'lumodami qayta shlash mackazini ~ “UzCloud™ buluth
mia Jumotlar markazini shi vo'lga qo wimoqgda, Bu loyiha O zbekistonda
ma lnmatlami gayta ishlashning ilk oo lumollar markan bo‘ldi va 10'lig
Hoawei kompaniyasi bilan birgalikda ansiga oshirilgan.

Loyiha ma’lumotlarm gavia ishlash va saglash zahirakuiga bo‘lgan
talabni gauoatlantirad: va texnik imkoniyatlami kengaytirish sharoitlaris
beradi, bundan tashqgari duluth hisoblash asosida yang xizmatlar taklif
etadi. Loyiha doiraskda ActrvePlatfom platformass ishlab chigilgan bo®lib.
bulutli gjoratai boshqarishea mo’fallangan.

Ma'lumotlarm gavta shlash markazning ishouchliik darmasi
Uptime Institute klassifikatsiyasi boyicha ‘Tier Hi xalgaro tizmign mos
keladi, ya'mi "NiI17 formulssi bo'yicha bunday markazoing
infrastrukturasimi  zahiralash ta‘minfanadi, bunda buzilishua nisbatan
tardoshlilik 99.982% mi tashkel ctads, Loyiha amalga oshinilgan va hozirda
AKTning zamonaviv xiznmtlann: davial tashkaletlanga va katta korporativ
mijozlarga, bundan tashgari jismoniy shaxslarga tagdim etish ishlan olib
bonimogda. Bunday markazlaming qunlishh Buxoro va Qo'gonda
quniishi regalaghtinlgan

Buluth hisoblashning stiqbolli ekanligi mugarrar, shuning uchun
kelyjakdags  faoliyatim  zamonaviy  axborot  texnologivalari  bilan
bog laydigan har qanday mutaxassis nehun bu texnologiva haqida bilimlar
kerak va muhim!

Of'z-0'zini tekshirish uchoun savollari

L. Buluth hisohlash nima?

2. Buluth hisoblashming ta'nflarini aytih bering,

3. Bulutli hisoblash tjoralga qanday yordam berssht mumkin?

4. Autsoring nima?

5. Buluti hisonlashda ish jaravonini gisqgacha mshuentirib bering

6. Ma’lumotlar markazi nima?

7. O'zbekistonda buluth texnologiyadan foydalamsh ganday
rivojlanmogda?
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1.4, Axhorot komplekslarida axborot ta’minoti yaratish
texnologivalar

Hozirpi vagta mamlakatimizning barcha sohalaridatizimlashtinsh
jurayom jadallik  bilan rvojlanmoqda. Bu jaravoolarda  axborot
W minotining orm katla.

Aviomailashiirilgan uxbovet Szimi ' minlovehi va funksional
yismlurga epa.

Ta'minlovchi qism ©°z navhatida axborot ta’minotidan tashkil
wpady Axborol a’minoti  texnik, matermatik, dasturiy, tashkiliy,
Iugugry va lingvistik ta’minotdan iborat bo'ladi.

Axboror ta'minoti — tashkilotda aylanib yuruvchi axborotlarni
tashkil ctish shakli, joylashtirtlish hajm (axborotni tasniflash va
kodlashtirish. hupjatlarn: unifikatsivalashgan tzimi. axborot ogimlan-
ning  yagona tizimi) bo'vicha loyiha garorlarining, shuningdek,
ma lumotlar bazas (uzilish uslubining maymuidis.

U ko'satkichlarni, ma’Tumomomalarni axboroti  tasniflovchi
hupatlarning  unifikatsivalashgan tizimini, tashuychi vesitalardagi
axborotlarni 0°z ichigz oladi.

Texvnik ta'minot. "Texnik ta’minot — axhorot tizims ishi uchun
me*halfangan texnmik vositalar komplekst. shuningdek, ushbu vositalar
va texnologik jarayvonlarga tegishli hujjatlacdir,

Matematik fa’minot. Matematik ta’'minot — axborol Gzimida
vazifalammi hal etishda foydalaniladigan axborotlami gayla ishlash
algoritmi, modellari, matematik ustublas agmui.

Oasturly ta’minot — bu axborot nzimining magsad va
vazifalanm aalga oshirish uchun dasturdar maymu, shuningdek texnik
vositalar kompleksining me’yorida ishiab turishi demakdir,

Dasauriy ta'minot tarkibiga umemiy tizimli va maxsus dasturh
mahsulotlar, shuingdek texmuk hugjjatlar, jumladan: operatsion izmiar,
dasturiash tizimi, dasturchining asbeb-uskuna vositasi, test va tashxis
dasturlan, teleckommunikatsiyaning dastuny vositasi, axborotni
himoyalash. funksional dasturiy a'minot {avtomatlashticilgan ish
joylari, ma’lumotlar bazalarini boshqgarish tizimi va hokazo) kirad

Umumiy tizimli dasturiy ta’minot. Ulanza  foydalanuvehiga
mo Jjallangan va axborotni gayta ishlashmng an’anaviy vazifalarini hal
ctish uchun  belgilangan  dasturlar kompleksi  kiradi.  Ular
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kompyuterlammg imkoniyatlasioi kengaytinsh, ma lumotlimi gayla
ishlash jaravorint boshgarish va nazorat qilishga xazmat qiladi.

Maxsus dasturiy ta’'minot Anig bir dasmriy tizimoi varatishda
ishlab chigilgan dasturlar magmuini ifoda qiladi. Uning tarkibiga turh
darajada o'xshash ishlab chiqilgan modellar. ma’lum bir obycktning
ishlashini aks ettimvel amaliy dasmurlar pakett kiradi.

Uslubiy ta’minot ve tashkiliy ta’minot — axborot tizimini ishga
tushirish va ishlatish jarayonida axborot fizimi xodimlarining texnik
vositalar bilan va o‘zaro ta'sinini belgilovehi metodlar, vositalar va
hujjatlar maymmdir

Ergonomik fa'minat  (sharoit) ish jovlanga, axborot
modellariga, xodimning ish faolivatiga nisbatan wrli ergonomik
talablardan iboral hupiatlar, ularni amalga oshinsh usulfan wo'plamidis
Magsad — xodim ishining yugort samaradordiziai ta’minlash.

Hugquqly ta'minot — axborat tiziminig hugugry magomi va uni
ishga tushirishn belgilovehi huqugiy me’yorlar majmuidic, Axborotni
olish gayta o'zgartirish va foydalanish tartibi belgilab qo‘yiladi.
Hugugiy ta’minotning asosiv magsadi qonuschilikni mustahkamlash
sanaladi. Huquqiy la'minot tarkibiga qonunlar. farmoyish, hokumat
organlari qarorlari, buyruglari, yo'rignomalari va vazirliklar, idoralar,
mahalliy hukumat organlariming boshqa e’ vorry huyatlari Kiradi.

Lingvistik ta’minot — axbotot tizimi xodimlari va texnik. dasturiy
va axborot ta'minoti xodimlarining muloqot tili majmui (1§ vositas:),
shuningdek, axborot tizimida foydalaniladigan alamalar majmui

lqtisodivolda axborot komplekslarida axhorot ta'minoti deganda
igtisodiy tarmogqlarga integregratsivalashgan holda go‘Haniladigan
vositalar maymuasi tushunilad:

[ytisedivotda axhorot ta'minoti — avtomatlashtirilpan axborol
tizimlanning ¢ng muhin elementi sifatida boshgarilayolyan obyektning
holatini ta’riflovchi va boshqaruy qarorini qabul qilish uchun asos
bo‘luvchi axbarotlarni aks ettirish uchun mo‘ljallangan.

Axboret ta’ minoti axborot izimining asosiy elementi hisoblanib
avtomatlashtirilgan ish joylarini varatishda, ularm samaradorligini
oshirishda muhim orin tutadi. Axborot ta'minoti varatish aylomat-
lashtirilgan ishlab chigish texnologivasi va dasturiy la’minlanish hilan
yaqin alogada amalga cshiriladi.

Turh %1l hodudlar, korxoma va tashkilotlar iqeisodiy alogalaming
fudal o msht iggisodiy axborotlaming ishonchli ¥a ruhim klassii-
katotlasind o'sib boruvchi ehtivojiga olib kelads; yanm klassifikatostac
fshiber ) g hindi

Axhorot tizimlanda axborot ta’minount asosiy ikkita tun mavjud,
ulwr quyidagilardan sboratdis

® Mnshinadan chetdagi axborotlar ta’minoti

® Kompyuterning ichki axborotlar ta’minoti.

Tayularaing axborot ta'minoti

L o o e L N
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Mashinaviy ichki soha

Nomuashinaviy soha

1.4.1-rasm, Axhorat ta’minoti sohalari

AT va kommunikatstya sohasida uch bog‘liq e zganshlar bor:
Hularpga mobil hisoblash platformasini keng gabul gilinishi, bizncsda
ko'p ma'lumotlar bazalan bilan ishlash va buluthi hisoblash o®sishi
degan axborot ta’minotlarini aytub o'tsak bo’lady.

IPhone, 1Pad, Android planshetlar va smartfonlar nafagat plagmitar
voki o'vin-kulgi vositalari. Ular yangi rivojlanayoigan kompyuter
tizimlan vakili bo'lib yang: apparal va dasturiy ta’minot texnologiyalan
bilan bir qatorda miradi. Ko‘prog hisob kitod 1shlan ushbu mobil vosita
va qurilmalarga o‘tmogda. Mencjerlar ishni boshgarish uchun nshou
qurilmalardan foydalanishi tobora o’sib barmogda. Biz bu rivojla-
nishni “mobil ragamh plaiformalar - deb ataymiz.

Menejerlar muntazam ravishda onlayn bamkorlikni va ijtimory
wxnologiyalardan foydalamshni xush ko'radilar, Jamoalar va loyihalar
ustida ish olib borish, xodimlarni o°zaro vlay oladigin jjtimoiy tarmoq
yordamida nsjakar bajariladi, menejerlar esa yongil mvishda kompa-
nivalami boshqaradilar. Onlayn mwlogot, danyoning soat zonalaridan
gaUiyv mazar xodimlar boshqgalar bilan alogada bo'la olishmi ta’-
minlavds
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Bulut kompyuteri va mobil ragamli platformalar tashkdotlarda
masoliviy faolivatl va uzogdan turth garor chigarishni ta’miolaydi. Bar
turdagi plartorma csa fiemalari ko'prog ish bajanshea va bozordagi
faolivat terini aniglaydi. Du esa korxonalarda yetkazib beruvchi va
sotuvchi o'nasida hamkorlik varatib, vangi mahsulolar vamnoshea,
yoki mavjad mahsulotlasi sararali ishistishga yordam berade '

Bu ragamh platformalarda ham axborot ta’mmotini ta'minlab
berish va biznes jaravoniami boshqgacich: iokoniyatlan mavjud, Bularda
ham mashinaviy va nomashmaviy axborot ta”misotlar maviud.

Noamsishime a1y axhorot ta et

5 2 HeBR R et - ok ol

Nowiashihiaviy aabond kizast ‘ N-mdiuvi,\.ubum hamsing tashidl I
etish va yuritlsh vasitasi

1.4.2-rasm, Nomushinaviy axborot ta’minotining arxitekturasi

Igtisodiyotda axborot texnologvalarida nomashinaviy axborot
ta’minotini misbiv holda quyidagilacga ajratish mumkn:
Nomashinaviy axborotiar hazas:

Nomashinaviy solta hujjatlari
Sharthi-dommiy axhorot hujjatiaci,
[Tisobot axboreclanga oid hujjatlar,

O z-o' zi tekshirish uchun savollari

|. Igtisodiy axborot tizimlarida axborol 2" minoli nima?
2. Axborot ta'minoti ganday tashkil qilinadi?

3. Ragamli axborot ta’ nunoti deb nimaga avtiladi?

4. Axborot (a’runott turlan?

3. Mashwaviy axborot 1a'omoti nisua?

6. Nomashinaviy axbarot ta’minoti o' zi nima?

Il BOB. AXBOROT KOMPLEKSLARIDA TARMOQ
AXBOROT TEXNOLOGIYALARI]

2.1, Axborot komplekslarida ma lumotiar bazasini (MB) tashkit
ctish va boshgurish

MR ning 0°z1 nima, u ganday ishlaydi? Dasturchlar tilida MB
axborotlarni saglab, saralab, fizinma solib. tuzatib va todieid toruyeh
hamda sorovlar, tankanmalar va hisobotlar tuzigh vchun zamr vosita va
usullarga cga balgan dasturiy laczda ashkillashtinlgan tuzilmadic. MB
dagi ma'lumallar albaita muayyan bir sohaga, turdosh mavzular
turkuriga yoki ma'lura bic masalaga taallugh holadt.

Ma lumotlarni intcgratsivalashtirish darmajasiga ko'ra avtomat-
lashtirilgan asborot izamlan (AAT) avionom va ma lumatlar hazasidan
tashkil topgan turlarga bo*linadi. Avtonom fayli izimlarda (AFAAT)
toplangan ma’lumotlar o'zaro bog'lanmagan holatda bo'ladi. Shu
sababli bunday turdagi tizamlar o°miga ma’Jumotlar bazasidan {MB)
toydalamimoqda.

Tagsimlash darajasipa ko'ra Al clementlan bitta kompyuterda
(lokal) va hisoblash wonog®ida (tagsimlangan) jovlashgan turdagi
vzimlanz bolinadi.

Ma’lumotlar bazasini tushkil gilish tamoyillari. Axborolga
ho’lgan talablaming furli-mmanligi, masalalar ko*laminmg tobora
ortib borishi va boshgalar zamonaviy AT lari oldiga bir gator talablar
qa ymogda. Bunday lalablar jumdasiga quyidagilar kiradi:

Ma'lumotlarning  anigligi  Ma'lumki. ma’lumotlar  bazasi
tcgishli sohaning axborot modelini tashkil giladi. Shu sababli ham MB
da saqlanayolgan axborotar cbyektdarning holat, xususival va ular
ortasida alogalarni to'liq va aniq fodalash lezim Aks holda tashkil
gilingan MB xatarli bo“lishi va zarar lechtirishi mumkin.

Tezkorlik va mumdorlik. Tizmning tezkorligi qo'yilgan
talabga javob berish vaqti bilan aniglanadi. Bunda nafagat EHM ning
teckorligin, bafki ma lumaotlaming joylamishi. wzlash usullan, talabaing
givinligini va hoshqa olimllarni ham hisobga olish zarar. Ticimning,
wnumdorhigi esa vagt birligi ichida bajarilgan tatablarmng migdor:
orgah ansqlanad.

MBdan foydalunisheing odiyligi  va quiayligi. Bo talab
tizimdan fovdalanavchi barcha is’temolchilar tomonidan qo’yiladi. Shy
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sababli ham MB dan foydalanishning oson, sodda va qulay usullarini
varatish muhim ahamivatga cea.

Ma'lumotlarni himoyalash. Tizm  ma'lumotlar bazasida
saqlamlayolzan axborot va dasmrlami  rashgi ’sirlardan, begona
foydalanuvehilardan bimoyalashni ta’minlash: fozim

Tizimning rivojlanishi. Tizim tarkibi dowmo vangi clementlar,
dastirlar bilan taxmmlamshy, axhorot massiviari o zgertirilishi va
vangilamb borishi zacur.

Yugonda kelunlgan talablarga javob beradigan MB quydag:
tamoyillarga asoslangan holda tashkit qilinishi mumkin.

Ma'lumotlarning integratsivalashtivish tamoyili. Bu
tamovilning  mohiyatipa ko'ra o'zaro boglanmagan axborotlar
vagona ma’lumotlar bazasiga birlashtiriladi. Buning natijasida
ma’lumotlar foylalanuychi va uning amaliv dasturdariga axborot
massivlan ko‘rinishida taqdim etiladi. Axborat massiviandan
foydalamlganda kerakli ma’lumotlaini gidirish, gayta ishiash
Jarayonlarini bushgarish osonlashads, ma'lumotiarming ortigehaligt
kamayadi, MBni yuritish vengiliashadi.

Ma’lumotlarning yaxlitligi tamoyili. Bu tamovil orgali MBda
saglanayotgan axborotlarning anighg ortadi, ya'ni slarning xusu-
sivatlari va tavsifnomalari tegishli soha obyektlari to‘lig ifo-
dalaniladi. Ma lumotlaming yaxiitligi nota’g’ri axborotni kiritish
yoki uniag ma’lum bir gismini xotiradan o‘chinb tashlash natijasida
buzilishi mumkin. Shuning nchun ham kiritilayolgan axborotlam
nazorat quhish, saqlanayolgan ma’lumetlarni doima tckshirigh, maxsus
tizim yordarmda tiklash va boshga tadbirdar orgali MB nmg vaxithgm:
taxminlash mumkin

Ma'lumotlarning alogadorligi tamoyili. Bu tamoyilning
mohivatiga ko'ra MBdag barcha axborotlar o' za1e bog langan bo lib,
obycktlar o’ rtasidagi munosabatlami ifodatayds Axborat turlari va ulas
o'rtasidagi munosabatlar majmuasi ma’lumotlaming mantiqly tuzi-
lishini tashkil qiladi. Ma’lumotlaming o‘zaro bog ligligi 2.1. 1-rastuda
ko‘rsatlgan. Buning natijasida ish yengillashads va tezlashadi,
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2.1.1-rasm. MB dagi axborotlarning o'zaro alogasi

Ma’lumotlarning vetarli bo'lish tamoyili. Bu lamoyilning
mohiyatiga ko‘ra, legishh axborotlar MBda vagona nusxa saqlanadi va
ular istalgan masalani vechish uchun o'zara bog‘lanadi hamda ctarli
ho‘lads. Masalan. avtonom fayllardan tborat be'lgan AATda ba’z bir
axborotlar takrorlansa, MB da esa vlarning takrorlanishi  butunlay
harham topadi. 2.1 2-rasmda «Xodim». «Xodimlar» «Mohyalars fayl-
lan o‘rasidags bog lanishlar tasvirlangan,

uXodimn X odirnlune
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2.1.2-rasm. Ma’lumotlarning yetarh bolishi

MB ni boshqgarishini markazlashtirish tamoyili. Bu tamoyilga
ko'ra ma'lumotlami boshqanshning barcha funksivalan yagona
boshqarish dasturi-ma lumotlar bazasini boshgansh tzirm (MBBT) ga
beriladi. Bu tamowilsa riova qulish asosida ATdan fovdalagishaing
satnaradorligi barcha jarayonlar MBBT orgali amaiga oshiriladi

Ma'lumaotlarning ifodalanishini vlarmi qayta ishlash jara-
yoalaridan ajratish tamoyili. Bu tamovilga ko'ra, ma’lumotiaroing
ificdalanishi amaliy dastoriardan tashganda layyorlasadi va MB da
saqlanadi. Bu csa o’z navbatida dastuslash jarayonine yengullashtirads,
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dastur uchun zarer bo'lgan holda axborotlarning hajmini kamaytinadi.
MBni yuritishol yaxshilavdevahk,

Shunday qilib, yugorida ko‘rib o‘tilgan tamaoyiliar asosida MB
ning farkibi yaratildi, va™i AT ning mauligiy, fizk va dasmriy
elementlan o'rtasidag) o'za10 bog lanish ishlab chigiladi,

Ma’lumotlar bazasining tarkibi a4 uni tashkil etish. ATning
tarkibiy clementdan unga yuklatilgan vazifalar va yechiladigan
masalalaming xususivalt orgali aniglanadi. Shunga ko'ra ma’lumotlar
bazasimng asosiv vazilalai quyidagibadan ihorat;

-axborotlarns saglash va himoeyalash;

-axborotlamni doimo o' zgarticish (yangilash, yangr ma'lumotlami
Kintish. ortigcha ma’lumetlarn o'chirish va h.k.)

-foydalanuvehi va amally dasturlar talablariga ko'ra ma’lumol-
lamni 1zlash va tanlash;

<niglangan ma’lumotlarm qayta ishlash va tegishli usulda
natijaviy axbavotlacmi chigarish va boshgalar.

Yugonda ko'rsatilgandek, axbosotlac ma’lumotlar  bhazasida
saqlanadi. MB - zum.[iy dasturlarga bor'liq bo'Imagan holda ma’lum
bir tactih asosida o' zaro bog‘langan ma’lumatlar to”plamidir.

Har ganday ma’lumot Gyl kabi, MB ham yozuvlardsn tashkd
topadi. Yozuvlar esa o'z navhanda mavdonchalardan hosil gilinad:.
Yomyv tezkor va tashqgi xoUralar o ‘rtasida ma’lumotiar almashish
jaravanineng cng kichik olchoy birligi bo'lsa, maydoncha - ma'-
lumotlarmi gayta ishlashdagr cng kichik birlik lisoblanadi.

MBui tashkil qilish oddiy fayllami tashkil quiishdan quyidag
ikkita xususiyatiga ko'1a farglanadi:

-yozuy mavdonlanning ifodalanishi ma’lumotlar bilan birgalikda
saglanadi;

«ma’ lumotlarm gidinshda maxsas usullardan foydalaniladi.

Operatsion tiziraning mubilida faohiyat ko rsatayorsan ME bilan
turft amallarm bajarnish mumkin emas. She sababli ham operatsion tizim
asosida ishlavdigan maxsus amaliy dasmrlar majmuasi yvaratilgan. Bu
majmua ma‘lumotlar bazasini boshgarish tizimi deb yuntiladi. MEBT
- ma’lumotlar bazasint hosil qilish, nni vuritish va foydalanish uchun
mo'ljallangan dasturlar va Gl vositalaniming ta plami

MBBTning asosiy gismini boshgarish dastun tashkil giladi Bu
dastur MEB  bilan muloqotni o'matishga bog'liy bo‘lgan barcha
Jarayonlaumt aviomatlashtradi. MBBET ishga tushighi bilau uning
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hoshqgarish dasturt doimo asosiy xotirada bo'ladi va talablami gayta
ihlashoi tashkif giladi, nlammg hajanlish Larlibin ta minlayds, amaliy
dosturar va aperatsion tzim o'rlasidagi alogalarm o “rnatadi. MB dan
temshli amallarni bajarish jarayonlanni nazorat giladi va boshgalar.
MBga kelayotgan talablami paralle] bajarighei tashkil qiish boshgacish
dastunining, asosty funksiyvast hisoblanadi

MBBTning boshga qsmini ma'lumotlami gayta ishlash das-
tusJariniog, to'plani tashkil giladi. Bu to'plamga tarjimonlar {transl-
varorlar), talab va dastuclash tillari, muharrirlar, servis dasturlan va
hoshgalar keradi.

Shunday qilib, ma"lamotlar banki bir necha mahimatlar bazasi,
boshqarish va amaliy dasturlardan tashkil opadi Bu clementar AT ga
vuklatilgan vazifalarni bajarishda asosry rol o"ynaydi. Shu bilan birga,
ATning sarmarali faolivati uming {a’miclovehi clementlariga ham
bag liqdir, Ba ta"minot urk'bxga quyidagt clementlar kirads.

Texnik lawmimmot MB va fovdalanuvchllnmmq, ish faolivatini
aviomatlashtirish imkomyatimi yaraladipan texnik vosrtalardan tashkil
topach. Bumday vositalar jumlasiga kompyuter. tashqi qurilmalar,
axhorotn tashish, uzalish vositalari, aloqga tarmoglari. abonent punktlari
va boshgalar kirade.

Matematik 2’minol - funksional masalalami echish va MBai
boshqarish wsullari, marcmatik modellar va algoritmlar w'plamidan
tashkil topadi

Dasturly la’minoi-MBning faolivaom amalga oshirish dasturtars
va Lurli xil go'shimcha vazifalami bajarish uchun mao’ljallangan scrvis
daswrlarning to‘plamidan iborat bo'ladi.

Axborot &’ minoti-ma’fumotlami turkumlash va ixchamiashtinsh,
ifodalash va tagdim edish tizimlasidan tashkil topadi.

Lingvistik la'minot - MBBTda foydalaniladigan tillar. Jug'atas
majmuasi orqali gashkil qinadi. Tashkily ta’mioot -MBning kendahk
faolivatini ifodalovcht rasmiy hujjatlar, me'yoriv  ko'rsatmalar
to planudan 1boral bo*ladi.

Ma'lumotlar bazasini boshqurish lizimlari (MBBET), Ma'h-
motlar bazasini loyihalashtirish jarayoni ikki bosqgichga bo’linadi: MB
mantigey tuzilishini tashkil gilish va tashwvchilarda MBni hosil gilish.

MB  ning mantigly tuzilishi - obyektga temishli bo'lgan
axborotlaming MB da joylanishini ifodalaydi Hosil bo'lgan MB ning
rantiqiy boe tanish modeli birinchi hosgichning natjasi hisoblamadi.
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Bu modelda uch wurdagi axborot ifodalagadi- obyvekt to's risidapi
xabarlar, ularning Xususivatt ¥a o'zam munosabatian, Har bir obyekt
modelda yozuy turdan orgali ko*rsatilad;. Ulaming xususivatlari yozuv
taydonlari orgali ifodalanadi, munosabatlar csa - YOZUy va aydon
turlan ortasidagi alogalar yordamida asvirlanadr, Bunday modcl
LEHM, operatsion tizin, MBBT ning mohiyatiga bog lig botmaxds,
¥a'nj axborotning ma’nosiza bog lig bo‘tmagan holda ulami ifodalash
usuli va alogasmi La minlaydi.

Mantigiy modefni chizmali va Jadvalli usullar yordamida ifo-
dalash mumkin, Chizmal; usulda ma’lumotlar o'rtasidagi hog®lanish
grafiklar yordamida tasvirlanadi. Bunds grafikaing uchlasi vozuviarmi
ifodalavdi, Grafiklaming qirralasi vozuvlar o‘rasidagi alogalarmi ko*r-
satadi. Jadvalli usulda esa obyekt to°g risidagi ma lumotlar bir yoki bir
necha ustundag ihorat bo‘lgan jadvallar orgali ifodaianadi.

Hozirgi kunda mantiqiy modeliarning quytdagt twrlari fovda-
lanilmogda-

4 lerarxik yoki pog‘onali;

’ Tarmogli;

& Relyatsion;

obyektga yo'naltirilgun relyatsion.

Shaxsry kompyuterlam ing pasvda bo‘lishi relvatsion va obyekiga
vonallirilgan  relvatsion modellaming  keng largalishign  sababely
bo'ldi,

Pogonali model chizmali usql asosida tashkil gilinadi. Bunda
ma'lumot vozuylan grafikning uchlasing ifodalaydi va har hir yozuy
oldingi pog‘ona uchlariga bog‘langan bo'ladi Bunday tuzilishdag:
MBdan tegishli axborotlar hamma vaql bitta vo'nalish bo‘yicha
qubinilach va uting jovlashgan ofmj o'l ko'reatiladi. Masalan,
«Talabay ' risidagi ma fumotlami olish uchun «Fakultcty. «Kursy,
«Crurohs vozyylari k “rsatilishi lozim.

Tarmogqli model ham chizmali usul vordamida tashkil qilmadi,
Lekin, bunda tegishli axborotiar bir necha yo'nalish bo'yicha olinishi
Mumkin. Masalaw. «Talahas o'g*nsidagr ma’fumotlarn; olish uchun
yuqondagi tasvirga «Muallim-fans va «Fan-talabay, farmaqli modeli
hosil bo‘ladi (2. 1.3-rasm), )

Relyatsion model jadvalli usul asosida lashki] qilwadi. Bunda
temishli. ma’lumotlar Jadvalming wstun va Qatorfarida joylashadi.
Ustunlar ma lumotning maydonlarini, qaroriar gsa vozuylami
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mumkin, Dunday holla Yoy
tartibidan, turi va uzunligidan iborat bo'Jadi.
vaqtini kamayticish magsadida turli gidisish us
ma’lumotlanming tuzilish strukturalashganli
wppish mumkun. Shunmg uchun ham, MB fi
tamosyilga: ma lumotlami
bosil gibishga rioya qilivads  Flar
natijasida fayllac hosil yiladi
ket voki Ixlivoriy  tartibda
bajarishds. va’'m MDBBT da

Relvatsion ma’ lumotlay bazasining tuzilishi

Xodim _ Maliv
" Tsmisharifi Wug‘i[ganﬁ Telefon 1‘}1@5‘!‘ ylik !
I" il U ek 4
|Salimor AA. T~ 1970 "1 458110 | hisobels T 3500
| Xalilmov BT, 1969 792556 | muweandis | 3200 |
Halllov $8. ~ 11965 | 59999 | ek | 2000 |
Ichki model malumotning mactiqiy maodcling tashuvchilarida aks
ettiradi va  vozuvlamning jovlanishi, alogasi va tanlab olinishinj

ko‘rsatadi. fchki madel MBRT orgali by

-ma lumotlaming mantigly tuzibshiu saqlash;

~Lashqi xotiradan maksimai faydalanish;

-MB mi vuritish xarajatlarinj kamaytirigh,

-ma’lumotni qidirish va tanlush
oshirish va boshqalar.

Ma’lumke. bir algorinm bay
dasturlarini varatish mumkin. S
model orgali bir gancha kichilk
Lekin yaratilgan modellardan birn
hosil gilwveh: nutaxassislar old;
toprsh masalasi turibdi. Bunds
talablami vlish mumkis,

Saglanayvotgan ma

osif qilinadi.

Jarayonlarming  tozkorh 2ini

icha mirli nllar vordamida ekvivalent
bunga bog‘liq holds bitta thantiqiy
{frzik) modellarmi varatish mumkin,
oplimal boladi. Shy sababli, MB n:
da iclda modelning optimal yariantiod
opumallik mezoni sifunda yugaridagi

‘imotlazning tuzidishi, ularni qidirish nsullari
va sfodalanish  Gllayj
hisoblanadi.

fizik modellashtinshuing asvsiv  vosrtalan

Mo lumotlaming tuzilishini fayl yozuvlar ko rinishida tasvislash

lar maydonlardan. ulammg jovlanisk
Ma’lumotlami gidirish
ullari yvaratimogda, Agar
g sababli wiarni tezkor
zik tastikil qilishda ikkita
ng tuzilishi va gidwish usullaci asosida MB o
ganday MB fizik tashkil qlish
Shaxsiy kompyuterlarda bu fayllar kotma-
Joylanishi mumkin. Bunday fayllami
chizigi va  zanjini ro‘yzat,
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tactiblashgan. B fayldan «1970-vilpacha tugtilgan xodimlars mo'a*-
nsidagi ma’lumotlar ralab gilinsa, u holda asosiy fayining hamma
}'ozuvla.nnl qarab chigish kerak bo'ladi va ko'p vaqt sacf qihnadi. Bu
vazifani vana ham tezroq bajarish uchun asosiv favini yordameh
m:iydoncha. tug'ilgan-yibs bo'yicha tartiblashtirish  lozim. Bunday
hqlda asosty maydon bo‘yicha tarublashgan faylning ikki vozuvi
olinadi va vugorida talabpa javob berilad: ' ‘

2.1.24jadval
Tartiblashmagan fayl

- r;\s:lsu. f;wl — : 7 Tartiblashgan fayl
smi-shari ngilgan vili Ismi-sharifi | Tog'ilgan yili
Xalifov §.5. 1970 Rl AA 1% ]
Salimoy $.X 1969 ! Salmoy S X, 1969
Jalilov A A, 1969 Xalimov S5, | 197101

» T_‘amplgslumgznn fayllar kerakli ma’lumotlami tez  qidirish
imkooiyatini bcm—da, ularda saglavayotgan ma'lumotlar bir necha
marta takeorlanadi. Natijada xotiradan foydalanish samaradorlipi
kamayadi. By kamchilikm tugatish magsadida fayllar tartiblashgan
holga keltiriladi. Bunday holatlarda yozevlar emas, balki ularnmg
Jovlashgan manzilgohlari saglanadi. Kerakli ma’lumotlar amnzilgoh.'-
lar bo‘yicha giliuadi va n xotirada kam joyni caallaydi. 2. L. 3-jadvalda
ganilﬂashgdn fayl keltirilgan. Bunda «tugiilgan-vils mavdoni 11
wdcksea cga. , !
_Bqnday fayl MBBT orqali aviomank tareda hosil qitinadi.
Tegishli ma'tumotlar manzilpoh indekslarini izlash orgale chigariladi.
MBBTning asosiy vazifalari va xususiyatiari., Ma‘lumki .
MBBT dasturiy va 6l vositalasining to‘plamidan ihorat bo'lib, ular
_w.rdz!mtda MB ni hosil qifish, yuritish, tahrirtash va boshga vazill;lami
bajarish mumkin, Bunday tizim yordamida operatsiya izimming
matumotlanni boshqarish bo‘yicha imkonivatlari kengavadi. S
MBBT ning vazifalariai uch gurubga ajeatish mumkin:
-ﬁ.ut'llami boshqarish; ya'ni faylni ochish, nusxa olish, nomini
o zgaclinsh wzilishini ozgartirish, qayta hosil qilish, tiktash, hisobot
olish, bekitish va boshqalac: | '
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-yozuvlami hoshgansh, ya'ol yozwvlami 0°gish, kintish.
tartiblashtinish, o’chinsh va boshgalar;
-yozuv maydonlanm hoshqanish.

2.1.3jadval
Tartiblashgan fayl va indeks

 Asosiy fayl :  Iamiblashgan fayl
Ismi-sharifi | Tug‘ilgan Tugilpan yili | Manzili |
wvili
"1 | Xahlov S.5. 1970 980 (04
002 Salimov SX. [ 1969 1969 | 002.003
003 Jaliloy A.A, 1969 1970 | 00l
(004 [ Valiey A.A. 1959 1970 Ul

Shuni ta’kidlash lozimki, ma temotlami harftar dastasi yordanuda
kiritish, hisoblash, laksoriy jarayoalarini amalga oshinsh. ma’lumee-
lami ko‘rsatur oynhasi yoki bosmaga chigarish MBBT ning vazifalari
galoriga Kirmayd: Bu vazifalar amaliy dasturlar yordamida hajariladi.
Bunday dasturlar MBRTning maxsus  dasturlash tillari orgali hosil
aqilinadi.

Yugorida keltirilgan vazifatsr to‘plani MBRT da uch turdagi
dasmrfaming  bolishini talab qiladi: boshqamveh: dastur, qasta
ishlovehi {((ranslyator) dastur va xiziat ko'rsatuvchi dastur. MBBT
ishga tushishi bilan asosiy boshgaruvehi dastur xotivasiga yuklanadi.
Boshga dastuclir tegishi holda ishga tushiriladi

MBBThi tarkumlashda mantiqiy tuzilish asce qilib olmgan.
Shunmg uchun ham tarmoqgh, pogionali va rclyatsion MBBTlari
mavijud. Relvatsion MBET Jari keng tarqalgan bo‘lib, ukir jumlasiga
dBase I Plus, FoxBase. Tox Pro, Chpper, dBase IV, Paradov va
boshqalar kiradi.

MBBT ikki tastihda: nterpretator va kompilyator tartbda ishlashi
mumkin,

Interpretator laviibda daswrfasing buymglan bosgichroa-
bosgich, birin-ketin bajarilad:. Unda har bir buymug nazosat gilinadi,
so'ngra mashina tilipa aglantinb, bajariladi  Tegishli  amallar
bajardgandan keyin, ular xeliradan o'chirilads, tizim gayta ishiash
bosgichiga o‘tadi va kevingi buyrugm bajarishea kirishadi, interprelator
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lartibida. «Bxer kengaytivmali fayl hosil gilinmaydi. Bunday ivim
hosil gilish uchun kapilyvator tartibidan fuydalanilaéi. 9

Konipilyator tartibida buyruglar bevosita bajarilmaydi, balki
ular wexew faylga yoziladi. Exc favini hosil qilish jaravom iKki
bu§qlc11dan tborat boladi- boshlangich dastumni nazorat qil;sh va uni
obj lurga aylantirish; matn myharcin yordamida daslurmi exc faylea
avlanticish. Exe favining bajarilishi uchun MBBT ning mavjud bo®lishs
shart emas, Interpretator tartibida sshlavdigan MBBT ga dBasc 1T Plus,
FoxBase va Karat Kiradi. kompilyator tartibida Clipper. pans! tartibida
csa Clacio ishlayd, '

MBBT foydalanuvchi buan ma’lumotlar hazasi ortasidag
alogam fa’minlovehi dastur sifalida ishtirok etadi. Uning funksivalari
menyu va dastutlar ko' rinishida samoyon boladi. ;

Menyu tartibida MBBIning [unksivalari ckranda lusvirlanadi
P'q»‘dtllmruvchi kursorni  barakatlantivish orqalt teeishli funksivan:
annqla§lli va bayjanshga chayirishi lozin Tizim m;iqlanqan funksi-
valarni bajarib bo’lgandan so‘ng yana menyu holatiga quyl;dj.

, Dasturiy (artbda tegishli buyruglar  Kiritiladi, dasearlar gayla
ishlanadi va bajarishza chaqiriladi. Bu  holda MBBT interprctator
m&rl;b":za ishlaydi va fovdalanuvchidan dasturlash llarini bilish talab
i adi.

~ MBRT da foydalaniladigan dasairlash tlladgs umumiy talablar
bilan bir qarorda quyidagilar ham go‘yitadi- ’

- tilning to*hig bolishi;

- va?ithlami bajarish uchua tegishh vositalarning ba lishi;

- amiglangan ma Tumotlarm 'lig gavta ishlash va boshgalar,

Pasturkash tillan bir qator belgilarga ko'ra turkumlarga ajratiladi.

-0 zeamyehanlik,

—jaravonlitik:

—foydalamlayotgan matematik apparat va boshgalar

MBBT dag dasturlar tegishli bo™ vruglaming to'plaridan tashkd
w- Yechilayolgan masalalaming qiyinligiga garab, dasturiar oddiyv
yoki murakkab tuzilishiga ega bo'ladi. Oddiy tizilishga cea bo‘lgain
dasturlarda  buyruglar ketmket joylashadi. Murakkab tuzitishh
dasurlarda esa bwynuglar modullar holatida, va™ni asesiy modul va quyi
dastarlar toplamidan iborat boladi. Ma’lumotlar bazasini hosil
qilishda wwodullik tamoyilidan fovdalanish qulay va samaralidir.

i

Acoess MBH'Y ishlush texnoligiyasi

hMaTumotlar bazalad va ulaming obyeklari bilan ishlash
dastavval yetarlicha qivin bo"iib tuyuladi. Aslids unday emas. Quyida
sizlarning, ¢ tiboningizia havola etilayotgan bayon Microsoft Access
ning malumotlax bazalari va nlami tashkil etuyehilan hagida yetarhcha
tasavvur hosil gilishingiz uchun, qolaversa, shaxsiy ma’lurnotiar
bazangizni mza ohshingiz uchun ham asqotad: degan urniddamiz.

Ma'lumotlar bazalatini boshgarish tzimi (MBET) bu yang
bazaning Gizilmasini yaransh, wni to'ldirish, tarkibidagi axborotiami
tabrirlash va vieuallashtirish uchun mo‘ljallangan dastoriy vositalar
maymuidic.

Ma'lumotlar bazasidagi  axboroming  vizvatlashiniism
deganda bazada aks eutirilayotgan malumotlarni benlgan talablangm
muvofig bolda tanlash, ulami tartiblash va muayyan shaklgm kellitish
hamda chiqarsh qunimasiga.  yva'ni ckranga. prigderga. fovush
kolonkasiga, shuningdek, aloga kanallari bo'ylab uzatish tushuniladh.

Microsoft Office nomli dasturiy mahsulotlar otlasi taskibidadir
Shu verda Stirof ctamizki Microsoft Office ni tashkil giluvehi hoshga
dasmurlardan fargli ravishda Microsofl Access ning foydalanish
davomida go'yoki o'zini 0'zi takomsllashtirish inikonivatlar mav-
judligiga kelgusida guvoh bolamiz, Aksasivat MBBTlanining ishlash
tamoyillari "ma lumotlar bazasining obycktan” deb ataluvehs obycktlar
orgali amalga oshinladi.

Biz MBga doir asosiy tushunchalarm bayon elayotganda ¢'ts-
bonmizoi bu mshunchalaming amaliv va uslubiy jthatdan mubim
ckanligiga qaratmogchinie. Chunki Siz biz bilan MBlarmi va
MBRBTlami o‘rganishga. kirishgan ekansiz bundan buyon nulogotimiz
mazkor asosiy lushuochalarning tayaach so'z va thoralard, qolaversa,
ayrim hollarda vlaming aynan "kompyuter varyantidagi” |uschal
ko‘rinishiaf vositasida boradi.

MBga oid eng rauhim tushuucha - MB suzitmasi tushunchasidir,
L ma’lumodasmii kintish va bazada saqlash. usullariai belgilab beradi.
Avtish murokinki, bo‘sh bazada ham axborol mavjud, bu ayman baza
wzilmasidir, Odatdagi ishehi kundalik daltami yangiligida bosh MBga
qivoslash mumkin, hagiqatan ham, uning tuzilmast kalendar kunlanza
ord axburinsi beradi.
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MB turli xil obycktlardan iboral bo*lishe mumkin, uleming arasida
eug asosiyiar jadvallandic. Eng sodda MB bam kamida birta j;utvaldxn
barat bo'ludi. Binobarin, cag sedda MBuing tuzilmasi nning jadvali
izilmasi hilan aypae ifoda otiladi - Amaliyotds ko'pgina o zaro
bog ' langan judvallardan rarkib wpien bicmuncha turakkabroq tuzil-
wagea ega bazalar bilan ishlashaa w'e'n kelisht onkin, Bunday
bezdarm relyoision MBlar deb azavdila.

Chriyojdan kelib chiggan holds M En: vagona jadvalda cras. balks
kerakli sondagé bow langan jadvatlarda tasicib toplirish qulay va kezi
keleanda zarurdir. Bu MBdagi asborvilaming konfidensial Qs miaL
ma'lum darajada muhofazalashda dastlabki omil hotlad,

MBga oid navhatdagi tushunchalar, bular - mavdon va vozuv
mslumcl.\alaridir. Maydon MR jadvalining nstonida akes sads. Qayd esu
s ravishda jadvalniog satni band ctadi, MBda qaydlaning yc;‘qllgi
!siB t}lai]masi maydonladangina tarkib topgapiui -bildiradi. Bau
Jadvahn_mg maydonlart tarkibini voli xossalarmi o zgaclirish, ayvonli
MB n‘;ialmazi o‘-‘;‘ga‘ishiga vi yanw MBE mzilishiza olib ketadi, :

ugoridagilami misol tarigasida ko'vrib chigadigan ho‘lsak
Access MBRT ishga tushimsh oqrali analza mhll‘?;:]::‘miz ml?mi:iil};’
Access MBET sshga tshirishimiz bilan quyidagt oyna ochiladi: ‘
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2.1 S-rasm, Access MBRT asosiy ishehi oy nasi.

ME axborotlarm kintish, saqlash va boshqarish uchun oz
tarkibiga (bitta fayiga) turi xil obyektlarm biriktivishini quyida ko'rib
c!ucl;amm. Kompyuler xotwasida MB uni varargan ilova-dastur -
Ma lumoﬂa_r bazalanini boshgansh tizimitune fayh sifatida sagisnadi
MBfi’Tl:mmg vakili bo'lmish Microsoft Access MB ning vasona
fyhidan trib barcha ma'fumotlarni va ular ustidag amallarne i‘:iom
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otish imkonini beradi, Relaylsion MB fayli doirasida guyidag)
abvektiardan fovdalaniladi.

o Mo lumoriami saglashga mao®ljaliangan “jadvallar

o Talab gilingan ma'lumotlarnigina gidirish va ajraub olishea
xizmat giluyehi "so rovlar”, y

o MB judvalidagi ma’lumotlamt  ko'rish, ularga go'shim-
chalar gilish va viarn o‘zgartirishga qarauigan "shakilar":

s Malumorlarni eahlil gilish va moayyan golipda chop otish uchun
“hisohotlar":

s Intornct. yoki boshqa tarmog orgali MB - dagi nalmot-
laeni ko'rish, vangifush va tahhl gilish nchun mo’hallangan ma -
motlarga kirish salufalan
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2. 1.6-rasm. Access MBBT «Cosaanmes menyusi elementlari

Obvelt deganda, odatda, qo’llanlishi nugtayi nazaridan oz bilad
bir bumnlikni ifoda etuyehi mavjudlik tushwniladi. MBBTlarda
obyekilar iborasiga alohida ma'no yuklanigan bolib, luzilishi o'21gs xos
murakkablik kash ctavchi MBda abyektlar axborol ogimini boshqarnsh,
ma'lumotbimni Liritish, saglash, saralagh. himoyalash tablil gilish va
uzalish bilan Hog Ty givin amallarning hajanhshida ma lum bir tarkb
o"manshga va shu asnoda foydalanuvehilay uchun yefarlicha yengillik
varatishga xizmal qiladilar Siz bilan biz o'rgamshgs kisishean
Microsoft Access dasmrida asosiyv obyekflammg ettt xali mayjud Ular
Dbalauk biy qator tanishib chigamiz.

Jadvallar har ganday MBning asosiy obyvektlar hischladi
MBda saqlanishi kerak  bo'lgae barcha ma’lumotlar jadvallarga
saglagadi, shuningdek. judvallar maydoniandan. maydosianming turlari
a xossalandan iborat tuzilmanm - MB tuzilnasmi ham o'zlaida ifoda
eladilar. Accessda jadval varatishning bir nechta usullar mavjud. Bular
kontsruktor, “Tatunma™ va «Cancien Share Points usulidis,

So‘raviar kerakli ma himotfarni MB jadvallaridan fovdala-
nuvehion qulay tarzda tanlab beruvehi vesitadir. So'roviar yordamrda
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MB jadvallari vatida ko'pgina
nm’!umodami saralash. "clak
)l::;:;] Izm'ilgan tarlibda 6‘aganirish It
R :

it m:?:’}::at l;nanb..'dzuﬂan‘ avtomatik tarzda chaqurib oli
o B ollsr b:lafl {o'ldidsh kabilar amalga mlo' l"l"g:m
o bajaﬂ“;mum aks;t.nsratmi bevosita MB iarlvall;uinj:; “1!'2?"'-
o o .-ng:n bunda ko*prog mehr'm, ko*prog ‘g e
R qu.da'cs'd isttlash tezhpi va MB  xavfsizlip] 7 &‘Uf
s 1R nugtayi
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2.1.7-rusm. Judval yaratish clementlari

MB loyihasi bilan shyg®
olig] ' shug’ullanrmaydipan MBga #ag -

jadv'allal;g:u}ﬁ:l":h murgjaal  eladigan fO}-da!anE: cht?lg:::.'m? fumort
Chunki. 1 b:l:a : xg; , ;:.hegar'ad alash magsadga muvofig hi:clmii‘)lumd;
mubim malumotl # Jadvallaming butunligs himoyalasadsi i
BTl motlarga ehtiyotsiz, nonoq xati haraks u;r"“h‘, Yo n
T L pooki. mutlago o’chinb yuborilishining cldi il
bolsa, u holda :;'ghr:’au iborat tashkilot MBBtdan fovdalan : lek

xodilarining sha 8a kansh uchun go®yiladigan chekloviar bo‘?"l{f
iehaa ot hdi(u“ 'ma,lbunyallari va Nizmat vazifalacie: b
: S<;‘ro l: L ko rinishga ega bo'lishi tabiiy tiga muvofiq
V) ‘L A

b Rt O os xususiati shundin iboratki ula
sha asosda vaqinchs s e el il vsullarda ajcatib oladilar .
ma’nosini. quyid _chllo_latmvc!unaﬂ;aviy jadval vavatladilar, B s
bilan ishlavo:g;jgl ha wo‘lylash mumkin: .\me'né a%08iv jad u;; -
bo Imagan cldmo;‘]mf:;:l"‘d"al olganingizda esa qattiq diskda i ;‘?'i\sm
mavdonlar va ga 'dlj Wd b!la:‘: ish ko'raslz. ya'ni ajratib ol ‘a,m
bunday  “aks" (liilima’"‘ﬂ;g halm bilan “ishlagan bo‘lasiz. 'rabili'}g'l‘:'n
o 1Stdas 1z A y |
anchagina oz v. ash  jarayont  qartiq  diskdags e
Foydaalini hr?‘ va samarali kechadi. Bu afzallik sa*r "‘_1[4;8.-‘1 s
shga nutki ho'luvehi omillacdandic oviardan wunnml;
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d:;::al‘lar bfqariladi,' ¥aul so'rovlar orgali
o tka}msh, va'oi filtrdash, ma’lumat-
lumotlar nstida hisob-kitoblar

nfa'lumki. tartibga solingan jadvaili wrzilmalarda jadvallarni yan-
gilash, ularga qo‘shimcha gaydiar (satrlar) kiritish tufayl o'matilgan
tartih o' zgaradi, ayni paytda. bu tartibni saglab golish vosmast ishizb
chigilmagan Tiklash esa bir muncha vagt mlab ctadi. Mazkur muammo
MBBTlarda yuzaga kelmaydy, chunki wlar “so'rovlardck kuchh
vositaga cpadirlar, ;

MB jadvallanidag: bascha gaydlar kehb tushishiga ko‘ra rowtlago
tabiiy tariibda jadvallarga kiritilgan bo'ladi. MB jadvallaridan hech
ganday tarublangantik talab etilmaydi. Ulardagi gaydlarm saralangan
yoki elakdan o'tkazilgan {filtrlangan) ko‘nnishga keltinsh uchun
tegishli so‘tovdan foydalamsh vetarl, demak. so‘roviar bazadagi
i Tumotlarnt tahlil etish uchun ham go'i kelads.

Shakllar MBga vangi ma’lumotlarni kintish hamda mavjudiarin
ko'rib chigishga mo’ hallangan vositadir, Oddiy foydalamavehi shakliar
vositasida ruxsat etilgan maydonlargagina ma‘lumet kirita olad.
Loyihalovehi csa MBga ma'lumot kiritishni tezanish, avtomatiash-
ansh magsadida shaklga maxsus boshqaruy elementlarini {schyvotchik-
lant doitachalar. kvadratchalar, voyiluchi ro‘yxatlar va boshgalarni)
joylashriradi. Shakllaming  afzalliklari ma’ lumotlarm o’ lditilgan
blanklar orgali kivitish aroalga oshirilganda yanada yaqqol namayon
bo'ladi. Bu holda tayvor blankdagi barcha narsalar (bezaklar va
boshyalar) geafik vositalar ko'magi bilan shaklda mullago aynan aks
ctiirilady. Domak, shakllar yosdanuda nafagat ma’lumatlar kirular
ekan. balki nlarda MBdagi mavjud gaydlac ko‘rzazemali tarzda aks
cifiridar ham ckan. Albatia ma’lumotlarni bevosita MBnimg asosiy
jadvallaridan yoki sarovlar tomonidan hosil gilinnvchi natjaviy
jadvallardan ham ko®rib olish mumkin, fagatgina. hech bir bezaklarsiz.
Shakl hagida gap ketganda, uning bezash vositalariga cga ekanligiga
alohida ¢’tibor garataiuz, Shakllarping bezagt MBga ma’lumor
kirituvrhi va MBdan axborot ofuvchi foydalanuvehlarca xotigamiik,
jiddiylik rubini uygotish kabi omillarga e3a bolish: kerak.

Hisobotlar - o'zlarining xassalari va tuzilishiga ko'ra ko'prog
shakllarpa o°xshab kctadi. "[lisohotlar bazadagi ma’lumotlami
qog‘ozga chicavish uchun xizmat gitadi. Shu bosdan, ular boshga
ohyektlardan. chop ctiluychi roa lumotlari turkumliash imkoniyatlart
borligi bilan. shupmedck, bostna hujjatlarpa xos bo*lean yuqori va quyi
kolontitullar, sahifa ragamiari, hisobat tuzalgan 3ana hamda vagt kabi
maxsus rasmiviashrinsh elementlarini ham asosiy ma lumotlar qatori
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qog'ozea chiqarish uchun mo'ljallan Hidii SRS
bilan ajralib turadi Jalangan atohida jihadari mavyudligi
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2.1.8-rasm. “@opsayoki shakilar yaratish piktogrammalari

Sshifalar - aslida "ma"himotlargs kirish sahifalari® 2 «chi
ha ghytekl lmcltnctda WWW xizmatiniog juda haw lez omgiﬁlifﬁ:asr:
nau;asuda. h‘os:l bp‘lgau desak yanglishmaymiz, Bu obvekt Weh-
}s‘la.luﬁmda ]ny:_asl}am va i bilan birgs foydatanuchiga wzatiladi. Domak.

INLda 'ba;ar.lhlc}n mazkur vosita MB obyekts bo‘lishiga garamay
.\-{Bdan olfsd'a JO}{'laShisili. mumkin Mazkur bbsrdnni 0°z ichiga ol r
_ch—sahlfam'unmg qobig'i deb garavmiz. Sahifalac" obvcktidag‘]ﬂ
jovlashgan Weh-sahifani o'zining, aytavlik, serverds qolgan MBsi
bilan boq'lab turavehi imkenivat mavjuddir. Bu imkonivardan l'o(--
dalangan holda "sahifalar’ obyckti qobig‘ini oz ichiga olgan Weh-
tugun tashrifchisi MBdagi qaydlami "ma’lumotlanga kirish sahifasi®
mydcn_ll_am orqalt ko'zdan kechirishi mumban. Shy asnoda "m;g’hlm;-
larga l_cmsln sahufasi” olisdagi tovdatanuvchi bilan Set't‘(ﬂ’d:‘i joylash
-.\'IDUL'?::ldagi alogani amalga oshirady, R

roslar. MBBT bilan Ishlash Jacayonida ko'p marataba
ik:;ﬁlx;:\'chl amallarning  bajarilishini  avtomatlasheirish  uchun
Modullar YRA (Visual Basic for Applications) tilida varatilad
Modullar yordam!'da MBning funksional iﬁl‘;;univstla}rirl::’fgz:;:?l::gz.
MB btqmrjm)achminmg maxsus talahlari quﬁdiﬁlishj. hfiSB’l‘niJ)é
1shlash tezlign hamda himoyalanganlik darajasi vaxshilanishi mumkin
. Micrasofl ;ﬁcccgs MBBTm  Microsoft Officening  boshga
:‘l'(l)v‘tla.nd:fn fftrqh mvxshda' tugallanmapan" dasmr de_vish‘ murmkis.
‘hunki. har b1f buyurlmachi 0°2 ehiiyoj va talablaridan keiib chig
Ioida MHBTm o°ziga moslashiirib olish imkonivatiga sua Ruﬂ
yashqa'n. modullar  vosimasida  Microsoft Azzcwsq'mg mavjud
imkonivatlart vanada kengavtirilishi mumkin ; i
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Endi Microsoft Accessda MBuing asosiy obyektlarini ishlab
chigish vositalan bilan tamshamiz. (Bu yerda obycke MDBga yoki
MBBTga tepishliligi ahamivatsiz, ©°grirog’s, M1 obyekti va MBBT
obvekti iboralar teng kuchfidic, xuddi malumollar trlsn  1boras:
maydon turlari iborasiga tenglashtindgani kabi ) Bu tizumda ishiashning
ko'plab o'ziga xcsliklari mavjud bo'lib, ularning;, aksanvati MD
obyektlari ishlanmasiga taalluglidir, Microsofl Acoessda har bir obcktm
varatish nchun maxsns vositalardan - Konstruktor rejimican, "Obyekt
ustalari"dan, soddaroq hollarda esa yanada tez satya beruvchi
avtoshakl, avtohisobot kabt vositalardan foydalaniladi, organish
magsadida baza jadvalim tuzish. so'rav, shakl voki hisobot varatish,
ma Tumotlarga kirish sahifasini hosil gilish uchun bu vositalaming har
inni go*llab ko‘rishni tavsiya ctamiz.

Ustalardan fovdalanish jadval hamda so'roviar tuzishni tez-
lashtirsa<da. MBBInmg tushuncha va usularim o°zlashtirish wehun
ulardan ko'sa ko'prog Konstiktor rejimi qo’i keladi.

Shakl, hiscbol va ma'lumotlarga Xirish sahifalari "ni hosil gilishda
esa, aksincha, Konstrukeor rejimiga misbatan "Ustalar” samagalirogdir.
Chunki. bu obyektlami mazmun bilan to*ldirishdan ko'ra ularga ko'rk
berish ko'prog rmehnat talab etadi, Shuning uchun, bezak ishlari
avtomatlashtirilgan"usta"zimmasiza yuklatilgam ma'qul.

Microsofl Arcessnimg ixtiyvoriy obyekli bijan ishlash uning "hasa
aameax” nomli mulogot oynasi orqali boshlanadi. Mazkur mulogot
oynasining chap panelida Microsoft Acvess obycktlangs kirishui
frollashtruvchi boshqaruv elementlari mujassamiashgan.

AB jadvallad orasida relyatsion munosabatlarai o'matish MB
tuzilmasi  ishlanayotsanda  ko'zda tutulishi kerak.  Jadvaliararo
bog" tanish tuzugh uchun zarur bo®lgan bareha ishlar “Pabora ¢ Hazaxmn
aanEern” menyusi yordamida amalga oshinladi. Bu oyna “Cresu
dawssic” buvmg bilan ochiladi yoki vositalac panclids joyJashean
ko'rinishdagi tugmachani bosish bilan faollashadi. Hosil bo’lgan
jadvallararo bog lamsh "Cyewa dasmos " oynasidi,

Turli jadvallaming ikki maydonini bog'lab turuvcki yo'nalishh
chiziq ko'rinishida aks cadi. Bu bog‘lanishds o‘zining tayanch
waydon: bilan ishtirok. etayotgan jadval yetakchi Wsoblanadi. Bunda
tayanch maydoni pomi ko‘zga tashlanib toradi.  Ikkinchi jacdval
enmashuvel jadyal bisoblanadi. «Koncvpyxtyp» menyust orgali
jadvatiarmi kiritish amallari bayaniladi
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2.1.9%rasm. “Pabora ¢ Garamu gananix” menyusi demetlar:
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2.1.10-rasm. “Koncrpykryp” menyusi elementiari

Jadvallararo  bog'lanishga ganday  vazifalar  yukianmlgan”
"Bog lanish™ing bir vazifast - MBdagi ma'lumotlaming butunlizim
ta'miniash ho‘lsa boshga vazifasi - MBga xizmal ko‘rsatish
masalalarini avliomatiashtinishdan iboratdir.

Bularni tushunib olish uchun misel keltiramiz. Deyhk, fuma
MBsming "Myozlar" nomli jadvalida mujozlaming nomlari takrorlanib
kelmaydi, "firma mijozlari" maydoni hoshlang“ich tayanch sifatida
belgilangan Aytavlik, noma'lum bir holatrda biror mijozea oid gaydlar
bu jadvaldan ochinb yuborilgan bo’lsin. Ayoi chogda. roackur
MBomng "Buywrlmalar’ jadvalida o'sha mijozning firmaga bergan
buvurtmalare hagidagi gaydlar saglanib qolgan bolsin. Bunday holda
MEda buyurtma qayd etilpan uning egasiga oid ma lumotlar yo'q ckani
ma’lumotlar butunlizinmyg buzulishiga sabab bo’ladi.

MBaing mutasaddisi ma’lumotiar hutunliginge himaoyalashea oid
ikks vo©ldan binpt tanlashi mumkin: bin -yetakehi jadvalaing tayanch
mnydunlandagl ma’lumotiarni ochirib yuborilishi holatlariga to's1q
goyish; ikkinchisi -bog‘langan jadvallarda bunday holatlanza muvofig

M

holuvehi tartibai o'macb, o' chinsh amallariga ruxsat berish, Odatda.
M vetarlicha kada v o*zaro bog‘Langan jadvallari ko'p bo®lsa, bu kabi
o chiursh ashlami "qo'lda” bajansh anchagina giyinchilik tuq'diradl.
Shu bowdan ham jadvallararo bog‘lanish kabi avtomatlash vositalari
kerak bo'lads
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2.1.11-rasm, “Cxema panusx” menyusi clementian

Demak. jadvallar ofrlasidagn avtomatk bog‘lanish tufaylic
vetakehi jadvalning tayanch maydonidagi ma’lemeotiami, mazkur
maydongea boshga bir jadvalning gandaydir maydonlani Crema damray
buyrug'i orgali hog ‘langan taqdirda, o”zgartirish yoki o'chirib tashlash
wnkoniyali bartaraf etiladi, aks holda, yetakchi jadvalning tayaach
maydontdagi ma lumotlarmi o'chirb yuborishda yoks o'zgartinishda
mazkur jadvalga ergashuvchi jadvallarning boshlang®ich tayanchga
bog‘langan mavdonlaridagi tegishii ma’lumotlarmng ham ochirib
vubarilishi voki muvefiq holda mutlago aynan o' zgartirilishi avtomatik
tarzda rov beradi.

Bog“lanish xossalanni sozlash uchun “Cresie daniowy™ ovnasida
jadvallardagi maydonlami bog‘lovehi chizigni sichgoncha kursori
orgal tanlash va shu twgan holatda sichqonchaning o'ng tugmasimi
busish bilan bog'lanishning kontekstli menyveind ochishi hamda undan
“Uauenunt cexvy..” nomhi bandoi tanlash kerak boladi. Shunday
gilin-sa. eluanda "Hasenenue cezzed” sarlavhali muloqot oynasi pavdo
bo'ladi. Mazkur oynada boglangan jadvallarsing nomlan  hamda
boglanishda  ishlicck  etayotgan maydonlamming nombart aks etadi,
shuningdek, ma’lumaotlar  butunligind  ta minloychi boshqann
clementlan ketunladi. Bog' ksnishlacni o zgartirishn ham ayni shu oyvoa
orgali amelga oshirish mumian.
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Z.1.12-rasm. “HM3menense cunsci” oynasi

Bu oynada fagat "Odecneveive yeaocmuocmiu  dauisdis
Avadratchast belgilangan bo'lsa, wnda yetakehi jadvalaing tayanch
maydonidagi ma’lumotlar o‘chinb yuborishdan saglangan boladi.
Oynada mayjud uchta kvadratchaning hammasi faollashtirilsa, mos
ravishda yetakchi jadvalming tayanch mavdonidagi ma’lumotiarga
o' zgartinshlar kirmtishga va ra’lumotlami o‘chinb vuborishga nuxsat
bertlgan bo'ladi. shuningdek, bu ozgartirish va o‘chirth vuborishlar
crgashuveh jadvallarda aynan aksint lopad:.

Xulosa qilib aytganda. MB jadvallari ortasida relyatsion bog®-
lanishlami hosil qilishning ma’nosi ma’lumotlar muhofazasini ta’min-
lashdan va 0" zuro bog'langan jadvallaming biriga o*zgartirish kiritish
orgali boshga barchasida bir vamkayiga o°zgartirishlas kiritishga
crishishdan iboratdir.

Mana MR jadvallari bilan tanishib chigdik Ular MBning eng
qimmatli obyekt sanaladi. Odatda MB uzilmasi vaxshi o' vlangan va
puxta ishlangan bo'lsa, foydalamiyehilaming MB jadvallaniga murojaat
qilishlari, to*g riror’i, jadvallami ochishlariga ehtivoj qolmayds. MBni
lashlal ctuvchilar bazada jadvallar borliging unutsalar lam bo‘ladi. Ular
bazi ma’lumotlaridan foydalanishlari wchun  “so‘raviar"  deb
nomlanuyvchi maxsus obyckt mavijud. MBai ishilab beruvehi nmstaxassis
foydalamuvchilarning barclia so‘rovlanni oldindan ko'ra bilgan holda
w obyekni avvaldan tavyorlaydi, Tayyor bo'lzan "so'rov” "Basa
Suniex” ovnasining “Janpocs” panelidag ro‘yxardan topilib. uning
beigichasini tanlagan holda Awrer Klavishim bosish bilan ochiladi,

K

Punds eleanda natjaviy jadval pavdo bo'ladi, wndan foydalanuychi
0 4l qlelggan ma "lumotni topishi murmkin.
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2,1.13rasm, “Koscrpyxrop 3unpocos™ oynasi

Urnueaan olganda natijaviy jaeval MB asvsiy jadvallasining hyech
biriga mos kclmashg tabiy. Chunki, natijaviy jadvalning maydonlari
trli asosty jadvallaming maydonlaridan. ulardagt gavdlar csa
foydalanuvchining talabi - sorovlan tufayli ftrlangam va saralangan

gayvdlardan 1borat ho*lishi mukin. Boidi-yu, foydalanuveh mlijavh
j‘idvaldan o‘ziva kerakli maTumotlarni topa olmasa, u holda yangi
so‘rov layyorlash zamrivati paydo bo'ladi bu ish MBning ishlashini
ta’minlab turuychi mutaxassis zimraasidagl vazifa hisoblanadi.

So‘rovlarm  dastavval Konstruktor  yordawmida  tayvorlash
magsadga muvofiq. Bu o'rganish wchun ham quiay usul.  "Dase
dunwws ™ oyhasida "Janpacai” nomhi boshigaruy clementi va unua mos
ravishda maxsus panel bor. Mazkur pancldag ro’yxal 'Cosdaue
: ca & peakuae xoncmpysmopa’ nomli yozuy va unga mos helgicha
bilan boshlanadi. Bu belgicha (piklogramma) “Janmpoc!: sanpoc jut
amBopiy” saravhali oynada maxsus blankm ekranga chigacade
Mazkur blankni, odarda, namuna bo‘yicha soroy blanki deb ham
atashadi. U ikki sohaga ajratilgan: yugori sohada so“rov yo naltinigan
jadvaloing tuzilmasi aks ctadi; quyi soha ¢saustunlarga bo‘lingan bolib,
har hir ustunda luzilajak natijaviy jadvalnmg ma’lum bir maydoni
nomi, u nxavdon gavsi jadvaldan olinganligi,  undags majurmotlacni
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saralash. ckranga chigarish belgisi, tanlash shars, "yoki" so'zi bilaa
boshlanevcht satrda boshga amallar aks ertiviladt.

Nammna bo'vicla so‘rovmr shakllantitish quyvidagicla amalea
oshiriladi. Blankning ywqori gismida konleksili meyu omgali sorov
muiojaat ctayolgan jadvallarming sarlavhasi va maydonlarining nomlan
kettiwilgan oynalar ochiladi. Songra nanjaviv jadval tarkibiga kinishi
lozim bolgan maydonlarning nowlari ustida sichqoncha kursori margan
holda sichquawhanme chap mpmasi ketma-ket devarli uzluksiz ikks
marataba bosiladi. Bunda blankning guyi gismidzgi ustunlas avtormatik
ravishda MBBT tomonidan (o'ldirib bonfadi. Sha tarzda "so"rov"
{ueilmast shakilantivilgach, uning oywasini yopish oldidan s0°ravea
nom beriladi. Keymchahk mazkur "so'rov'ni ishua  tushinsh,
“jadvallards o*rganganiraizdek tarzda, odatdagidck amaiga oshiriladi.

Ka'rib chigganimizdek tartibdagi amallar natijasida cng, sodda va
aynit paytda eng ko'p gollaniladigan so'rovlar wzladi, ulami "tan-
lamma bo®yicha so'rovla™ deb atashadi. Chonki, bu widagi "so‘rovlar”
o'zlarining  asomidagi  Jadvalluming mavdonlandan  ma'lumotlam:
tzmlab alish imkoniyalini berads.

Tanlanma asosidagi so‘rovlami qo’llash natiiasida tanlad olingan
o lumollami tartihga solish zarurall lugilsa, "eopmupoexa "-saralash
buyrug'idan fovdulaniladi. Yuqorida aytganimizdek, blankming quyt
gismids Sartirovka nomli maxsus satr hor, Bu satr tanlawisld bilancy
mos katakchaning o'ng tomwonida yoviluvchi ro’var mgmasi paydo
bo'ladi. Bu yoyiluvcht ro'yxatda saralash usullavining osish tartibida
yokt kamayish tartibida saralash wsullarining nomiari kelticilgan.
Naljaviy jadvalda ma’lumotlarniog saralanishi, saralash tartibi qavsi
maydon uchun o‘matilgan bo'lsa o'sha maydon bovicha amalga
ashireladi

MBiarda malumotlami bir vaglning o‘zida bir nechta maydon
bu‘vicha saralash imkoniyati mavjud. Bu holda saralash na’muna bao'-
yicha so'rov blankimng ustnlarida joylashgan maydoolur bo'ylab
chapdan o'ngga garab bajarib boriladi. Binobarin so'rovai shakl-
lantirayatganda natijaviy jadval maydonlarini duch kelganday cmas,
balld kelgnsida malomotiarni bosgichma-bosgich saralashga to‘g‘r
kelib qolishint nazarda tutih jovlashtirish kerak ekaa.

O'rin almashtinshning  umpmtizanga oid usulbacd bilan na’muna
bo'vicha so‘rov blankidagi nstunlamwmg joylashishi tartthmi o°zuwar-
trgh mumkin, Bunda sichqoncha yordamida “repemdcsnactnee’
amallanini go‘llash kerak bolach

Oldindan o'niatilgan tartibda (ya’ni "0 paarvaruw”) mazada
tutdladiki, ‘so’rovga kintlgan barcha maydoniar ckranda aks ettirilads.
Biroq bu har doim ham magsadga nmvofiq emas. Malumotlaning,
nataviy jadvalds aks elishini boshgansh namuna boyicha so’rov
blankming *“Brend ne ospan” nomli saridagi kvadsatchalar ongali
amalga oshiriladi. Aytavlik, shunday hollar bo'ladiki, biror bir maydon
kerakli ma lumordami saralash uchun gulay bolgam bosidan su’rovea
go'shillishi va syni chog'ds, ‘begona ko'zlandan holi bo'lishi talab
gilinadi Bunday maydonni ekeanda aks cttivmashik uchun “"Baeod #a
yepans” salrining mazker maydenga mos kvadratchasidag belgi olib
tasidanadi, Misol tangasida fanlarm gomiqarhi  ozlashtirolmagan
talahalar ro‘yxating ¢lon qilishga mo‘ljallangan "so*cavm keltinshionz
mumkin, Bu so'rov talabalarning o' #iashtnshini voriladigan jadvalkar-
o2 asoslanady. Soroy figatgma royxaini aks eutirsada, mazlur ro”yxal
aslida "ckran orlidagi” o'zlashtinsh natijalar maydonlariga tayanadi
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2.1.14-rasm. Access MBBTda Lajariladigan go'shiacha amaliar

Candi <’Lliboringszni namuna bo vicha so‘yoy blaokidagl "yerosve
mndopa” - "tanlah olish sharli” satriga qarataraiz. Bu satming so‘m\'fda
ishtirok cravotgan har bit maydonga mos katakehastda maydonning
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o'zipagioa tegishli atohida shaut berish mumkim. Demak, “yraosue
ombopa” satri berilgan mezoolarda ma’lurnotlami Tanlab olish 1mka-
nmi beruvehi vositadiy. Rasmlaming izohimi sinchkoy o' quvchitizga
mustaqil mushohada qilishi uchun goldiramiz.

2.2.Oracle MBBTda ma'lumotlar bazasini varatish
texnologiyvasi

Igtisodiyatda axborot komplekslari va texnologmyalanni o'rga-
mshda biz ayvalambor iquisodiv sobalarda qo®llanilayotgan MBBTui
o‘rgaaishimiz lozim. Bu MBBT Oracle va My SQL hisoblanadi Oracle
MBRT AQSHming Oracle kompanivasi tomonidan ishlab chigilgan
bo’lib, w jahon bozori orqali sotib olinadi. Unda yamlilgan MB
ntegrallashgan tizimlarda fovdalanish imkonivati juda katla va
xavisizligi ta’mintangan hisoblanadi. Uni ishga tushirish uchun avvalo,
QOracle Database 10g Express Edition ni kompyuterimizga o malish
uchun unt mo‘ljallangan dastuny paketi GracleXElUniv.exe ni ishea
ushirarmiz:
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2.2.1-rasm. Oracle MBBTda o*rnatish oynalari

So‘ngra “Next™ni bosamiz. Ushbu dasturiy ta’minotdan foyda-
lanish shartlart bilan tanishib chiggach, rozihigimizm tasdiglaymiz va
vana Next ni bosamiz. So‘ngra ushbu dasturni o‘rnatish nchun kerakli
katalogne tanlaymz (standart holasda C:oraclexe! katalogiga o mati-
ladi} va vama Next. Oracle MBB tizimint demo versivasini o‘mata-
votganligimiz uchun bizdan parel so‘raydi.

#0

4—#

So'ralgan parolni kintamiz. Ushbu MBBTdan fuydalamsh uchun
parol standart bo'lib uning nomi (spstem) va Next tugmasini bosamiz.
S0'ngra o rnatish boshlanishi uchun Install ni bosamiz.
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2.2.2-rasm. Oracle MBHT'da parol kiritish oynalari

Bir necha dagiqadin 50° ng dasturni o' ratish yukunfandi. Dasturmi
shu zahoti ishpa tushirish uchun Launch the database homepage ni
hefzilab Finish ni bosamiz va bizning brauzerimizda QOracle ning bush

sahifast ochiladi:
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2.2.3-rasm. Oracle MBBTda asosiy oynasi
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Foydalanuychi nomi va dasturni o’marish jasavonida belgilagan
parolimizai kirttib bemalol ishni hoshlaghimiz rmumkin.

Predmet soha tahlik, Mohiyat aloqa modelini ishlab chigish.
Ma'lurmollar bazasini boshqanshning asosty tushunchalari bu obvekt,
predmet soha  va atnbutlar hisoblanadi Elementdan, bt va bavtdan
tashkil topman bo'lsa wtribut deviladi. Atributlar jamlanmasi obyeks
deyiladi . Obyeletlar jamlanmasi csa predmet soka deyiladi. Masalan,
“TECHHEARS™ ma’lumotlar bazasini shiab chigamiz.

2.2.4-rasm. Techears ma'lumotlar bazasining gralik tasvirlanishi

Apar bizpa qo'yilpan sharga ko‘ra “Techears” ma’tumotiar
bazasming mohiyal aloga modcliui yaralish talab etilsa, u holda
quyvidagilar o*rinlidir, f

Predmet soha - dorixona

Obyektlar - donlar, firmalar, myjozlar va h k.

Atributlar = dorining nomi, narxi, tun, firmasi vabk.

Yugondag: sxemadan ko'rinih turibdiki. dorilar, firmalar va

muyozlar kabilar elementlar hisoblanib! vlar ikkitamehi jadval asesing
tashidl etadilar,

Endi esa har bir obycktlaming bir-biri bilan bog lunighini ko' nb
chigamiz, Buning uchun avval bog‘lanishuing 0'zi nima ckanligim
ko'rib chigamiz. Bog'lanish ma’fumotlar bazasiming asosty ¢ismi
hisoblanadi, Chanki hiz bazada jadvallar bilan ishlaymiz va bu ishlash
davomida jadvallarui bic-biriga bog‘laymiz. Agar noto’g'n bog lasak.
ima Tumotiar bazamiz bunuk va noto’gri shaklga kelisht mumkin. Ma'-
Jumotlar bazasining ixchamligi ham aynan shu bog lanishiza bog'lig
hisoblanadi. Bog'lanishning 4 ta wri mavjud va bular quyidagilar
hisoblanadi:

e Birga - bir boglanish . 2
= Birga - ko'p bog lanish - g,
< KO‘PSP'* - ko’p bog*lanish P S

» Ko'pga  Dbirbog'lanish . —

Quyida esa “Dorixona™ MB ning asosiy tashkil etuvchilari
ho'lmish jadyailarpa namunayviy misol kektinilgan. Bularniag has bin
MB da alohida jadval ko'rinighida tasviranads:

2.2 1-jadval
Dorilar
dori i3]  Moni _Haxosi
1 L
SN 2 — ; |
e bt Ay 2|
2.2 2jadval
Mijozlar
id t  Familiya Tsmi L ...
1 1 4. ST TNNL NS
2 '. i e
I ‘A I L -
2.2 3-jadval
Firmalar
Td( = Mahsulot comi | !

——
l '
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2.2.5-rasm. Jladvallarning ma'lumotier bazasining grafik
tasvirlunishi

Malumotlarni tavsiflash nitini ishlatih  relpatsion MB ni
yaratisk, Ma'lumollaming relvasion modeli mazematik munosabatiar
wshunchasiga asoslagadi. Relyvatsion modcelda ma’lumotlar va alogalar
jadval ko' rinishda taqdim ctaladi va ularning har biri yagona nomgga ega
bo'lpan bir gancha ustunlardan iborat bo ladi.

Ma'lumotiar bazasini  taysillash imkoniu  beradi, odatda
ma’lumotlarni  tvsiflash  6ili  yordamida (DDL-Data  Difimition
Language). DDL tili foydalanivehilarga ma’lumotiar turiga yo'l-yo'ng
va ulaming mzilmas, shuningdek ma’lumotlar bazasida saglanayolgan
axborotlar uwwhun cheklash vazitasi yositalarim tagdim ctadi,

DDL tilining asosiv komandalan:

CRFEATE— vangi jadval hosil gilish uchun ishlatiladi. Quyidagt
ka rmishda voziladi: :

CREATE TABLE ~jadval_nomi= ( ustun_nonmi va toifasi. ... );

ALTER - jadvalga o"zgartinsh kinitish uchun sshlatiladi. Bu
buyrug jadvalga yanm ustunlar qo'shish, estudlami o'chivish, ustuolar

34

Lautaligmi o*zgadirish, hamda cheklanishlarni gotshish va olib tashilush
imkonivatlariga ega. Bu buyrug ANSI standarli gismi cmas, shuning
uchun har xil tizimlarda has xil mkoniyatlarga oea. Misol nchun
Jashvalga ustun go'shish buyrug ‘i sintaksisi quyidauicha:

ALTER TABLE <jad nomi= AL <usitar nomiz Tl
o lehamls

DROT - jadvalni o'chinsh buyrugt Jadvalni o'chirish
inkoniga ega bo‘lish wchun, jadval egasi {va'ni yaraluvchisi)
bolishingz kerak. Fagal bo'sh jadvalni o'chirish mumkin, Qatorarga
222 bo'lgan. to’ldinigan jadvalni o‘chirish mumkin emas, va'ni jadval
a'chirishdan oldin tozalangan bo'lishi kerak, Jadvalni o‘chirish
buyrug‘i quyidagi ko‘rinishga cga:

DROP TABLE <jadval mowmi=;

Ishni bajarish tartibi

Bizda Dorilar, Firmaolor. Mifozlar. Dori_gunt, Don sotish,
Dori sotildi nomli 6 ta jadval mavijud edi. Endi o’sha jadvallacmi Omcle
MBBT da yugonda sintaksisimi keltirib o'tganimiz komandakirdan
foydalanib vasatamiz:

Binnchi navbatda o"yinchila wchun jadval hosil gilamiz. Buning
uchun branzerimizda Oracle ning SQL Commands bo'limiga o°tib,
quyidapi komandani teramiz va Run boyrug'ini bosamiz:
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2.2.6-raym. Dorilar jadvalini SQL tilida yaratish

Object Browser bo'limiga otib, qidinev oynasiga jadvalimiz
nomini vozamiz va varatgay jadvalimizoi ko‘ramiz;
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2.2.7-rasm. Derilar jadvali oynasi

Jadvahimizda mavjud ma’lumotlarm  ko‘nsh uchun  ushbu
bo‘limning Data bandiga otamiz. Lekin hozircha jadvalimiz ba’shligi
uchun This feble confeing ne dow — Bu jadvalning ma Tumollari yo'q
degan xabar chigadi.

Hhudu shu texnologiya yordamida Mijoziar jadvahn yaratamiz. SO/
Conmmands 1z o°tib teramiz. Keyin Firmalar jadvalini va golgan jadval-
larni ham shu tarzda varatamiz, Jadvallami yvaratih bo'lgandan so'ng ma’-
hamotlami manipulyatsivalash uhi operatorlanidan foydalanib oddiy so'rove
lar yaratish (SELECT, UPDATE, INSERT, DELETE) kerak bo“lad:,

Ma'lumotlar bazasiga axborotlar go'shish. vangilash. o'chicsh va
chigarib tashlash imkonim beradi, odatda ma‘lumatlami hoshgarish gl
(DML - Dawta Manipulation Larguage) vordamida amalpa oshinlads
Barcha ma Tumotlaring markazlashtirilgan sagkanishi coavijudlig va ular-
ning taysifi ba'zan so'roviar tili {guery lenguage) deb ataluvchi so’roviarda
tashlal ctilgan umumiy uskunas: sifabda DML tihdan fovdalanish imkonini
beradi. So‘rovlar thnmg mavjudbigl o'ziga xos favili  tiamlarni
cheldanishlardan yo'golish unkoniyating berads, unda fovdalamivehilaming
Oksidangan so'rovlar to'plami ustida sh olib bonshian yola dastuny
ta’minotoi boshgarishda ko'prog murakkab mwarumolar wehun domiy
ravishda yaratkayotean dasturlar somning cshishi nazarda tutiladi.

DML tihning 1kl xal mr mavjud - protsedurall va protsedurali
bo'linagan tillar. Ular bir-biridan roa’ lumotdardan ko' chirne olish usndlarci
hilan farglanadi, Ular o rtasidagi asosiy farg, protsedurali tllar odarda
MB da ketma-ket ravishda axborotlarmi gayta ishlaydi, protscdurali
bo’lmagan GWlar bulun yozuvlar (o°plamiga birdan operatsiyags kinshadi.

DML tili sorovlari:

SELECT — Amal bajaradigan jadvalimizni tanlash, ckranga
chigarish komandasi. Sintuksisi esa guyidapicha:

%6

SELECT “FROM <jad_nomi> /f jadvalni to lig chigurish
SELECT ~<upstun nomi> FROM <jad nomi> I jadval
ustenlarini chigarish

INSERT — SQL da barcha satrtar ushbu buyrug yordamida
kiritiladi. Sintaksisi esa quyidagicha:

INSERT INTO <jad_nomi> VALUES (“ustun_info”,

“ustun_info”, ... ©

DELET E — satrfarni jadvaldan o‘chirish buyrug'i. Sintaksisi esu
quyidamchu:

DELETE FROM <jad nomi> WHERE gidiruy_sharti;

UPDATE — Maydon givimatlarini o° zgartirish buyrug'i. Sintaksisi
¢sa 2 hl:

UPDATE <jad_nomi> SET column=cxpression;

UPDATE <jad_nomi> SET column=expression WIHERE
gidiruy_sharti;

Ishmi bajarish tartubi

Bic Donlar, Firmalar, Mijozlar, Dovi turi, Dori_sofish,
Dori_sotildi nomli 6 a jadval yaratean cdik. Codi ‘yugorida organgan
buvmqlammzdm foydalanib, ushbu jadvallarga ma’ meot kiritamiz.

Biz vuqoridagi komandalarmi Dorilor jadvall ustida arnalpa
oshizamiz  Ayval unga INSERT buyrvg‘idan foydalanib ma’lomot
kiritamiz, s0ng Run va natijant ko ramiz.

Shu tareda jadvalm ma’lumollar bilan to'ldimmiz va natijan
ko'ramiz;
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Qyuidagi operatolar yordamida amallar bajaramiz, Masafan,
UPDATE dan foydalanib, Sefozalinning narxini 3000 dan 3300 gu
o‘zgartirtamiz.  Lodi DELETE dun foydalanib, Yaroglilik rmddati
0408.2020 bo'lgan dorini jadvaldan ofchiramiz. SELECT dan
foydalanib, Dori_nomi va Narxi ustunlarini chigaraniz:
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2.29-rasm. Mudati bo'yicha saralangan dorilar narxi keltivilgan
jadyal

~ Endi Oracle MEBT SQL tili ma'lumotlarni so‘rov vositasi.
Bitta va boglangan jadvaldan berilgan wstunlarm o‘qish, “WHERE”
parametfida shartfari tashkil qulish.

\}'HERE — SQL wvhining so'roviam: amalga oshirish jarayonida
kerakli pasametdami solishtifish va tantash imkoniyalini tagdim
etuvcht operator. U quyvidagi komandalar bilan birgalikda ishlatilads:

b SELECT - SELECT <ostun_nomi> FROM <jad_nomi>
WHERE qidirny._sharti; shartni ganoatlanaruvelt fadval ustentarini
chigarish

+ DELETE - satrlarmi jadvaldan o'chirish buymg'i. Sintaksisi
csa quyidagicha:

DELETE FROM <jad_nomi> WHERE gidiruy_sharti;

b UPDATE - Maydon qiymatllarim ozgastirish buyviug'i.
Sintaksisi: <

LPDATE <jad nomi> SET column=expression WIIERE
gidisuy_sharti;
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+ IN - SELECT *FROM <jad_nomi> WHERE
<ustun_nemi> IN (expresssion);

SELECT *FROM <jad nomi= WHERE <ustun_noni= NOT
INfexpression);

Group By va Having operatortaridan foydalanib muraklab
so'roviar varatishni o' roanish,

GROUP BY — Agar, so‘rovda guruhli operatoclardan boshqga
operatorler ham ishlalibsa, gurchli operatorlami “gumb™ ckanligini
avtuvchi “group by operatoridan foydalanish kerak. Agar bir xil
ma’lumodar bo'lsa, guruhlanadi, aks holda malijalar gurublaomagsn
holda chigariladi Misol, 1sm bo yicha guruhlab, puruhlangan qatoclami
o‘riacha yoshini chigaruvchi so*roy tuzish kerak,

select wvg(yosh), ism from test group by ism;

Ajranb olingan ma’lumotlarga birpalikda qayta shlov berish
magsadida gurublash tashkil qilinadi va buning uchun GROUP BY
kalit so*adan fovdalanamiz, Ma lomotlanza ishloy berish odatda biror
funksiyani (vig ndi, o°rta giymat, yozuvlar soni, va hokazo) hisoblash-
da tshlatiladi.

HAVING — kalit 0"z bilan berilgan shart atributlarning konkret
giymatiga emas balki GROUP BY shart bilan yaratilgan gumihga
tegishli toladi Auar tantash shasti guruhga tegishh bo‘lmay atnibutea
tegishli bo‘lse, u holda WHERE kalit so‘zidan foydalanish lozim,
Tanlab olingan satlar sonint chgansh wchun COUNT funksiyasi
ishatiladi. Alohida ko‘rinishi jadvaldagi dublikatlar va amigmas NULL
qivmatit satrlami go*shgan holda chiqaradi.

UNION, INTERSECT, MINUS va JOIN boyruglaci va
ulardan so‘rov yarstishda foydalanish.

UNION fodasi bir voki bir nocha SQL se‘roviar nalijasini
bitlashtinshga imkon beradi. Misol: londongs jovlashgan hamma
sotuvchilar va buyurtmachilami biea jadvalda clagaring,

SELECT SNum, SName FROM Salepeople WHERE City =
"‘London’

UNION

SELECT CNum, CName FROM Costomers WIIERE City =
"Londoa’;

Ikki yoki undan orlig jadvallar jamlanganda ulaming chigish
ustunlari jamtash uchun o‘zaro muvofiq bolishi kersk. Bu shuni
bildiradiki, har bir so'rov bir x11 sondag uwstunbaroi ko'rsatib, bu
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ustunlar mos tartibda kelishi va har bidga mos tiplaiga egn botlishi
kerakli Sonli smydonlar bir xail tipga va katalikka coa bo'lishi kerk.
Simvplli maydoniar bir xil sondagi simvollarga ega bo‘lishi korak,
Moshk ta’minlovchi yuna bir shart bo'sh (NULL) giymatlar jamlanma
ixtiyorly usiumida man ctilgan bo'hsht kerak. Bu yiymatlar boshga
jamlovehi so‘roviarda ham man etilgan bo*lishi kerak. Bundan tashqart
siz. ostki so‘rovlarda UUNION operatoridan, hamda jamlovehi so -
rov  SELECT operatorida agregat funksiyalardan fovdalanishingiz
mumkin cmas. Stz individual so‘rovlardagi kabi natyani tartiblash
wchun ORDER BY operatoridan foydalanishingiz mumkin,

INTERSECT - bu opcrator ikki jadvalni taggoslab ikkisida ham
mavjud bo'lgan elementni chop ctadi. Masalan A to‘plamda 1, 2 va 3 ;
3 da csa 3, 4 va § bo'lsin. U holda;

SELECT * FROM A INTERSECT SELECT * FROM B

buyrug* ining natjasida 3 soni chop etilads.

MINUS - birinchi jadvalda mavjud va ikkinchisida yo'q bo'lgan
elementlarm chigaradi. Yugoridagi ifodada infersect o'miga  numus
operatarini yozsak, natijada ckranga 1 va 2 soni chigariladi.
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2.2.10-rasm. Mijozlar jadyvalinmi ko‘rinishi

Ma'lumotlar bazasini tashkil ctayotganda bir qoidani doimo
vodda tutish kerak: “Zarurat bo'Inmaganda bir ma lumetni ikki marta
_?:omaslih kerak”. Hagigaldan ham MBni tashkil etshda eng mubim
jibat uning hajraini minimallashticish va kerakli ma’lumotni tez va oson
topa olishdir, Bunda dasturchidan predinet sohani chuqur bilish va
chlimohy so‘rovlar statistikasini ywqori aniglikda taxmin gila olish
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talab criladi. Yugoridagi talablarni qancatiantira oladigan MB ni tuzish
uchun kalitlami pustalik bilan tanlay olish va ular asosida keraklh
jadvallami bog”lash kifoya.

Yuqorida berilgan ma’lumotlami Jaboratonya mashg‘viotianda
Omcle MBBT da jadvallar yvaratishda, ulami to‘ldirishda va soro™vlas
yordamida vangi ma’ lumotlar shaklantirishda foydalanish murakin,

Otz-0'zini tekshirish uchun savollar

. Ma’ lumotdar bazasi 0’71 nima?

. MB afzlik tomonlan nimadan iborat?

. MB jadval varatishning nechta usuli mavjud?

. Jadvallarni bog‘lashning ganday usullan wayjud?

. Ma'limotlar bazasida «Odsexr» nitma uchun ishlatiladi?
SQL tilining Mbdagi o‘mi?

Hisobotlar yaratishning nechta usuli masjud?

~ Oracle MBBTda ganday qilil jadval kiritish mmkin?

B¢ =3 Oh h g Ly N e

2.3. Tarmoqlangan axborot texnologiyalari

Hozirda kompyuterlarmi qo‘llashda ko'pgina foydalanuvehilar
uchun yagona axborat makonini a’riflovchi tarmoglami tashkil cush
mubica ahamiyarga ega. Buni buton dunye korapyuter tarmop’i
hisohlanmish Inlernet misolida yaqge! ko‘rish mumkin.

Uzarish kanallari orgali o*zaro bog'langan shaxsiy kompyweerlar
majmueiga kompyuteslar tarmog'i deviladi. Bu tarmog undan fovdala-
nuvchilarni axborot almashuy vositasi va apparat, daseur hamda axborot
{armog'i resurslandan jamoa bo‘lib foydalanishol @' mialaydi .

Kompyuterlarni bir-biri bilan bog‘lash. Kompyuteriar orasida
ma ' Tumot almashish va umumiy masalalard birgalikda yechish uchun
kompyutestarni  bir-biri  bilan  bog'lash chtiyoyi payde bo'lads.
Kompyuterlarmi hir-biri bilau bog Tashda ikki il usuldan toydaltaniladi:

- Kabel yordamida bog lash. Bunda kampyuterlar bir-birh bilan
koaksial, o‘ralgan juftlik kabeli (UTP) yoki optik wlah kabellar orgak
maxsus tamog plata yordamida bog'Janadi.

- Simsiz bog‘lanish. Bunda kampyuteslas dir-biri bilan simsiz
aloqa vositalari yordamida, va'ni radio lo'lginlar, infragizil muriar,
WiF1 va Bluetooth texmologiyalari yordamida bog’lanadi
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Bir-bini bilan bog‘langan kompyuterlarning bunday 1M Imuast
komp.yulm- tarmog‘int tashkil ctadi. -

Farmogq tushunchasi va oning abamiyati. Tarmog - kompyu-
mzla:". lermmallar va boshqa qurilmalaming ma’lumot almashishini
la’minlaydigan aloga kanallan bilan o'zaro hoglangan majmuidir
Kompyuteriacaro ma’tumotlasi almashishni ta’minlah benuvchi bun-
day tarmoglar kompyuter tarmoglari deb ataladi.

. Tarmog orqali axborotlami uzog masofalarga uzatish imkoniyati
vujudga keldi. Tarmoq axborotlami uzatish, alohida foydalanilavotgan
kompyuterlarni birgalikda ishlashini tashkil gilish, bitta masatani hir
nechta }:ompyyter yordamida yechish mmkonivatlarini beradi. Bundan
mshqa_n har bir kompyutemni ma’lum bir vazifani bajanshga ixtisos-
lz!shnr_lsh va komp}rutﬁ‘]aming resurslandan (malumotlari, xotirasi)
b}rgallk_xia foydalanish hamda butun dunyo kompyuterlarint o'7ida
birlashtisgan Internet tanmog*iga bogflanish mymkin,

Lokgl. mintaqg\fiy va globsl kompyuter tarmoglac.
Kompyulc;r farmoglanim wlaming geografik joylashishi, masshtab
hamda hajmiga qarab bir nechta turlarga ajratish my mkin, masalan:

. Loha! faymog - bir korxona yoki muassasadagi bir uechta yagin
biolandagi kompyuterlami o° zaro bog®lagan tarmug(rasm). .

. ( .. <
R <z3 %

2.3.1-rasm, Lokal kompyuter tarmog‘i

_loka} kompyuter tarmoglanida tarmoq topologiyasi tushunchasi
mavjud, Tam topologiyast, tarmog ichida kompyutertar va boshqa
Quplmala.m; bog‘lamish chizmasini, strukturasini belgilab berib. gaysi
yo'l bo'yicha axborotlarmi uzatish jarayonini ko'rsatib beradi.
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Tarmoq topologiyalari juda ko'p, lekin amaliyotda asosan to'rtta
wiri ko' prog go*llaniladi. Bular Yulduzsimon, aylana, shina va gibrid
topologivalaridir.

Mintagavty tarmoglar - mamiakat, shahar va viloyatlar darajasida
kompyuterlarni va lokal tarmoglami maxsus aloga yoki teickom-
orqali 0°7aro bog'lagan tarmoglar.

2.3 2-vasm. Mintagaviy tarmoq tuzilishi

(lobal tarmoglar - o' 7iga butun dunyo kompyuterlarim, abonent-
larim, lokal va mintagaviy tamoqlarini telekommunikaisiya {kabelli
simsiz, sun’iy yo'ldosh) alogalan tarmog’i orgali bop'lagan yirik
armoq.

Axborot muhitida tezlik tushunchasi, birliklari va axborot
kanallari siglimi. Ma'lum vaqgt oralig’ida aloga muhitlani  orgali
uzatiladigan axborot hajmi - uning uzatilish tezligini belglaydi.

[ap qanday harakallanuyehi yism va modda wehun  tezlik
tushunchasi va uning o'lchov bisliklari mavjud bo'lganidek. axbo-
rotning ham uzatish tezligi hamda o'lchoy birliklasi mavjuddir, bular:

- RBit/sckund - bir sonyada aloga muhili orgali nzatiladigan
bitlar son;

~  Kbit/sckund - bir soniyada aloga muhiti orqali uzatiladigan
minglab yaxinlangan bitlar soni;

~  Mbit/sckund - bir sanryada aloga muhiti orgali nzatiladigan
millionlab yaxlitangan bitlar sont,

—  Ghit/sekund - bir soniyada aloga muhiti orgali uzatiladigan
millsardlab yvaxlitlangan bitlar soni.
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Axbarot kanallarining 3ig"imi ular orgali mma’lum vag oralig®ida
nzatiladizzm axborot hajmi hilan belgilanadi. Bu o'z navbatida axbosot
kanallarinmg  o‘tkazish qobilivanni  anglatadi. Undan  tashgen
axborotlami uzatish repmlarind ham ko' rib ehiqishinuz fozim. Buning,
uch il rejin mavjud.

4 Simplek,

< Yarimduplcks;

s Dupleks:

{. Simpleks (Simples), Bu rejimda ma’lumotlar fagar bie
wmonlama va bir yo malishda uzatiladi.

2. Yanmdupleks {(Half-duplex). Bu rejimda ma’lumotlar ikki
yo'nalish bo'yicha faqat bir tomonlama uzatiladi. Demak, bunda
ma’lumotlami wzatish va gabul qilib olish mumkin. Buning uchun
ikkita sim kerak bo‘ladi. Bitlusi jo' uatish uchun, ikkinchias qubud gelishi
uchun.

3. To'hg dupleks (Full-duplex) Yarimdupleks rejimda har gal
ma’lumotiar yubonlayotganda tizzmni ushbu yo'nalish bo'yvicha qayta
bog‘lamshi talab gilinadi. To'liq dupleks repmida esa bir vagtaing,
o°zida ikki tomonlama ham axhorotni uzatish va gabul gilish imkao-
nivati mavjud,

Global farmeq tushunchasi. Intemct tarmogining  asosiy
yacheykalari (qismlari) bu shaxsiv kompyuterfar va ulami o°zaro
bog'lovehi lokal tarmoglardis. Internct tarmog’i — bu global larmoq
valali lusoblanadi.

2.3.3-rasm. Internet tarmogining korinishi

Internct alohida  kompyuterlar o'rlasida aloga o matibgma
qolmay, balki kompyuterlar guruhini 0'zaro birlashtinsh imkoenini ham
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berads. Agar birvnbir maballly (umog bevosila miemelga wlanean
bo'lsa, u holda mazkur tarmoqning har bir ishchi stansiyasi (komp-
yuteni) Internel xizmatlandan foydalamshi muwmkin. Shuningdek,
Interact tarmog’iga mustagil ravishda wlangan kompyuterlar ham
mavjud bo‘lb, wlami xost kompyvuterlar (host — ascsiy hisoblash
mashinasi) deb atashadi. Tarmogga ulangan har bir kompyvuter o'z
manziliga cga va u vordamida dunyoning istalgan nugtasidagi istalgan
foydalanivchi bilan mulagaot qrla olishy mumldn.,

Internct tarmog‘ining tuzilishi Intemet o'z - o°zini shakllan-
tiruychi va boshgaruvehi murakkab tizim bo'lib, asasan uchta tarkibiy
qismdan tashkil topgan:

- toxnik,

dasturiv:

— axborot.

Intcrnet tarmogp‘ming, texmk ta'minoti har xil turdagi komp-
vuterlar, aloga kamallani (telefon, sun'iy vo’ldosh, shisha tolali va
boshga turdagr tirmog kaoallacd) bamda larmogning texnik vositalan
majimuidan tashkil topgan,

Internet tarmoy ‘' ining dasturiy ta’ minoti {tackibiy gismi) tarmoqgka
ulangan xilma-xil kompsaerlar va tarmoq vositalarini yagona staodart
asnsida {vagona tilda) ishlashini ta'mnlovchi dassurlardir

Intermet tarmog ining axborot L’ runoti Internet tarmog “ida mavjud
bo'lgan i elekron hujjadar, grafik rasm, audio yozuy. video fasvir,
veh-sayt va hokazo ko'rinishdagi axborodar majmuasidan tashkil topgan

Internetniag tkkita asosiv vazifasi bo'lib, buning brrinchisi
axborot makoni ho'ka, ikkinehisi csa kommunikatsion vositadir.

Modem tushunchasi va uning vazifasi. Modem modolyator-
dewmodulyator so'zlarining qisgarctmasi hisoblamadi. Ushbu qurihnaning
asosiy vazifasi kompyuterdan otingan ragamli signalni uzatish uchun
analog shakhga avlanunsh va gabul qilingan signalni analog shakldan
ragamli shaklpa qastarish bamda aloga kanallari bo’slab uzatishdan
ihorat, Modem signalni (axborot) telekommunikatsrva kanallar bo'vlab
vzatishnt ta minlaydi. Modem yordarmida intermelda oddiy analog te-
fefon tarmog®i orqali bog'lanish mumkin. Bunday modomlarning -
zary jthardan eng yuqori foydalanish tezlige 56 Khv'sek. i tashkil etadi.

Modem ichki va tashai turkarga bo'linadi v har ikkalasi ham inter-
notga voki telekonmunikatarya termoglanea ulanish wchun xzmat gilad.
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Interoetga bog'lanish. Internet larmogiiga ulanish ajratilean
aloga kanali (optik lola. sun’iv yo'ldosh dlogasi, radiokanal, ajratilgan
kommulatsiyalanmaydigan telefon Liniyasi) bo'yicha doimiy ulanish,
shuningdek  kommutatsivalanadigan, sani uzib-ulanadigan ulanish
(Dial-nr aceess. Dial-ur) ko rinishida amalga oshiriladi,

Tashqi faksmodem Simsiz wodem Jchki modem

2.3.4-rasm. Modem turlari

‘Telefon lintyasi orqali mterne(ga ulanish. Interel larmog 1ga
oddiy telefon tanmoqlasi orqali standart modem qunilmalari vordamida
ulanish mumkin. Telefon linivasi orquli Imernetoa ulanishda modem
quniimasidan tashqari maxsus dasturdan (protokol) ham fovdalaniladi
Bunda ushbu dasmr yordamida Intemerga wlanganda telcfon linivast
band qulinadi, seans tugagandan so°ng lelefon tarmos i bo‘shatiladi va
unda boshga foydalanivehi foydalanishi mmkin. Intemcega ulanishoi
amalgs oshiruvchi dasturning yotug'i shundaki, ulac Internetea
to'g*ndan-t0°g“n nlanishga imkon beradi.

Telefon liniyas: orqali «Chagiruvs bo‘yicha Internetga bog ‘Tanish
Internet xizmatlariol tagdim ctuvehi provayder hilan mijoz o'riasida
atialga oshiriladi. Bupda fovdalanuychi mantigiy nom {login) va
maxfiy belgi (parol) vordamida Internetga to'g ridan-t0°g i wlanadi.

Foonmyurer

2.3.5-rnsm. Dal-up texnologiyasi vordamida Internetga ulanish

496

Mobil aloga vositalari yordamida intcraetga n!an.ish: Inlen.lct
tarmog‘iga nafaqat kabel yoki telefon linivasi or'qah. simli wianish
caurmkin, hatki mobil aloga vositalari yordamda simsiz ulamsl_: ham
mumkin. Interect tarmogiga simsiz ulanish kompyuter orgali yoki
maobil telefonning o' zida amalga oshiriladi. Agar kompsner orgali
Interelga simsiz ulamsh kerak bo'lsa, u holda komp}:madan tashqari
Tntemet xizmatlarini  tagdim cruychi operator yokt provayderning
simsiz ishiovehi modemi voki xuddi shu vazifani bajaruyehi mobil
telefon apparali zacur. . .

A_:rf mobil tcicfonning o'zida turh Inlerneiga hog’ Janish ‘}-I)kl
undan foydalanish kerak bo'lsa, v holda Tnternct xlmaﬂamxf 1\'0 rsa-
tuschi mobil operatorning mijozs bo’lishingiz va unda GPRS xizmat
yoqilgan bo‘lishi lalab gilinadi. Mobil aloga \.'ogmalan yorda_mlcg
intemetdan foydalanilpanda WAP texnologiyas @amwt_dan samsiz
foydalanish imkonini beradi. Mobil aloga tarmoglarida so'rovlar{:x va
ma Tumotiarni nzatish uchun GPRS transport xizmandan foydalaniladi

2.3.6-rasm. GSM texnologiyasi yordamida Internctga vlanish

O‘zbekiston Respublikasidagi Internct tarm'og.‘ini_ng‘ rivgj!u-
nishi. Respublikamizda milliy Intermet-segmentini  sivojlantinsh
ha‘yicha ishlar O‘zR Vazirlar Mahkamasining "l?ompyutcrlaﬂ'mml}nf
vanada rivojlantirish va axborot-kommunikatsiya .&’;mlolo.gl}'alarml
joriy ceish chora-tadbirlari 10'g nsida”™ 2002-vil f-iyundagt ;0.0-9011
qarori hilan tasdiglangan “2002-2010-yillarda kompyu!erlnshtmsl?”va
asbarot-kommunikarsiva texnologiyalarmi nivojlantirish dastuni”ga
asosan amalga oshinlmoqda.




Respublika telckommuntkatsiva tizimlatind modernizatsiva gilish
va rvojlantnsh bo‘yicha lowvihalarni amalga oshirish  patijasida
mamlakatimiz abolisining keng qutlamlan uchun Intemet sazmatlandan
foydalanish borgansani yengil bo'lib bormogda. Hozitgi  vagtda
respublikamizda Internet foydalanuvchilarining umumiy soni 12 min
kishidan ortdi. Mobil Internet fovdalanuvchilarining soni esa hozirgs
kunda 5 min, kishini tashkil ctadi,

Respublikamizda AKTmi nvgjlantinshga ho‘lgan katta c'obor
tufayli Inlermet tacmogs’ ida milliy resurslar soni-yildan-yilga ortmogda.
Hozirgi kunda respublikada UZ domen zonasida domen nomlarind
ro'yxatga olish bo'yicha 12 ta registratorlar, UZ domen zonasida do-
mecn nomlanni ro‘yxatga olish bo‘yicha viloyatlardagi kompyu-
toriashonsh markazlan soni O tami tashkil ctadi Tomas, Billur.com,
Arsenal-D, Sarkor Telecom, VSS, TV-Inform va Simus. (2.3.7-rasm)
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2.3.7-rasm. UZ domen zonasida domen nomlarin refyxatga olish
bo*yvicha registratoriar
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Milliy axborot resurslarm nvojlantitish bo‘yicha Hukumat ga-
poekacl var chora-tadbirlar rejasini amalga oshirish natjasida UZ Milliy
domen zonasidagi domen nomlannmg soni yildan yilga ortmoeqda,
Tamladan, 01 04 2016y holatiga UZ Milliy domen zonasidags downen
pomlarining soni 274000 tani tashkil ctch.

Ma'lumotlami  uzapsh, jumladan, Intermet taomos‘iga  ulagh
siematlarini tagdim corvchi xo’jahk yuntuvchi subyektlicning son
bugungi kuada 982 tani tashkil eladi, jamoa foydalanish punktiarining
nmumey soni esa 1025 \mga etdh.

Provayder va operatoslacning aksarivat qismi Toshkent shahnida
joylashpanligiga qaramay, respublikamizaing boshqa ududlari,
aynigsa Sammrgand va Buxoro yilovatlanda ham provayder va
operator]ar sonining bargaror o sish kuzatilmogda.

Internet tarmog'i vazifasi va ondan foydalanish magsadlar.
Internct taror‘ining vazifasi internet tarmog’i abonetlanga veb-huj-
jatlarni o' gishy, elektron pochta, fayl vzatish va qabul gilish, mulogotda
bo'lish, tarmoqda tujjatlarm saqlash va vlar bilan ishlash xizmatioi
ko'rsatishdan iborat. Intermel tarmop'idan asborotlarni almaghish,
masofaviy ta’lim olish. konferensivalar o'thazish, veb-sastlarni tashkil
etish, elekéron pochtani jorty qilish, mulogot o’matish va shu kabs
magsadlarda foydalanilads.

WWW tushunchasi, WAWW (World Wide Web) — bumn jahon
o‘rgimchak o'n deb norlanuvchi tarmog. WWAY — bu Intemctga
ulangan tueli kompsuteriards joylashgan ofzare bog langan hupatiarga
murojaat qilishni ta’minlab beruvehi tarqog Gzimdir. Aynan mana shu
xizmat Internctdan foydalanishm soddalashindi va omumaviylashrisdi.
WWW asosida to’rita poydevor mavjud:

1. Barcha hujjatlaming yagona formati (shakl);

2. Giipermaln;

3. Iugjatlaras ko'rish uchun maxsus dastriar theonzer);

4. Yagona manziln ko'rsatish tizimi {(domen);

Intermet provavderlari ya ularpigg  vazifalar.  Internet
provavder - Inlernet tarmog'i Xizmatlanini tagdim covehi tashkilotdir,
Hozirgi kunda Internet provayderlarining ikki turs masgud: Internetgs
ulanish va olanish kanallarim tagdim etuvchi provayder va Internet
xizmallar tagdim ctuvchi provayder,

Internet xizmaddarini tagdim cowvehs provavderlar tomonidan
www, clcktron pochta, xasting (veb resurslami jovlashtinsh) kabi
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Interiet xizmatlan ko'rsanimoqgda. Internetga ulangan tarmoglami
qunshda undagi kompyuteslarga beriladigan manzillar (IP manzil)
provayder tomonidan tagdim cotiflgan oraligdan tanlab olinadi.

Provayder tormonidan berilgan manzillarga ega bo‘lmagan komp-
yuterlar mahalliy tarmoqlar uchun zaxiralangan oraligdagi manzillarsa
cga bo'lishi va maballiy tarmoq kompyuterlar bilan ishlashi mumkin.

Hozmgi kunda O°zbekiston Respublikasida bir gancha Internet
provayderlan xizmat ko'rsaumoqda, bular; UzNet, Sarkor Telecom,
Sharq Telecom, TPS, ARS Inform, Cron Telecom va boshgalar.

Internet tarmog‘i xizmatlari va ulardan foydalanish. Intermnct
tarmog®i abonentlariga amaliy protokollar tomonidan tagdim etiluvchi
[unksional imkonivatlar quyidagilar: vob-hujjatlami o'qish, elektron
pochta. fayllami uzatish va gabul gilish, mulogotda bo’lish, tarmogda
hugsatlarni saqlash va ular bilan ishlash. Foydalanuvehilar uchun quyi-
dagri xizmatlar mavijud: tarmogdan foydalanish, intemet resurslaring }"a-
ratish, tashlaliy va axborot ta’minoti, tarmoqda reklamani joylashtirish,

Katta bhaymdagi ma'lumotlami saglash va ularmni masofadagi
kompyutcrlarga uzatish uchun xizmat qiluvchi mterpelning FTR
{fayllami uzatish protokoli) xizmatidan foydalanish mumkin. Bunda
FTR. serverda yangi papka varatish, unga ma'lumotllarni joylashtirish
va ulami qayta ko‘chinb ohsh momkin, WWW xizmatida masofadan
suhbatlashish imkoniyatini yaratuvchi chat dasturlar, uzoq masofadagi
da’stlar bilan suhbatlashishda telefon alogasi o*rmini bosmogda Buning
uchun internetga bog“langan kompyuterda tovush kamaylari hamda
mikrofonlar bo*lishi kifoya.

Brouzer tushunchasi va ularning vazifasi. Internct tarmog‘ida
foydalanuvehilarga tarmoq resurstaridan erkm foydalanish imkoniya-
tini berish uchun WEB serverlar quriladi. Bunday serverlarda Tnter-
netda taqdim ctilgan axbhorotning kalla gismi jamlanadi Fovda-
lanuvehining ixtiyoriy axborotni olish tedigi bunday serverlarni qan-
day qurishga boglig.

WEB-texnologiyvasining hozirgi kunda brouzetlar deb araladigan
axhorotni ko‘rish uchan mo’ljallangan o‘ndan ortiq turli vositalari
mavjud. Brouzer web-=sahifalami ko'rish dasturi hisoblanadi. Bunda
brouzerga yuklangan veb sahifadagt Giperbog'lanishga sichqoncha
karsatkichi bilan bosilsa, avtomatik mvishda ushbu bog‘lanishda
ko'rsanlpan sahifa brouzerga yukianadi. Bunday hoflarda ech ganday
sahifaning manzilini Kiritish shart emas, chunki giperbog‘lanish barcha
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Lorakli ma'lumotea ega hisoblanadi. Brouzer web-sahifada ITTMI.
wilarinl topib, wlar talabi bo‘yicha ma'himotni ckranga chigaradu.
Loglarming o' zi esa ekranda aks ettinlmaydi - ‘
Hugungei kunda brouzedlarning juda ko‘plab turlan mavjed. Eng
uiahluelari: Internet Explorer (Windows operatsion tizim tarkibidag
dustur), Opera, Mozilla FireFox, Google Chrome va boshgalar,

2.3.8-rasm. Brouzer dastarlarning belgilari

Internct radio va televideniye. WWW tarmog idagi ma'lumo_l-
fardan fovdalanish uchun fagatgina brouzcrlaming xizmati kamlik
giladi. Ya'ni audio hamda video hujjatlarni aks ettiruvehi tezkor das-
turlar ham mavjuddir. Bu dasturlar scrverlarda joylashgan voki to°g’™-
ridan-to‘g’ri uzalilayotgan audio harnda video hujatlardan foyda-
lanishgza imkoniyat yaratadi. Real rlayer, Quek rlayer, Cosmo rlayer,
Media rlayer dasturlan shu kabi vazifalami bajaradi. .

Hozirgt kunda O‘zbekistonda ham Internet tcxnologiyalarin!
rivojlanishi natijasids ko'pgina radiccshillirishlarm mternet orc!ah
tinglash murmkin. Avvaliga brouzer yordamida kerakli radiokanalmng
veb sahifasi topiladi va shundan so'ng cshitinsh fo'gridan-o’g'vi
internct tarmog iga uzatilayotgan kanalga bog‘lanadi, Shunda operat-
sion tizimda mavjud bo'lgan namoyish dasturtaridan bin ishga tshish
natijasida foydalamvehi nshbu radiokanalni tinglash imkontyatiza epa
bo'ladi

Bundan tashqari Tntemet tarmop’i orgah televizion ko rsatuviarm
hart tomosha qilish mumkin. Ushby holatda ham radioeshitlicishiar
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kabi ma’h_up veh saytlanga boglanish va wlar orgali ko'rsatuvlarai
lomosl!a qilish imkoni mavjud. Bunday veb saytlarga mirk.uz, oriat uz
saytlarm misol keltirigh mumkm.

szting sizmati va axborotlarni joylashtirish. Foydalanuvch
veb-sahifalarini internel provayden (xosling provayderi) serverida
;oyla.shlirish va joriy gilish amah xostisg deb ataladi. Xosting so'zi to'la
gonli lklu tornonlama aloga bilan la’minlangan tarmogdagi komp-
yuter; bildiruvchi xost so*zidan olingan. Xosting xizmati puﬁi va tckin
oddiy va mukammallashgan bo'lishi mumkin, Xosting xizmati quyi-
dagi imkoniyatiami tagdim etishi zarur:

Axborot makoni;
Intemet kanalining o°tkazish qobiliyati (kengligi);
Fayllamni boshgarish usullari;
Standart skriptlar to‘plami;
Server tomonida dasturiash mumkinligi:
Serverda ma’lumotlar bazalaridan foydalanish;
Bir yoki bir necha pochta qutilarini tashkil ctish,
. Uzluksiz clektr energivasi bilan ta’minlash.

fnlcsi Xizmati, xaonim proksilar va ularning vazifalari, ijobiy
va sa}buy tomonlari. Proksi kompyuler tarmog’i xizmatidic. Bunda
pfukSl xwfmazi orgali kompyuter tarmoglari mijozlanga hoshga tarmoq
xizmatlariden bevosita foydalanish imkoni beriladi. Mijoz avval proksi
serverga ulanadi va » orgali boshga scrverda joylashgan biron bir re-
sursga murojaat giladi. Bunga misol larigasida shuni keltirish mum-
kinki, ko'pgina hollarda kompyuter tarmoglaridagi bir gurub foy-
d:_llanuvchnlar yagona internelga ulangan kompyuter orgali kompyuter
xizmatiaridan foydalanmishadi,

Ba'zi hollarda mijoz so'rovi yoki server javobi proksi scrver
lomonidan muayyan magsadlarda o'zgaitisilishi voki to xtatilishi
mumkin. Proksi server shuningdek myjoz kompyuterini ba’zi tarmog
hujumlaridan himoyalashga imkon beradi.

,_Omonim proksi serverlar (Anonymous Proxy Servers). Anonim
proksi serverlar ba'zi manzillatni berkitish yoki biror hujjatlami olishda
a°zini oshkor gilmaslik makonini beradi.

Yukiash va ko‘chirib olish(upload, download) tushunchalari,
Internet tarmogida ma'lumotlar bilan ishlash vaqtida “Upload” va
"Dox'vnload" tushunchalariga juda ko'p duch kclinadi  Ushbu
terminlanga quyidagi tushunchalami keltirish mwurakin:

0%

R

Upload yuklab go*yish. Ma lumotlarni (fayllarni) kormpyuterdan
tfarmogdagi voki loternetdagi boshga kompyutcrpa vokr servenga
yuklab go'vish. '

Download yuklab olish Ma'lmotlarni (odatda fayini) amog-
dapi yoki Intemmetdagt boshqa kompyutedar va scrycrlardan o'z kom-
pyuteriga yuklab olish,

Internet konferensiyalar. Intornct konferensiyalar - bu muayvan
muammoni hal gilayotgan guruh ishtirokehilarining Internct tarmog*s
orgah konferensiya alogasi yordamida o'zaco axborot almashinish
jarayonidir. Tabiiyki, bu texmologivadan foydalanish huqugiga ega
bo‘lgan shaxslar doirasi cheklangan bo'ladi Kompyuter konferensiyasi
ishtirokehilan soni audio - va vidcokonferemsiyalar ishtirokchilari
sonidan ancha ko‘p bo'lishi mamkin. Adabiyotlarda telekonferensiya
atamasini ko'p uchratish mumkin. Telekonferensiya o'z ichiga kon-
ferensiyalarming uch turini: audio, video va kompyuler konferensiya-
larini oladi.

Audiokonferensivalar. Ular tashkilot yoki firmaning hududry
jihatdan wzogda jovlashgan xodimlari yoki bo’linmalari o'rlasida
kommunikatsivalarni saglab wrish uchun avdicalogadan fovdakinadi.
Audiokonferensiyalami  o‘tkazishning cng oddiy texnika vositasi
so‘zlashuvda ikkitadan ko'p ishtirokchi gatmashuvini ta’minlaydigan
go‘shimcha qurilmalar bilan jihozlangan telefon alogas: hisoblanadi.
Audiokonfereosivalami tashkil etish kompywter bo‘lishini talab
etmavds, fagatgina uning ishticokchilan p'riasida ikki tomonlama
aundioalogadan foydalanishni ko‘zda tutadi. Audiokonfercnsiyalardan
foydalanish garorlar gabul qilish jarayonini vengillashtiradi, u arzan
ham quiay.

Yideokonfercnsiyalar. Ular ham audiokonferensiyalar qanday
magsadianza mo‘lallangan bo'lsa, shunday magsadlarga mo'lallan-
gan, lekin bunda videoapparatura qo‘llaniladi. Ulami o'tkazish ham
kompyuter bo'lishint talab eladi Videokonfercnsiya jarsyonida bir-
bindan ancha uzoq masofada bo‘lgan uming ishiirokehilari televizor
ckranida o’ zlarini va boshqa ishtirokchilami ko' rib furadilar,

in:




23.9-rasm. Vidcokonferensiva

" Televizion tasvir bilan bir vagtda ovoz ham eshitilib turadi.
V.:deokonfermsiyalar transport va xizmat safan xarajatlanm ancha
qsqartirish imkonini bersa ham, aksaviyat tashkilot yoki finmalar ulami
faqat shu' sabablarza ko‘ra qo‘Mamavdilar. Bu firmalar bunday
konferensiyalarda muomueaoni bal gilishga hududiy jihatdan ofisdan
ancbg uzogda joylashgan ko®p sonli menejerlarm \'a.boshqu xodimlarni
ham jalh ctish irkoniyaunt ko‘radilar,

(*z-0'zini tekshirish uchon sayollar

Kompyutes tarmoglarinmg tasnitini aytib bering?,
Tarmog deb nimaga aytiladi?

Tarmoq turlan?

Lokal tarmogning ta'rifini bering?

Mintagaviy Larmogning islash texnologiyasi?
‘Tarmoq topologivalan?

Y.uldwsimon lopologiyaning avealliklan?

Sitnsiz tarmoqni ishlash lexnologiyasi

QB A

2.4, Avtomatiashtirilgan axborot tizimlari

; Iqlisodi?'ona axborot komplekslanda tizimlashtinsh jarayvonlan
Juda samarali hisoblanadi. Buni misoli 13 rigasida igtisodiy sohand ay-
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(omatlashtirish jaravonida ko‘rishimiz mumkin. Axborot kompleks-
larida tizim tuchunchasi, uning xususiyatlan, turdar va qo’lash tamo-
villarini o reanishdan oldin wnda ta’nf berishimz lozin, O rgani-
layolgan [an sohasini aks ettinuvchi ham umumiy, ham aynm xusu-
sivatlarga ega bo‘lgan tizimming ko“plab tushuncha va ta’riflari mavjud.

Tizim depda clementlart orasidagi va ularning xususiyatlari
o'rlasidagi alogalar majmuiga cga ho'lgan, ya'ni ber-biriga cham-
barchas bog lanzan gismlardan ihorat bis butun obyekUar majmunsi
mshuniladi. «Tizinwni aniglashda quyidagi alamalar  ishlatiladi;
wobyektlar, «bog’lanishlars {aloqalar), ccaususiyatlan,

Obyekrlar — tizimning bir bo’lagi yoki komponentlari bo'lib,
jistnoniy, matematik o'zgaruvchan tmglamalar, qoda va gonunlar,
texnolowik jaravoular, axhorot jarayonlasi. ishiab chigarish bolinmalari
kabi ke'plab cheklanmagan gismiarga ¢ga.

Xususipatiar — bu cbyekening sifatini ifidlalovehi paramettlardir.
Xususivat tizsmning ma’lum bir o'lchamua ega obycktlanni bittalab
miqdony phatdan bayon ctish mkonini beradi. Obyektlaming
xususiyatlasi tizim harakati natijasida o'zganshi mumkin,

Bog'lawiskiar (alogaler} obycktlar va ulasning xuwsusiyatarini
tizim jarayonida yagona yaxlitlikka birlashticadi. Bunda barcha tizim
clememlariniog kenja tizimlan va tizimlar o'rtasida aloga bo’lishi
nazarda tutiladi. Ayrim umumiy gonunivatiar, goidalar soki amoyillar
bilan birlashuvchilar o'rtasida aloqaning mavjud bo™hshi tizimning
asosiy tushunchasi sanaladi Boshgalar bilan biror-bir alogaga cga
bo‘lmagan clement ko‘rib chigilayotgan tzimga kirmaydi Jigimming
xususipatlari quyidagilar sanaladi: clementlar murakkablig, magsadga
qaratifganligi, tudi-tumanligi hamda ular tabwg, tarkiblashganhgt,
bo‘linishligidir.

Tashkiliy murakkablik tizimning asosiy xususiyati sanaladi va
w <lementlar o'rlasidagi o'zaro alogalar (0'zaro harakatlar) migdori
bilan aniglanadi. Elementlar o‘rasidagi chatishib, go’shilib ketgan
o'zaro aloqalar shunday tuzilganki, u birora parametr alogasming
o'zgarishipa olib keladi.

Tashkiliv murakkablik clementlar tizinuini tashkil covehi Gavsiflar
migdori bo‘lmagan, yaxlit holda, fagal tizimga tegishh tavsiflami
amiylaydi. Umuman olganda, tizim uni tashkil etuvchi clementlardan
boshgacharog tavsiflargs ega bo'libgina golmay, bafki wning barcha

105




gismlandan sifir pihatidan Erglanadi. Shuningdek clementlar euE
o’ lmagan hoshqa vazifalami ham bajarish xususiyatiza ega.

Tizim butunligming o‘ziga xosligi bilan aniglanadigan yang:
xususivatlaming  paydo bo’lishi ba’zan  emcrjentlik  (inglizeha
“emergents — yuzaga keiyvehi, paydo bo'luvchi) deb ataladi, Tiziro-
larni qusmlarga, aynigsa o'zi tarkib lopadigan clementlarea bo*lganda
bunday vazifalar voki tavsifiar o°7-0'zidan yir'q boladi.

Magqsadga garatilganlik. Tizim umumiy xususiyatga cga. ya'ni
U umumiy magsadga erishishga harakat qilishea garalilgan. Tizimuing
maqsa_dga yo'naltircanligni ifodalovchi barcha elementlar uchun
umumry bo’lgan.o*zaro alogalarming magsadht qoidalari magsadning,
mavjudligini heigilaydi. '

~ Tieimning tackiblashganligi — bu lizimning alohida element-
lari va ularning tashqi mubit bilan o‘zaro harakati ortasidagi ichki
dlogalaming doimiy tarkibidic. Tizim tarkibi — uning fholivati
samaradorligini ko‘p phatdan belgilovch: muhim tavsiflardan biri
sanaladi.

Tizimning bo'linishi — bu uning magsadlar va vazifalarga javob
beruvehi ma’lum belgilar bo'vicha ajratilean clenentlar yoki bir gator
k.t:nja uzimlardan tuzilganligni anglatadi. Kenga tizimlar bunday
gjratilishning asosmi tashkil etib, bunda clementlar orlasidags alogalar
ko'prog, kenja tizimlar o‘riasida csa kamsog bo'ladi,

Tizim tushunchasi shu ma’noda nisbiyki. tizim clementining o'z
ham murakkab tizim bo'lishi mumkin. Biror belgi bo‘vicha ajratilgan
lizim o°23ga nisbatan yuqon darajadagi tizim clemwnti bo'lishi mumkin

Tashqi muhit. «Tizios tushunchasi tizimga kinuvehi bi qalor
clementlarni cheklaydi: shartli ravishda cheklangun chegara o*matadi.,
undan taghqaridagi clementlar esa ushbu tizimga kirmay qolads.
Bundan anglashiladiki, tzim 0'z-0'zidan emas, balki boshga ko‘plab
clementlar qurshovida mavjud bo'ladi. Ayrim masalalarai fial ctishda
bizni bu tashqi muhitving barcha elementlari emas, balks nshbu masala
nugtayi-nazaridan tashqi muhitai tashkil etivehi, ko'rib chigilayotgan
tizimga biror-bir alogasi bolgan clementlarginu gizigtiradi. Tashgi
mubit — bu ko'rilayotgan tizimga ta'sir ko'rsatuveh yoki ko'ri-
layotgan .masala sharoitida uning ta’sice ostida bo'lgan. tizimdan
tashgaridag har qanday tabial elementlaridic. Chunke, real sharoitiarda
wzimlaming har biri alohida emas, balki hoshqalar yonida, bue- hiripa
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bog lig holda ishlaydi. Tizimlami tahhl va sintcz qilish chog’ida ale-
qalarning ikki xil miri ajralib turadi: schke va lashigi al?qa"l’ar.hm
alogags exa tizimlar ochig deb, vnga cea cnaslari csa yopig aloga deb
atalach,

Trzimlar tasntf. Tizimlarmi qiyoslash va farglash, ulaming bir-
hirign 0'xshashiari va farqlilanmi ajralish orqali tasmiflash amalga
eshiriladi, _ '

Tasriflash — bo fagat borliq modehi va uni torli beleilar, ya',
kirish va chiqish jarayonlarinmg bayvoeni, ulaming kelib ch?qishu
boshgaruy tun, boshgarusning resurslag bilan ta’minlanganligl va
hokazo bo'yicha amalga oshirish mumkin Bizni tzimning kelib
chigishi ho‘yicha tasniflash qizigiradi. .

Swrr'iy tizimdor — bu inson tomonidan yaratilean tizimlardir.

Tobisy tizmiar bu labizgeda voki jamiyasda nson ishtirokisiz
yuzaga kelgan tizimlas.

Avralash tizimlar tabiiy va sun’iy lizimlarm o'z ichiga ofadi,

Frasonomik hzmiar — b «mashina — nson — opcrators
majrout.

Biolexnik tizirlar
kivadigan tzwlardic,

Tushkilly tizmlar — bu, zamny vesitalar bilan jibozlangan
kishilar amoasidan Lashkil topgan tizimlar sanalad:

Tashkiliy tizim — boshgansh shupingdek, tashkiliy tuzilma,
magqsadlar. boshgarish samaradordigs va xodimlami rag‘h:wtlantil_'ish
qoidalari mezonlan uchun foydalanadigan, xodimlaming yurish-turishi
va texnik vositalamming ishlatibsh lactibing belgilovehi gqoidalar
vig indisgidir. _

Tashkiliv tizimlar ishlab chigarish vosilalaridan foydalanuvehi
kishilar jamcasining ishlab chigarish faoliyatini boshqarish uchun
mo‘ljalangan. Oxirgisi ancha muhim holat hisoblanadi, chunki tash-
kiliy tizitolar toxaik vositalaraing o°ziga xosligini, xususan, boshgaruy

vositalarini hisobga olishi lozim. .'

Tizimda boshqamy obyekti - bu muayyun moddiy zaxiralargs ega
va anig mahsulotns olishga yo'natorilgan ishiab chiqansh operal-
sivalarim hajaruvchi vazirlik, idora, korsona, sex, ishlab chigarish,
uchastkalar. ijrochilar jamoasi yoki aynm shaxslardir, Boshgaruy
obycktining faolivati ishlab chiqarish jarayoni chog'idags turli holat-
lardagi vazifalami amalga oshirishga bo'ysindirilgan.
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Boshguruv organi obyekini boshqgarish uchun tashkiby tizimdan
foydalanuvehi shaxs yoki shaxslar gurubi sanaladi, .

Tashkiliy tizimlar avtomatlashtirilgan yoki avtomatissh-
tirilmagan bo'Tishi mumkin.

Tashkiliy tizimlar bir qator o'ziga xos xusustyatlarga ega.
Dastlabki o°ziga xoslist shuki, lizimning asosiy elementi mugakkah
fal tizim bo'lgan insondir. Inson yurish-tmrishi, xulgi jibatlarining
amaliy talablariai bayon canchi norasmiy modollarini tuzish juda
murakkah, ba'zan esa iloji yo'q. Ayni payvtda inson tashkiliv lizimlarda
garor gabul gilivehi shaxs (QQSh) hisoblanadi. i

Tashkiliy tizimlarning ikkinchi o'ziga xosligi — ko'p rmaqsadli
ishlash xususiyatidir. Ushbu tzimlar faolivalining samaradorligi
umuman olgam!u ham uning kichik tizim va elementlanim tashkil
ctuvehilaniga ko'ra ko'plab migdordagi texnik, iqtisodiy va ytimoiy
kp‘rsz}d.cmhlar bilan belgilanadi. Samaradorlikni baholashning ko*p-
girraligi kx.?‘pgina 07310 bog'lig jihatlar bo*vicha boshgarishni tashkil
ctish mnyatig;: olib keladi. Bunda tizimning boshqga elementlari bilan
moddiy va axharot jibatdan o’zaro ta'sirind tashkil ctish talab etiladi.

_ Uchinchi o'ziga xoslik - tashkiliy tizimlaming weluksiz
rivojlanishini o'z ichiga oladi, u yanw chtiyojlar paydo bo‘lishi, bu
chryojlami tashgi va ichki shart-sharoit hamda o‘zgarishlar bilan
bog°hq holda qondicish vo‘llanini takomillashtirishdan iborat Ogibat-
da. obyektlar tarmoglari doimiy o°zgaradi, uning elementlari o' rtasida
yangi alogalar pavdo boladi. Shuningdek, ham alohida obvekt, ham
wmuman tizim sifatids boshqarish tizimi o‘zgaradi. :

. Axborot tizimi deb ma'lumotiaeni to’plash, saqlash, izlash. gavta
ishlash va uzatishning goyilgan magsadga ofib boruvchi vositatari,
metodlari va persanalning o'zaro bog’liq majmuasiga aytiladi,

Ozbekiston Respublikasida 2003-yil 11 dekabrda qabal qilingan
"{&xbmtlf'zsluirish g risida”gi Qonunda axborot tizimiga quyida-
gwha taTif berilgan: «Axborot tizimi - axborotni to'plash. sacilash,
izlash, unga wshloy berish hamda undan fovdakmish imkonini bera-
digan, tashkiliy jibatdan tartibga solingan jami axborot resurslasi,
axborot texnologivalart va aloga vositalaris.

Demak, axborot tizimi deb qo‘yilgan magsadga crishish uchun
axbomm.l to"plash, saglash, izlash. unga ishloy berish hamda undan
foydalanish imkonini beradigan, tashkiliy jihatdan tartibga solingan
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jami axborol resurslar:, axborot texnologiyalan va aloga vositalari
hamda personalning ozaro bog'Tlig majmuasiga aytiladi.

Dastlabki axborot tizimlari (AT) o‘tean asrning S5{-yillarida
varatilgan, 6)-yillarda yacatilgan ATlaridan olmgan ma’lumotlar turli
darajadagi daveiy hisobotlami yaratishda go*llanila boshladi 70 - 80-
villarda ATlar boshqary nazoratming vositasi sifatida ishiatila
boshladi. 80-villardan boshlab ATlar axborotlaring strategik manbai
sifalida boshqarmming barcha bo‘g‘inlarida ishlatila boshlandi.

Iqtisodiy obyckt twim sifatida ko'rib chigadigan bo’lsak
boshqgarish tizimining faolivatini ta’minlovchi jacayonlar shartli
ravishda quwidagi bloklardan iborat-

e axborotlami tashqi yoki ichki manbalardan kartish;

& Kkiritilgan axhorotlarni gayta ishiash va qulay ko'rinishda
tasvirlash: axborotlami iste ’molchilarga chigansh yoki boshqa ATlarga

uzatish;
4 teskari aloqa — mazkur tashkilot personali tomomidan qayta
ishlanib yana kintiladigan axborot.

lgtisodiy komplekslarda axborot Gzimlari guyidagt xuswusi-
yatlarga egalar!

% har ganday AT tizimni varatishnmg umumiy tamoyillariga
binoan tahlil gilinishi, qurilishi va boshgarilishi mmkin;

< AT o'zgaravchan va laragqiy etrvehidr;

<4 AT ni yaratishda Gzimli vondashishga amal gilinadi;

& AT nmng mahbsulon bo Imish axborotga asoslangan holda
qarorlar gabul gilinishi mumkin; AT ni axborotlami qayta ishlashning
inson-kompyuter tizimi sifatida garash mumkin,

Ishlab chigarish va igtisodiy obycktlarning mavjudligi jami-
yatning u yoki bu ehtiyojlasini qondirish bilan belgilanadi. Tiar bir
bunday obsvckt o‘zgaruvchan muhit (daviat boshgaruv enzanlari.
boshga obycktiar) bilan meayyan munosabatlarda bo'ladi va o'zaro
ta'sirning manjudligini hamda o'z vazitasming bajasilishini ta’min-
laydigan ko"plab turli clerentlardan tashkil lopadi

Bundan keyin, hagm, mulkchilik shakli, tashkiliy-hugugiy
magqomidan qal’iy nazar, istalgan obyekt tashkilof deb yuritilady

Tashkilot — bu yon-atrofdan zahiralar oladigan va ularni o'z
faolivati mahsulotlariga aylantiradigan barqaror rasmiy  ijtimory
tuzilmadir. Barcha tashkilotlarda bir qator umuriy xususiyatlar,
shuningdek ko*plab individual o' ziga xostiklar mavjud
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ashkilolning mahit bidan o'zaro ta'sici natyasida turli xil
o zganshlar yuz beradi. Bu o*zgarishlar bir-biriga o'ta garama-qarshi
ikki shaklga ega bohsh mumkin. Bular. degradatsiya {(tashkilotning
murakkablashuvi, axborotning jermlanishi), ya'ni tashkilotming yvemi-
nlishi hamda rivojlanishi, Bundan tashqari, tashkilat va muhit o'elasida
vaquinchalik muvozanat ham bo'lishi mumkin, shu tufayli tashkilot bic
gancha muddat o'zgarmay goladi yoki fagar teskari o‘zgarishlarga
uchraydh. Tashkilotda bu o'zgarishlar boshgarish zarurivatini yuzaga
keltiradi. Boshgacha qilib awaanda, magsadzz yo'naltivilpan ta’sir
ko'rsatadi.

Boshgarish — bu o'ta muhim funksiva, usiz hech bir gashkilot
magsadga yo'naitinlgan faolival yurita .olmaydi. Boshgarishning
magsadi ragobat kurashida omon qolish, ko‘prog foyda olish, muayvan
bozorlarga chiqish va hokazolardir,

Haoshgarish muayvan bir tashliloming o'ziga xos faolivatiga
bog‘liq holda maqgsadlami barqarorashtmsh, sifat belgilacing, mubit
bilan igusodiy muvozanatni saqlash. lukomillaghtirish va sama-
radorlikka erishishni la minlashga yo'naltirilgan jarayondir

RBoshqarishni apelea oshinsh alohida vazifa sanaladi. Unj
bayansh uchun tashkilotning ayiim elementlan ntisosiashadi. Shu bois
ham tashkilot doirasida boshgariladigan jarayon {boshqgarish obyekti)
va boshqaruvehi gism (boshgacuv orzaniyni ajrasib ko' msatish mmkin,
Ularning vig“indisi bos#daruy zimi sifatida belgilanadi.

Boshqariladigan obyekt kirish ogimlarini {(masalan, xom ashvo.
materiallari) chiqish mabsulollariza (tayyor mahsulof) svlantirish
bo’yicha operatsiyalar vig“indisini bajaradi.

Boshqatuveln  gism  oldiga  go'yilgan magsaden  erishish
jaravonids hoshqariluvchi obyekini tashkil etish uchun zarur bo*lgan
opcratsiyalar vis'indisini bajaradi .

Axboret konturi. Boshgaruvchi qism boshganiluvehi jarayonga
muayyan {a’sir ko‘rsatadi. Boshgaruvehi gism boshgaruvni amalga
oshirishi uchun unga boshqaniladigan jarayonni boshqarish magsadids
aniq holatini qivoslash talab etiladi, chunki shu bois boshqasiladigan
jarayon boshqarovehi gismga ta'sie ko'rsatadi. Ikkala qismning bir-
biigar 0*zaro ta’sini axhorotii uzalish shakhda amalga oshinladi, Shu
tariga hoshqaruy tizimida doimo yopiq axborol konturi mayjud bo ladi.

Hoshqarish tizimining ishlashi, Roshqarish tizimming ishlashi
axborol  bazasida, oldign go'yilgan magsadga muvofiq  holda
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boshqariladigan obyekt, uning kirish va chigushlan holati bo'yicha
amalga oshiritadi. Ohyektni boshgarish boshgaruvchi ta’simi uzatish
vo'li bilan amalga oshiriladi  Tashgi muhit bilan aloga uzimi strelka
bilan ka‘rsatilgan . Boshganshning asosiy tamoyili — teskan aloga
tunoyilidic (vopiq ikl bo'yicha boshqgansh).

Boshqarish jarayvoni muayyvan magsadga erishishga yo'naltérilgan
Shundan kelib chigib boshqgarish jarayonini boshgariladigan obyckidagt
jaravonga muvoll keluvehi magqsad va hajm o'rasidaw farqui
kamaytirishea intilish sifatida ko'nb chigish mumlkin.

Boshqarish tiziminmg hlashi tasodifiy yoki muttasil ta'sidar
manbai ba’lgan tashqi mohit hilan o®zaro ta'sir sharoitlarida ro'y
berads, ular boshqarish obyekli chigishida ham, boshqaruv jarayoni
kechishida ham kamchilik chigarishi mumkin. Boshgansh jarayonida
to‘eri va teskari aloga kanallari bo‘vicha tizimning hoshgaruvchi va
boshgariluvchi gismiari o'rtasida axborot almashinuvi kechadi. Oldiga
qo-vilgan magsadlarm: bajansh uchun tizimaing boshqaniveh gisam
boshgariluvehi obyektga axborot vzatishning to‘g'nt kanali bo‘yicha
boshgaruvehi ta'sirlar jo‘natadi. Teskar aloga kanali bo'yicha
boshgariiveli obyektdan boshgansh jaravoni holati va boshgamvehi
’sis bajarilishi satijalas hagida axborot kehib tushadi.

Tizimning boshgaruvchi gismi kirighida keladigan axharot ta’sir
ko'rsatadi. U boshgarish obycktidan (masalan, xom-ashyo, matesialtar
keltrilganligi hagidagi ma'lumotiar) tashqandan hamda ichkaridan
olingan ma'lamotiami oz whiga oladi.

Ko'rilganlardas kelib chigilsa, boshgansh mohiyatini boshqari-
luvehi obyektpa boshqaniveht ta’sir ko'rinishida yetkaziluvchi garoriar
gabnl qilish uchun barcha kelib twshuycht axborotni Gzimming
boshgarituychi gismida gayta ishlash, deb 1zohlash numkin.

Tashkilotoing axborot tizimi. Axborot kontuni doirasida
boshgarish magsadlan haqida, hoshqanluvchi jasayon holati haquda,
boshgamvehi ta’sirlar hagida axborotga cga bo'linadi va uzatladi.
Axborot kontun axborotlami vig'ish, vzansh, qayta ishlask va saglash
vositalasi. shuningdck, axborotiami ishlovehi xodimtar bilan birgalikda
mazkur tashkifotning axhorot tizimini lashkil etadi. Bu tizim dmamik
rivojlanuvchidir, chunki axbosot o' zgarishlarga uchraydi, waing tezligi
tashkilor bajaravotpan vazifalargs bogliq. Axborot tizimiga kiradigan
ma'lamot sifatida axborotni shakllastiruvehi axborot manbalan va
ma’lumotlami yig'ish tizimi ko'ribh chigiladi. Chiyadigan axhoror
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sifatida esa qarordami shakllancinish va gabul qilish, ya'ni axborotdan
magsadli ravishda foydalanish tizimi tshhl etilad. Demak. axborot
tizimi axborotni boshlung‘ich vig'ish va undan ikkilamehi foydalanish
tizimi bilan o' zaro bog'liq

Axborot tizimi boshgerish lizimining asosi sanaladi. Birog butun
boshqarish tizimi u bilan wgamaydi. Qarorlar gabul gilish ishlab
chigarishpa ta’sir ko'rsatuvehi hoshgarish tizimining boshga tomonini
tashkil ctads

Axborot tzimiga texnologik yondashuy uni axborot protse-
duralarini (ma’lumot vip'ish, ro"yxatga olish, uzatish, saglash, jumlash.
qayta ishlash va hokazolar) komplcks amalga oshinsh bilan bog'iig
boshqaruv jarayonlariming biri sifatids ko®nb chigishoi ko'zda tutadi
Boshqgarishni  avioratlashtirish  bitinchi galda axborotlami  gayls
sshlashea vo'naltinlgan.

Axborot tzimlariga texnologik vondoshuy axborolni progse-
duralar ohyckts sifatida ko nb chigishga imkon besadi, mazmuaiy yon-
dashuv esa axborolming ma’naviy tablili, uniag qivmatini belgilaydi.

Boshqaruy tizimining pog onaliligi, (Oxdatda istaluan tashkilot
bir necha obyektiardan ihorat murakkab kompHeks bo®lib, ulaming o'z
ham boshgaruv jarayoni va gismlaridan tashkil topgan. Shu bois ham
kompleksning kelishilgan holda ishlashi uchun go’shimcha boshgansh
gismi kiritilads. L) boshga boshgansh qismiant va boshgariluvehe
jarayonlar (lokal boshgarish tizimlan kabi} harakatlasini muvofiqlash-
tivadi, ular faolivatini komplcksning umumiy magsadiaring bajarishea
vo‘nattiradi, Ancha murakkab tuzlishli boshgarevchi jarayonda
boshgarish gismi ko'p daajali tuzilmaga ¢pa bo'lishi mumkin. Bu
ko’plab boshgaruy tizemlari uchun xos xususiyat.

Odatda obyekining boshgarish qissmida boshgarishning oliy, o'nia,
quyi darajasi frglanadi. Ulardan har bir o'z funksiyalan to” plami, kom-
peteasiva dacajasi bilan izohlanadi va tepishli axborotga muhtoj bo'ladi.

Boshqarishning yuqori darajasida stategik boshgansh, lashkilot
vazifasi, boshgansh magsadlan, vzog muddath rejalasi, ulami amalga
oshirish strategiyasi belgilamadi. Boshqatishning o' rtacha darajasi

— texnik boshqaruv darajasi hisoblanadi.

Bunda taktik rcpalar tuziladi, ulami amalga oshinsh oazorat
giliadi. resurslar kuzatib boriladi va hokazo. Boshqamvaing quw
darajasida tozkor boshqaruv rejasi, ya'ni, bhajm-taguim (kalendar)
rejadan bajarilads, tezkor nazorat va qayd ctish amalga oshinladi.

1z

Boshqgarish darajasi (boshqarny faolivat turi) hal etiladigan
masalaning murakkabligi  bilan  belgilanads.  Masala  ganchalik
murakkab bo’lsa. uni hal ctish uchun shunchalik yugen daragadags
boshqann walab ctiladi. Bu o rinda shum nazarda tmtish kerakki, tezkor
bial elishni talab ctuyehr oddiy masalalar nishatan kop vuzaga keladi.
Dewmak. war- uchun tezkor qaror gabul gilinadigan, mishatan quyi
boshgamyy dacajasi gabul gilinadi, Boshqaruy pavtida shuningdek,
gabul gilmadigan qarorarni amalga oshinsh dinamikasini ham hisobga
olish zarur. Bu hol boshgaruega vaglinchalik omil nuqtays nazaridan
qarash imkoniai beradi.

Tezkor boshgaruy dargasi ko'p marta qaytariluvehi vazifalar va
operatsivalarini fial etishni hamda kcladigan joriy axborotlar o‘zga-
rishini tez qayd ctishni ta minlaydi. Mazkur darajada bajariladigan
operalsiyalar haymi ham, boshgaruv garorlarini gabul gitish dinamikasi
ham yctarlicha yuqori. Unmi ko'pmcha vaziyat o'zgarishiga tez javoh
qaytmrish zacurivati tufayh tezkor boshqaruy darajasi, deb ham
vurishadi,

O'rla (taktik finksional) boshgaruv darajasi birmchi darajada
tayvorlangan axborotlami ofdindan tablil etishoi talab  giladigan
masalalar yechimini ta’rinlaydi. Mazkur darajada boshqaniyning tahlhi)
vazifalar keng ahamiyatga cga bo'ladi. Hal etiladigan masalalar hajmi
kamayadi, bireq vlarning murakkabligi oshadi Avmi paylda keraklhi
yechimni bar doim ham tezkor ishlab chigish imkoni bo'lmaydi.
Buning uchun yetmagan ma’lumotlarni wigish. tahlil ctish sa
fikedashga qo®shimcha vaqt talab cteladi. Boshgaruy xabar kelib tushgan
vaqtdan to garor gabul gilish va wni amalea oshirguncha, shuninedek
qaromi amalga oshirish vaqtidan to unga bo’fgan ta’simi gayd ctauncha
bo‘lgun ayrim oraliq to*xtalishlar bilan bog*lig.

Strategik dargja tashksloring uzoq muddatli stratewik magsadianga
enshishga yo‘naltarilgan boshqamy garodarini tanlashmi La’mintaydi,
bMadosmiki. qabul gilinadigan qarorar natsjalan ovadan vzog vaqe o' imch
ko'rinar ckan, ushbu dardjada sirakepik regalashtirish kabi boshgarey
vazifalari muhim ahamiyaga ¢ga. Boshganuaing boshe funksiyalar bn
darajada yelarlicha to'lig ishiab chigilnagan. Ko'piocha boshgamvning
sratepik  darajasi stmaleglk yoki wzoq nuddadi rejalashtirish  deb
vuritiladi. Fshbu darajada gabul gingan qaroming haggomiyfigi uzoq
vagl olgachuina o'z tasdig’ini topishi mukin. Qaror gabnl qilish
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mas’oliyati juda katta. Bu matematik s maxsys appasatkodan foy-
dalapgan  holdagi ahlil patfjalari bilmgina cmas, shuningdek.
mencyerlaming kasbiy smuitsivasi bilan ham belgilanadi.

Boshgarmvnmg har bir darajasidagt ma'lhom bir mehnat tagsimots
boshgaruy ¢gesmining alohida elewentlanipe rejalashtingh, tashkillash-
tirigh, hisobga olish va nazosal. bayon etish, tahlil va boshgaruy kabi
alohida vazifalamni binktinishga olib keladi. Bu vazifalar wrki haymds va
boshqamvnmg turh darwastda amalga oshiriladi Ulacning ayvrimlari hatto
boshgaruvamg biror bir darajasida ham amalea oshmasligih mumkin

~ Tashkiloming boshgaruy gismida vazifa elementlarining mayjud-
;:gl;?;ﬂ)orm tizimlanida tegishli kenja tizimlar paydo bo‘lishiga alib

ciadl.

Magalan, boshgaruy vazifasi sufatida rejalashtirish va nazoratning
namovon bo‘lishi tashkiloting tashkiliy tarkibiga teiishh tarkibiv cle-
mentlarini. uning axborol tizimi doirasida csa rejalashtirish voki
nazorat kenja tizimlacial hosil qiladi. Ulaming birmehisi biznes:wja
ishlab chiganish, markcting tadqiqotlani, rejalar, moliyasiy rejalar va
hokazolar shakllanishint, ikkinchisi — nazoratning axborot ko magini
ta’ munlaydi.

: :I'SL‘IthIOT faolivat yuritayolgan iglisod tarmag’i va boshgaruy
yismi darajasiga ko‘ra, boshqaruv obyektidagt ozgarishlar to'g'-
risidagi asborof ushbu boshgaruv quemiga turli tezlik bilan kelib
tushadi, Masalan, mashinasozlikda zavod dircktori ishlab chigarish,
lo*i*risida har kum sex boshlig'idan har smena hagida ma’lumot oladi,
mastes esa ushbu ishlab chigarishm kuzatadi. Qurilishda axborot olish:
chastomsi pastroy. Nefl-kimyo tarmogidagi texaologk jaryonlami
boshqansh w'g'risida gapiradigan bo‘lsak, u yerda axborol doimiy
ravishda kelib Lushadi. '

.Shunday gilib malliy iqrisod tamog‘ining mrk  boshqaruy
dar:_uasida boshgaruy jamyom to'g'nsida axborol olish diskretligi
turhchs.dxr Xuddi  shumingdek, tashkiloming boshgaruy  organi
tommonidan magsadga muvofiq wshbu jarayonm mzatish zarurivat
axborot olish chastotasiga ko'ra yuzaga keladi yoki kelmaydi.

Quyida to'lig boshqanshning asosiy vazifalari sanab otilgan:

1. Baskovrattash - bu tashgi muhmnimg yvuzaga kelishi mumkin
bo‘lgan holating, boshqariladigan obyekining o‘zint mtishini aniglash
magsadida ma’lumotlami gayta ishlash hamda ular har birining
chtimolligini baholashdan borat
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2. Rejulaskiirish — bu tzimning kelajakdagy orzu gilingan
holatini ishlab chigish (rejali modelini ishlab chigish) va wshbu holatga
erishish uchun mablag’larm tagsimlashea wishatan garodar gabul
qilishdan iborat. Rejalashtrish magsad va mezonlami tanlashni o'z
ichiga oladi, Shu magsad va mczonga wisbatan boshyarey
samaradorligi bahaolanadi,

3. Dusturfask rcjasini amalga oshivish, ya'ni tizim [aoliyatining
algoritmini ishlab chigish wchun bushqariladigan harakatlar ketma-
kelligi hamda o'zaro alogasini bayos ctuvchi dasturlarni ishiab
chigishdan iborat.

4. Tashkil etich — mustalkam (hardoshli) obycktlar yoki
jarayonlar mzilmasini o zgartifishi yoki ko‘nshdan, ya’ni ma’tum bir
holatlarida boshgariladigan obyektlar faoliyatini reglamentlashtirishda
foydalaniladigan u yoki bu goida, protscdura, usul. algorftmlanai
belgilash voki o° zgartinsh demakdir,

3. Me'yorlasktivisk —— tizimning xususiyatlavini  ifodalovchi
statistik ma’lumotlami doimiy ravishda yig'ish va ular asosida
tizimning bir me’vorda faolivat ko'srsatishini ta’minlab turish.

6. Hisohga ofish boshqasiladigan obyekl va fashqi muhit
patamctrlari majmuini gavd ctishdan iborat. U yana keladigan
ma lumotlarni dastlaly gavta ishtash, juinladan, tasniflash, puruhlash va
hokazo arifmetik hamda mantigiy operatsivalami o'z ichiga olads.

7. Nagorar gitisk — boshgariladigan obyektlaming me’yorida
ishlashidan chalgishi fo'g'risiday ma’lumotlar mMazmunini anig-
lashdan iborat.

8. Boshqarisk - tasodifiy ta’sirlar sababli fizim ishining
me vony rejasidan chetlashishini bartaraf ctish magsadida garor qabul
gilish, ya'ni qayta aloga asosida tzatish, olmadipan samaramng siiar
va migdor olchovlari o'zgarishiga ko‘ra boshqariuvehi obyekiaa ta'sir
ko rsatishadir.

9. Tukfif — tizinming joriy holatini o'reanishda ish samara-
dorligini oshirish uchun uning imkoniyatiarin tahlil etishdan iboral.

Axhorot tizimlari axborot va axborot texnelogivalan kabi jamiyat
pavdo bo'lgan vaqudan buyon mavjud, chunki uning har ganday
rivojlanish bosqichida boshgaruvga chtivey boladi. Boshqamy uchun
osa tizimlashtirilzan, oldindan tayyorlangan axborot talab gilinadi,

Aviomatlashtinlmagan axborot tizimida axborot va ¢arorlar gabul
yilish bilan bog fiq barcha hagakatlar inson tomonidan amalga oshinladi.
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i sh mi avtomatleshtnish  algoritmlar
Axborotni gayta shlash jarayomm  aviom ge ,
do’:?usida hal lqiluvchi qoidalarmi gayta ishlashning yuzaga kelighina nl.;b
keladi. Bu har o'z navbalida «sof axborol lizimmog boshqar,nv axblomt.
tizimiga, ya'm boshqaruy prayonida qo'_!lunﬂadlgan i Jumotlami
vig'ish, qn;ﬂabb to'plash, gidirish, qayta ishiash va uzansh uzimigd
avianishiga olib keladi. Asborat lizimida bostgarish va shuningdek
semning qaror gabul gilish bo‘yicha ishi gisman amalga oshirilgan. |

Asborot tizimilarining vazifasi. z\xborc?tla}'ga asos!a.ngan.
maqs;di oldindan belgilangan va shu maqsa;lga, c'nslu._sh dﬁtm mhla)l:
chiqilgan boshqarihuvchi jarayonga maqsadh.ta sir ko ceatish — gare
qabul gilish dob ataladi. Qarorming shakllar_mh jarayoni esa - qar.-zr
gabul gilish jarayoni deb yuritiladi Tash!oluml boshqarish doirast a:
mehnat tagsimotiga muvofig gabul gilinadigan garorlar boshqanaymuog

i ifasipa Kiradi. o N
x 3'o‘q()m-om :a;mlleqiliﬂn jarayomini ta’minkash. ya'ni aynam, kx,:‘a:ch
axhoroui kerakli vaqtda va kerakli joyga ggd:m cmh. _h tash l:;t
axborot fizimining asosty vazilalandan biridir Shu'bms_ am gar .
n;ohivani, upi qabul gilish jarayoni, garor gabul qlhsh?mg-lzr’bn
ho*lishi tashkilatning axborat tizimi faoliyaties, u yerda go‘laniladigan
iexnologivaga sezilarhi a’sir giladh va hatto axborol .ug.lmmmg _butgq
hoshli sinfi — qaror gabul qilish Gzimini shakliaatirish zaruriyatini

" ird hi i. - - - - .

kdmfll?s:hl;m boshqarishning yugonda ko'nb chnglman iz zq-
b va kibernetik nugtayl mazardan yondashuyviga ku'tg belgi-
t::;mmﬂgar bashganmy tizimi hagida ayrim n1a_vhuml.|klar_mz
gapira&igan bo'lsak, yugorida gavd etilgm!lardw} tshaari quh.kxlo_uu.uﬁ
boshqgaruy tizimiga uning tashkiliy tarkibi, xt@m!:.u‘. vazifani bﬂja'?a
choralarini korish. tashkilotning ichki madanivari va hokazo omillar
e ;?:‘sh, la'sir ko‘rsatish nima degani? Bu m‘th_mot hz;mtflfx qand.i;\
axborot mavjudhgi, u ganday saglanishi. gay vo smd_a gavea n.shhms.l o
ushbu tizim gqanday ishiashi va lokazolami oldindan belgilashnt
' 1‘:"”;“0' tizimlarining tuzilishi. Av{onaaﬂashm-uga,n .axboro{
tiziny ' mindovehi va fimksonal gismiarga ege, u{a.r ta mnl?':mt'lx
qism axborat, texnik, matcmatik, dasturiy, tashkiliy, huquqry va
linpvistik ta’ minotdan iberaf bo'ladi.
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Axborot ta'minoti — tashkilotda aykoib yurwvehi axboratiarmi
tashkil etish shakli, joylashtirilish hajmi (axborotni tasniflash va
kodiashtinsh, hujjatfarn ynifkatsivalashgan lizimi, axborot ogimla-
rimng yagoma tizimi) bo‘yicha loyiha qarorkirining, shuningdck,
mat"Jumotlar bazasi tuzilish uslubining majmuidir

U ko'rsatkichlarni, ma’lumotmomalarni axborotni tasniftovels
hyjaddaring  wnifikatsivalashgan  Gzimini, tashuvehi vositalardapi
axborotlami o’z ichga oladi.

Texnik to'minar. Texnik ta'minot — axborot tizimi ishi wchum
moljallangan texnik vositalas kompleksi, shunmgdck, ushbu vositalar
va texnologik jarayonlarga tegishli hajjatlardir

Matemank (o 'minot, Matematik ta‘minol — axborot tizimica
vazifalacni hal ctishda fovdalaniludigan axborotlami gayla ishlash
algoritmi, modellari, matematik uslublan majmui.

Dasturiy o 'minot— bu axborot tizimining maqsad va vazifalerim
amalga oshirish uchun dastular majmui, shuningdek texmk vositalar
kompleksining me yorida ishlab turishi demakdir.

Dasniriy la’minot tarkibiga vmumiy tizimli va maxsus dasturli
mahsulotlar, shuningdck texnik hujsatlar, jumladan: operatsion tizimlar,
dasturlash tizimi, dasturchming asbob-uskyna vositasi, tesl va tashxis
dasturlar, telekommunikatsiyaning dastuny  vositasi,  axborooi
himovalash, funksional dastuciy ta'minot {avtomatlashtinlgan ish
joylari, mwa’lumotlar bazalarini boshgarish tizing va hokazo) kiradi

Uniumiy lizimb: dasturiy ta ‘minof, Ularga fovdalanuvehipa mo®l-
Jallangan va axbarotni gayta ishlashning anamaviy vaziflarini hal ctish
uchun belplangan dasturlar komplekst kiradi. Ular kompy uterlaming
mmkoniyatlargn kengavtirish, ma'Himottami qavta ishlash jaravonin
boshgarish va azorat qilishga xizmat giladi.

Macsus dasturiy ta'minot. Aniq bir dastuny tzinmi yamatishda
ishlab chigilgan dasturlar majimuini ifoda giladi. Cuing taikibiga trli
darajada o'xshash ishlab chigilgan modellar, ma'lum bir ohyekiing
ishlashin aks etiruvchi amaliy dasturdar paketi kiradi,

Uslubiy ta'minot va washkifiy la 'minot — axborot tziming ishpa
tushivish va shlatish jarayvomda axborol tizim: xodimlarining, texnik
vositalar bilan va o'zaro ta’sinina belgilovehi metodlar, vositalar va
hugjatiar magmuidir,




|

Ergonomik fa'minol (sharoit) tsh jovlariga, axborot modcl-
lariga, xodimming ish faolivatiga mshatan trli crgonomik talablardan
iboral hujjatlar, ularni amalga oshirish usullan to°plamdir.

Magsad — xodim sshining yugor samaradorligini ta 'minlagh.

Hugugiy ia 'minoi - axborot lizimining hugugiy magomi va um
ishgea fushirishar belgiloveht huquqiy e’ vorlar mapuuidir. Axborotn
ohish gayta o'zgarfirish va fovdalamish tantibi belgilab go'viladi.
Huqugiy ta’minotning asosiy magsadi qomumchilikni mustahkamlash
samaladi. Flugugiy la'minol (arkibiga qonunlar, farmoyish, hukumaz
organlari qarorlari, buyruglari, vo'rigaonmlar va vazishiklar, idoralar,
maballiy hukumat organlanining boshga me’yoriy hujjatiar kiradi.

Lingviztik ta ‘minot — axbarat tizimi xodimlari va texnik. dasturiy
va axborot ta’minot xodimlanning mulogot tth majmui (8l vositasi),
shuningdek, axborat tizimida foydalaniladipan atamalar majmui.

Axborot tizimning funksional gismi axborot tizimining vazi€ va
topshiriglani bajarilishini & minlaydi. Amalda bu yerda tashkilotoi
hoshgansh tizimining modeli saqlanadi. Mazkur lizm dotwrasida
boshgaruy magsadlanining funksiyalarga, funksivalaming ¢sa axborol
tizimi kenja tizimiga o' zgarishi ro'y beradi. Kenja tzimlar vazifalami
amalga oshiradi. Ular tizimnmg biror bir belgisiga ko‘ra ajratib
ko'rsatilgan qismidir. Odatda axborl tzimida fonksional gista
funksional belgilariga ko‘ra kenja izimlarpa bo®linadi:

< boshqaruy darzjasi (oliy, o‘rta, quyi);

& hoshqaritadipan resurs tuci (rmoddiy. mehnat, molivaviy va
bokazoy; go‘Hanish sohasi (hank, jamg ‘arma bozori va hokazo);

4 boshgaruy ishi va davn,

Shunt qayd etish Joziroki. aviomatlashtinigan axborot tzimining
funksional gismi tarkibl va mazmuni ma’lum bir obyeklza bog‘lig,
Axborol tzimiming ta'minlovehi gismi tarkibi va nezmuni torli
obvektlar uchun bir xilda bo*ladi.

Mutaxassistor axboret tigmlari ma’lumotlar bidan ishlovehs
mutaxassislar, lowihachilar, mubandislar mchnat  unumdorliging
oshinshda vordam beradilar. Ulammg vazifasi qogfozli axborotlami
qavia ishlashni osonlashlirish va wangi ma’lumotlami tashkilot
bazasida wntegrasryvalashdan iboratdir.

Jamiyat va ishlab chiqarish taragqgivoti, igtisodivotning o'sishi
kelayjukda mans shunday axborot tizimlarining keng ko‘lamda joriy
ctibshiga bog*hg. Bunday tizimlarda
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4 ikki guruhni alohida ayratib o*tish o°rinlidir.

&k ofisni avtomatlashtinish axborot tizimlari;

4+ bilitalarns gayta ishlash axborot tizimlan.

(fisni avtomatlashtirish axbocot lizimbari ¢ zining soddaligi va
keng qamrovligt tufayli ixtiyoris tashkiliv bo'g"m xodimbari lomonidan
faol ishlatfadilar. Ko'pincha nlardan ofrta maxsus n@’lumotga cga
batlgan kichik rmitaxassislar, buxgaliedas. kotibalar va hattoki yuqori
malakaga ¢ bo‘lgan mutaxassislar fovdalanadilar. Asosiy magsad —
wa lumotlami gayta sshlash, 1sh yuntish samaradodigini oshirish va
axborotdarni qayd qilish, ulami izlash, so'rovlar bo’yicha muayyan shakl-
lar voki jadval ko‘rinishidagi hisobotlami tayyorlashni tezlashtinishdir,

Ofisni aviomatlashticish axborat tizimlan axborol xizoati ko'rsatish
sohalari xodirlarini xandarlar, buyurimachilar, iste’molchilar bilan
alogani o'mansh imkonini yaratadi, Ulacning faolivas asosan hujatlar
vuritish, kommunikatsivani boshqarish, reja-padvaliar ishlab chigishni
qamrab oladi. Bunday tizirlar quyidagi funksiyalarmi bajaradilar:

4 tarli matn protscssortart asosida kompyuterda matnfarmi gayia
ighlash;

< yugort sifalli bosma mahselotlami ishlab chigish,

4 hujjatlarni arcrvlash;

she cloktron kalendarkir va ish suritishga doir ma’lumotdami
¢lektron vozuy daftarchasida srqlash;

< elektron va andiopochta;

4 video- va telekonferensivalar,

Bilimlarni qavta ishlash axborot tzimbasi. shu jumladan, ekspert
tizislar muhandislar, hugqugshunostar. olimlar uchun yang: mahsulot
varatishda fovdalaniladigan zaror bilimlarni qamrab oladilar Ulaming
vazifasi vangi axhorot va yangi bilimlami yaratishdir. Masalan,
rauhandislik va ilmiy loythalashning ixtisoslashtmilgan ishchi stan-
siyasi yuqori darajadagi sifat talablariga javob beradipan texmk
ishlanmalami yaratish uchun imkoniyat yaralad:.

Strategih axborat fgmlaridlar gunday lashialoting wiiqboli va
kekjage gahu! gitingan siraivgiyage bog thg. Strategmiya degoanda 1sng-
balis, wzng muddatga me follangan masalalarni yechishga yo nal-
tirilgam metodiar wa vositlor to 'plart tushuniladi

Ushbu wmshuncha bilan “strategik mctod™, “stategik vosia”™,
“stratcgik tizim" va shu kabi tushunchalarni ishiatsh mumkin. Hozirgi
vaqtda firmaning rivojlavish va isogbolli strategiyasi masalalarida
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axborol tizimlarining o'rm ! i
g ; ’rnIga alohidz ¢’tibor qaraul
axborot tizimlari strategik muhim tizim sifatida g’tjrof ?ﬁ?:aﬁm;

:mx, vazifalzm:, metuﬂa.rt., mahsulotlaci. xizmatlan sifatini oshi-
lmmhi':}lrraq‘c.»b.m.r:l1:lardm? 0'zib ketishgzy, iste’molchilar va ta'n'lin-
. o_rtaslldn yangi munosabatlaming, shakilanishiga ta’sic ko
samdls ar, dey strategik axborot tiziralan pavdo bo‘Idi e
hun;f:k axlborot tizimi — tashkilotming strat'cgik istigholli
maqsuwaadlmﬂo o amalga oshinshga oid garorlar qabul gilishni go¢llah
q Axl":o kt:im.pyuwt axborot tizimidir, S
rot bzimlanning yang sifatlari hattoki i i
- y e < . - b - 3 mm’ 7
;;::::; tunlns-ln, uning mahsulot ishlab chigarish vo‘nalishI:Eir;ut:‘qc
la,‘ E:rlumb rivojlanib ketishiga ta’sir ko‘rsmingani hagida ma{:
alunwﬂwm ﬁz;]l:‘giu}z:)_'il‘}:ro;]i ﬁhgday salbiy holatlar ham kelib chiguanki
tizini jotiy ctilishi matijasida shtatlar soni qisqartirlishi,
ﬁrmadl:tgf rubiiy holatnm. g o zpanshr kuzatilgan ey
o‘zlningc molba‘bozpnqa mahsulot ishlab chiqasishga yvo'naltirilgan
i, ;-aq:)nj cl:u. .lang‘_a ¢ga bo'lgan firma faoliyari tisolida strategik
S ztmlarining sifatini ko’nb chigaylik. Bunday shami(]lq;rda
ﬁwd:l mqobatchllandan 0°zib ketishi kerak. Stratepik axborol tizi ada
vdalanish bunday vazivatlarda nimalemni beradi? il
. Bunda. Jay savolga javob olish ucl ifyge i it bi
moqal‘i"m . R ol uchun, firmaning tashqgi muhit bilan
.l-lz:::a ofigwauga quyidag: tashgi omillar ta’ser ko‘rsatadi
5 4 "2 siyosatlarini yuritayolgan ragobatchilar ‘
er ovar xarid qilish va xizmatlurdan foydalanish ho: vicha tarli
om}'aahtlasrfa cga bo'lgan xandoria sy
- mahsulot ishlab chigarishda xommashy
: o8 it . . ¥o va butlovch i
yc&a;;il:j:mscm ta miotchilarning narxlar bo"yicha si:;;:’t; i
s &?b::uk:l ;;::tzb Ch’:qt:;, bomrqa ?*zim'ng si_vcx;xar,i ni .yuritlsln
o 9 £a ctibor qaratishi va strategivalarga amal

w bozords mavijud bo' ' ‘
twarlarva.\dzmallamij}mﬁs:ﬁm tovarlardan farg quiadigan, yangi
mvarlariﬁ:-!:mnm!ugaltmla:d:a xif,"ﬂmi sifati boshqa raqobatohi firma

1 . o N fa 4 1 jfe; Llv et
ettladigan yangi bozoriarni va sharoillarn ‘qi izll:llzdllt%]‘:it.:h'afm"lgl i

L24)

4 firma o'zga xatidorlar va ta'minotchilami izlab topib, ularga
murojaal gitishidan ko'ra hae xil aksivalar asosida mugim xandorlar va
15" minotchilarni oziga binktirb olishy;

4 mahsulol sifatmi pasaytirmagan holda paing narxim tushirish.

Strategik ho'glin axborut tizimlari yugon zvenodagi bashqa-
ruvchilar uchun strukturalashlirilmagan masalalaming vechimimi olish,
nzeq muddath rejalashiirish sshiarini hajarish umkonimi beradikar.
Asosiy masala - firmaning yoki (ashkilotning rashai muhitdags holatai
tahlil qifish va sohshtirishi asosida ichki imkoniyatian va zahralarim
baholash. Ular tasodifan ynzaga keladigan vaziyatlami hisobga olishda,
nostandarl  vaziyatlarda  garorlar  gabul qilishda kompyutes va
celckommunikatsion qaror gabul gilishning wrmiy muhis yaatishlari
kerak Fag so‘negi takomillashiinlgan dasturlardan foydalanib, bunday
lizimlar ixtiyoriy vaqida ko'pgina manbalardan 7arur axborotlami
yetkazib berishlari mumkin, Ba'zi strategik axhorot tizimlari wchun
chekli analitik imkoniyvatar mayvjud,

Ushbu tashkiliy bo'ginda axborot tizamlari vordamchi rolm
o‘ynaydilar va ulardan meanejer wmonidan garor qabul qilish uchun
zarur axborotlarni operatiy tarzda yetkazib ber ishda foydalanadilar,

Hozirgi stratceik axborot tizimlaridan ko'p rejalifik, ko'p funk-
sivaviylik sharoitida fovdalanilayotgan bir paytda ulami yaratishning
umumiy tamoyillari hali ishlab chigilmagan. Bu masala borasida kki
xil nuqtayinazasiar mavjud: binnchisi - dastlab magsadlar va plarga
efishishning strategik vollarini anighab olish kerak, song esa axborot
tizimlarini unga mostashtinsh kerak; ikkinchi nugtaymazar - tashkilot
strategik axhorot tizimlaridan o'z mugsadlarini aniglashda va strategik
rejalashtirishm  amalga  oshirishda foydalanishi  mumkn.  bokin
kelajakda by ikki nugtayinazaming wmuimy sinlezi asosida strategik
axborot tizimlarini yaratish yaxshi sarmara berishi ¢'urof etilmogda.

Axborot timlarini tasniflashning boshqa alomatiari. Axborot
tizimi wshunchasi ko'p girrali. wning mazmunt va mohiyati axborot
texnologivasi go'llanilayotgan obyekining o‘ziga xos xnsusiyatlan,
<ossafant bilan belgilanadi, Axborot tizamini to’hq va har tomon lama
bilish uchun umng o'ziga xos xususiyadan hzimini amglash kerak
bo*ladi. Shu magsadda quyida axborot tizimini bir nccha alomatlariga
ko'ra sinflarga ajratish mumkin:

. aviomatlashtisish darajasi.

. boshgaruv jarayonming turlari ko vicha:
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. qo‘[li!anjlish sohalari bo'vicha:

. YAt ko'rsatish sohasi bot o

* qollamilish doil:*al;ibg):?chb:')xcmx
* boshqaruy tizigy darajasi bo,'vidm’
. mt‘egratsiyalasbuv darajas: bo' \rich;'
* qo0 Nanihsh ¥o'nalishi bo'yicb.;' ;
* Sifat daragasi bo*yicha va hokagy

Axborol tizimin z
A : ng sinf’ ari ichi .
sohilari asosiy hisoblanagh, - P01 1oHida ulaming goflanish

ishtirokisiz (profiaktik nazoral va ta’mi

| . : al va ta'mij i hi

mg:‘j s};:;[s:‘::?]} mtujlkin va la]a;u@sh:;gﬁgﬁgt:::oflf:ﬁsm
e lmmasm‘ . !:,gqfchj buo‘nndaavtomatlashtirilgmﬁi}?' :m
e k;J‘b& 191.:}- boshqaruy tizimlariga kelganda, i‘mm
tzimlarda quyides. 4 aviomatk bo'la oimayd; O
= maqsaal a::'y A0Sty vazifalami hal etads- blnndudan, oy
Sadlan yva mczoplanm‘ng qoyilishi zati b.u .

lc(:!em.entl'zuni lfiritish (9o Uanavotgan tox
: uﬁﬁ’:a‘;: csadish). uchinchidan, ishiah chigiley

et nmm:?n,u:;mu?? yandik kuch berish. Nihoyat, m'rrineh; ooore
uni toplashni (o) ‘2mni boshlang ‘ich axborer bijan w'minI;salf;cm
i (masalfq a\l:tomllasb mumkin emas voki noratsi II'
OV S e kadrlarni hisobea olish 1. i i
A Bg(; zsans!u’ahvoh va hokazolar). SR,
jamvog‘l);m ('!:,ruv larayoni ko‘n‘nisbiga ko‘ra (exnik
ma muriyy e a0k boshgarish lizimlari (TIALT) yo g i o
qushz.u'ug avtomatlashiirilyan tiim Izu-; (T B.'i.'l‘;}o{“’kl

; 3 Zan
: Jarayonlarn; keng ma’nod:
yumoiy va iqtisodiy xususi . i -
no lall % Y3l ega obyektlany L -
angin. Uaming ssosy gt bospeay S vohun
minchi holda — by furli xil mashina as::og CR:nlug

. ﬂs una.
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(texnologik)

authindar bo'lsa, dkkinehisida — eng avyalo odamlar, jJamoa sanalad
Homhgn bie Larg axborot uzatish shaklida. Binochi Gzimlacda
anhiorot peatishiing asosty shakllari bo®lib turli xil signallar (Slektrik,
aptik. moxanik va holazo) xizmat qiladi. Tkkinchi xil tzamlarda asosiy
axhisrol ueatinhy shakli — bujjatdir.

So'oge pavtlarda TIABT va TBATming yapona integratsiya-
lnshgan boshgarish bzimiga qo*shilish tendensiyasi kozatiladi. Bunday
go ahiluhda tizimda aylanuychi axborotlammi signallar va maxsus
furdagt bugatlar shaklida mashina tashuvchilarga vzatiladi. Bu bilan
FIAIT v TBAT o'rasidagi farglar ma’lum darajada vo'qoladi.

Oo'llanish sohast bofyicha axborot tizimlari moddiv ishlab
chigarish, jumoiy va boshgaruy sohasiga ajralads. Ishlab chigansh
wohanids quyvidagi vo'nalishlar bo’yicha axborol tizmlarni ajranb
ko'rsatish mumkin: mashinasozlik majmui, vogilg‘i-energelika maj-
mul, transport majmul, metallurgiya majmui. Kimyo-0'mmon majmui,
tansport majmud, metalluceiva majmul

ljtimoiy sobada axborot tizimiari quyidagi yo nalishlar bo*yicha
wratiladi: sog’ligni saqlash, nafaga va jumoly la’minol a’him
madaniyat va ahoh dam olishi, jjtimoiy va sotsial hayol, xizaatlar va
aholi maishiy hayot, savdo va umurmiyv ovgatlanish, kommunal xizmat,
atrof~muhit muhofazasi,

Boshgaruy sohasida axborot tizimlari quyidag  yo'nalishlar
bo'vicha ajratladi: deputatlar korpusi va ijroiva hekimivati, daviat
boshqaruvi va statistika, tashqi iqtisodiy faoliyat, moliva arganlari,
bank tizimlari, huqugni mwhofaza ctish organlan va hokazolarga
Xtzmat ko rsatsh.

Faolival ko‘rsatish sohasi bo'yicha axborot tizimlan quyidags
yo'nalishlarga ajratiladi: sanoat, transport, aloqga. gishlog xo®jaligr va
hokazo

Qo’llamsh dowrast bo'yicha asosiy klassifikatstyaviy (lasmifiy)
belg axborot tizimlan va texnologivalarini ¢o'llash sohasi bilan
aniglanadi.

Texnologik jaravontarm kompleks avtometlashtirishda axborot
texnofogiyalarm go’liash texnologik jaravonlarm avtomatlashticilgzan
boshgarish tizimi (T] ABT), moslashgan ishlab chigarish oizimlari
(MIT ABT), transport-omborxona tizimlan (TOT ABT)amg varat-
lishiga olib kcladi. Bunday tizimlami yaratishdan magsad —— malliy
igtised tarmoglarini yuqori ishonchli mehnat vositalanini tadbiq ctish
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:;;l:l‘i,: :ixmt)m iihozlashni ta’minlash, wlami avtomatlashgan
.mslashuv::jmmk c:gtE,]; o_;zr?znlmga komplgluzlash, ishiab chiqarishga
Axhorot wxr:o?oz;ival“ar‘inibiﬁn;s-h :::h"m. 1
.lorhk ishlm'fic_*- lexnalowik m}'yorlaihdaq;i?tﬂiggl}::&:da?o}fms@k.
.wton;{at]ashbnlm tizimlan varatilishiga olib keladi NEERAEE
- :t]l:lﬁ[;:sﬁ:.rﬁ; va LAT driy-tadgiqot institutlan va loviha
el n' c.ntal tadqqotlami olib borish vs tcn;ika_
ey ny }au‘gx.aylodlanm yaratichda foydalaniladi, Bunday
s lmmgga sun’iy .mtcllel.ct komponentlari (ekspert tizimlm?
e lm;q i:;‘:(];?-.:'“:d]nij;i&mari) va ishehi stansiyalan lokal
e oo el a oustruktorlarning avtomatlashtirilpan
~ Axborot texnologiyalaring dmiy-tadquqotlar. loyiha
:‘l:i a;sqi:la; \a'a 1;:?1) chigarishm texnologik tayyorla:shd?an a:m(:ts:::;su:&
e as}:') : bac‘?c,’t ' las':; — konstruktorlash — ishlab chigarishga tay-
' - . 7 / 1] . - haasn
:o!ovglyn::;.l: vangi ma.lisgdot miylige jil}muni os:hi:':;:tkzi::.‘mst?Jl:l‘:lhz:t’utexr
enygm ;‘ah, tynibaviy ishlab chigacishni Qisgartirishdan iborat ik
imisod;,i, g?:bz;vmng' las!tklhy-nqﬂsodiy tizunlarida obyekt éifalida
gty aﬁd’sl_»ggnsmu_ng_hargha bosgichtarida amalga oshiriladigan
P t?-/in; h}'umr?my-l.qtnso'd:y funksional jarayonlar xizmat qiladi
el ﬁ;jml boshga hq rish xlzma'Uan xodimlarining axborot xizmai
e h‘an bo'lib, 'axbun.)h)l 1o'plash, saqlash, uzatish va qayta
bR l:u::' a l;xno!o_g}lc vazifalarni bajaradi. U konkret iqtisodiv
e mmo“ig:‘ uli Fglmgan metodlar va (uzilmaviy boshgany
i 1 belgilangan rqglnmcntda shaklanadi va ishlavds
_ach;s l’;f:l lt‘:uwgaln n:zqssd va vazifalami bajaradi. s
: siiv-iqusodiy uzimlbar xalg xo'jaligida qabul gi S,
L ' = 7 Jaligida qabul qilgan bogh-
g:'mkiu. ganlari wzlmasiga muvofiq kichik sinflarga bo®linmashigi
Fastikiliy-igtisodiy  Lizim; i
axbomt' }-c:sitala(rli axborolai l;;;ﬁaism v;“tlﬁ'ﬂq zwlc'»matlashe,.m?
qabul gilish uchun mo'ljallangan axborot, lisodiy. mamth g
:? ‘p\odcf,ll_zir,‘ tcxmk, dasturty, texnologik vositalar va -" d
vig'mdisini o‘zida aks cetiradi. TR
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Boshgaray  tizimining darajasi bo‘yicha ummnda'\'lat va tar-
minlarse boshgansh organlan, tammog va hududiy boshqarish organlan,
Gl lotlarining axborot tzimlang ajralach. ; ry

Loghahilh organning avtomatiashticish va ishlash magsadlariga hcr,"bq
e wnwmdavlar va tarmoqlaraco  axborot Gzirolart nomlanishdi

sy yin farglarga ega .

Davlal v lanmoglataro boshqarish organlanga axhorotni gayta
ik tizimlar, ma’lumotlar bazasi va banks, ekspert va axborot-izkash
weimlant kiradi, ular daviat hokimiyati organlasi va boshgary,
favmoglararo ofganlar ishini ta mmlaydi e

Tarmoglararo  astomatlashgan axborot tizimlari milliy igtisodni
uhigansh opantacining (bank, moliya, statistika, @a’minol va bashqalar)
itisoskashpan tizimidir. Ular o°z takibida qudratli himblash_kom;ﬂcks!qn,
lrinoglararo ko'p darajah aviomatiashgan axbarot tizimlanga 6ga bo Tib,
sodiy va xojalik bashoratlarini, daviar budjetini ishiab ﬁhlqnsh.
w0 jalikning barcha bo’ginlar faoliyat natijalarini nazorat qilish va
fartibpa solishoi amalga oshiradi. .

Boshqauyning tarmog tamoyiling amalga oshinvehi orpaniar och}m
axharot Gzimlanini mziimatarming bo'g inliligidan kelib chigib ajraish
mumkin: vazirik (idor, konsem, assolsiatsiya. xolding) axborot tizmmlar

birdashma — korxong, .

Boshganimi tarmog tamoyili bo'vicha amalga oshiruyehi vrgankar
weliun zamonaviy axborot toxnologiyalarin qollash tapmog axborot
lizimlarini barpo ctishga olib keladi vazirliklar, banklar, idonflm'.
korporatsiva va hokazolam: ta’mintovchi axborot, ma’!um_odar banki va
hazasini qayta ishlash fizimini o°zida namoyon ctadi. Bu tiamlar 'ITIR

lokal hisoblash tarmoglasi bazasida yaratiladi. Tarmog axborot bzngmda
sxborotnd to'plash, uzatish, gayta ishlash va tahli) gilish amalg'a oshanladi
Hy boshgansh apparatining garorlam qabul qilish va ularnt idorakuga
qarashli korxona va bidashmalargacha vetkazishda majburly ishizzokm
ko'zda tutad:, -
Korxona (tashkilot, muassasa) tizimida axborot texnologivalarmi tad-
biq ctish korconaning aviomatlashtirilgan boshgarish tizimini y.:mxtishga
olib keladi, u avtonom holda ham, ishlab chiqarish birlashmasi axborot
Gzimi tarkibida ham. tarmoeq axborod tizimida ham ishlashga m‘lji.illangi'm:
Agar korxonaga ishiab chigarish, sex, brigada kahilar majinuasmi
namoyoa otuvchi zim deb qaralsa, bu darajalaming, har binda f‘lxb'ﬁml
texnologiyalaridan foydalanish smmikin. Ulaming har binda tegishlicha
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axborot tizimlan ham paydo bo‘ladi. Bu pogonada quyi, asosiyv element
asosiy ish jovlarida axborot texnologiyalandan foydalamshda namavon
bo'ladi. Bu holda «avtomatlashgan ish joyir (All) tushunchasidan
foydalaniladi. Yirik korxoaalar uwehun axborot texnologiyalarini qo*llash
integratsiyalashgan axborot tizimlanini yvasatish yo'h bilan, quwidagi
komponentlar tarkabida amalga oshiriladi:

< korxonani boshgarishning  avtomatlashtirilgan axborot tizimi

(KBAAT);

< avtomatlashtirilgan loyihalash tizimi (ALT):

“h ishlab chigarishm texnologik tayyorlashning aviomatlashiicilgan
tizimu (NTTAT); |

Korxonaming integratsiyalashgan axborat tzum korxona ichida
ham, tashqi mubit bilan ham (axboret vetkazib beruvchilar, 1ste"molchi-
lar, hanklar, higalar va boshqalar) keng axborot almashuvini ta’minlaydi.

Zamonaviy axborot texnologivalarini kichik va o'rta tashkilotlar.
hududiy boshqanish organlari, transport, quorilish, savdo va boshqa
tashkilodar faolivatini aviomatlashtirish uchun qo°llash «clcktron
kontoralan: (ofislar), ya'm alohida avtomatlashtirilgan ishchy o‘ninla-
nini bidashtimvehi tagsimlangan ma ' lamotlar bazasi va lokal hisoblash
taumoglan negizida axborol Uzimlarinn amalga oshirads

Axborot texnologivalarini hududiy-ma murty boshqgarish organ-
langa tadbiq ctish hududiy axborot tzimlan (HAT)ga olib keladi. Ular
mahalliy daviat organlari va boshqaruyning tahhil va boshgarish funk-
sivalanul ta’minlash uchun varatuladi.

Hududiy tizim faolivati mintagada boshqaruy ishini sifalli baja-
rishga, hisobotni shakllantinshega, davlat va mahalliy xo'jalik organ-
lariga tezkor ma’lurotlaeni berishga qaratilgan.

Boshgamvning tuzilmaviy-hududiy organlariga muvofiy
quwidagi tizimlar o°zaro farqlanadi:

« avionom respublikalar, viloyatlarning axborot tizimbari;

- shahar xo'jaligini boshqarishning axboret tizimi;

« ma'muriy rayonning axborat tizimi,

Integratsivalashuy darajasigs ko'ra barcha axborot tizimlarini
beshta sinfga ajralish mumkm:

1-sinf — vazifali axborot tizimlaridan tboral bo®lib, unda bir-biri
bilan bog'lig bo*lmagan vazfalar avtomatlashtiviladi. Odatda bunday
tizimlar o°zaro na ish, na axhorat jihatidan bog'liq bo'ladi. Har bis
vazila uchun ma’lwmotlar tashkil etiladi va vig'iladi,
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3. sl o zaro bog g vazifalansi a»-lqm!l?shtidsn!; blila:‘;Jlx;lé:
wind Ular  ayrim mnmyi'llar.e,a ko'_n.x 'a,.quh}:“hﬂe a:h i\
genhilanadi. Kenja tizimianung 1sh go‘"hwiml‘:a?fa\dm PR
s Tumotlar bazasi yoki o‘w:??nogdznggfnﬁ B o T
Noainl yagona malu z as0s : o
0 nmml: o' zaro alogani amalga oshrgankt;nn;ﬁa;sdx;;m(at in :
B % "‘lzmﬂa am;ﬁ” jf;Icrﬁelj'.;ol:ilsl\tirish» bloklari va hokazo)
wigoboty, «ablils, «b0shqarishy, riS e
h,‘l';::;h::dn Birlashuy nomigaging amalga mhm‘mﬁn;‘;‘?mnﬁ] |
intepratsiyalashuy funksional va model darajasi B
A : vtda axborot magsadi, modeli, mezon va chcklpv mi;d i
; \:;:;\:;“ ctash. axborat texnologiyasi har bir daraja, hat bir blok do
’ 7;1:1118.:;@;‘1;14_&{“1::1;“ yagona axborot banki va yagox:_ :;::)‘::g
exnologiyasi bilan yagona lmmga go'shib yuborish orgai
iriladigan axhorot tizimlaridir. o _
"Shmls-sinf — intcgrallashgan Uzimlar. Ularga turh tip va L:‘o‘z:l;ﬁ;’:‘:
axborot tizimlari hirlaghib, ishlab chigarish hamda boghqaruv
larzda avtomatiashtiriadi.

2.4.1 - jadval
Axborot tizimlarining sinflari
I s e e |
infalomatlan | _Sinfbelgilari 7
Avtomatlashtifish wﬂ‘a;ﬂﬂ_!gg‘_ e '
e = iR e L
'| A BT Ay Gviomatiitrag) |
~Bosharay jarayoni | Texnik (texaolopik) [arayon 8t oo —
BOShqf:;l:LJn ¢ “Tashkiliy boshgarovring us'mn:aﬂashnnlganl
bo'yicha | tzimlad ___ __ _— — — —
l'ﬁd‘miﬁ sobasi | Ishlah chiqarishning AAT —jl
|t [ffmolysobnAAT
; Boshqaruvmng AAT
| ¥aoliyat korsoish | Samoak  ____— — ———
sohasi bo'sicha Q&hlﬂxg_'ghjga_ o Al
| Transport vaboshgalat _______ —

—— | iy tadgigotmng AT
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l Qo lanitish doirasi [lOyihélashtinslminga—vtornaUaslmﬁlgan T

bo‘yicha Bzimlan

Ishlab chiganishai lexnologik tayvorlashning
18 yvorlashn

| avtomatlashicitean tizimlari ;

| Aviomatlashtirilgan o'qitish tizimlar

— tizimlan

eshgaruy tizimi Umumdavlat boshgaroving q

darajasi bo*vicha tizimlan A i

I Tarmoglararo boshgarwvning axborot

| tizimlari '
_Hududiy boshgaruyning axborol izimlan |

;' Tashkiliy-iqtisodiy boshqaruvning axboror

imcg_mlfsiya‘]a_shuv Masalalaraco axborot tizimlar

darajasi bo'yicha | O°zaro bir-hiri bilan bog ‘lig masalalarni hal
| qilish axborot tizimlari

O'zaro bir-biri bilan bog tiq kenja Gzimiami

- Korxona, tashkilotlarning axborot tizimlar

( LIF

_ avtomatlashtinsh (bloklar)
_Mujassamlashgan tizimlar
‘ . _Kompleks tizimlar
Sifat darajasi bo‘vicha Axborot-gidiruy tizin
Axborot-ma’lumot beruvchi tizim
| Ma’tumotlarai gayta ishlash Hizimi

g

z‘}xborol-mas]ahar beruvchi tizim ¥
_EKspet tizinn
, | Qasortar qabul gilwschr sivim ]

Sifat  deraine: UG o Ay A
A arajasiga  ko‘ra axhorot tizimlari quyidag sinflarpa
1. Axborot-gidiruv tizimi (AQG), EHMda 1

. rol | : 2G), yoki undan tash-
?mda saqlanishi lnumk{{z bo'lgan hujjatlar, ikkinchi darajali hojjatlar
m roferatlar), !mmllar nomi yoki manzillaming to*hq matnigi
e [::;:i Olamlgi;l os!nradt. EHMda u 'yoki bu hollarda qidiroy obrazi
tbmm'm"gzjn vl qisgachya mazmuni bayon gifingan hujjatlarming
el hgan bayom saqlgna(h. O°ziga kerakli mavzudagi hujjatoi
&p(;.l - istagan axborot iste’molchilar tizimga so'rov yuboradi

TV nabjasya ko'ra, tasvirlangan hujjatlaming to‘liq matai yo!u:
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s ralgan xarapatlarning to‘g ri-noto’g'n, vetishmaslig, ishonchlihk
darajasi hagida ma’lumol berikadi.

2. Axborot-ma’lumotnoma tizimi (AMT) ko®p jihatdan foyda-
lanuvchilar so‘roviga bincan iqrisodiy, texnik yoki texnologik maz-
mundagi axborotni berish, yag‘ish va saglashea mo’ljallangan, Aytish
mumkink, axborot-ma’lumolnoma Gzimi ragamli voki mamli kon-
kretlashticilgan ma’lumotlar bilan shlashga qaratilgan. So'rovning
turiga va shakliga ko'ra natijani qanday tagdim etishni belgilaydi,
So‘rov natijalan standant ma lumotnoma shaklida berilishi mumkin
yoki fovdalanuvchining xohishiga ko ra uning so'rovini gayta ishlash
davornida ixtiyoriv ko‘rinishda lovibalashtirilishi nmmkin,

3. Mawlarn gayta ishlash axborot tizmmi (MKDT) bevosita
foydalanuvchiga matnlarm (xat, maqola, referat. huyrug va hokazo)
tahrir qulish, saglash va ko*paytrishga mo‘ljallangan.

4. Ma'lumotlarni gqayta ishlash tizimi (MQIT) EHMdagi
hisob-kitoblarning formallashgan algeritmlan bo’vicha ma'himotlami
hisoblashga mo'ljallangan Mazkur tizim jodiy jamayomlami emas.
axborotlamt gavia ishlash jarayonlarini (hisob, hisobot, mubandishk-
texnik hisob-kiloblari va hokazo) avtomatlashtirishga yo'saltirilgan.

5  Masiahat beruvchi axborot tizmi {(MBAT) Aviomat-
lashtirilgan rejimda EHMda ma’lum bir holatlarda tashkiliy voki texmk
mazmundagr garordamuing  ayritn  variantlarini mzibh  beradi. Bu
tavsivalar qaror qabul qiluvchi shaxs mtiyoriga berifadi. Maslabat
beruvchi (kengashuvchi) axborot tzimi asosiga real hagigatpa, va'ni
obyektdagt voki boshqaruy tizimidagi jaravonga o‘xshash turli xil
matcmatik modetlar joylashtiriladi,

6. Qarorlar qabul gilish tizimi (QQQT) shuwsi bilan ajralib
turadiki. EIHMda ishlab chigilgan garor varianti bajarish nchun qabul
gilmadi. Ayni paytda ishlab chigarish tizimi (eexnologik jarayonlarm
beshgaristing avtomatiashtirilgan tizini dispetcher boshgaruvi lizirmi)
EHM qabul qilgan garoriar ijrosini temshli §ro mexanizmlari oxgali
avtomatik rayishda amalga oshiradi.

Ekspert tizimlari — ET (intellekmal komponcntli axborot tizimi)
EHMda ma’lumotlar bazasidan tashgan yana ikkita — bilomlar va
maqsadlar hazasi mavjudligi bilan aprahb turadi. Ma'lumotlar bazalari
(MB) boshgaruv Lizémi va obyektining migdoriy formal tavsifiga cga;
bilimlar Dbazasi (BR) tashqi muhit hagqidagt noformal semantik

£29




tasavvurlar, obvektlarning ayrim sifat tavsifine, ular orasidagi mu-
nasabatar, mumkin bo®lgan harakatlas, holatlar, abstruksiyalar. stereo-
plar bayonini saglaydi. Magsadlar bazasi modellashtiritadigan obye-
ktlar uchun xos bolgan o‘zaro bog‘liq magsadlar, kenja magsadlar,
ularga yetishish uslublaci va vositalar lo°g‘nisidagl tasavvurga coa
Bunday tizimlar wjodiy, ilmiy-tadgiqot, loyihalashtinsh, boshqansh
Jaravontarida juda dolzarh.

Ekspert lizimlan mson faolivatinmg aniq trlari bo'yicha muta-
xassislar tajribasi va bilimini to'plash, boyitish, rivejlantinsh imkonini
beradi.

Oz-0°zini tekshirish uchun savollar

L Axbhorot tizimlari va texnologiyalari. ulami igtisodiy
jaravonlarni  boshganshda  qo'llashdagi  yutuq  va  muammolar
nimaiardan iborat?

: 2.0'zbckiston  Respublikasida axborol lexnologivalanni keng
joriy etish borasida ganday ishlar olib borilmoqda®”

3. Axhorot texnologiyvasi iglisodiy masalalami vechishda gaysi
asosiy jarayonlami o°z ichiga oladi?

4. Yugor malakali mutaxassislami tayyorlasada axborol tizimbars
fanming roli?

5. Axborot tzimlarini joriy etilishi orgali ganday natijalarga
crishish mumkin?

6. O'zbckiston Respublikasining axborotlashtmish konscpsiva-
sinng asosiy magsadlari nimalardan iborat?

7. Axborot texnologiyalarini rivojlanticishaing asosiy ustivor
vo'nalishlan mmalardan thorat?

8. Obyekt, xususivat yu alogalaming ta'nifini keltiring.

9. Qanday turdagi tizimlarni bilasiz ? Tashkilot deganda nimani
tushusnasiz?

10, Tashkilotning axborot tizimi nima nchun xizmat giladi?

11, Boshqaruv tizimining pog‘onaliligini tushuntirib bering.

12, Axbaorot tzimi deganda nimani tushunasiz?

13, Axborol tizirnlari ganday magsadlar uchun xizmar giladi?

14. Axborot tizimining tuzilishini tushuutizib bering.

15 Axborol izimining axborot ta’minoti nima”?
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16.Axborot tizsmimng texnik ta’minotini nimalar tashkil ctadi?
17. Axhorot tizmining lingvistik ta’minoti nimalarni o°z ichiga
oladi?
13_Axborat tizimining hayotiy sikli nimalarni o'z ichiga aladi?
19 Avtomatlashtrilgan axborat tizimlari qanday tasniflanadi?
20 Avtomatlashtirish darajasiga ko'ra axborot tizimlar gaysi
sinflarga ajralads? s
21.Qo'Panilish sohasi bo‘vicka axborot tizimlari gaysi sinflarga
ajraladi? S ,
22 Boshgaruy lizimining darajasi bo®yicha axborot tizimlari gaysi

sinflarga ajraladi? S fiags
23 Integratsiyalashuy darajasiga ko'ra axhorot tzimlarini nechta
sinfiza ajratish numkin?

24 Sifat darajasiga ko'ra axborot tizimlanining qayst sinflanni bi-
lasiz?

25, Axbarot-gidiruy tizimlan qanday vazifakarn ha_i_amdi?

26, Axborot-ma ' lumatnoma tizimining ta'nfini keltiring.

27 Ekspert tizimlan ganday masalalami hal giladi?



HI BOB. IQTISODIYOT SOIALARIDAGI AXBOROT
KOMPLEKSLARI ('RTASIDAGI O‘ZARO INTEGRATSIVA

3.1, Integratsiyalashgan axborot tizimlari hagida tushuncha

Korxonaning zamonaviy axborot-kommunikatsiva tizimi zamo-
naviy axborot texnologiyalarining ishiashi. bizaes magsadlarini ro*vob-
ga chigarish uchun integratsiya muhiti hisoblanadi. Billa axborot tizimi
doirastda turdi boshqgaruy funksiyvalarnint avtomatlashtiruvchi va bosh-
garuyning turli bosqichlaridagi qaror gabul gilish jarayenida tayyor-
garlik bosgichida faol go'Hlanuvchi o'nlab ATlar ishlatilishi mumkin.
(3.1 1-rasm), Shu munosabat bilan bugung kunda ichki bozorni ishlab
chigish va joriy ctishda ikkita asosiy yo'ualish hukmronlik qilmogda.

Birinchesi. masalan, korzona aviomatlashiirish lizimim fagat o'z
Jaolivatining ayrim sohalarida  lanlangan (“lokustlt™) aviomaliash-
wrish  bilan  fa'minlal  va  keyinchalit wiammi  wmumily tizimga
birlashtirishin taklif efih jony etishga harakat giladi. Garchi, bu vo'l,
bir qarashda, kam xarajatdek ko'rinsa<da. bu kabi lizimlami amalga
oshinish tyribasi shunga o°xshash loyihalarda minimal xarajatlar
kopincha c¢ng kam daromadga aylanishini ko‘rsatdi voki umuman
kutilgan natijani keltinb chigarmaydi,

Ikkinchi  yo'nalish avtomatlashtinish tizimint komplcks
amalga oshirish va jarayonlarni axborotlashtinb kuzatish, bu mency-
ment tizimining barcha  bo'gimlarini: ishlab chigarishmi qismlarga
ajratishning eng past bosqichidan wuqori boshqaruy darajasigacha
egallashga imkon beradi. Bu kabi holatlarda wshbu integraisi-
yafungan tigim gquyidagilarni o'z ichiga oladi:

- boshqarux jarayonlarini avtomatlashtinsh va axborot bilan
ta'minlash, tahlil qilish va strategik rejalashtinsh jarayonlari,

- korxona faoliyatining ko'plab yo‘nalishlarmi avtomatlashtirish
(buxgalteriya hisobi. moliyaviy boshqaniy, shaxsiv, savdo, ta'minaot va
hokazo),

- korxonaning asosiy texnologik jarayonlanni avtomatlashtirish
va axborot bilan ta‘minlash, c

3.1.2 -rasmda korxona boshgaruvida integratsivalashgan tizimpi
apparal kommunikatrv amalga oshirishning umuemiy sxemasi ko'r-

satilgan’,

Yechim Taskiliy gism:
turlari
tadbiciy Bilunlac boshaauruvelt  Stratepik
Shuktlangan Tlisoblar Elckiron
e bwjjnt Ishileb chigarish
(m /.' aylamslan: Sifﬂi.ni oshinsh
Tk rcjalas{{i:iah (; “9
s
(isanan Mohsulotbsm shilab d-u%h Byisljetn: tag.?gtnsh
shakillangan ./ : ) Qx}s\
5 el
\'l
Loyihaoi | TS )
Sciﬂ?:shlirish e \‘ b
Lzhlab chugarizhm
sivojlontirish
Shakillanmagan | Axborotm Ly yorlash ()
ESS
Yangi mabsalotlur
Yangi bozorlar
TPS - Tranzaksiyalami bajaruychi tizim;
OAS — Ofisni aviomatiashtmavehi Gzt
KWS — Bilimlarni ishlab chicuvhi ozim;
MIS - Axborot tizmnlarini boshgaruvch,
DSS — Qaror qabul gitishni go‘lab quyvatlovehi izim (QQQOT),
ESS — Bajaruvchi tizim,
E1S — Eksperl tizimlan

3,1. 1-rasm. Turli yechimlarni go‘llab-quyvatlovehi axborot tizim
osti kateporiyalari

lokustli  aviomatlashtirishda  korxena  [aoliyatinmg  hagigiy
manzarasini ko‘rishning devasli imkoni yo'q. Shunday ckan, uning
faoliyatini va shunga mos moliyaviy ko‘rsatkichlanni rejalashtirish
imkonsiz hamda hech gunday asoslanmagan. “Lokustii™ axborot muiu-
tiping natijasi uni tashkil ctovehi ishlar samacasining pasthigi, qo’llab-
quvvatlash, ekspluatatsiya va fivojlantirishga xamjatlaming oshisht,
biznes-jarayontarni kerakli dasajada talab euladigan axborot hisoblash
va analitik qo‘llab-quyvarlash bilan ta’mialashoing imkoni yo'gligidic.

133




3.1.2-rasm. Korxona boshqaruvini integrallashgan tizimini tashkil
qiuvchi apparat-kommunikatsion sxemasi

Integraisiya formar va ma’lumotlar bazasi. dasmriy ta minot va
tamqq qurilmalari. foydalanuvchi interfovstari, hu_iiaﬂaml vuritish
shaki va shabfoms, dastusiv ilovalar va hokazolar darajasida .amalga
oshirilishi mumkin. Banday inlegratsivaning foydalari amq 1 avval
ba;an!gan investitsiyalami saglashga; kompaaiyva ta’sinning axborot
sohagni qo’llab-quvvatlash va nivojlantirishdagi vaqt va moliyaviv
xarajatlanni kamaylirish; mnayyan vazifalarni hal gilish uchnn alohida
ishlab chfq'anwchi.laming eng samarali uzimlarini jshlatish; mavjud
gxbou,_ uun.ﬂ?rlm wnda  w'plangan  ma'lumotlar bilan  alohida
imkomivatiarini kengaytirish va gvojlantirish oson.

_Int?g_ra.tsi_yalangan axborot muhiti. Axborot telekommuni-
katsxyal tzimining, samarali faolvati, odatda, ma'lumotlar bazasi va
ombori, vlarmi saglash va fovdalanish texnologivalarini ifodalovehi
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Lorxenaning, vagona axborot makonida yagona lamoyil va nmumiy
qoida asosida foalivat wvurituvchi axborot va telckemmunikatsiva
tzimlari va tarmoglari majmuida yuz beradi Axborot makonining
ushbu tuzlishi ishiab chigarish va boshgaruy faoliyatining barcha
qatnashehilar himoyalangan o‘zaro axborot almashinuvini ta‘'minlay-
di, shuningdek, lavozim majburiyatlar ierarxivasi va ma Twmatlanga ki-
rish darajasiga muvofig ulamimg axborotga bo‘lgan talabint gondiradi.
3.1.3-rasmda, yuqori lexnologivali ishlab chiqarish korsonasida
integrasisalangan axborot muhstimi yaratsh vchun quyidagi kom-
ponentlarmi oz ichiga olgaa asos misol tarigasida ko'ssatilgan:

. telekommunikatsiya muhrti, kommunikassion dasturiy ta’minot
(DT), xodimlarning jamoaviy ishini tashkil ctish vositalan {Group-
ware);

. axborot reswrslan, axborot va dastur tizimlari:

« ¢lekeron hujjat yuritish bilan DT boshgamv;

+ fan sohalarini axborot bilan ta’minlash DT;

. axborolni tezkor tahlil gilish va qabul gilingan qaromni go'llab
quvatlash DT;

. lovihalami boshgarish 1D1; o‘rnatilgan uskunalar va boshqa
mahsulotlar (masalan, CAD/ICAM! CAEPDM-tizimlar, shaxsiy bosh-
garuv DT va boshgalar);

. axborot muhitining ishlashi va rivojlanishiol ta’minlaydigan
tashkiliy infratuzilma;

. axborot mohiti mutaxassislan va foydalanuvchilami layyorlash
va qayta tayyorlash Gzimi.

Bunda axborot texnikass va lexnologivasining aniq imkoniyat-
larini inson salohivatini seziladi darajada oshiradigan, bireq ulardan
fovdalanishda mas uliyatni yo'qotmaydigan vosita sifatida obyskeiv
baholash zarmr

Integratsion yechim. Ma honot darajasidagi integratsiva. Ma'-
umotlar integratsivasining asosiy mpammolaridan bin - ma’lwnotlar
formati va fturdariming  ko'pchiligi  (strukhyralanmagan,  gisman
strukturalangan. gat’iy strukturalangan), shumingdek, uvlar hajmining
shiddat bifan o'sib borishidir
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3.1 3.-rasm, Intergallashgan axborot tizimlarining yaratilish
bazasi

Turli xil korporativ xizmatlasi tannoglarida bar xil ommaviy
ma’lwmnol va axborotlaming aylamshi viami to'plash, luzish, qayla
ishlash, wahlil qilish, saqlash, arxiviash va biznes qarorlaring gabul gilish
uchun fovdalanuvchiga vetkazishda ko‘pleh muammolarns kektinib
chigaradi. 3.1.4-rasmda ma’lumotlar inlegratsivasining an‘anaviv sxe-
mas) ka’rsatilgan,

Buning uchun standart mterfeyslar va protokollardan, masalan,
SQL va JNDBCODBC, shuningdek, ma’lumotlar relyvatsiva hazasining
tur)i uskunalaridan (Rclational Database — RD) fovdalamladi;
mufassal depuzitlar — artefaktlar va loyihalash obyektlari hagida
ma'lumot saglovchi “wstiga qurilgan™ ma’lumodar bazasi; Mcta
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ma lumotlaming ko“plab lug “aviy ma nosi’ (Transparent Repository —
TR} ma’lumollarni zamonaviy saglash joyi va [brkasi (Daia
Warchouse, Data Factory — DW, DF). Integratsiya texnologivasiniog
oxirgt ko'nnishi, odacda, yirik kompaniyalurda va ishlab chiganish
birlashroalarida go®llanadi. Bu texnologsvalar ma’lumotluni saglash va
qollash uchun foyvdalanuvchiga vagona qulay muhitni yaratadi. Quyida
axborotdan jamoaviy foydalamish tizimi haqida batafsil ma lumot

herilgan.
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3.1.4. —rasm. Integrallashgan ma’lomotlar sxemasi

Jismoniy, dastany va foydalamuvehi interfeyslan damjasidagi
intcgratsiya.  [ntegratsnanmg bo tun “lokustll  integratsiva“nmg
ko‘rinishlanidan bin sifatida tuehi ishlab chigaruvchi tomonidan tucli
vaqida yozilgan chala dasturiy ilovalarni birlashtirishga, o'xshash bir
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butunlikka keltirishga harakat qilinganda boshlandi. Dastur “har bic
kishi har bir kishi bilan™ tamoviliga bo™vicha birfashtirildi, natijada csa,
nlammg ozaro munosabati murakkablashdi va ko'plab muammolar
tug'ildi. Bundan tashqarn, eski dasturiy ta’minot (1.cgacy Softsearc) va
o‘matilgan (Embedded System) tizimdan fovdalanish yanada murak-
kablashdi. '

Bunday yondashuv oz sonh dastur uchun yaxshi. Dastudarming
sont ko'p bo'lganida u deyarl ishlamaydi va to'plangan ma Tumotlarga
vangi so‘rovlarmi yaratish imkonini bermaydi. ya'ni bunday holda
ma Tumotlar bidashuvidan sezilarli daromad yo'q,

Hozrgi vagtda imterfeys darajasidagi integratsiya muammosi
ochiq interfeysiar bilan standart dasmny tlovalar tomonidan amalga
oshinlgan axbosot tizimi ostidan foydalanish asosida bal etiladi (Open
Application Programming  Interface). Birdashtirifgan  interfeyslar,
masalan, POSIX xalgaro standartiar oilasi asosida ishlab chigiigan,
bunday holatda ko'pincha quvidagi algoritm qo*llanadi: ma’flumotlami
qayla ishlash gatlamim unga bogliq vizualizatsiva shaklidan ajeatadi
va amally funksiyalarga yaxshi hujjatiashtirilgan dastuny imerfeys
ko rinighida dasturiy kirishoi rasmiviashonb, uchinchi aviod tillaridan
{3GL) birida amaliy bizncs mantig“ini tatbiq etadi (3.1.5-1asm).

Funksional-amally va lashkiliy darajadagi integratsiva, Intcgrafsi-
vaning bu luri oqimlarni qavia tagsimlash hilan makrofunksivalarda bir
il turdapi  o'xshash [unksiyalar gatonni birkashtivishni kb ctadi;
ma‘lumotlar va boshqaruy, shumingdek, amalpa oshirish resurslan va
mexanizntas. Bu kopincha tashkiliy tuzthnalamt, biznes jasayonlami
va mos ravishda ulaming axborol va hujjatiar bilan ta'nunlanish
sxemasim gayta tuzishoi lalab etadi. Buaday mtcpratsivaning foydasi
ham anig - jarayomdar vanada oshkora, hoshqariladigan va kam
xarajath bo‘ladi. Bundan tashqari, xizmat ko‘rsanladigan shaxslar,
hupjatlarni shakllantinshda xatolar som va hokazolar kamayadi. Bireg,
busday turdagl integratsiva jarayonlar lacmog’inl seziladi darajada
gayta qurish va to'liq gayta tiklashnt talab ceadi, bu csa yink xavflar
bilan bog'lig  Ko'pincha bunday infegralsiva korxoma biznes
jarayvonlarni talah ctiladigan stendar! darajagiga olib chigish zaturligi
vola ustuvorliklar o‘zgarishi munosabati bilan facliyanni gayta qurish,
boshga mamlakatiarda filiallarm achish, bozorning yani bo’iimlarini
o‘zlashtirish va hokazolarda qo’llash wchun ma’lu Garor asosuda
KISm jony ctishea tayyorlangan holatlarida olid boriladi,
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3.1.5.-rasm

Korxonu dasturly ilovalan darajasidagi mtegratsiva. Ilova
darajasidagi intepratsiva (Enterprise Application Inlegration — CAY)
fagat integratsiyalangan dasturning schki ma'lomotiarini emas, balki
amalga oshiriladigan koddan birga foydalanishni nazarda tutade  Das-
turdar standartlashtirilgan dasturiy interfeystae va maxsus bog’lana-
digan DT vordamida integratsiyalashadigan komponeatlarga bolmadi.

Bunday vondashuvda ushbu komponentiardan universal dusturiy
vadro yoki platforma yaratiladi va oming yordamida barcha ilovalar
qo’Hamdadi, Har bir ilova uchua ushbu vadro bilan boe*lash uchun fagat
billa miesfeys yaratiladi, bo Intcprarsiva vazifasini sezilarli vengal-
lashuiradi. Natyada olingan tizsmni ushlab tunsh va kengaytirish osan-
roq. Shuy munosabal bilan integralsiva wxnologivase bugun, nafagas
tlova darajasidagi, balki biznes jarayon darajasidagi inlegratsivani
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tagdim etadi. Bunday vazivatda jami korxona darajasidagi ingcgratsiva
hagida ham to’xtalish mumkin (Entcrpnsc Integration Metodology —
CIM). CIM uslubi zamonaviy texoologiva va uskunalanda amalga
oshiriladi, ular orasida, misol qilib, arxicktura xizmaniga yo naltirilgan
asosdagr intcgratarya  texnologivasmi  ko'rsatish  ziur  (Service-
Onented Architecture — SOA). Bu  shunday IS arxatektuwraks, unda
tizim pelerogen (lurlicha) kKomponeatlar {servislardan) to'plamidan
quriladi. Bunday arxitekmurada asosiy tushuncha “axborot xizman™ va
“kompozitli ilova™ hisoblanadi $OAga asoslangan andtekturani qurish
va jorty ectish nchun zarur bo'lgan shart-sharcil - bu  servislarni
tasvirlashda yagona infrastruktura, kirishga ruxsat etilgan garorlar va
xabarlar qisqarishi, xabarlar formalidan foydalanishdir. Buaday
infratuzilma uzimoing markaziy komponentiaridan biri hisoblangan
intcgratsion shinani {(Entcrprise Service Bus — ESE) hosil qilach
(3.1.6-rasm}. U intcgratsiyalushgan tizimlar larkibiga kirgao tueli
tizimlaming ilovalan o°rlasida boshgaruy va axborot almashlash uchun
vagona nashy etish xizmatlari qoidalarini helgilavdi, B csa ilovalarms
boshgansh wva uvianm ushlab tunshm osonlashiradi, shuningdek,
tlovalar va jarayonlaming parchalanish xavini pasaytiradi.
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3.1.6. - vasm, SOA komponentlari konsepsiyasi va EBS
tuzilishining strukturasi

Biznes augtayl nazandan SOA arxitckturasini buyurtmachi, ham-
kor yoki tashkilot ichidagi foydalanuvchilarga takdif ctiladigan o*zg-
nuvehan xizowtlar va jarayonlar o' plamd sifatida tsqgdim ctish mumkin,
Shu nuqtai nazardan, bu xizmatlami keyinchalik ulami takomillashtiob
va ekspluatatsiya gilib mrli usulda birlashtinsh va jihozlash mumkin
bo‘ladi. SOA-garorlarini joriy etish bo‘yicha asosiy bizngs magsadlar
“loskutlilik™ni tugatshdan va ma’lunotlar hamda biznes finksiyalarns.
shuningdek, protseduralar, jarayonlar, o'zgarmas acxilekiurani takros-
lashdan tashki! topgan.

Veb-xizmatlar yordamida integratsiva. llovalar intepeatsiva-
siga eng zamonaviy va oz rivojlanuvehi yondashuv. U interfeysning
veh-xizmatlan uchun dova va ma’lomotlarga standart kirishmr ta'-
minlashga asoslangan (3.1.7-rasm).

L —— — e T r——— e e e+ A AU w W

Web xizmatlarids inhpxdllm}wsan korxonaniog vaxifalec il«wui |

-
= == I

X o
@ 1 (@I | @ |

I

. Wb xzmatiar inrerfey sl |

Korxouads mavjub Iw'lgan ikivular | :
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Masalan, SOAP (Simple Objoct Access Protocol) obyckdanga
kirighning slandait qarorlandan foydalanib, fovdalamivchi brauzen
wrli savtlardagi ma’lumotlami taqqoslashi va mijozga givosiy biso-
botni yédcazishi mumkin, Demak, korxonaning hududiy bo hngan ish-
chilari bir vagtning o* zida mos keluvchi yeb-xizmatiar (portalli yechin)
orgali kirish amalga oshinladigan korxona ilovalaridan foydalanishlari
muwmkin,

Veh-servislar sesilarli darajada bir xil shaklga keltinlgan va
standartlashtirilgan  Veb-servislar qanchalik \UZS-konsorsum stan-
darflariga muvofiq ishlab chigilaan bo‘lsa, demak, ular butun dun}'c?
o‘rgituchak to r (WAW)dan foydalamladigan  barcha joyda ishlashi
mumkin Veb-integralsiva asosida KIS qurish matijalari:

» kompaniva tomonidan tagsirulanishni tezkor boshgarish va
birlashgan boshgaruy hisobin bir ngcha filiallarga kintish:

. umnmkorporativ axborot tizimining korapaniva biznesi ustuyor
rivojlanishi va funksional bo'linish talabi, ya'ni biznesai tivojlantirigh
bilan tizimning rivojlanishin sinxronlashtirish imkonivanidan lcc.hb
chigib unda funksional komponentami intcgratsiyalab reja asosida
nvojlanisii,

« zarur bo"lganda istalgan ish hajarmvehi komponentlami masgud
biznes talabiga mos keladigan hoshgasiga almashtirish imkoniyati;

. boshgamy va biznes garorlarini qabul gilishda zarur bo'lgan
axbosotlarm to‘plashda vagtning, keskin pasayishi. hisobot operatsi-

valarmi kintish, oraliq hisobotiami shakllantirish, bo'limlar o rtasidag
;xbomtlami tekshinsh va turhi xizmatlardan ma lumatlaming gareuma-
qarshiligi va mos kelmasligini bastaraf’ ctishdagt  vagl va mchoat
xarajatlarini qusqartirish, ' .

- Gzim va jihorlarpga cwa bo'lishda, shaxsm  ofrganishda
investitsiyalaini saqlash. el

Bugun ishlab chiquvehilar dasturiy mahsulotlar haymiga ku.‘w
ko'prog tirlashgan qaromi tagdim ctadi va bu nafagat boshlang'ich
intogratsiyalashgan korporany ilovalami ishlab chigish va joriy chishga
ma’ ljallangan aniq instramentlarga ega. balki bunday ilavalami ishlab
chiqishda integratsivalashgan muhitni ham amalga oshiradi. Shunng
o*xshash garorlarga IBM WebSphere dastuny mahsutoti migol bo'lishi

mumkim.
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Axborotdun jamoaviy fopdatanish tizimida ma tumaodarni taysimiab
qayta Bhluskh quyidagitarni o7’ kekiva oladt.

Ma'lumotlarni gayta ishlashda jamoaviv tizimdan foydalanish
masalalari bitta kompyuter doirasida tagsimlangan resursiar bilas
kuchh hisoblash lizimi, mahally korporatiy va tashqi {hududiy va
global} tarmoglarming paydo bo’lishi, gidimy texstologivast va ma'-
lumotlarni keng tahlil qifish, veb-lexnologiya rivojlanishi bilan dolzarb
sanaladi. Ma’lurnotlami tagsimiab gayta ishlash texnologivasing qo‘l-
lash (Didtnbuted Data Processing — DDP) zamonaviy axborot texno-
logiyalan va tizimlasi bilan faolivat yuritayolgan vagon texnologiyali
geografik jihatdan tarqalgan kompanivakie uchun nihovatda dolzash
bolib goldi.

Ma'lumotlami tagsimlab jamoaviy qavta ishlashning mohiyat
shundan ihoratki, turli joylards joylashgan foydalanuvchilar bir vagt-
ning o‘zids ma tumotlar bazast va ombori, amaliy jaravanlar, bir necha
a'zaro bog'langan oxirgi tizimlarda joylashpan dasturlar va xizmatlar
bitan 1shlash imkoniyatga cga bo'ladilar. DBunda quyidagi ish turari
bo'lishi mumkin- :

- masofaviy kirish va musofaviy so‘rov (Rejitote Aceess & Re-
ruote Query), masalan, ma’lemaotlani gayta ishlash voki axborol izlash
bilan boe'liq vazifalasni bajarish uchun foydalanuvchining buyrug'ini
yuharish!

- faotiyat {Transacoon), bu so‘rovlar guruhini amaliy jarayonga
¥o'valuradi. Bu. ¢hlimol, ma‘lumotlaming masofaviy bazisida
foydalaniluvchr hisoblash jucayonining bir gismi bo*lishi mumkin.

+ tagsimdungan tranzaksiye, oxingt izimda bir nechta fovdala-
tuvchilar tomonidan bajanladigan bir nechta serverdar va amaliv

Jarayonlardan foydalanish imkonini beradi.;
wmyoz-servers lizimida ma’lumol va axborotlarmi  gayta
1shlash,

Sa‘rov va xabarga yo'naltirilgan dastuny ta’ mineluing oralig
qatlar sifatida ham va ma’lumotlarni gavta ishlashuing taqsimlingan
mecyratsiyalashgan muhitida ham  foydalanish mumkin ho'lgan
tagsimlangan qayla ishlashning bir nechta texnologiyalari mavjud.

Axborotdan jamoaviy foydalanish tizimida ma’lumotlarni tag-
stmlab qayta ishlash majburiy tartibda bank va malurotlar hazalari
mavjudliging,  me’lumotlami - to'plash va oxirg  fovdalanuvchiga
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axborotni yetkazish uchun tranzaksion tizimlar, tahliliy tizimlar. ayrim
hollarda esa ixtisoslashlirilgan tynba tizimlarg va biimlar bazasini
talab etadi. Mu'lumotiar hazasi, MB (DataBasc) — ba’zi tanlangan
model bilan moslashtirib birlashtirilgan va gaysidir jismoniy yoki
virual lizimning xususivatlarini tavsiflaydigan tizimli tashkil etilgan
ma lumotlar majmui.

“Dinamik ravishda yangilangan ma’lumotiar bazasi” aramasi
ma’lumotlar bazasining hozirgi fan sohast holatiga muvofigligi davriy
Jibatdan emas, balki rcal vaqgt rejimida ta‘minlanishini anglatadi. Bunds
bir xil ma’lumotlar turli guruh foyvdalanuvchilan talabiga muvofig
turlicha taqdim etilishi mumkin.

Ma'lumotiar ombori

Ma'lumotlar bazasi fagatgina ma’lumotlami joylash uchun mo'l-
Jallangan emas, zero, ulardan fovdalanish, faollashtirish. format va
alogalarni almashlash va boshqga ko“plab faoliyatlami amalga oshicish
kerak. Agar, ma’lumotlar bazasi axborot bilan Gzimsiz to*Idirilsa, bir
gancha vaqtdan so‘ng vndan foydalamsh imkensiz bo'lib goladi, ya'ni,
zarunty  axborotmi izlashga ketadigan vagt haymi oshadi va bazs
maydoni to'lib boradi. Bu kabi holatga vo'ligmaslik uchun ma’lu-
motfami “lozalash™ va strukturalash talab ctiladi, ular bilan samarali
1shlash uchun esa ma’lumottar bazasi ishini hoshqaradigan tizim kerak.
XX asming, 80-yillari so‘nggida, korporaliv axborotni integratsi-
yalashga va ushby axborot oslida boshqanivga ehtivoj sezilean, dastlab
“axborot ombori™ (Information Warchouse — 1'W)deb nomlangan mos
tzimlarm yaratish uchun texnik imkonivatlar pavdo ba'ldi Va fagat
XX asming M-yillarida Bill {Uilyam) Inmonning kitobi chop ctilishi
bilan ombor hozirgi “ma’lurmotlar ombori™ (Data Warehouse — DW)
nomiga ega bo'ldi {2].

B.nmon ma’lumotdar ombormi “fanga yo'naltinlgan, itcgrat-
siyalashgan. o°zgarmas, boshqaruvni saglash magsadida tashkil etilgan
maluniotlar to°plamt xronologiyasini saglovehs, hagigatning yakka va
yagons manbai sifatide namovon bo'luychi, menejer va tahlilchilagni
tezkor Lablil gilish va qaror gabul qifish uchun zarur bo‘lgan ishanchhi
axborot bilan ta’minlovehi™ sifatida belgiladi.

Ma'lumot ombori konscpsivasi quyidagi asosiv g'oyalarga
asoslanads:
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+ oldindan ayratilgan, detallashtirilgan ma’lumotlar i'f!mi_.,'ratﬂyasi
(tarsxiy aravlar, hujjatlami qayta ishlash an anaviy nzm.udan olmga‘n
ma’ lumotlar va uvushmagan ma’lumotlar bazasi, tashqi manba ma’-
lumotlari) vagona ma’lumnotiar ombarnida; %

. mavzuga ¢id va vaqunchalik strukturalash, uvgr‘unlashtinish va
apzeeatlash, JE

N . operassion (ishlab chigarish} qayta ishlashda va !a!}hl q!hsh
vazifasini yochishda fovdalaniladigan ma’lumotlar to"plamini bo' |§iw

Ma'lumotlar ombori ko'plab funksivalasmi amalga oshiradi, biroa,
uning, asosiy vazifasi — aniq ma’lumot va axborotiami qugd mudcfa!da
vis minimum xarajatlar bikan tagdim etishdir, Ombor muliti fagat o gish
uchun mo'ljallangan edi va to'liq twzalangan va intcgrams_vulmhgan
detalli hamda agretlangan ma lumotlardan tashkil topgan odJ Bundan
tashqan, repozitorda tranzaksiya damsjasidagi nm‘lumc_)ﬂammg‘kcngav-
trilgan va detallashtinlgan tarixi saglangan, Ax:mlekmraw}'_qm::l
nuqtayi nazaridan ushbu ma’lumotlar ombon o'z lupkslyah_nm ma’-
fumotlaming har tomonlama bog‘langan vitrinasi orgali amalga
oshiradi (3.1.8-rasm)
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3.1.8-rasm. Omborda ma'lumotlarni tashkil gilish sxemasi
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Mo lumotlar  kisssik  ombori  amxitckwurasining  alzalliklan
quyidag:lardan iborat:

“h umumiy semantika;

sk markazlashiirilzan, boshgaruv mubats;.

d ma'lnmomt olish va wlardan foydalanish bo‘yacha wzehil
jarayon;

A axborolning qarama-garsh: emasligi;

< shablon bo'yicha oson yaratladigan va ma’lomotiar hazasini
oson to’ldiradigan;

& meta ma’lumotiaming yagona repozitorivlari

% gayla ishlashning va wma'lumotiarpi  tagdim  etishning
{vizualizatsiya) ko'p lurli mexamizmlan.

Kamchiliklariga amalga oshinshdagi kalla xarajatlarnt, korsona-
ning butun mashstabida vugon rosurslar sig'imi, murakkab servis
tizimlariga chirvoy, mivojlamishnmg xavfl dasturini kisitish smunkin va
bunda barcha ma'lumot va metama'lumotiar bitta fepozitoriyda
jovlashpanida va moqulay vaziyatlarda vo‘qolishh mumkin,  Bundan
tashqari, bunday ombor uchun “xom (va’mi gayla wshlanmagan)”
ma ‘lumotlami filtlashda, agregatlashda va tozalashda odatds biznesni
tahhl qilishda g oyatda foydali bo‘lgan juda ko'p axborotlar vo'qolisht
mumkin. Shu munosabal bifan, ombor mexanizmlami joviashtingh va
ma Tumotlar (On Line Trangactional Processing -~ OLTP). repozilony
va vitrinalarni olishdan tashgari “xom™ ma’'lumotlar va ularning real
vagt repimidagn keng tahliling tashkillashiinish uchuun mos makonga ¢aa
bo'lishi shart degan tushuncha yuzaga keldi (On Line Analyticat
Processing — O LAP),

3.1.9-rasmda tipiklashtirilzan korporativ ma’lamotlar, axborotlar
va bitimlar ormbori ko'rsatilgan. Uni lovihalashlirish, andtekiruasiog
taulasty, v voki bu shaklda amalga oshingh masalalort  bu barcha
ho limlarni ganmeab olgan va korporatsivaning barcha foydalanuychilasi
talabiga javob beradigan korporatiy mashstabdags jiddry loyihadir,

Oripanish, shakli
o artirizh ynklosh
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4.1 9-rasm. Namunallashtirilgan korporativ ma’lumotlar ombori
gxemasi

Ofz-0'zini tekshirish uchun savollar

L Intergratsya 0’72 mm:nL e

2. Integratsiyalashgan tizumlarga @ rit bELSHE. N _

4. Turli vechimlarn go'llab-guvvatloyehs axborol tiznmlarni
sanang, S

4. Integratsiyalashgan axhorot muahiti aima? ’

5. Intcgrallashgan ma’tumotlar qanday tashkal gilinadi?
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6. Iqtisodiy : ¢
bilasiz? sodly komplekslarda Ganday mtegrallashgan tizimlsaen;

& - 5 - b - - - -
mgry:tnwosmliﬁnlgq:, kt.:lgusx rejalar belgilanadi. ularning bajarilishi
i madas. 'qllumm. Axborotsiz Jamivat @ zolariging m;ar ’shl
ol : :l} vt bqsh'qa tilablan gonigtirilmay qoladi Shmw}'
.I’O‘O‘ arga eht'}'qmlu.qondirish bar ganday ki;hifl'k jal;liw‘al:il:'ms
0 b ag

\d . -
s :u ;‘in{ﬂknfnnz?a kompyuter va axhorar texnologrvalari, tolek
by Y& va ma’hunot uzatish 1armoglarin:. intcu;‘ ..,fc om-
mjasjigamf:‘i v zamonaviylashtirish, ulam iahon ;mmth S
bosqich amal ?Z'Sh ‘magsadida keng ko‘lamil; ‘islobotlar bo 'r: v
Vidise: Msgd oshu!la_ boshland, jomtadan, O%sbekiston 5 Sqichn -
3k3i}'3d0dlk z-:;ﬂmﬂ!ﬂlllng 2 U[} )ll 3U~iyum]agi “Olecksli;l’l:]:)kaSI
to’g ' nsidangi K;spgtmyﬁ.; (AK, faoliyatini tashi) etish mzmlal'an;

. 2 SO garon ;
aksivadorlik jamivat 1. qarongs  muvofiq  «Ozbekeo
Y ik Jamisati tashikil efildi va uning deigllari beizt:;lkbu 1::(35? !

ishtiroks uchun  zarur shar mam
: no 7 sharoitlami  yaratish b z '
:: v(;izmlz.:: 'n:otzll aloga tanmoqlaring yanada li:fsj‘lﬁ.ulirisb la'lt%l::ug
Prezidensiuns oninlash nqsadida O*zbeliston Respubliks s
Adentinmg, 2014-yi] 12-fovraldagi «Mobil aloga milliy opm;:cm
- . - - ex m

magsadide, zamonaviy axhorar] .
i ot-kommunjkatsiy, :
samarali foydalang, 5 mkalsiya rexnol :
korpora:iv FA%, .né”’ n !:'Okh «)'zhcktelekoms AK ﬁu:!i:?l:ﬂ;hn
STy (2 minot (ya’nj «T Billing tizimi) ishiah Chiqillcd un
1,
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w0 zhektelekomy AK  «Billing Telekom» filialida faolivat

b ttayotgan «TBillings — felefoniya xizmatlari yagona billing
Homim i asosiy magsadi zamoenaviy ishonchli va xavfsiz ma’lumotlar
avborot bazasini varatish, axborot resurslant va xizmatlart bozorini
svorluntivshy,  kompaniya  bo'linmalarida  axborot  almashishnming
plobiron shakliga bosgichma-bosqich o°tishni  ta'minlash, xizmal
ko msatishning yagona korporativ tizimini yuritish, aholiga ko'rsa-
Blayvotgan telefonsva xizmatlan uchun o lovlami real vagtiarda ko rish,
abonentlarga 1o'lov uchun hisob-varagalarini chiqarishdan iborat.

lling tzimining funksional vazifalar asosan 3 turga bolinadi:

/) Hisob-kitob jarayonida bajariladigan vazifalar

21 Axborot xizmatlarni,

1) Moleyavay xizmat ko‘rsatish.

Hisob-kitob jarayonida bajariladigan vazifalarga — xizmatlami
mglash — go‘ng iroglar hagida batafzil ma’lumot olish, kommutat-
sion wskuna orgali olingan trafikdan foydalanish to'g risidagi ma’-
lumotlarga shlov berish, iste'molnl baholash — iste’mol hagqudagi
lisob-kitob xususivadarmi aniglash, abonentlar wchun to'loylami
shakllantirish, tuzatishlar, ©'loy varagatasini tagdim ctish, yetkazib
horih  yoki  aboacntlarm to‘lov  varaqalan  bilan tamishtinshni
(' minlash, abonentlaming shaxsiy hisob-ragamlarini boshgarish kabi
viedilar kiradi

Axborot xizmatlart ¢s3 — aboneatlar hagidags operativ ma’lu-
motlarni qo'llab-quvvatlash, shaxsiy hisob-kilob hagidagi ma’lomoe-
larne abonentlarga tagdim etish, abonentlarga xabar herish, abonentlar
holati va xizmatlanni boshganshdan iboratdir. Moliyaviy xizmat
ko'rsatish — bu 1o'lovlarm gayta ishlash, aboneatlarning debitorlik
qarelanint undirish va jaravonlami boshqarishdan iborat, «FBillings»

telefoniva yagona billing tizimining asosiy funksivalariga quyidagilar

Koy

vagona ma ' lumotlar bazasini yuritish;
« Yagona me’yoriy-ma lumotlar bazasini yuritish;

« Kommutatsiva  qurilmalan  orgali

o' lov varagalarini shaklantieish va ulami abonentlarga tagdim etish;
149

O zbektelekomy AK fihallan sa korxonalan abonentlanming

ko‘rsanlayotgan  barcha
sxuzmatlar bo'yicha boshlang'ich ma'lumotlarm tezkor qayla ishlash,
va'm mahalliy, shaharlaro va xalgaro wlefon alogasi bo'vicha
abonentlaming talablariga binoan so‘ralgan hisobJatob dasti uchun
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= Markazlashtinigan holda aboncntlarga barcha xizmatlar (abo-
nent to‘lovi, davny. to’lov, mahalliy, shaharlararo va xalgaro telefon
so zlashuvlan, axborot-ma’lumotnomalaring va goshimcha xizmatlar-
ni tagqdim etish) bo'yicha tolav huyjatlarim shakltantirish va tagdim
ctish;

«Barcha hisob va to’loviar bo'yvicha aboneatlarga ma’lumot
besish,

« Tahlihy, statistk va moliyaviy hisobotlami tezkor shakllantisish
hamda filial va korxomalarga vetkazish:

«Ma'lumotlardan  ruxsatsiz foydalanishning oldim olish, ma’-
lumotlar  hazasini  himovalashning yuqosri darajali  uslublaridan
fovdalanish;

- «(zbcktclckom» AK tarmog’iga Kirish imkonivati bo'lgan
respublikamizning istalgan hududidagy telckomunikatsiva xizmatlari-
dan foydalanuvchilarga xiziat ko' rsatish.

«TBilling» tizimidan fovdalanish uchun quyidagi URL-manziliga
murojaat qilinadi: hitp:fuzonhne uzbilling uz:88/billing

TEMng neserix trpas
! SUZE RS ENG

3.2.1-rasm. Billing tzimiga kirish oynasi

Tizim uch tilik bo‘lib o’zbck, ms va ingliz tillarida ishlaydi.
Login-parol orgali kiriladi. Endi «TBilling» tizimi bilan sshiashning
axboroe modeling ko*nb chigaslik:

3.2 2-rusmdan ko‘nnib tunbdika, “TBilling” tizimini asosiy besh-
ta gismga ajratsak bo‘ladi. Bularga quvidapilar kirads-

1} Boshgansv samaradorligini oshigish va hisobotlami o°z vagtida
sifatli ofishni lakomillashtinsh maqsadida varatilgan mazkus tizimdaa
korporativ tarmoq omali barcha [iiallar foydalanadi. Tizim «0°zbekte-
lekom» AK fihallan va korxonalariming sotuv ofislarida, abonentlar
bilan ishiash bo‘limlanda, hisob-kitoh bo‘limlarida fovdalanishaa
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o allangan bo'lib, tizinwdan kassirlar, u'mnik.hisoh 9Iib boruvchi
purulilar, texnologlar va boshgalar fovdatanishlari mumkin.
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3.2.2-rasm. «TRilling» tizimi bilan ishlashning axborot modeli

2) Abonentlar — operatoriar bilan to'g ridan-to’g‘ri voki «Call-
sentry xizmati orqali bog lanadi i

3; Har bir filiallarda faolrval ko rsatayotgan c?emtqlm”o & .m
wududda istigomat qiluvehi abonentlang vizmal ko rsa_tzuh: Xizmat
ko‘rsatish jarayoni bevosita «TBitlings Lizinu mga!o.ba.gqnladi' .

4j Barcha filiallar korporatiy tannoq onqgh cf! Bgl}ngz> n_zxmulan
foydalanishi esa vagona axbotot fazosini tx:.hlul quiishini tii _nunlaydl

5} Natijada, yagona ma' hunotlar bazasiga ega bo’lib. maz&mr
ma’lumotlar bazasidan olingan lisobotlar «0* ocktelekoms AKga

im ctiladi, e,
quuﬁl?onenﬂarga xizmat ko'rsatishmng yagona korpntauv tizimim
yuritish, ma’fumotlami jamiash va nzatish bu_gung }uummg eng
dolzarh masalakridan biri bo'lib, bunda sholiga ko‘zsanlayolgan
telefoniva xizmatlan uchun wo'lovlari kg‘nsh nlpliuqn)-at! }'z_iranladl.
Shuning',dek, «OFzbektolekomn AK «1Billing» tizimidag hisobotlar
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yordaml'da _tclf:ﬁmij.-a xizmatlari to'g‘nsidagi barcha zarury ma’l
;::.!.Olla.l'm ohshx,‘ ﬁhal!ar va korxonalarining sotuy ofislari a!}xmcml:;
ulz:n ishlash bo'limlbari hisob-kitob bo-limlari bilan masof;viv' hlish
ma lumh; ]'dkmushlgdh boshourish tmkonivatips oga bo'ladi,
. Respublikamizda yugori tcxnologiyahl; asosidagi xizmatlarni
::q]lgnunfsl? ustuyor vazifalardan hisoblanadi. O‘zbckiz:o: :?mi
ka;;“ni ;)oun;chl Pr_czuqu IA Karimov xizmatlaming ushbu turlariga
- e'tiborni qma!.:b:.quyldagllamu ta'kidlagan edilar: “So'ngei besh-
z) da an anavry maishiy va kommunal xizmatlar ulushi 16 foizdan 9 5
ﬁ;zga tushdi, yuqori texnologivalar asosidagi xizmatlar ulushi esa 21 2

nzga gadar ko tarildi. i

. Yugori exnologivalurga asos n Xizmatl i ing
yxll.ardga aloga va axborotlashtirish mmaﬁ boshq::r so?mmlilrta r':fs}t:anf:r;
Ja(z:al n.vo!lamyotgmini alohida ta’kdlash joiz. Ushbu xizmatlar haimi
so'nggl besh yilda 3.3 barobar, o'tgan-vili esa 24,5 foizga n‘sdi""a"m
ot £|?§dfu$ _ :a\bosqﬂashtsrish xizmatlari tzimida lelefon zﬁoqa
patiarl, alohida ‘o'rin !utadl Mazkur xizmat triaiog respubli-
k:umz_ da.‘lgdal rivojlanishi nemizida twli omillar yatadi L
asosz_\;*lz::.: sclhra(sl:_m qugit:,gjlami kiriogh mumkin ;
_ inchidan, n aloga xizmatlari kishi ; “jak
yunu_sfchl_sub,\-ektlar uchun uqlamiug lctz?cgr :f::!ﬁla:i g;;_hlf
gomimshnmg ong muhim va asosty vositalaridan bir h&i;obla?m:;" ;
l'clcfon' orqah Wzalilgan va olingan axborotlar tezkor hoshgan L'
(éamﬂan va tegishh chora- tadbrdammi gabul gilish imkonini bcrac;i"
ﬂoshq«::h_a aytganda, aloga va axborotlashtirish vositasi sifatida telofon
vizmatlanmng kishilar va korxonalar uzog‘int yagin qulish. og’irini
yengtl qushc!a.gl 0'1ni hamda abamivati shak-shubhasizdir &l
., Jekuchidan, hodrgi axborodashiis, zamonida aholi hamda
hmsh?:qn h;: %n Jalik urganl:fnning telcton aloga xizmatlariga talal;i
sl Mt T et e atel e

Yo mar Uari, nonchi respublikami i
:)1;11?:1'; l:da(l;: fﬂJ‘(;\'O{l]lglnl ta’minkash, kishilar hayzp darajasi vzzx q?::tludi
vt ulug® |!naqsadga Qay darajada erishilavotganlikni

ovehi mubim indikalorlardan (ko“rsadcichh:dau) bindir
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Uchinchidan, yugori texnologiyalarga asoslangan telefon aloga
yvizmatlariga talab oshishi bilan, mos ravishida, ushbu xizmatlardan
foydalanuvchitar hamda ulami taklif etuvchi, yami ko'rsatuvchi
subycktlar sons ham respublikamizda borgan sari ko'paymoqda.
Chunonchi, birgma 2014-yilda 500 dan o1tig yangi bazayiy mobil afoga
stansivalari o matilishi hisobidan alaganing wshbu zamonaviy, yagori
texnologivalarga asoslangan tzimi abonentlan soni qartyb 20 million
Kishini tashkil ctdi, ularga ko'rsatilayorgan xizmadtar hajmi gariyb 26
foizga ko*paydi'?.

To'rtinchidan,cespublikamizda telefon wizmatlarining  muhim
ahamivatea molikligi tufayli ularni istgbolhi rivojlantinishga daviat
dasturlarida alohida urg‘u yerilgan. Respublikamiz Vazirlar mahka-
masi tomonidan 2016-yil 26-fevralda gabul gilingan 55-son garorn
asosida tasdiqlangan “2016-2020-yillarda xizmatlar sohasini nvo
lantitish dasturi”ga muvofig aloqa va axboratlashtinish xizmatlanning,
YAIMdagi ulushini 2020-yilga kelib. 2.5 %eacha oshirish, mobil
aloqasidan foydalanuvchilar sonini 27 million kishiga yetkazish
rejalashtirilgan®®.

Daviat dasturida nazarda tutidgan aloga va axborotlashtirish
xizmatlarining yaratiladigan YAIMdagi  ulushi ortishi asosan aholint
telckommunikatsiva tarmoqlariga ulanish texnik imkoneyatlart ta nin-
lanishi, shu asosda ularga sifatli xizmatlarm ko‘rsatish, 1o°liq ragasi-
li telefon alogasi va televidenive tizimiga o'bsh evaziga ta’minlanady.

Beshinchidan, telefon aloga xizmatlari beshga xizmat wrlariga
nisbatan kam xarajatli, mos ravishda, ular ka'p foyda keluruvchi, ya'ni
vugori rentabelli biznes tusi hisoblanadi.

Ynqorida sanab otilgan va boshka omillar telefon aloga xiz-
matlarini kelajagi porlog bo‘lgan xizmat turlaridan biri ekanligidan, bu
izmat turi bilan shug'ullanuvchi subyckdasni kclajakda yanada ravnag
topishi muqarrar bo'lgan igtisodiy birliklar ckanligidan darak beradi.

Telefon aloga xizmatlari boshga xizmat turlaridan turh xusu-
siyatlari bilan farglanadi, Ushbu xizmatlaroing o 7 X08 xususiyatfari,
chimonchi quyidagilar hisoblapadi:

xizmatlarning moddiy ko rinishua cga cmashigiy
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istinaday Avoghrtiniat vadaden v 000 Son Yl an e iy Avetormisg 2ig prkim wavor yo nalidluige
ez b pn Viecr lar Siirecenig zjlmidvg me'wuzess v ara, 2013 a3l 17 yever. | oo
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BRI eng foydalanishnt cbyektiy zacurat ham gilib
Tabily ravishda, wrli :
A4 - DM _‘ 5:15'0“3[‘ L -'||a S AN AN E .
:ﬁ:;\dh;_ su;as:ga kiruvchi billing lizimtlt:i od;a ;;:;}BY"(}@ gl
il Damayon 2‘ladi? Bilhng tizi A m1yats
slons 3 p 8 ttzzmlani imbcorniy : x
mzi:mﬁf".’aa:;af’mrhas}da_ amalga OShinladiga;u)::?izg:n t}::;::im
e ¢ hisobida qanday fovdalanish mugmki 5
v samaca beradi? 2 Mumkin va bu
Ushbw va boshga savollares i :
; AR S & Javob lopish uc e
(¢ pish uch :
Grinlart to'g'riside maobalardy keleilgan e dastlab. billing
wye tzimi” sz biriknlasi A
S0'z 2 R R negizida “billing™ so'z
oz g s Wil sz ylads Ushbn sl damyo sl
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Hisoh-kilob qilish, hisob-katobni  tagdin gtish  mazmuniai
angatuvehi bilhng faydalanish Lo lamiga ko'ra cieklanmagan {izimdir.
Shu bois, bu tizmning nomiamshi ham mrlichadir. Chunonchi,
manbalarda hiftine va billing tizimlaries guyidagicha nomlamshlar va
ta nflar berilgan:

Zamonaviy kompaniyalasdagi billing fizimi- nmjozlargs tush
mumkin ho'lgan o'lchov birliklarida ko'rsatilgan xizmutlar sosini
hisobpa olish, wlar giymatini aniglash, shunngdek mijozlarga hisob-
kitoblami aksiva va chogirmalami ¢'tburga olga holda tagdim etishga
irrikon besuvehi murakkab kompleks dasturdar.

Telekommunikatsiva ya mobil alogada billing tiziom - abonent
schyotidan unga ko'rsarilgan izmatlar (internct-tralik, mobil-trafik,
SMS va shu kabilar) uchun mablaglarni xzinatlar ko rsaulpan
chop'ida undintishiga imkon beruvehs areal vagly rejimi. Bunday 7¢jim
billing tizimidan  dasteriy @minomi  yugort ishonchliligs va
ma’ lumotlar bazasming vziuksiz ishlashin (alab etadi.

Flcker alogada hiling — telckommunikatsion  xizmatlardan
fovdalanish to‘g risidagi axborotlarm yig ish, ular giymarini bahotash,
abonentlarga scheflami tagdim otish. to‘lovlargd ishlov benshua
javebgar bo’lgan aloga Kkorxonasida ynz beruvchi jarayonlar yaqarodar
majmuassdic.

Xalgaro mtemet Lartoog’sda tlling hizimiga quyidags ta riflar ham
berilgan.

Billing tizimi — billing biznga-jarayonlarm qo*Hab-quv yvatlashoing
amaliy dasturiy ta'minoti,

Billing - tolekommunikatsivd wridan gat’iy wazar, aloganing
barcha tijorat operatorlar (furg’un va maobil aloga operatorlar, internet-
welefon, virtual operatorlar, integnct-provaydedlar, tranzi-raqamii trafik
operatorlan, ragamh televidenie provayderlad) faoliyanning muhir
komponentidir. Ushbu cizmatiami ko'rsatuvchi subyekilami billing
tizimisiz tasavwr wib ho‘lmayds. Chunki, avman billing orqali ushbu
xizmatiarni ko rsatuvchi subyektiar o'z mijozlariga tegishli schyotlami

taqeim etad va shu asosda faolivatining nzluksizligini ta mintaydi.

Billing tiami (BT) - buxealtcriya ©zimi, dastury ta’ minot,
boshqacha aytganda operatoriar, shu jumiadan welekommunikatsiya
sohas operatorlan whun maxsus ishlab chigitgan «softs, ya'ni dast ny

yOsIta.
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AR A}}ﬁl:g !t{;llm (BT) - hisob-kitoblarning avtomaltlashtecilzan tizimi
B:ilit)g tizimi (BT) - axborot billing tizimi (ABT- IBS).
Ta’kidlash joizki, billing tizimi (BT) nafagat mobil aloqasi

ong::‘ator.lari tomonidan foydalamiadigan tizimdir. RT. shuningdek
an‘anaviy (tung‘un, simli) aloga operatorlari tomonidan ham fm'da:
lanitadigan tizim hisoblanadi. Uning yordamida kichik ofislarda ham
telefon orqali kim, gachon qo'ngiroqni amalga oshirganligi, so'z-
lashuy gancha davom etganligi hisobga ofinadi. IP-telefon, internct.
provayderlar ham hilling tizimi keng go*laniladigan sohalardir.

_ Har qanday billing tizimi aniq ma’lumotlar bazasini boshqarish
bzim (MBBT) asosida yaratiladi. Chunonchi, hozirda dunyo migi-
yosui.a mavjud bo'lgan aksariyat billing tiziei «Oracles MBBT asosida
yaratilgan. MBBT ichida. shuningdek kamta hajmdagi  axborotlar
uchun  mo'ljallangan  Amdocs, Huawei,Convergys, Fricsson. LIS
Telekommunikation, «Svbasen, «Informixy kabi tizimlari m.leud
Bundan mm &o;;rg‘j‘ hm«}a quyidagi nomdagi billing tizimlari ha,

unyo mamk nda keng foydalanit : BIS, Flagship, C
e Bttt o s RS,

Billing, tizi.:f:]uri dunyo bozorida 2010-yildan boshlab liderlikn
;\mdocs kompaniyasi (hissasi 27 %), Huawei kompemniyasi (hissasi 8

{62, ()rac[evz.l Convergys kompanivalari (hissalari mos  ravishda

6 x‘&chq),. Encs_mfm .kompani}'asi (hissasi 5 %) egallab kelmogda.

Bnll_mg tizimi (BT)ning avtomatashtinlgan boshgary tizimi
(BAT) sifatidagi abamivati u tomonidan bajariladigan funksiyalarda
yorqin namayon bo‘ladi. Chunonehi, telckommunikatsiva sohasida BT
tomonidan bajariladigan funksiyalami quyidagi gnmb:larga ajratiladi
(3.2.1jadvalga qarang). )

= Kc_ltiril_g—an 3.2 1qadvaldag ma’lumotiasdan ko rinib turibdiki
billing _u.z:mla.iri ko'p fumksivali izimlar hisoblanad;. '

. Birinchi gurubga kimvehi funksivalarsing ushibu tizimlar asosida
bajarilishi va boshqarilishi millionlab abonentlarga ko'rsatilgan telefon
algqa xizmatlariga kr.tgan vaqt sarfi hamda to‘lanadigan hagm tez va
:;131 ?';sf:k:u;l::o&rgg:sb, ushbu hagni mijozlar schyotlaridan undinb

= hittps A wils Zpedha.omptviki
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Telekommunikatsiva sobasida billing tizimlari tomonidan

Guruh tarkibiga kiruvchi funhsivalar

bajariladigan funksiyalar
(Guroh | Guroh nomi |
nomeri
7 2 3

T-puruh| Hisob-kitoh Lko‘rsatilgan xizmatlur, ya'ni kommutatordan
| operatsiyalari

| kommutatordan olingan ma’lumetlarga ishioy

_ko‘rsatilgan xizmatlar giymatini aniglash va

go'ngiroglar lo‘grisida batafsil axborotlauni
aniglash:

berish;

baholash;

gbonentga hisoblangan summani aniglash,
anliqlar ya chegirmalami hisob-kitob qilish;
*mijoz nomiga hisob-kitob (schyotyni shakl

_mijozga  shakilantirilgan hisob-kitob (schet)ni

lantirish va chiqarish, .

| yetkazalishini 1a’minlash:
abonentlar shaxsiy schetlarini boshgasish.

2-guiuh |Axborotlashis
ish xszmallun

axborotlarns berish:

te’rillar, cheklovlar, go‘llamilishi  mumki

bo'lgan kombinatsiyvalar to‘g‘risidagi axborot-
lami berish:

billing to’grisidagi boshqa malumotlar, ma-
salan, hisob-kitob va ularm tagdim elish jadvale
aboneatlaini xabardor gilish jaravonlanmi bosk.
qarish, axborotlami  eskirishi to’gnsidegs
tekor axborotlarni taqdim ctish

aboneutlar, mahsulot va xizmailar lo‘g‘risidj

3-guruh

Molivaviy
xizmatlar

tolovtargu ishlov borish va ulami tagds

etilgan schvotlar hamda xizmatlar bo'vichs
yopish: |
abonentlaming  debitortik qarzlasi va ulammg]

. vopilishini boshgarish;
- saliglar bo'yicha ma’lumotlarga ishiov besish
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Ikkinchi guruhga Kiruvchi funksivalar, ko‘rmil turibdiki, mijaz-
laming  turdi  axborotlarga  talablarii gondifishga  qamtilgandir.
chunonchi. ushbuy fanksivalar orgali mijozlarga xizmatlar va mahsy-
lotlar turlari, ishlash rejimlani, ulaming baholari (tariflar), chegrrmalar,
cheklovlar, aboneatiik schyotlanidagi pul mablag®lari holat va harakati.
shuningdek boshga axborotlar taqdim etiladi :

Uchinchi guruh funksiyalar makon va zamonda katta kolamda va
migdorda igtisodiy jarayon sifatida vuz beradigan telefon aloga
xizmatlariga oid molivaviy musosabatiarni o’lchash, baholash, hisob-
Kitoblarni 10'¢‘ri va 0'z vaqtida awmalga oshirtsh imkonini beradi

Billing tizimlarida shaklanadigan axborotlar telefon aloga xiz-
matlan operatorlanda ko‘rsatilgan xizmatlardan olingan daromadlac,
ularga gilmgan sarf-xarajatlar, fovda yoki zararlar, mijozlar bilan hisol-
kitoblar, debitorlik va kroditorlik Qarzlar, shuningdek facliyatning
boshga  ko'rsatkichlarini buxgallenva  hisobt va hisobotida  aks
citisishda asosiy manba hisoblanadi, Binobarin, billing tizimlarini
telefon  aloga  xizematlari operatorlarida  qo'Hanitadigan kompyy-
terlashnirilgan hisob tizimlari bilan integratsivalashtirish ularda olih
boriladigan operatsv hisob, hoshgaruv hisobi va moliyaviy hisobni ham
avtomatlashtirilgan tarzda yuntish imkonin: beradi

Billing Gzimini  kompyuterlashtirilgan  hisob tizim:  bilan
mtegratsiyalash qator alzalliklarpa ega

Birmchidan, billing tizimi orqali mijozlarga ko'rsatilgan xizmat-
lar va ular uchun undisilgan to"foylar g risidagi axborotlar hisob
lizimiga aboncntlar, shaxsiy schetlar va sharinomalar kesimida avio-
mank tarzda uzatladi. Bu, o'z navhatid: tanlangan analiuk kesimlarda
ko'rsasigan xizmatlardan olinadigan daromadiar analitik hisobi
avtornatlashtivilean tarzda yuritilishing ta munlaydi.

Ikkinchidan, billing tizimi bilan integratsivalash orgali hisob
tizimi abonentlar tomonidan amalga oshirilgan to“lovlarni on-line
rejimida gayd ctish imkoniyatiga cpa bo‘ladi.

Uchinchidan, hisob va biling tizimlari ma’lumotlarini o*zara
laqgoslashda harn billing, ham hisob tzimidagr xatoliklamni izlabh topish
va lo'g 'rilash imkontyatlari paydo bo‘ladi,

Billing va hisob tizimlari mtegratsiyalashuving aloga xizmari
operatorlarida quyidagy ikkita mugobi! variantdan biri bo'yvicha amalga
ashinish raumkin:
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ifalari bajarilishini to*lq billing Gzimga
oh vazifalari bajarilishini to gl
vaviy hsobni csa lo'liq korxonalz.:;&:
: “1C-Buxgalteriva

Operany his :
yuklash, boshgaruy ya moh s
qo'Vaniladigan amaliy dasturlar puketi (masalan,
\ . ' .w ‘aﬂMtl; yr - - . - . . -
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Billing va hisob tizimlan. m.tegm.sl;.-a]f;h vinig sy
variantini ko‘rgazmali larzda quywdagicha ifodal mumkin
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3.2.3.rasm. Billing va hisob tizimlari integr atsiyalashuvi

iline va hisob tizimlari integratsiyalashuvi |-variamm ayri
afzall[ﬂ::g :; hslhsﬁ:mgdck U ayrim kamchilik_lardm-a ham th enajx.':l
Ushby afeallillar va kamchiliklaming ayrimlari 3.2 2-ady

k"’“‘",'ﬁff-;g va hisob tizimlari intcgratsiyalashuvining mugobil van.jx;lit;
(2- variant) aloga xizmatlarini ko'rsatuvehi ‘-".’Wﬂmaguﬁm
hisobning ayrim vazifalagini boshqaru\{ m "3?)'}“1} 1,' va” dasturi
bilan birgalikda ulada qo‘llanilwvehi “1C: Dusgetieryd ol
asosida bajansh, shuningdek operativ hisobning aymm vaz
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billing tizimiga yuklash varanti hisoblanadi. Billiag va hisob tizimlari
inlegratseyalashuvining ushbu vanantim ko‘rgazmali tarzda quvida-
gicha ifodalash mumbkin (3.2 4-rasmga qarang).

3. 2qachal

Billing va hisob tizimlari integratsiyalashuvi I-variantining
sfzallik va kamchiliklari

Afzullikiani
1

Kumchiliklari

2

T = Xizmallirdom olingan tuahum va wlar-
2a dou qarzdorbiklami bar ikkala tzin
o'ttasida o' zaro solishtirish imkootvati
mavijudlig:,

| « Billing tizimi Ialsas 1shlovehs va wndon

! kernkhi hisobotlarad olusela memeeclmi
qavts o'iplish amimtining yo'qlie:

« Turi billing tizimlaside ketra Jsgm.
dagr oxingacha yelmagan ishlanmakar
maviudligi va sho snbabli tusli chalkash-
liklarming vugudgs kelish shtimoli;

« Buxgalteriva  Jusehotmi «18
Buxgnlterivas dogtacds isezads Lwlgan
Lashlang'ich jatloraa escelaniasligt,

aksowha ibing lami  intecfeysiga
azoslanganh, shu sihabli buxgalice-
ool gayta o gitish zarurati mavudligi

(Fqiny

M s |

Das i Operady hivaban yalklsSlndgan vazilubir;

turch z - o icavalae,  ditodik LU o 1T awrdu
SurubnYehistilodpen vasifabir: |y, e hisstecbeni dvklbning;

WA Gedelgn,  wotaskend | * vt agaeolae dutenceralame dasllennsh;

shoreerie, s shetle w
 alaatncelar eeimics Risobgy alids, '
* shareerios

udin . high ’ » e abcarelsrlan slingen e beming e helar

hzaxtanee ket

o e S A RS e
emet dastuchila gauha]S-Duxgalteriva

Boaheparin ve ol lyws iy hisoton v bbatiladipze

b Lo Zunetik oo,

O'glwvehile guruhiCypedio,

-

varitalar:

shudclaziieny & rooqe slanriidas g W dnaniezing ueh i
| baimlodyg ol vty . |
s xugaxirmean bo ychy ditoezk va keaditdih |

 adunngamdik by
 waligesionelan b vicha debitariak ve busdinelib,

Qo Tali hadiziedag aralitic nischy,
* Moq) KEreden pocieni nulipriy wwoethy
Trecbordonnd s dchus se' lumclum shed lomimidy

B A

’

3.2.4-rasm. Billing va hisob tizimlari integratsivalashuyi
(Z-variant)
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Billing va hisob tizemlar integratsiyalagshuvining ushbu mugobil
vanant ham |-vanant singan aynm afzallikbkigga ega, shuningdek u
avrim kamchiliklardan ham xoli emas, Ushbu afzalhik va kamchili-
klarming ayrimian 3.2.3-jadvalda keltrilgan.

3.2.34adval
Billing va hisob tizimlari integratsiyvalashuvi 2-variantining
afzallik va kamchiliklari

ks Afzalliklari Kamchiliklan |
] ~ e 2 1
Operativ hisobat shakllarini billing  Billing — Operativ hisob va
tizimiga hog'lamay shakllantirish mm{Operativ hisob ’
inligi; «)C Buxpalieriyan dasturi
HHar bir billing tiziae uchun uoi opeo’nasidagi alogada mahumot-
rativ  hisob bazasi ma’lumotlan bilnqlami ikda marta givoslash zad
o'zar0 bog'lash intesfeysins (uzishning rarati mavindligi:
elacli ekanligi; Meacjerlamni «1C: Buxgal-
‘ Billing tzunlanda gavta shloviarlervan  dastenga  qo‘shimchey
hajmi kamligi; ©'gitish zaruruti mavjudiigt
Yugona tartiblar go’ Halisli subabli
| operativ hisob va buxgahieriya hisobi
o'rtasidagl o'zuaro aloqalaming ixchan-
tashiintganiigy;
Duxgalteriya lusobotini «1C: Buxgal
tenyar dastunida nazarda tutlgan bosh .
lang“ich hujjatlarga asoslanganligi 7 ;

Igtisodiyotda axboret komplekslani va texnologiyalarda mavjud
iqsodiy tzmlarda hisob va billing tizimlaci integratsivalashuviai
ta’minlash uchun ushbu tizimlar o'rlasida bir tomonlamali yoki ki
tomontamali axborol almashuviga erishilishi, kontragentlar, shartno-
malar, abonetlaming shaxsiv schetlan, aloga xizmatian turlariming
vaxlit klassifikatorlan  shakllantirilishi lozim. Bunda pormaliv-
spravkali axborotlarn: (NSA) kiritishaing boshlang ‘ich nuqtasi sifatida
vaki hisob tizimi. yoki billing tizimi axboratlan asos qilib olinishi
kerak. Bunday vaxlitlik NSAlarni varatifishida tzmlar ma’lumotlar
bazasida bir-birini takrorlamashik, kompyuleclar xotirasidan samarali
foydalanish imkonini beradi.
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¢z-0°zini tekshirish uchun savollar

Bulling tizimi o°zi nima?

Iqtisodiy axhorot komplekslarida billing tizimining o*mi.
Biling tizimida [C:Buxgalteriva ADP yuklatiladigan yazifilar?
Billing tizimming afzalliklari va kavehiliklari,

Nima uchun Billing tizimi integrallashgan tizim deyiladi?

B

2 .&. | %]

3.3, Aaborot kempiekslurids garor gabul qilish va ckspert
tizimlari

1980-yvillarda  Ametika wa Yaponiya kompaniyalari  ighlab
chigarish faolivatint go‘llab quyvatlash uchun (Managgerial Information
Syslem — MIS) boshgarnv axborot tzimlaridan hayratiasack farq
qitadigan  axborot tizimlarini rivajlantica boshlashdi. Bu tiziralar
AThartaing “intclickwallashish™ jarayonini hashlab berishdi. Yangi
bzimlar gisgarog va ancha interfaol va ulaming magsadi oxirda
foydalanuychilanga ma’lumotlarning barcha turdart bilan ishlashga,
labliliy tadgiqotiar olib borishga, modellar varatishga va innovatsion
loyihalarda kuchsiz tuzilgan va umuman tuzilmagan garorlar uchun
ssenarivlarn: amalga oshirishga vordam berishdan iborat ba’lgan.
Bunday imkoniyatlarni namayon etuvchi tizimlar garor qabul gilishni
qollab quyvatlovehi lizim — QQQT (Decision Support System — DSS)
|'Tarban E .. www.abe org rufsmd himi] deb nomlanadi.

1V80-yillar o'rtzlanda bunday tizimlar vk kompamiya va
korpuratsiyavalaming  hozirgi faolivatida hamma yverda fovdalanila
boshlaudi. lHozirgi vagtds QQOOT AK Thing zargriy qism hisoblanadi
(3 3. 1-rasm).
) Quyida quror gabul gilishni go'lab ginvatlash fizimining asosiy

tavsifi ve funksional indoniyatiar: keltivlizan:

% oldindan belgilash muwkin bo‘lmagan muammelar bo‘yicha
qaror qabul gilish uchun informatsion go*llab quyvatlashni ta minlash:

< musakkab ko'p o'lchamhi 2 ko‘p omill tahli]l hamda uskuna
vositalari bilan modellashui qollash:

4 foydalanishning quiavligi, kenkret vaziyatlarga rmoslashuy-
chanlik:

4 kirish ma'lumodarim dinacik manipulyalsiya qilish iuko-
nmvati;
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4 maksimal do'stona foydalanuvchi inwrfoys, bu deyarli
dasturchilar ishtirokisiz ishlashga imkon beradi
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3.3.1.-Curor qabu! gilishai go*llab-quyvatiash sxborot tizimining
jomumiy {uzilishi

QQQQO 1 ning ixtisoslashtinlgan liztr_nost_ilari._. odatda, tas-hlcﬂotnl
yugori va o‘rla darajada boshgarishda qo‘ll:m_:ladl. Kompaniy2 _raIT-
bartari va ctakchi mencdjerlari mamlakatda b!znm' f"aOlllg,l. voki iqei-
sodiy vazival o'zaarishida QQQQQ Tning moh_ygsw ltu{dllhdan _lmu.x-
pani'va aktiviardan fovdalanish samamdo:li_gmmg osnshl_ voki }u-
sayiéhh)i progaozlash  magsadida foyﬂa!aplslﬂup 'nmr_nkm. ..?mlrta
bo g im menedjerlariga ham xuddi sha tizim ba}'al_'lladlgan loyi har
bo‘vicha gisqa muddadi investitsivalag :§rlqbnlxm hahola:fh uc uf:l
ﬁ’}';:lali bo'lishi mumkin Loyiha rahbarlari nchun l_)u moh?-amy via
resursti ropalashiirish hamda rejalashtirdayotgan :(andgg lw.ra r:dcsn-
talarns tagstralash nchun quroldir, QQQQQTochtda.quy.tdagl sta a:’l
komponcatlardan Lushki) topads: dasturiy }'.afim,.ma lmnfn_lar ombaori,
ma’lumotlyni gavta ishlash va tahll qlbshnmg_mhhhgf vositasi,
vizualizatsiva va axhorol, telckommunikatsiya qurilmalarini tagdim
eligh vositas.
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hun kondslik faclyatarida mubim: ahaiyalgn cge. Bizmestucnar
U e . wrashida sezils
1 3 &mld«a raqOba( k‘

Ma'lumotlas  ombori  tuzilislda  tashkil elilzan  va  tahliliy D"_‘m'b":;m.ufn ml}::fm anglashdi. 5, oeelie
operalsiyalami amalga oshirish aelun optintiallashtivilgan  korporariv crishishia mur Dis- covery-driven Data Mining) texnologryasiin:
ma'tumotlami saglashning yagona muhitisi taqdira ctadi, D _M“.i“’f;:,,u;,mmgga ko'p jihatli ¢'zaro munosabat fmun

Tahliliy mubit axhorot texnologiyalari sohasida maxsus bilimga asosida “xom m: b shablonlar Konsepsiyas: (Panm} namoyo
¢ea bo'lmagan oxirgi foydatanuvchiga navigalsiya va fan sohasi mestianm ak's‘al::;;‘: o'zida ma’lumotlamni tanlash xususiyatiga ?&l’?
atamalanida ma lumotlami tagdim elishni amalga oshirishga imkon bo‘]adg. Bu 'saks extiradi va kishiga tashunari shaklda qul?}- komusll
beeadi. Fovdalanmuvehilar nehun QQQTring, turdi tasaiflari interfeys- qﬂlllml_}"lk':“ larni qidirish tanlov tuzlishi va tahlil _qllﬂ_'u‘c Al
Jaming har il turlari bilan o'z servislariga kirishga yordsm besads mumkin, Shablonlarni q imlaipan shakli hagidagi tajnbada
(332 rasm) anga ga ¥ ko‘rsatkichlay  migdoriniag h(a(lslm :w[%:mn doiradaps wsullan bikan

Tahhliy tizimlar uchta asosiy vazifa: hoirgi vaqids turl darajada ko'rilmagan Bk 0ar L da. Data Minisg. texaologiyasidan
shaklga solingan turfichia keng ko*lamli axhorotlar; tatdil qilish, keyin amalga osh
biznes vazyadarini riv

oflantirish modellsrini vararish va hischot
kirtish bilan ma lumot

fovdalanib ma’lumotlarsi hosil gilish sxemast ko' rsatshgan,
lacm mtcllekiog! tahlil qQilishga akon beradi.
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3.3.2rasm. QQOQQT wsosiy komponentlari

QQQQQT-tizimlar - — “karxonanii
“biznesni intclekiual tahli] qilish vositasi™ {Business latelligence —
Bl)sining bir qistni hisoblanad: Shuningdek, axborotni intellckrual
qidirish tizimi (Data Mining, - DM) bam Bldexnologiyaning muhim
yizmi hisoblanadi. Data Mintng - bu nili sohalarda qaror gqabnl gilish
uchun zarue bo*lgan ilgari ma’lum bo’Imagar, aniq bolmagan. amalda
fovdali va hilimlarni talgin ctish mkonivatiga e xom ma fumotlarda ' s
aniglash jaravonidir, Data Muning texnologivalari suhbar va tahlilchilar ' s
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Progrozlash tizimining harcha imkonivarlari uchun ma lumatiay
bazasi va omborida vagtinchalik qator shaklida saglangan “tarixiy
axborol” (ye'ni, xronoloik tartibda joylashtirilgan ma’lumatlami
tanlash) asos bo'lib xizmat qiladi. Magsadli ko‘rsatkichlaming hatti-
harakati dinamkasini adekvat aks ettradigan shablonlami varatish
mumkin bo‘lsa, vlaming yordamida kelajskda tizimning holatini
taxmin gilish mumkin, 334 - rasmda Data Mining lexnologivasini
qo’Hashning to‘lig davn ko‘rsatilgan. 7

. .l)ata Mining ning muhim holati — shablonlar bo'vicha
gidirilayotgan gonunchilikning noanigligidir. Bu shuni anglatadiki,
ular yashinin bilimlar {(Hidden Knowlcdge) deb ataladigan ma’luwmotiar
tarkibida anig bolmagan, kutilmagan (Uncxpected) doimivlikni aks
cttirishlasi shart. Ishbilarmon kishiluar “xom™ ma lumotlar {Rasw Data)
chugur bilimlar qatlamiga egaligi va uni savodli o'reanishda “haqiqiy
tug'ma qobilivat"aniqlanishi mumkmligi va wodan ragobat kurashida
foydalanish mumkinhg hagida tushunib etishds

3.3.4-rasm, Data Mining yexuonorascamn wFanamm nmuim
CXEMACH
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Data Mining amaliy statistika, ko‘rinishiarni aniglash, sun’iy
bilim usulasi, ma’lumotlar bazasi nazariyasi va boshgalana exishish
asosida yuzaga kelgan va rivojlangan  mults fanlar sohasi hisoblanadi
(3.3.5-rasm). Bu erda Data Mining ning Lwli facliyatidagy tzmlarida
amalga  oshirilgan wusul va algontmliar ko'p [Dyuk V. A
www inftech webservis. rw/fit'data mining/as2 hienlj.

ata Minmg usuli vordamida aniglangan gonunivlikning beshia
standarl lurini sanab o'tish mumkin assotsiatsiya. izchillik, tasmf]
klasterizatsiva va prognoziash.

Awsotsiatsive  bir nechita voqelik bir-biri bilan bog™liq bolganda
qo‘llaniladi. Masalan, kompyuter supermarketida olib borilgan tadgiqot
55% kompyuter xandorlari printer yoki skaner solib olishadi; xuddi
shunday printer komplekti chegirmalarga cga bo‘lganda 80% holatda
sotib  olinishini ko'rsatishi mumkm, O°xshash bop'lighk haqgida
ma'lumotlami jovlashda, mencjerlarga taklif etilayotgan chegirma-
laming ganchalik foydaliligini babolash oson

L VObmmi timih alish 2
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| viviahizzlsivasi
' Sarem e e [ Eksporttizimled |
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3.3.5 - rasm. Data Mining texnologivasini gollashoing ayrim
sohalari
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Voqealar vagtida bog'liglik zanjin mavjud bolsa. bu izchilisk
deyiladi. Masalan. ny sotib algandan so‘ng 45% holatda bir oy davomi-
da yangi oshxona paed sotib olinadi, ikks hafla oralig®ida esa 6U% yangi
ko’chib kirganlar muzlatkich va konditsioncr bilan ta’minlanadi

Taspiflash yordarmida u yoki boshga obyektga tegishli gurubm
tasitflovehi belgitar aviglanadi. Bu allagachon asniflangan obycktlarm
tahlil qibish va ayrim goidalar to'plamini shakllantirish vositasida
bajariladh,

Klaster tahlil gilish tasniflashdan ma'lumotlar gurahi ilgari top-
shiilmagam bilan farq qiladi Klaster tahhl gilish yordamida Data
Mining turlicha va bir xil bo’lgan ma'lumotlar gumhini mnstaqi!
ajratadi.

Topshiriq berilgan belgilar bo'yicha topilgan va aniq qoidalar
asosida tuzilgan ma’lumotlar ixtsoslashtirilgan dastony vositalas -
ma’lumotlarni gayla ishlashoing swpstk pakeo yordamida gayta
ishlaydi.

Dovarh barcha ma'lum stagistik paketlamming so'ngai versiyalasi
an’anayviy staustk uvsullar gatorida Data Mining clementlarimn ham
gararab oladi.  Biroy, ularga asosity ¢’ubor banbir klassik usul -
bog langan, rearessiv, ko'p omilli tahtil va boshqgalar bilan garatiladi.
Misol tangasida, eng kuchh va keng targalgan statisok paket sifatida
SAS (kompuniya SAS Iostitute), SPSS (SPSS  kompanivasi).
STATGRAJVHICS. (Manugisiics kompamyasy), WINDOWS uchun
STATISTICA. STADIA va bokazolami keltirish mumkin. Bu paketlar
muvaffaqivatlar hilan katta ho‘Imagan va o'macha korxonada
go‘lanishi moumkin, katfa, ko*p tarmogli kompamyalar utarn: mmamiy
korporativ tamogqa intepratsivalashlan mumkin.

Ekspert tzimlari : tajriba konsepsiyasi, arxiteklurasi va
avtomatlashtivilgan ish joyi

Ekspert izimulan bugungi kunda faoliyatning mili fan sohalarida
miashiiur bo'lgan intelleklual amally tizimi keng smfining bir gqismt
hisoblanadi. Intcllektual tizalar ko*prog mwrakkab konseptual vazi-
falarm yvechish uchun go*llanadi, bunda asosiy murakkablik  nacarivasi
hamda amalivotchi rutaxassislatming past shakllangan bibmidan
tovdalanishda yueaga keladi. Bu masalan: fsvqulodds (exnowen
bodizalarda vaziyaini baholash, chuqur tafakkur gatlamlari bilan tabiiv
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Bulammg barchasini formatlash. - amslga oshiriladigan mantiq daraja-
siga yetkazish, dasor vositalard yordamida aimalga oshmsh murakkab
va ko'p jikatlt vazafalardir. So'ngpi saqthrda u sun'iy intellekt usullari
(Asusficial Intclligence — Al) va o'zl o'givdigan lizimni varatish
asosida hal eltladi. Bu sohada olib bonladigan izlanishlar Gkelash,
sezu, muayyan mahorat va to‘plangan tajribani talab etwveht inson
faoliyati sohalarini emulyatsiya gilishig: (taqlid qilish, lakrorlash) godie
murgkkab kompyuter majmuini goyia ishlash va joriy  etishga
vo naltinlgan. Ulanga garor gabui gilish, obrazlami anglash va inson
alint tushunish hamda boshga ke'plab tushunchatar kivadi.
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3.3.7. — rasm. 0'zi o' rganuvchi axborot quyi tizimining sxcmasi

Mustagil o' nmnadigan axhorot tizimlan — neyronlardan tashkil
topgan asab to‘yimalan tuzbishiga o xshash wrxitektura, tizimlar
sinfidir. Eng quyi qatlamdagi neyronlarda kirish parametrlarining
ko'rsatkichlan benlgan, buning asosida ba*zi garoriami gabul gilish.
vaziyvathing rivojlanishint prognoz qilish va hokazolar kelucitadi. Ry
ko‘rsatkichlar son ko'rsatikehlaci (ha;m'}dan kelib chiqib zaiflashib
yoki kuchayib. nevronlararo alogalarza ao®shilib kcvmg,l dattana
uzariladigan sigsal sifatda garaladi, Natijada eng vugori gatlamda

peyeon ehigede el ayrim  ko'rsatlkichlar ishlab chigiladi va kirish
piacmetelanomy  kidgan  ko'rsatkachlariga barcha tarmoglaming
ronhsivant aveb sifatsda garaladi.

Larmogni kevinchalik ham go lash muwkin bolishi uchun, vt
avvalo, oldin ohingan ma’lumotlarda ma’lum bo'lsan va kirish
paraetlannme ko'rsatkichlari hamda wlasga to’g’re javoh berish
wchun “pishitmog™ kevak, (3.3 7-rasm). Mashglar ma’lum to‘g’n javob-
largn ko' prog vagm bo'lgan tarmoglacning javobi bilaa ta minlaydigan
neyronlararo aloga bajmini tanlashdan iborat. Neyrotarmogqhi izimiarga
misollar — Brain Maker (CSS), NcuroShell (Ward Systems Group),
OWL (HyperLogic).

Ekspert tizimi — mutaxassislar bilimini konkset fan sobalarida
(o' playvdigan va ulardan tavsivalar ishlab chigish va mpammolarn: bar-
taraf etish magsadida fovdalanadigan murakkab dastunty kompleksdir.
133’7z holatlarda ckspert tzami odatda ckspertchining lajribasini  jalb
ctishmi talab qiluvchi fonksivalami bajarishni to'lig o' ziga elishi yoki
naror gabul qiluvchi kishi uchun yvordamchi rolini ofynashi mumkin.

Clksperl Gzimi boshga amaliy dasmrlardan quyidags beleilar
mavjudligi bilan ajralib turadi |etp://256bit. mfExpert/].

« Muayyan muammolar sobasining pafagat jismoniy  (voki
boghga) tabiatini, ballki ushby muammao sohasida vazifam hal etishga
muvofiq msomy fikrash mexanizmini modellashtiiads.  Bu ckspert
tizimlarni matematik modellash yoki kompyuter animatsivasi tizamidan
muayyan darajada ko'rsatib beradi. Dastur, aibatta. ushbu fan sohasida
mutaxassis vazifasini  tohg ishlab chiga oladi devolinaymiz. biroq,
asosty ¢ tUbornt ekspert tomonidan qo’llaniladigan  nwammo yochi-
tiga kompyuter vositasi bilan takemillashishiga qaranhisht muhimdir.

- 'lzim, hisoblash operatstyalaridan tashgan, unda joylashgan
ma’fumotlarga asoslamb muayvan wrok va xulosalarni shakllantivads,
Tizirada bilim, odatda, ayrim maxsus tillarda kelonlgan va xuloss va
oxirei to'xtamga kelishm shakllantiradigan dastuny keddan alohida
saqlanadi. Ushbu dastur komponenti bilimlar bazasi dcb gabul gilingan.

« Muammolami hal qihshda evristik va taxminiy nsollar mavjud,
ular algortmdan fargh ravishda har doim bham muvaiGgivatni
lafolatdansaydi, Evnstika, mohivatan, ta'sic qonuni (Rule of ‘Thumh)
hisoblanadi va inson tomomdan o'xshash mwamnwlons vechishoing
amaliy tajribasini 0plash borasida o' zlashtwilgan ba’zi bilimlami
mashina shaklida aks cttiradi. Bunday usullar taxmimiy hisoblanad,
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ma’lum bo‘lishi mumkin. By javob hzimning javoblan bilan mos
keladi, undan keyin parametrlar o zgaradi va ikkinchi progon olib
bonladi. Namjada, nning ishonchlilik bahosi ehtimalligs bilan ekspert
sulosasi beriladi. Interfeys o‘sha zahati bir nechta foydalamivehilar
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Cksperl tizimi biznesda keng qo'lHaniladi va ko'pincha mustaqil
ishlaydi: ular yirik konsaltmg kompaniyalarming portal yechimida veb-
xizmatlar shaklida ishlashi mumkin, bireq korporativ axborot tizimi va
mahalliy tarmogda tizimosti shaklida harm ko*rimishi mumkin. Odatda,
ular tor ixtisoskashtirilgan — transport, tibhiyot, bank, savdo, huqug va
hokazo hisoblanadi.

Injenerning ish o'mi va ekspert bilimi o'zida ekspert tiziming
dasturiy va apparat tarzda amalga oshiveh tarkibida avtomatiashtiridgan
ish o'rnini aks ettiradi. Umumiv holatda avtomatlashtirilgan ish o'rm
(ARM, Workstation) — bu operator, dippetcher. konstruktor, texnolog
va boshgalarning fan sohasida topshirlgan vazifam bajansh uchun
zarur bo'lgan qavea ishlash va axborotm aks ettinsh jarayonlarini
avtomatlashtinish uchun vesitalas bilan qurollantirilgan, kompsuter-
lashtirilgan va mexanizatsivalangan ish o“rm hisoblanadi,

ARMni tuzishda, aynigsa [www. fooder.rufpage? £ amm_main,
html] ta’mmlamshi shart bo’lgan umumiy talablac gatord mavjud:

- axborotni gayta ishlash vositasi mavindhig;

- dialog (intcraktiv) rejimda ishlash imkoniyati:

- crgonomikaning asosiy lalablarini bajarish. operator o'rtasida
funksivalarni oqilona tagsimiash, ARNM kompleksi va atrof-mubst
elementlari, qulay sh sharoillarini yaratish, ARM konstruksivalari
qulavligi, inson-operatorning rubey omillarini hisobga olish. ARM
elementlarining shakli va ranglanmng jozibadorligt va bushgalar:

+ ARM pzimda ishlovchi PEning yuqori ishlab chigarishi va
ishonchlilig::

- amalga oshinladigan vazfalaming mohiyvalica mos dasturiy
1a’ minot;

- muntazam jaravonlarni  avtomatlashtirishning  maksimal
darajasi;

ARM operatorlari kabi mutaxassislammg o°z-0°ziga xizmat
ko'rsatishlari uchun optimal sharoit:

- mutaxassisni ARMdan ish  quroli sifatida foydalanishda
maksirnal qulayiik va ganoat hilan ta’minlovehi hoshqa omillar.

ARM tarkibiga, albatta, asosiy hisob funksivalanoi va dialogni
tashkillashtirishoi 12" minlovchi turli dastur komponentlan, shumingdek.
m@a lumaotiar bazasmi boshgansh Gzimi translyalocdac. ma fumotlar
tizimi, fan sohasi ma’lumotar bazasi va ‘ma’lumotlami tasvirlash,

dinloglar - ssenanysy, qo'flanma.  boshgaruy  parametrlan,  xatolar
10" yant va boshgalardan tardab topgan metama ' lhumotdar bazasi kicads.

Fhspert tizim ARMi intellekual ARM sinfiza mansub va bu
tlablargn to'lig javob berad: hamda injencr va cksperming kompyuter
bilan o'zaro munosabarini @ minlovchi  dastur-apparat  muhitni
bitlashivadi: axborotm kintish, monitor ckrani, printer, grafik quruvchi
voli boshga xulosa uskunasida talab etulgan shaklda natijalarmi gayta
ihlash, tahil gilish va xulosalash imkenini tagdim ctadi (klaviatura.,
skaner va hokazolar orqali). Ayrim ekspert tizimi ARM larining ajralib
turigan o°ziga xosligi - bu konkret ekspert xulosasini yaratish uchun
sarur amg bo‘lmagan axboratiarni gidirishga va real vagl rejimida
ma Jumotlarming virtual bazasing shakllantinshga qodir Data Mining
modulining ulanganiigidis.

Modellaghtirish va kasbiy faolivatda prognozlash tizimlari.
Zamonaviy kompaniya faohyatining natijaviyligi ko'plab o'zaso bog*-
langan va doimo ham tashgqr va ichki omillar boshqaroviga tush-
maydigan holatga bog'liq. Ekspert ma’lumotlami tahlil gilish asosida
kompanivaning umumylashtinilgan fimksivalash mwbiti  yaratlad,
unda kompaniva [aolivatiga ta’sir ko‘rsatrvchi  asosiv  siyosiv,
gtisodiy, yimoiy, texnologik omillar imkoniyatipa ko ishtirok ctad.
L/shbu madel doirasida barcha imkonmyath tashqi holat; talab hajei va
tuzilishi bamda kompaniyaning tarmogli va tarmogsiz mahsulotlar,
bozar fendensiyalari. hamkor va ragobatchilar faoliyati, resurslar
zihirast va ta'minlanganlik ya hokazolar prognozlanadi .

Muhitning vegori noaniglik vazivanda strategik qarorlar gabul
gilish uchun ssenariyli prognozlash qo‘llaniladi. Strategik hoshgaruy
sohasida ssenanyh yondashuv asosan sanoat, tezilishining o‘zgansh-
larini, yirik makroiglisodiy, siyosiy, ckologik, texnologik trem va
xavflar, shuamgdek, ragobatchilar holati bilan bog “hiq turli vaziyatlami
oldindan aytish uchun toydalaniladi.

Kompaniva faolivatiga shuningdek, kompaniyaning ichki muhi-
timang holati haw 2’sir ko‘rsatadi. Strategsk va tozkor tablil gilish
doirasida bozor muhitida kompanivaniag ragobatbardosh imkoniyatini
har tomonlama baholashga vo'naltirilgan kompanivant ko'p bosqichl
va ko'p omilli  tekshirish amalga oshiriladi. Kompaniya ichki mu-
hitining o°ziga xosliklan, imkoniyatiari. kompanivaning tashqi o°zga-
nshlarga maoslashevi belgilanadi.




Modellash va prognozlash usullari va uskunalari juda turlicha
Ular zarmonaviy marematik usullarda wzilgan. dasturlar va vositalar
bilan amalga oshirilgan hamda zamonaviy AKTea tahliliy tizimos-
aning 6 xil shakli kiradi. 13.11 va 13.12-rasmlarda misol tarigasida
yasama medellash (YAM) va YAMni gayta ishlashoing amaliy bos-
qichlari ko'rsatilgan [hitp:/3dvok com/ua/imitation-madelling. himl)
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3.3.11. —rasm. Imitatsion modellushtirish interratsion jarayoni

Yasama modeilashning bosgichlari va prognozlash. muam-
molaini anig ifodalash va yasama tadqgiqotning magsadini aniqlasly:
konscptual Lasvirni sshiab chigish; yasama modciniug shakhi; vasama
modelning dasturly amalga oshirilishi, boshlang‘ich ma lumotlemi
w'plash va hlil qilish; modellarn: testdan o'thazish va tekshirish,
modeini real vaziyatlangz tekshinsh; yasama taynbani rejalashlinsh va
o'tkazish: ssenariyli prognozlarnt ishlab chigish hisoblanadi,

Yasama modellash yuqorida ko rsatilgani kabi keskin o°zganshlas
bo'ladigan vazivatlarda kompaniva rivojlanssh stratesivasini ishlab
chigishda, qayta injiniring olib honalt zaruratimi baholash holatida
amalga oshinladi.

Kundalik [aoliyatida ko'p o lchamll ma’lumatlarm tezkor tahlil
qilish texnclomyasida amalea oshinigan  dispession. bog‘lovehi,
klastcr va ko'p omills tahlil qilish tezkor modelash vositasidan
foydalamladi (On Line Analytical Processing - — QOLAP)
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3.3.12. —rasm. Imitatsion modellashtivishni o‘tkazish bosqichlari

OLAP-bzees vazyatlnriai tabhil gilish va prognozlash
texnologivalari

1993-vilda ma'lumotiar bazasmi qurish uchun relyatsion von-
dashovga asos solgan Ldear Kodd (Cdgar Codd, matematik va IBM
stipendiati) hamkorlael bilaa «Arbor Softwares (bugune: kunda bu eng
mashhur kompaniva «Hyperion Sahmonss) tomaonidan ““Tahlilchi-
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foydalanuvehilar uchun OLAP {rezkor thliliy gayta ishlashym ta mip-
Jash™ saclavhali magolani chop etdi, unda LAP wxnologivasining 12
3 o 7z1ga xos xususivatlari shakllantirilpas Lo hb, keyinchalik wlar vana
6 ta go'shimcha ma’lumot bilan to’ldinizan Bu goidalae kalla hajmls
ammaviy na lumotlaimd abdil gilish wchan yenp va o'ta istigbolli
texnologivamng asosiy tackibi bo'lishds.

Rehrilgan ro‘yxatda LA (Baziciexnologivasining o°zigs xos
xususiyatlariming cne mubimlari ko‘rsatiigan:

+ ma’ lumotamm katta hepmda konseptual tagdim ctilishi;

« ma Jumotlan wteity manipuivaisiyalask;

« ma temodami olish va delallash;

- interprefatsivaga garsol ma lwimotlkuning paketli to'plamshe;

- OLAP tahlil gilish modellan:

« amijoz-seryer» arxdleklurast (OLAP ishchi smoldan olinighi
mumkin):

- shaffoflik (tashgr ma’lumaotiarga tinig kira oligh):

+ ko'p fovdalmuvchilacni go’llab gquvvatlash.

Maxsus xususiyatiar (Special):

- shakilanmagan ma’lumoetlami qavta ishlash;

« DLAP natijalaring saglosh: uwlarni beshlang®ich ma'mmatdan
alohida saglash;

« mavjud bo‘lmagan ko reatkichlaming mustasnoligi;

+ steyjud bo'lmaan ko'rsatkichlarni gayta ishiash,

Ifsobof tagdim elishning ususivatiari (Report):

- hisohotlarm shakllantinshning o” zgarwvchaalisi,

+ hisobotlarmay standart ishlab chiqanilishi?

+ ma’lumotlamt chigavishming jismoniy bosgichini avtomarik
tarzda o‘rnstish

O ichervlarni hashgarsh (Dimension):

« vlchovlarning wiversailibg;

- o’lchamlar va agrepatsiva dargjasiniwg  chegaralanmagan
migdon:

» o'lIcharalar orasidagi operatsiyalarninng chegaralanmagan soud.

OLAP-servis o'zida real vaql rejimidag ma’lmmotiarning katta
hijmini tahid quilish uchun omborda zaglanadigaa uskunalarni aks
ctiradi. OLAP- tizim bilan o*zare munosabatgz kirishib, fovdalaouy~
chi, axborotlarni tezkor ko'rish. ma’ lumotlarning ixtiyoriy kesimlarini

olish va bir vaqming o'zida ko'plab paramctrlar bo'wicha taggos-
tashning thhiliy operatsryalanne hajarishi mumkin, QOLAP-lizim bilan
ishlashning baccha jacayonbacd B sohalaii atamaswds yuz beradi va
biznes vaziyabning statistik phatdan asoslangan modeling qurisiiga
imkon beradi.

Bu choralaming axhorat texnologiyslan sohasida rmutaxassis,
ckspert-statist  tomonidan cmas. halks professional boshgaruivehi foy-
dafacishipa vo'naltitilganligt asosty xususivati hisoblanadi, Tadbirlar
tahlilchining, kompyuterda cmas, hafki muammo usoida ishlaht echun
tasgdun chlgan. 13,13 - rasmda ma'lumotanu uch o'lchamda babo-
lashga nnken beradigan elemeaiar OLAP%ub ko rsanslgan,
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3.3.13-rasm. Elementar OLAP-kub

Ko'p e’lchamh OLAP-kub va statsuk gayla shlashniog
matemalik algoritmlangs mos kehiveln bzim ixiyoriy vaqguda istalgan
musakkablikdagi ma lumotlarai tahtil gilishga imkon berads.

Farmoyishda ma’lmnotlami mampulyasiyalashninge o zizuuvclan
mexanizealay va ko'rinmas Lsvickuga ega bo'lib {1514 wva 121.5-
rasmlar), mencdjer, dastlab nmammo yeclish bilan bog'hy bo®lishe
mucakin bo‘lmn {(balld bog‘liq bo'lmagan) wma’lurotami has tomon-
lama ko'sib chigadi.




Davomada u hiznesning turh ko‘rsatkichiarini yashitin muno-
sabatlarini aniqlashga harakat qilib o°ziro moslashsiradi. Keyin menc-
jer ma’lumotlarnr yanada sinchiklab, ulami detallashtinb. masalan.
vaqt. hmdud yoki mijozga ko'ra nag tarkiblarni joylsh yoki aksimcha,
tagdim etllgan axborotni chalg‘iladipan batatsillikai bartaraf etish
uchun yanada wnumlashtiradi. Shundan kevin statistik baholash maoduli
va yasama modellash yordamida vogealarni rivojlantirishning bir nech-
ta varantlari quriladi va ulardan cng ko'p qo'llanadigan variant
tanlanadi.
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3.3.14-rasm. Ma’lumotiarni olish, qayta ishlash va axborotiarni
namoyon qilish tahliliy AT

So'nge vaqgtlarda shiddat bilan rivojlanish FASMI ma’ lumotlami
tezxar gayta ishlash tamoyihni to’liq amalpa oshiradigan dinamik
modellash (Dynamic Simulation} deb nomlanadigan yo‘nalishga cea
bo'idi.

Ma'lumotlarni ko®p oflchamda tahlil gilish uchun tahliliy tizim
varatish deyarli doimo vazifa bo'lib - bu vazifa yagona, har xil dastor
vosmalan va qarorlar asosida funkssyalanuvehi axborot Lizimiga mu-
vofig ishlab chigladi. O LAP texnologiyas: kop omilli ma’lumotlarm
tahhil gilish vazifasi bor bo‘lgan hamma joyda qo'Raniladi. Umurnan
olganda, hech bo‘lmaganda bilta tasvirly usnin va hitta ragamli ustundi
ma’lumotiar bor bo®lgan avnim jadvallar navjudligida, OLAP-uskuna

IR

hisobotlarmi tahlil qilish va generatsiyalashda samarzhi vosita boladi
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3.3.15-rasm. Ma'lumotlar bilan manipulyatsiya gilish va vizual
aks ettirish mexanizmi

OLAP-tizimlar “korxonaning intelektual resurstlan™, biznes-tahlil
intelekival vositasi voki foydatanuvilar hilan ishlash jarayomda yuzaga
keladigan an’nastry OLAP-  xizmatidan u;hqan ma'lumol  va
axhorotlardan birga foydalanishni tashkillashtirishns o°z ichiga ofuvehi
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“bianes intellekmal tizimlar™ (Business Intelligence — BI) umumiy
tushunchalasining bir qism: hisoblanadi, Bo'lish va tahlil gilishning
biznes MO turli ko*rinishlaridan tashqgari, Business Intelligence wxno-
logivalar tahliliy va hisobot hugjatlan bilan clektron almashinuvni,
foydalanuvchilar huqugini chegaralash, Internetdan yoki interncwda
wahliliy axborotlarga lkirishni ta’ minlaydi.

Bizaes intellcktual tizimlari

Ik marta «bhusiness mmdellizences atamass mulogotaa 1980-villar
oxirida Gariner tomonidan “axborotlarni olish va tadqig etish, oni tahlil
qilish. vaxshilingan va rasany bo'lmagan garor gabul gilishea olib
keluvehi sezgl va tushumshni tandash™ sifatida kiritildi. Ushbu atama
shuningdck, “malumotlamt tahlil qilish, biznes-foydatanuvehiga ma’-
umotlarming juda katta haymiga ulardan muhim axboroami sintezlash
uchun qavta ishlashda yordam berishi mumkin bo'lgan hisobot va
so‘rovlami o'matish vskunalari, bugon. bu uskunalze wmumiviikda
biznes-imntellekt (Business Intelligence) deb nomlanuvehs toifaga maos
keladi™ tushunchasining mavjudliging ham taamin giladi.

BI ning bunday belgilanishi ushbu fan sohasiga axboroe va
bilirnlar bilan ishlash usullari va wskunalarioing vyelardicha kap
migdorini  garrab ohshni, shuningdck wlami bizncsda qo‘llashya
unkon heradi (3 3.16-rasm). Ulaming ko'lami mhoystda keng. Hozirgi
vaquda dastuny V1 maehsulotlar ikkite asosly sinfea bo‘linadi: Bi-
ushunalur va 13- ilovalar.

Bivinehi foifugu so'rov va hisohotlar generatoring  firitisk
mtemikin. Bluskunalar rivojlanishi — bu, eng avvalo, OLAP tezkor
tahliliy geyta ishlash uskunelar, komporativ Bl - to‘plamiar {(Enterprise
BI Suites — EBIS), shuningdek turli ixtisoslashtiilgan Vi -plaiformalar.

Ko'plub  Bl-uskunalar oxirgt foydalamivehilar tomonidan ko'p
o'lchamli va stiukluralangan ommaviy ma’lumaotlar va axborotlarga
omborlarda (Jata Warchousc)., ma’lumotlar Kioskasi va vitrmalan
(Data Marl) voki ma’Jumotlammng tczkor omborlarida (Prompt Data
Basc) jovlashpan ma’lumotlar bo‘yicha hisobotlammi tahlil gilish wva
generezalsiyalash uchun kirishda go'lNaniladi Sl wstida foyda-
laniladigan OL AP-uskunalar (Busincss Objoct Explorer, Coanas Power
Play, MS Data Analvecr) vazivaim ko'p magsadlerda tekshirish,
amalga oshish ehtimolini nvajlantingh va baholashning, ssenacivsini
ravyoriash uchun foydalanuvchiga ko'p o'lchamli va hirdashtinilgan
ma lumotlami tezkoer manipulyvatsivalashgs imkon beradi.
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Ikkiochi toifaga keladigan bo‘lsak, Bl-platformalar uskunalar
to plamidan Ri-ilovalarm yaralish, jaiy etish, qo’llab quyvatiash wa
kuzatish uchun foydalanadi
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33.16-rasm BI texnologiyvasi tarkibi

Tlova so'ngei foydalanuvehining 0'ziga x0s bizncs-muammolan
atrofida to‘hq tahhil gilish va igtisodiy vaziyatlar modellart tashki-
lashonigan “buyurtma’™ inteefeyslan hilan rvojlanishga ega. Bl-plat-
formani lanlashda aryitckturaning tagsimlanganligi. modullangantik,
o' thazuvchantik, mashstablilik, XML. OLE DB for OLAP, CORDBA,
COM/DCOM umumiy gabul qilingan standarlari go‘llab quyvvattash
va Internetda ishlash imkonivati kabi taveiffarni hisobga ohish zarur.
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Amaliy Bl-ilovaga garorlarni amalga oshirishni go‘tlab quvyar-
lash azimining {Fxccutive Supporl Systems — ESS) bir gistai hisoh-
langaan rahbamning axborot tzime EIS misol bo'ladi. ESS kompaniva
boshqaruvining strategik bosqichida soukturalagagan yaromi gabul
gilishda va istalgan amalty va ixtisoslashiisilgan ATea qaraganda tash-
qi muohitdaq axborotni yexshireyg tizimh tablil gilishga yordam berads
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3.3.17-rasm. Ijro uxborot tizimining umumiy sxemasi
R4

Tizim, odatda, tashgi axborel: aksiyalar kursi. sanoat bo'yicha
so'rov va taklif, swvosiy yanmiliklar, squsediy tahlilfar, narxiar
dinamikasi prognozlari va investitsiva portlelining optimallashgan
tuzilishint tanlash (bozor dmamikasming turli empirtk modeliariga
asoslangan). korxona bo'yicha MIS va DSS ichki modulidan tahliliy
hisobaot ma lamatlaring tagdim etadi. U ma’lamotlarni filtrlayds va
larlibza soladi hamda rshbar wuchun zarur bolgan  axberotlami
tayyvorlash magsadula vaglod isgacliib va kuchaytsib, buyursilgan
stanstik mezonlarpa ko‘ra mezoniy paramctriami aniqlaydi ESS
tizimlanda eng “olg‘a silpgan™ grafik dasturiv ta’minot go‘llanadi, u
raltbar ofist yoki maplislar zalida zudlik bilan kerakls grafik, audio- va
videaxabami go'va oladi (3.3.17-rasm).

ESS tzimlan ko pincha murakkab bo‘lmagan statistik apparatdan
fovdalanadi. bivog bizaes sobasidari o°ziga xosliklasmi (professional til,
turlt indekslar tizomi va hokazo) maksimal hisobga ofadi. Bozorda
ESSda o'malish uchun ynedarhcha ko'p dastur modullari mavjud.
(Mdatda, elar nisbatan arzon {asosan 1000—5000 doll.). Bugon ixti-
soslashtirilpan tizimost  shaklidags ESS modullan ko‘plab ERP-
ticimlanung majburly gisms hisoblanad.

A'Tming bashqa tizimostilaridan (TPS, MIS, DSS 1S) famh, ESS
muammolaming muayyan doirasini hal ctishga qaratilmagan. Buning
o'miga ushbu tipdagi tizuolar wmumlashindgan  shakllanmagan
axhoromni va muammolaming dinamik o'zgaruvchan to'plami bilan
vaziyatnt baholash uchun uning tezkor uzatihishm: ta’nunlaydi. ESS
vizimlari DSS ga qaraganda baholashoing aoncha oddiy alpocitmini
go’liaydi, uning tahliliy imkonivati vazivami oldindan baholash uchun
daurtol go'lash mumkio bo*lzan nisbatan oddiy modellarn o matishea
imkon beradi

Bisol uchun, soliq gominchiligi yoki hopxana to’lovian narxlan
o'zgatinddi - kompaniva rahban “bu uning biznsst vechun gqanday
fovda kcltrishi va ayrim vazivatoing oldini olish chara-tadbirlarini
ko‘rish uchun baholash™ bilan tezda vaziyatdan fovdalanmshi mumkin.
FESS uzimosti wmumiy savollarea javob wpishga vordam becadi:

+ Bizncsimizda ragobatbardoshlilikka erishish uchun ganday
o’ zganshlami amalga oshinshimiz kerak?

- Jumladan, AT cobasidugi ganday yvang ixtirokar  bizni
iqrisoddags davny tebranishlandan himoyva qiladi?

L85




- Ragobatchilarimiz. bizdan o'zigh wehuo qanday  chomiar
ko‘radi, biz ulardan o*zishimiz uchun mima berishimiz kerak ho‘ladi?

« Korxonaning ganday bo'limlarini vopish kerak va sancatdag
mnazaining  bizoesimizea (a’sinni kamavtirish uchun  birinchi
navbalda gayw aksivalarni sotish kerak™?

ESS buyunlgan mavzo bo‘yicha axborotiar paketini shakllantiradi
va kompaniva hamda korxona eahbadari uchuo dallol ishtirokistz qulay
kirishoi agdim etads. ESS mterfovs: nihovatda do‘stona hisoblanadi —-
bu yerda aniq erafika, audio- va video vositalan, mobil aloga, saglash
va ma'lumotlarm tagdim ctishning zamonaviy usullaci. shuningdek.
tagsimlangan kompanivalarda vidcokonferensivalar o'tkazish go’ls
laniladi.

Zamomaviy ESS geografik axborot tizimidan (Geographical
Information System — GIS) keng foydalapadi. GIS hozirpacha ywgori
narx va mos dasturiy modullar va interfeyslarni oxirigacha vozish
zarurlige sabab qat’ty go’llanilmagan. XX asming axirgi choragida neft,
gcologik tadgiqotlar, avia transport. balig ovi, tunstk bizoes bilan
boghg ko'p tarmeqli va ko'p millai korxonalar GISni umumiy
fovdalanishning axborot tizimiga majbury ilova sifatida kiritishds,

Ekspert tizimi va ma’lumotlarmi tahlil gilishning gisqu goidasidan
fargli ravishda amalga oshwruvehi axhorot tizemlari asosan “buvartma
astida”™ gilinadi va atalga oshicuyehi moduila shaklida ular komporaty
axhorottizimiga kiradi Ish joyidagi mencjerlar tagsimlangan biznes
kengashlarida. agly hujumlares va mas™ubivatli garor gabal qilish
uchun tavyarlanishda ishtirok crish imkonivatiga ¢ga bo'lishdi, bizoes
hamkoslar ¢sa Intemetning barcha inkomyatlandan fovdalanih V2V
savdo maydonlarida samarali sulogotga qilishlan mumkia,

Otz-0tzimt tekshirish uchun savollar

1.Qaror gabul gilishni qo'llab quvvatlash tizimiga kiruvchi
modullarm ayting,

2. MIS va DSS tiamian o rlasidagi asosyi farg nima?

A.Biznes qasordaring gabul qilishning interatsivon jaravonlan
yanday elementlardan tashkil topgan?

4 Data Mining texnologiva nima uchun tagdim etilgan va gaysi
soha fanlivatida u qo*Manadi? 4

5. Qudinsh kompyuler dastun mma?
186

6. (0'7i o‘rganadigan axborot fizimi o?;li qanday o‘roatilgan?
7. Ckspert tizim shak]lar sanab bermg.

& Intcliekival tizimga ganday tizicnlami klrilish mumk-in?r
0. Tntelicktual tizimnmye uraumiy tuzilishiga nunalar Kicadi?

0. Executive Information System tizimi ganday magsadlar

pchun tagdim ctilgun?

11. Bl texaologiyalar: qganday gilib boshqaruy faol:vatini go‘llab

guvvatlaydi?
12. Bltexnologivalan q

anday asosty ikki sinfga bo‘linadi?
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IV BOR. IQTISODIYOTNING KASBIY FAOLIYATIDA
QO'LLANILADIGAN AXBOROT KOMPLEKSLARI VA
TEXNOLOGIYALARI

4.1. Bank [acliyatida axborot kompleksiari va texnologiyalari

Bank — kredit-moliva tashkilon bo'lib, vagtineba orkin pul
vositalanni (omonal) jame ' aradi, ulardan krednt shaklida (zayvom, garz)
vagtincha fovdalanishm tagchim ctadi, korxona, tashkilot yola alohida
shaxslararo o°zaro to‘lov va hisobotlar o'rtasida daliol hisoblanads,
mamlakatda yangi pul chiqanshm {emissiva) o'z whiga olib. pul
muomalasini nazorat giladi. Banksiug asosiy vazifasi — kreditordan
qarz rluvchiga va somvchidan xandorga pul vositasint almashlash
uchun dallollik operatsivalarini amalga oshirishdan iborat

Baok tizimi — umumiy pul-kredic mexanizni doirasida faolivat
vurituvchi milley bank wva kredit muassasalamung turli shakidag:
majmuasidir,

O‘zbekistonning bank tizimi O‘zbckiston Markaziy bankini,
banklarsi. bank bo'lmagan kredit tashkilotlanns, shuninpdek, chet el
banklarining filiallar va vakolatxonalirini o'z ichiga oladi. Bank tizimi
ikkt darujadan iborat: vuqori darajada O°zbekiston Markaziv banki
davlatning cmission valyuta sivosatini ohb borib, zahita tizimniog
vadrosi hisoblanadi; tkkinchi darajada keedit tashkilotlari  bank
operatsiyalarint amalga oshiradi {4.1_1-rasm).

O zbekistonning bank tizimiga bank ishi rivojlanishining jahon
tendensiyalari ta’sir ko‘rsatmay golmaydi: zamonaviy kompyuter
tecxmika vositalari rivoji, o'chib boruvchi ragobat, melivaviy hank
bo‘limining internatsionalizatsiva va globaliashuw wva boshqalar.
Tendensiva ma’lumotiart ma’lum ma'noda bank ishida axborot
texnologivalanning jadal nvojlanishisiz imkonsiz bo*lishi mumkin cdi.

Bank tizmida axborot kommunikatsion texnologiyalanm
rivojlanishi quyidagilarga imkon beradi (4. 1.2-rasm):

4 bank (exnologivaliri, buxgalter hisobi va anditsda tubdan
o‘zgarishlar 0lib borish;

< bank xizmatlanning yangi spekiclavini: real vaqr rejimida
banklararo hisobni: mijocasga interfaol Bank xizmatlanni (avto-
maltlashean bank kioskalari, intclicktual bank vidcotclefonlan, o'z-
0'ziga xizmat ko‘rsatish termina!fari va hokazolar);
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& elektron hujjatlardan foydatanish uchun qog‘ozli hujjatiardan
voz kechish,

“ intelektnal plastik karta, clektron hamyon. ragamli nagd
pquarga\a hokazolarga o‘tish,

Q' ZBHUR’I‘ON \LARKAZ]Y BANKL

& B!
| Tigorut banklai, vlarning | \obmkktedn 4
 fillafiad, vakedstxonabirk trshkidotland |
i i
—
_.l\ 1 I-m:rsal
i -—-' " A »( 'G'mmmmhr )
s
_.\. x ’?. lgman |
'/’ - "'\\ I Filiadlar \
_.\ Chet cd / / Lanldoriey ixien-
< = = Evshg e ascotsiataivas
4.1.1-rasm. (¥zbeliston bank tizimi
—— Qimmadli gop-ozlss bogorini aviemadhsistirish )
\.____ 2l
g' __.< MEjeodarpe xizonat Kotrsatishni aviomatisshtirish :)
ig g i =
§ 8 o =
g 5 _.< Axhoene zehirasi va axbocol xaySicligh )
i3 ~— ol oo s
. 3% e o Dk ick&i axhoeot fexiolopivadori R
| = 8 \\__-_ ,/
=% = =2
| e P T
= _—..( Dankleroro axhecat texmokigiyrle va lmnmumlmuivnhr )
2 el , 2
—’< Tulekomevunikarsys couli ida fsollikns t'riflaal uwam )

e ——

4.1.2-rasm. Naqd pulsiz hisoblar axborot texnologiyalarining
infratuzilmasi
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Bank operatsiyalari va xizmatlan

Umuman olganda, tijorat banklariping operatsiya va xizmatlaci
vetarlicha murakkab bo'ladi 4.13-rasmda bugungi kunda bank
ishining zamonaviy nazariyasida gabul gilingan sxemasi keltnlgan.

Onmatli gog' celar boweind anmnﬂnhmﬁ)

_./ Mijeelga izmat ko‘raatishni

\‘ aviomatleshlinish

/ Axborar 2axins va oxhorat xovisieligt \

(AR A

. |/ Hank ichki mxbarol trxelogiveian
e >

avtomnatiashtlciluan {iieni

o e
‘ {- Banklarara exharot tenologavalsn va \

\\ Bz i ynle S

Luyvatsion faeliyati bankda naqd paliz hisob- kitebEirving

!. ol : Fekkravmunibatsva muhitids follikan
| i '\ fa" iy vl fari

o —

Vs < SN 3
8 Iiavat banklar oparstsavakan ,.,)

_/ -.\'"‘\-,_
= (Emddoe, VL Sl s sk
( l*a;.-iv ) <_ Aldiv ::::' ( Foamiseiynli -:>

4.1.3-rasm. Tijorat hanklari opcratsiyalari tasnifi

Passiv operalsiyalar - hu  tijoral banklacining resurslan shakl-
lanighini ta minloveht operaisiyalar majmuidir.  Tijoral bankining,
resurslari shaxsiy va jalb ctilgan vositalar hisobiga shakllantirilgan
bo'lishi mumkin, Shaxsiy vositalaming asosty elementi bankning
igtisodiy bargarorligiga kafolat holadigan nizom fondidiv,
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P ————————————— -

Jalbh ctilgan vositalas yundik shaxslaming hisob-kitabr;
O zbekiston va chet cl valyutasida yo'gqlab olinadigan va teskor
depozitlar; bozorda 'zbekiston va chet o valyutasidagi depozt,
omonat sertifikatlan, obligatsiya, shaxsiy yeksellar sertifikaz shaklidagi
qarz majbunyatianiga ¢’tibor qaratish: banklararo kreditdar, auksionda
egallangan yoki O°zRMBda olingan markazlashtirilgan resurslar,
bundan tashqari, O°‘zZRMBdan olingan qardas, korrespondent va
depozitli banklararo hisobda saglangan boshga banklar vositalaridir.

Tfaol  operatsivalar — bankning  shaxsiv va jalb ctilgan
vositalarini foyda olish uchun joylash bo*wvicha operatsivalar. Bankning
faol opcratsiyalad ulaming iglisodiy tarkibiga ko'ra kredil (garz),
wmvestitsion,  kafolath  va  qimmatbaho qog‘ozlar  aperatsivasiga
bo'lisadi. Kredit opercisiyvalari bank faollari moddalan tuzilishida
yuqor o‘Tinga cga.

Bankning wwvestitsion  operassiyalary - - bank  tomonidan
gimmatbaho qogiozlarda. bank bo‘Imapgan tuzilishdagi ozining
vositalarini qo'shma xo'jalik-molivaviy va tijorat faoliyat maqsadida,
shuningdel. boshga kredit tashkilotlarida muddatli omonat shakhda
mveslitsiyalash bo‘vicha operatsiyalar.

Kafolath  operatstyaiar — bauk tomonidan ma'luum shartlar
vuzaga kelganda myozning garzmi uchinchi shaxsga toflash kafolati
(kafilligi) berish bo'yicha operatsiyalar. Qimmatbahe qog'ozlar bilan
operatsiya fond birjalarida bahosi belpilangan qimmatbaho qog‘ozlar,
shuningdek. wveksellar (hisobot va qayta hisobol operalstyalan,
vekscllarning  protesti, inkassa, domitsilyatsiya, akscpr, veksellar
indossotstyast  bo*yicha, veksel qogozlarini bensh, saqlash, ulam:
auksionda sotish operatsiyalart) operatsiyasi,

Komission aperatsiyalar — bu bank mijozlar topshirig®iea ko'ra
bajaradigan va nlardan to‘lovni komission shaklda undwadi. Ushbg
operatsiyalar soni doimiy ravishda o‘sadi, ulaming amalgn oshishida
¢sa bankni shaxsiy yoki jalb etilgan vositalar chalg “itolmavdi

Avtomatiashgan bank tieimlarini qurish tamoyillari
Avtomatlashtirilgan bank tizimi (ABT) — bu vangi axborot
lexnulomyalarimi keng  qo‘llash  asosida  bankni  tashkillashtinb
bostgarish shakli.
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Hozirgi vaqtda ABT bank ichi kundalik operatsivalari, bux-
paltcriyani yuntish va jamlanma hisobotlar. filiallar va bushga
shabardag: ba®lumlar bilan alogalar, mijozlar bilan o' zaro munosabat
(Bank-mijoz, tizimlari); bank facliyatini tahlil qilish va eptimallaghsan
gacorlarni lunlash; bankomat va plastik kartochkatardan foydalanishea
bog’liq chakana operatsivatar; banklaciso hisub-kttohlar, qiunatbaho
qog ozlar bozorida bank isht; axbarot xizmatlarini oz ichiga olib bank
faoliyatm devarli har tosmonlama =waliah olgan. A

Zamonavty ABTpa nafagat tunk fovdalamuyehilari tomonidan,
balki davlat va nazorat organlari tomosnidan ham ots qat’iy talablar
qo'viladi. ABTni ishlab chigarmivchilas dinamik jibatdan o'z roab-
sulotini bank biznesini yuntish achun taqdim etilgan o zpanivchan
normativiar va hisobot lalablan ostida qurishlan shart. ABTea qo-
yilgan asosiy talablar orasida quyidagilami apratih ko ‘rsatish mumkin!

Funkstona! mikammallit — ABToing asosiy xususiyatlaridan
biri. Murakkab ABT o‘n minglab turli aviomatiashgan funksivalar va
bank operatsivalarini saglashi musikin. Funksional makammallik Lalubi
topshirilgan funksiyalarm amalga oshinish uchuu zarur bolgan dastur
mahsulotlarida  barcha dastur  koraponentlarini  kiritish nugtavi
nazarilan tavsiflaydi va tizim imkoniyati bankning axhorat talablariga
bank faolivatining barcha shakllarin cgallab ta'liq mos keladi. O°zlash-
tinlgan (ishlab chigilgan) ABTni avtomatlashtinsh shart bo'lpan
funksiyalar ro’yxatim shakllantirishda nafaqat bugungi kun talabidan
kelib chiqib, balki ABT ecga bo'lgan stmtcgivani tarlibga solish
vaziyatiga tushib qolmaslik wchun bank rmivojlamsh  straegiyasi
dorrasigi perspektivaga ham e'tibor gacalish lozim.

Kompleks yondashwv. Fagar bank faolivatining turli sohalarini
integratsevalovehi kompleks bank axborot tizimi to'ligq aviomatlash-
tirishga va moliva muassasalarining bizncs jamavonlarini bir buimga
birlashtirishga qodir, Bija savdolan va hokazolarda ishtivok etishda
mijozlar bilan sshlashda bank faolivatining whki xo9aligt bos lig
ba lisht shart,

Tizimni  masshtabliligl (kenguytirish)— bo tzimning tagdim
etilgau talablami kengavtirishga moslashish va bal etiladigan vazifalar
hajmining, oshishiga. anigrop’t, xizmat ko'rsatadigan, avlomatlashgan
ish orinlan va gayta ishlangan hujjatla soninmg osish, shuningdek,
tizimpa hisoblash resurslan va hokazolari qoshishda tagdim ctilgan
funksional tavsiflarga mos kelish smkonsyatlaridir
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Tizimming yozbwnganfiz — bu umng mobibhlie, dinamikligt
o zoarnvehantigid. Sozlanganlil u yoki bu sshinm parameeriar ga'ty
buyunlmugan va falab hamda aniq bank o’ziga xesheiga moslashpan
Do 'Tishi mumkaniigini teonio giladi. ‘

Tizimini morkazlaskirnbd boshgarish. Bank shlan texnolugiva-
lariga mos ravighda shianmng texnofogivasini sozlash ARMying
oxirgt fovdalanuvehsa bilun emas, balki gaysidic bu maxsus madl
bilan amalea oshilgan. Barcha ascsiy soziash mexamzmlanni
bankning malakali texnotogi bajarishs mumkin va hank xedimlari ishea
dastur bilan voudashighlan mumkm. ABT oxshash asxiteltura bilan
maksimal ezlik va sifac bilan ekspluatatsivaps tayyodashi mumkin,
Bundan tashqari, istalgan operatsivani bajarish sharoitini tezkor
o' zgartinsh imkonivati tagdim ctiladi, bu csa yang bank mahsulotlann
varatishda nihoyatda pazitiv daqiga hisoblanadi.

Ma tumotlarning  vagorna bovosi ke'p favdalamevehilar vGini
ra manlaveh. BMa'lumodaming tagsimlangan bazasidan foydalamsh
sancal SUBD (MS SQL. Server, Oracle. Informix. DB2) asosida tavsiva
etiladi, Ko'msatilgan SUBD tranzaksion mexanizm, kirishm chegaralash
vositasy, tarmog butualigini qoliab quyvatiash vositasi va ma’ lumot-
laming garama-garshi cmashgini o'z ichiga ofadi. Ma lumotlarning
tagsimiangan bazasini go‘llash ma’lumotlar xafsizliginmg zaruny
darajasmni ta’nunlashga imkon borads, bank dasturchisi esa ilovalaming
mazmundor qismini optimallashrinishes inken beradi.

Real vaqgt reprida ivklash, Real vayt rejiraida boshgany ta'siviga
tizitn reaksiyas) tizim hoshgarayotgan jaravon kechish tezhigiga mos
ho'lish kerak.

Ishning saufelziigr va ishoncililigi. To'xtab golgan dastuny
ta’ minot yoki yvuz hpumiar hududiy tagsimdangan bank axhorat tizimi-
da migdoriy {zarar hajmi) yoki sifatl (ioij tushishi. muvaffagivatsizlik,
kelishuvlar va hokazo ) soxra natijalarea cea bo®lisht.

Avtomatlashtirilgan bank tizimi tamoyillar orasida quyidagilar
ajealib wrads

& Foydalenwvehilormng  dinamik  ish  o'rni  lamoplian.
Avtomatlashlirilean bank tizima foydalanuvchisining ish o' roi dinamik
sihatdan tezilade {quritadi) va [oydalanavchiga tayinlanean hujjatlarni
o plash, hugatlami gayta ishlash bosgichlard, tagdin etigan huguglar
to‘plam  bilan manzil {(ism) sifatida belgilanadi  Fovdalanmvehi
liziroiga o'z isni bilan kinb. unog mayagyan hyjatian bilan ishlaydi.
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Agdr fovdalanuvehi uchun {voki unine bo‘limlar: : )
:sumnad#miwglﬁ Pty rvishide waing 5, o o
tizim joy:lan tizi;‘::t ::;::tl: Zm\afﬁd :‘:H:}u':ik 1shlar sozlanishi:

. ¥ s 4 Vi wsh jarayoni :
sl Y. b i Rk i st
bl Kbt is llhsm muml_cm, ya'me bank bo‘limlan identifikatori

b Banpo o v iam qayta ishlssh bosgichlari tayinlanadi

villary, Banlmi:'? Ll ktr’:::’ hu{g at puritish rizmida hozalash famo-
fikatsivalash m‘}i,:kc' hi hupiat yurrtish tizimi — yaratish, modi-
= ﬁih:allan'da‘ bmﬂdlc lda!)o‘lgzun l'mbl baak va mijoz o‘rtasida, bank
elektron hu"a;l. gt yoki hlmb'km_’b (to'lov) tezimlar toumonidan
Ushbu t.'m)o1 '-'l v“n'l uzaI!s‘lmmg amalty telekommunikatsion mwhit
elekrrtn byt s barchs tashiql hujjatlar majbuiy tartibda
elektron huji;:tt tﬁg?ﬁfﬁ&’g}’ﬁ 1:::::;11 ‘_'Ebbosmﬂ 'ba:zk ilovalari
Y e Z z qi va (o nati =

wp telckammunikatsion tarmoglaming global alogass fovdalanilishi

mumlin. ms.nzsalau. SPRINT, Internct yoki RF MB,
Hujjatlaral qayta wshinsfining Online- v Offlire-

boril 2 : s :
riganlamt va ulaming hisob holatiga ta sirim identivikatsiyalashga

va tablil qilishga imkon beradi. Tin

axborotlarda ishtirok etadi

R

i:id;rgib.-{'ﬁ foydalamsty wamoyaiias, Onlinc~tc.\'liolog1\'a§”:zz§}}::
(simh;% n(;;q i hz{g:t!angng a».-lomatik gmcmrsi).ahms[‘] Wiyas?
bt:l'isl‘l) imko(llmas;; mgujjalm qayla ishlanishiga (simlamni yetkazib
tarzda qata ishi g om'“""cx{lqlomvasi hujjatlami  avtomatik
iy ) kw: ;Slll,-ﬁ)ydal:‘luuuclunmg ish joyiga simlar penerat-
iy K ularning operstsiya kunming yadrosida hisob
mtdaﬁlismgﬁn : uchua elektron hujjatiami yuritish tizimi orgali
s _1hop bcmm U;hbp tamoyilga rova qilish fovda-
ma’lun tlng' AL dln:'muk (operatsiya kunir;ing vadro hisob
sl Efmus i serven bilan mavjudligiga qarab) jitiatdan ushbu
> J:f}:-t, s n_mlgamda ‘I_““Shm“mkinliglnianglmdj_
yliari Huﬁa[hn’:zg ::zi.‘;: ’f:f"qj:g;tsi}mkkm Jowlalarush tamo-
FRXAAI: wdents Istyasi amlas TR,
go Hash (umiadan, masofaviy varatilgan) ushbu 135%15@»:'3;"33:

i Shga Uujjatlar identifikatorlari hujj
ma lumotlan bilan paydo bo lgan barcha Opcxa[si}'alarllm;g

F—-

b Vinm kompenendarin integratsiyolash womovitlarl Tizim
taquimlangan vadro (SQL-bilan ishlash tnggeriar
Wil bank ma tumotlar bazasi xizmatlari - ikkita bargaror holatga va
Wisokdar balan ishlash tartibiga ega), foydalanuvehining ish joyi
thgntlami gavta sshlashda mijoz taklifi) va clekiron hujjatlar lan
(hilasds Gzt (ish o't va ma Tumotlar bazasi o'rtasida almashinuychi
Jugfattar) — maksinal darjada integratsiyalashgan ba lishi shart, Bu,
Cususan, quyidagitarns anglatadi:

bir ish o‘rmidan boshgasiga jo'natilgan hupatlas, orangl
Joyinhuyviga ko'ra avtomatik tarzda yoki- ushbu ish o‘miga o'sha
saboti mahalliy tarmoglarga uzatilisht mumkia. cki elektron hujjat
vuritish bzimiga tushishi va istalgan masofaga tarqalishi mumkin,

— glektron hujjatlami yuritish tizini “bank-mijoz” tizimida
winlgan turdagi elektron hujjaglam, shuningdek, mjozlarning to‘loy
qog ozlarini bir xalda yo'naltiradi. U bank tizimining vadrosi (Omo-
aidan avtomatik tarzda tuzilgan elektron hujjatiarni (masalan, hisob
varag’t  bavonnorualarn), do'kondagi savdo terminali tomonidan
varatilgan savdo kartast opcratsiyalaring tashqe tizimdan keltirilgan
elekeron hujjatiar (aytaylik, SWIFTdan) yo' naltiradi.

— muyoz takliflar hujjatiaming konkret shakliga sozlangan, vadro
va clektron hujjatiarni yuritish tizimi bilan almashlashning yagona
ko rinishiga cua bo'lgan standartlashgan dasturiy qobigni tagdim etadi

Baza ohvekdari, Kao'nh chigilayotean pramda quyidagi asosty
abvektlar ayratiladi: Iuajjat, foydalanuvehining identifikatori, foyda-
lanuvehi manzili, hisob-kitob, operatsiva va mikroprotsessorli karta

Ularning har binni gisgacha ko'rib o*tamiz,

Higjat uni qavia ishlashning vo‘nalishi (bosqichlar ketma-
kethigsda tagdim ctilgan) va hax bir bosgichda hujjadami gayta ishlash
algoritmlariga mos  keluvchi  ckran shakllarini to‘plash  bilan
belgilanadi,

Fovdalanuvchi idenssfitator] kankrel foydalanuvchinmng Kirish
hugugm belgilaydi. Foydalanuychi bevosita tzim voki mikraprot-
scssorli karta omgali rasmiy so’raladigan parol bilan 1dentifikat-
siyalanady; bu o'z navbatida, fovdatamuvchidan PIN-kod (personal
identifikatsiyalangan kod) kiritishnt talab qilishi mumkan.

Fovelalanuvehi  manziti huchediy tagsimlangan  bank lizimida

konkret fovdadamochining jorlashgan erint o ramiodi. Manzil xoddi

Kinnponentlan
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shu mahalhy tarmoeq ichida ham mahalliv, ham hududiy masofaviy
elobal (hoshga manzilga nisbatan) bo'lishi mumicin '

‘ _I.i".sob-tm:‘) Hisoblar holatidagi o°zgarishlaming hozirgi holati va
Larixi ‘sQI ma '!ua:m_wt.!ar bazasida serverida saqlanadi, ular ma*hurnotiar
ba!ufilul\;l:rs_yaﬂtthgmn va mtjozlar daswridan hisoblami himovalashni
A mmlaydigan thgeerdar va server protsc an i o zgarishi
e ¢ protscduralan orgali o' zgansh

'OPE’?‘O‘ISJ}W — ketma-kel bajariladigan uzatmalar va hisoblar
golatuu. 0 zgam!a'dxgmx_. ayrim  hisohot  ma’lumotlar  to”plam.
p.mtsg-ugl;il (t;og(l;q hugjatlar bilan bosqichga erishishda avtamatik
tarzda varatiladi. Quyidagi shartlacga sivya gilishda amalea oshiriladi
PR Ya G da amalpa oshinladi
. -L agar operatsiyvani tashkil etadivan uzatmalac bank tizimining
,\-:1dr.0518;a“}-clkaz:|gm1 bo'lsa {ular masofiviy ish o'mida avtonom
OMie-rejimda shakllanishi murmkin):
l M;L ‘:(Pmm_}"a &:’l? borish Dbilan bow'hiq savalar kirishida (va
wada ka'rsatulganda) yzatmalar kechikririlean ho‘lishi m inli
hisobga olmgan bo'lsa; 25 S e
; - gshbu mmars_i ya bilan bog 'fiq urowmiy tipdagi ayrim mantigey
sh‘uﬂan!l amalga qslunsltda. Ushbu mrdagi hujjatning shakllagishida
(SOzl'abhlda.) vnk_la'ulgam bunday sharoilda. masalan, muayyan limitdan
:::hmma miglorming  oshib ketishida bo‘lim  boshlia'i tomonidan
shaxsiy parcl voki kartochkaga ega bo‘laan) operatsivani tasdialk
zaruats bo’ lshe mumkin. b % N
Mz&ropxpt.s-z.-s.vm'h karfe — tzm foydalanuvehilarining ident-
ﬁkznglyn vositasi va erkin shakidagt clektron to‘lov hujjatlarining
Avtorizalsiya vOSitasi, Elektron to'loy hujjatimi clcktron imzo bilan
himoya qilishga imkon beradi, Tlozeosax sauuernr AICKTPO LI
m:arca«nmi AQEYMEUT ARCKIPOMILIE Dogmcio, manzilne esa olishda
wiing autcnhﬁkamsyasini olib borish kesak, va'ni, hujjat (mijozdan
to }ov Q08" 0zi, do‘konfian savde tranzaksivast va hokaza) jo'n:;tux-chi
}w exalmasi brl.a'n tuzilganiga va tasdiglanmay o'zgartinlmaganisa
ishonch hosil qzh-sh kerak, Ushbu kartaning parol bilan raqqoslaganda
myoznIng, autem1ﬁ!catmya qilish magsadida foydalamilganda asosiy
atzallik - tm1}0\,'01)1lk'(mkrorlanmaslik), shu bilan birga parol ko‘rilaan
voks qandaydir yo'l bilan ko"chirilgan bo'lishi mumkm. i
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Bank tizining texnik ta’minoti

Axboror texnologayalar (1) sobasidags har qanday qaor mavjud
wabirot v tesnologik muhbic bidan go‘llab quvvatlanishi kerak.
Lutmoglar, seeverlar, shehi stansiya va boshga texnik jihozlar har
qunday dastur mahsulotining tizim talabi ro”yxatiga kirisle moumken,

Lintmili wdab, odotda quyidagt apparal va distur vositalariaing
ik parameertari bilar belgiianadi:

b prosessorlar bilan — tzim boshqaruvini bajaradigan va
i lumotlarms gayta ishlashni amalga oshimadigan gurilma;

b tizom xoticass hilan— axboromi saglash uchun tagdim etlgan
ko' plab qurilmalar bilan:

& anterdevslar bilan — lexnik qunimalar mexanizmlannmg
o saro va tashge munt hlan mupesabatt;

L kommunikatsiva tizami yoki larmoq bilan — tizin kom-
ponentlari orasida axborot almashinuvins amalga oshiradigan tuzilish
Vi texamzimlar;

|- operarsion  tiznmlar bilan — tizimning texnik kompoenentlari
bilan  hoshqarish uchun  funksivalarning asosiy to‘plami  bilan
 mnlavdican dasturiy ta’'minol.

Oddiy fizimlar uchun bitta kompyutenza talab belgilanadi. Odatda
by barcha tizim ishini ta’minlay oladigan shaxsiy kompyuter. Bunday
arsitektura markazlashtinilgan tzim deb ataladi. Kompyuter  asos-
lanadigan kuchiga ko‘ra markaziashtivilgan tizirlar venada global
viaifalami hal etishlaci mumkin, Shaxsiy kompyuteni ko'p foy-
dalanuvehili kalta, supermini yoki mini EHMm almashtirish yagona
markaziy lizim dowasidagi ko'plab vazifalarnt markazlashlirishga
imkon beradi. Birog ushbu garorsing yuqor: narxi. shuningdek,
vetarhicha  mutaxassis  yo'qlum  hamda markaziy  kompyutergs
asoslangan dasturiy vechimlarning kam soms bu kabi azimlardan
foydalanishni chegaralavdi.

Murakkablik, axborot hapmi va bir vagumng o'zida amalea
auhiiriladigan jarayonlar o'sishi natijasida texnik talablar bitia qurilma
chopnrasidan chigadi va tagsidangan tizimlar yacatilishiga alib keladi.

Tagstmlansian hisoblash — qayla ishlash tarmogya ulangan bir
nechts kompyuterlar bilan wmalga oshiriladigan kompyuter tizimi.
Bunda shakliga ko'ra istalgan kompyuter izimi mavjud va har bis
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kompyuler oz vazfasini yuajaradi, larmog csa tizim ishlashing bir
butum sifatida qo'lab quyvatlavd,

_ «Mifoz~servers — taqsimlangan hisoblash mwhiti modeli, bunds
vazifaning  interfeys qismi foydalanyvehi  inashinasida amalga
oshiriladi, ko'p resurslami talab giluvchi sorovlarni gayla ishlash bir
voki bir necha serverlar bilan amalga csbinlads.

1 Klasterlar — avtorom tizimlarga (komterlaming) nisbatan
umumiy disklar xoticasi (umumiy fay! tizimlac bilan), mashinalagaco
munceabat vositalari va malumotiz- bazasi vaxlitligini  go-flab
quvvatashning jamuljamligini  aks etouvehi hisoblash  Lzimi,
Klasteslarni go®llash hizim fovdaliligi va ishonchliliging oshiradi. bitts
kompyuteming (o*xtab qolish bolatida uoing ishini o'7iga boshgasi
oladh. Fovdalanuvehi nugtayi mizandan klaster vagona lizim sifatida
harakatlanadi.

Bu arxrekturalar bis-birini rad etmaydi, arxitekturaning bir gismi
uchun “mijoz-server‘dan foydalanish boshga reswrslar uchun targa-
tilgan hisablashai olib bortsh bilan hirlashtivilishi mumkn,

Tagsimlangan tizimni tuzishda eng birmehi vazifa - ganday resurs
shakllari tagsimlanishini belgilash bo‘lishi share Hisoblask kuchmi
bo’lish kerak bo'lgan holatda, tagsimlangan hisoblash tizimi  voki
“myoz-server” arxitekurasi ko‘rb chigiladi, Agar tizimn ma’lumot-
larning, juda katta ogimi va wlami saglashni gayta ishlashni amalga
oshirsa, unda klaster mexamzmlari tahh qilinadi.

whijoz-serven: texnologivalan axboror tazimwi tashkil crvehi
ixtisosliklar lamoviliga asoslanadi Bunda ikk: turdagi kempoaent:
server va foydalanuvchining ish o'mi {(Desktop) beletlanadi.

Server — ixtisoslashtinlgan yoki wmumiy vazifalami yochish
uchun xizmat giladigan dasturiy ta minotdir.

Foydalanuvchining ish o'mi - bu konkret foydalanuvehi yazi-
fasimk yochish uchug, masalan. tizimming fovdalanuvchi intorfoysin
amalga oshiish uchua xizmat giladigan axborot tiami kompo-
nentlanidsr,

«Servery atamasi ikki tomonlama aalgqn gilintshi mumkin: ham
konkret kuchli ayjranlgan kompyvuter. yoki xizmatlardan bittasing
amalpa oshiradigan dasturiy ta’minot. Ushbu bobda ayrim vazifalacni
mustaqil bajanshni ta'minlaydigan, dastur scrser deb ataladi. Bunda
vazita ajratilgau kompyutorda har ishehi stansivasida ham bajarilishi
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gk Oxirgt qoroe ko'pincha  wzimni  sshlab  chiqarnychilar
topotidan Toyvdalaniladt,

Mijossorver” arsitcktprasini tanlashda, birmeht navbatda, garor
sorvet s ko' chindadigan vazifalar ro®yxate baymioi aniglash zamr,
Odatdn, bu vazifalar umemiy kirishni yoki ko prog hisoblash kuchim
by etadigan - bo®lishads, Quvida server sifatida eng ko'p
fovdalaniladigan axborot xizmatlan ro®yxal keltirilgan.

Domen servec tarmog sepmenti foydalamivehilan royxatini,
dinimgdek ulaming kinsh hugugini beleilaydi. Bidashish moaito-
popinl amalga oshiradi. “Mijoz-server” tamoyili bo*vicha ishlaydigan
talpan tamog operatsivasining yadrosi hisoblanadi

Iaylserver favl shaklidag axborotni unpa tagsimlangan kirish
mngeadida saglash uchus xizmoat giladi Ulaming bar binga kinshga
nazoratn amalga oshiradi, Fayl-server sifatida shaxsiy disk masofada
foydalanishea ruxsat beradigan mstalpan kompyuter xizmat qilishi
mmkin. Birog, ko‘plab tumog operatsiva tizimlari fayl-scrvemi bosh-
gatish uchun go*shimeha servislaming katta miqdorm: tagdim etadi.

Ma hanotlar bususi servery soglash, gayie ishlash va strukiura-
lingan axborotga irishni ta 'miploshga xizmat qilodi,. Bugnng kunda
garorlar uchun eng ko‘p SOL so‘roviar uhmi gu’llab quvvatlovchi
o lumotlaming  relyatsion bazast serverlaei fovdalaniladi, Ularga
SUBD ORACLE, Microsoft SQIL., DB2, SYBASE kiradi.

Internet-server inteenet kelishuvd ya goidalanga mos keladigan
sxborotns yetkazadi. Eng oddiv holatda esa — xuddi shunday favih
server bilan hir xil, Birog, intcmet-server tushunchasi, odatda,
pxborotm  gavta o‘zgartinsh bilan  beg'lig go'shimeha  scrvislar
1o Jamini ha garuab oladi. Eog ko'p targalgan serverfar APACHE va
Internet Information Server (IIS) hisoblanadi.

Taklif serveri istisoskohiivilgarn vazifidernt amalge oshirishga
camat gitedt. Ko'plab bank tizimlan bizncg-mantiq slova bajaribishint
(&' minloveh tlova serverlariga ¢pa Bunda ma’lumotlami saqlash va
unga kirishni nazorat gilish uchun ma lumotlar bazasi serveri javob
beradi

Arxiviash server: arxavlar - kamdan-kam fovdalanitadigan axbo-
totlarning kalta bajmini saqlashni amalga oshiradi, Odatda fayl-
serverdan scrverlaming ushbue tipt kompressiyaning shaxsiy mexa-
mzmlart. saglangan axborol indeksalsiyasi va o'zgarishlar kiritilgan
tarixni saglash bilac farg qiladi!
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Chop ctish serveri umurmy prnterda nashr gilishni boshyaradi.
Agar ixtisoslashunlgan qunima hisohlanmase, unda operatsion tizim
tanrnoe”l tarkibiga kiradi. Nashr qilish serverming asosi nashrpa
buynrifgan vazifalamni navhat bilan hashqarish mexanizid hisoblanadi.

“Myoz - server™ arxitekiurasining yangilanishidagi  garorlaeni
ko'rib chigishda isheh stansivalasi garor gilean va mijoz vazifan
sifanida belgilangan vazifalar ro yxati aniglanadi. Ularga quyidagilar
kiradi:

# Foydalemaoveln tnzerfevs! bilan boshgurish. Bu wshehi stansiva
uchun fovdalanuvchi mterfevsining ckeandagi lusvir, tugma, kintish
maydoni, ro*yxal kabi turli clementlar xizmatini o'z ichiga olgan ene
kop targalgan vazifadic. Foydalanuvehi inerfoysi bilan boshqarish
“myoz-server” arxitekturasi va lermmalli kinsh o‘rtasidagi  aniq
chegaram ko‘rsatadigan vazita isoblanadi,

» Ofis tekliffeeri. Bu yerda ma’lumotlami tahrirlaghni ta minlovehi
vazifalar ro'vyati keltiriigan. Bu turli mubarmriar, matnh va jadvalls
protsessoglardir.  Odatds ma’lumodarni talrir gilishda go'lvozma
kintish yaravoni tarqalgan vazifa hisoblunmayd: va serverar resursing
tejash uchun maoz o miga almashade,

= Bosih elgartsh. Yirk axborot uzimlanda bosib chigarssh
funksiyas) serverds va mijoz stansivasida amalga oshinlishi mumkin.
(Mdatda, server orgali bosib chigarish qop’ozga kama hajmdani
ma Tumotlai, masalan, hisoblar bo®vicha ko‘chirman: ta’mmlaydi. Bu
hur bir 1sh o'miga qo’yish mumkin bo'lmagan vugon mehnat
sauasasigza vea bo'lgan printerga yuqoen talab hilan izohlanadi Mijoz
stan3rvasi bilan konkret fovdalanuychiga zarur bolgan huppatiar hosib
chigarish amalga oshiriladi;

# M Tumoilurnd yuklash va yeksiziantinsh iam mijoz o 'rda va
Furm serverda bajarilishi nnembin. Odatda. agar ma’ lamotlar avtomatik
repmda veiklansa va yuklashni ro'yxalga olishni talab  etmasa,
ko‘rsatiluan operatsrvalarme server  bajaradi Apar  nxaTumotlaimi
vuklash voki wvuksizlantitish tasodifun bo'lsa wnda ulaming amalgs
oshinfisht mijoz o*'mida yuz beradr,

Klusterlar, “Myoz-server” anatekmrasidan fargh klaster gat’ivan
hoshqa farkibga cga. Bular tugatilmagan vazifalar, Gzammung el
komponentlas bilan bajaniadivan alohida funksivalar csa — alohids
qurilma kabi turli hisoblash tizimiarind tashksl etuvcht maymua hamdir.

Klaswer arvitektura asosidagi garor hir garor alzalliklacga epa;

PIKH

thaolvur - ko lamdordit.  Arsicktura  istalgan  o'lehamdag
Lhastor bnrms yaratishea imkon berada.,

Inkrement fortgary ko landorhk. Klaster shunday varstiladiks,
Pt w'hg almashtirmay  yangi komponcatiami qoshish hilan
b o enbinish momkan,

Vo'stah  golishea  bargarovlil,  komponenilardan  birining
i wiaishida tizim ishfashda davom etads, chumtt barohy
fnkxvalar takrorianod

Uiy holaida tashlallastiiruvehilar sifatida keng turgalgan
bmporentlardan  fovdalanishde  narxdfishlash  Reeffitsiventining
wanshivog mostisa yugori kuchdagi Bitia kompywiern) solid olganga
e kattarog xareiaini felad eiads,

Hozirgr vaguda deyarli barcha operatsson tezimlar  klaseerli
wsitektrant amalga oshirish uchim go‘shimcha garerlarea ¢ga. Birog.
yugonda ko rsatlgantarea ko'ra, qavor fagat klasterning asosini tashkil
v Xizmatni alohida quritmalagare tagsimlash 1aklif serveclasini
dustury ta’minats bilan ham belgilanishi mumkin.

Shunday ckan. klaster arxitekiurasipa ma’lumotlar bazist servert
b, takhflar serveri bam agar ular wshbu funksivasinge qo'llab
quyvatlashsa ega bolishi mumkin.

Baok tizimimt dasturiy 14" minoti

Bank aviomallashiirishuing barcha sohasine ikkita katta sohaga
b lesh rourokin!

4 jo'natish va tao’loviami amalga oshirnshmi ta’nunlovel
vlektron to®lov tizims;

4 bank ichi va buxgalteriva operatsiyalavine amalga oshiruvehi
vtomatlashtinilpgan baok (i,

Aviomatiaghiiriigan bank nzimini funksional vazifasiga mwvofig
uchra fzimostga ha fish ruenkin:

1. Front-office (yugori daraja) — bankni tashgi dunvo bilan
munosabatini ta’minloveh tizim oso. Tizim ostida birlamcht axberotni
kintish, bankning mijozlar, boshqa banklar, birja. O°zRMB bilan
munosabats amalga ostuniadi.

2 Back-office (n'rta daraja) —- umumbsak va venomso’jalik
faohiyatmi go’llab quvvailovehs tzim osti. Ticimostige kredit hilan
ishlash kiradi.
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3. Accounting (quw daraja) — buxgaltesr hisobining, mavjud
protsedura doirasida bank Gotivatining o7 vaqtida va tuzatilgan aksiga
Javob beruychi tizim osti. Mustaqil  Amadysis guruhisga — bankning
hozirgi holatini whiil gilish. rgjalashtivish va banknmyg ichla anditing
olib borishga mo‘ljallangan operatsivalar ajratilgan.

Bugun bozorda ham mahalliy baw xorijiy ishlab chiqamvisming
dastur mahsulotlari lagdam etilgan. Tagdim coilgan tzimlar nand va ish
bajarishi bilun bar nocha marts twg giladi. Baok biznesime O'z-
bekistonda mustahkamlash ushbu bozorga g'ach ta’minlovehilarming
keng ko‘lamli va quuumatli gacorlari bitan kirih kelishlariga yordam
berdi (mySAP Banking KAPITAL2 ‘Temenos kompaniyasidan,
OF'SA Oracle kompanivasidan va bosqatar). Shu bilan bir vagtda,
bozorda mahallry ishlab chigaruvchilar tomonidan tagdim etitgan
avtomatlashgan tizim sifan ham yvaxshilanmogda.

So'ngei vaqtlarda milhy vzimlar O'zZRMB tagdim ctgan
funksiyalarning vetarhicha tolig to*plamini, hisob-Kitob va hisobotga
a'zgarishlarm qo’llab quvvatlashioi namoyon ctmogda. So‘ngr aviod
tizimian moslashuvehantik, o rnatilganhk va aritelura gacorlart sifat
qismlarida xorijiy 0" xshashliklar bilan magoballashishi mumkin.

Xarijry tizamlar bank funksiyalari sohasida xalgaro hozorda
ishlash bo‘vicha ko'proq o'vlangan, ko‘proq ishlangan.  Xorijiy
tizimlardan foydalamish, shuningdek. xalgaro anditor kompanivalan
orasida bank imidjiga yobiy ta’sir ko'rsatadi. Birog, bozorda xomjiy
tzimlaming ishtiroki o’zbck sharoitlanga moslashtiilemagan. ular
milliy standart hisob-kitobga va hisobotlarga past darajada yo'nal-
tivilgan. yugor narxga ega, yuritish bo‘yicha ancha gimmal xizmatiarga
eea. Xorijy tizamiar, odatda, Rossiva banklarida a'lo darajada
tarqalgan gimmathaho kompyuter vskunasini go‘llashga asoslanadi.
Shuning uchun, hech narsaga qaramay, xorjiy tizimlarm o' zlashtivish
- bu dlarlicha xaragatdi garor bo'lib, w bundan tashgarni bankdan Rossiva
sharoitlariga timmea moslashish bo®vicha mubim Kuchaytirishlarni
{vaqt va vosita sarflashda aks elean) alab ¢tadi,

Bugun ABT bozorida 20pa vagm firmalar - ABT shiab
chigaruvchilar, turli dastr mahsulotlarm yaratuvehilar ishiicok etadi.
(¥zbckiston bozonda ABTn: dasturly @ minotni «FIDO- biznes™
lushkiloti ta’mialab beradi, Ko'p banklar JABS (Marerpspozansas
Awxronarninporannas  Barroeckas  cucresma) sa GLOBUS
dasturlaridan foydalamshadi

ani

Milliy bozerwing fenomemi katla mugdorda  shaxsiy ishlab
chigansh ozimiming mavgudligi hisoblanadi Bunda tizim taysiflariga
bo'lpgan talabchanliX darajasini oshishi va ularine imkomivallao
kengayish dorasida ishlab cheqarishnmg narsi ya murakkabligi oreadi
vie oxirda  bank  mwetaxassislar:  lomomidan ABT varatish wa
ckspluatatsiya qilishning sqtisodiy somuvofigligiga olib keladi Shu
munosabat btlan shaxsiv mahsulotiandan foydalanadigan hanklar som
douniy ravishda kamayib boradi. ko'pchilik banklar har bir konkret
hankning o°ziga xosligi bo'vicha moslashadigan tavyor ABTda tanloy
qilishui atzal bilishads.

Ko pehilik O°zbekiston ABTlan ikks yoki uch darajali “mojoz-
server” arxitckturasida ishlashadi. Barcha ABT tweli muhitlarda
ishlashi munun, nlar omasida, tabily ravishda, Windows NT va
UNIXning turli vanantlan OS serverlan sifatida ustunlik qilads, birog
beshga ko'plan ham sanab o'tilgan va eng avvalo. Novell Netware.
Agar mijoz ish o°mmga keladigan ho'lsak, u verda ham DOSni w2
Windowesning turli versivalaring, hatto « ASOFT» firmasi tagdim elgan
Java ekzolikastni ham uchratsh mumin.

Bankda elekiron Bujfolarni yueilivh. Bankning meyoriy bazas:
tashqi va ichki normativ hujjatlami o'z ichiea oladi So’nggilariea bank
operatsiyalart va jaravonlami. 1shmi tashkillashtinish hamda bo‘limlar-
ning munosabatlarini reglamentlovehi texnologik dokumentlar kiradi.

Elxbdrent hujFal aylanih
roaml eocddmasniog neh
dargali e ifi

Nira uehan? Konseglual, | Kimn?

Niuma® Mantigiv | Quchon?

Qunday? Pretinetli ' Qacrda?

4.1.4-rasm.Bankda elektron hujjat aylanish tzimining
arxitekturssi
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Banning elektron hujjat yuritish Gziminin i '
e e, ,tl,;omr;':urmsh nzie g anviteklurasing qurish
1. Ammalami anig bel ' i
» ; gilash: repozstariv, katal a5
,"Olu‘? n;-‘;u lumotlar bazasi, asl, yuritish va bo.;l’)q’qla: ol L
- Hugadami  hoshganishaing  butun o i
: oA b . mri davomida i
tomor; ld;’r.: %aranlg,am hmjjatlar uchun javobearlikni oshirish 22t
- Axborotning takrorlanadigan manbalar sonini kama.
hupjatiar !mllcksi,\fasi maosligmi {ombor) ashirish. T ek
v Mq qiur.mr!amlng turli formailarint go ‘lab guvvatlash. Bilimlami
e )qm. ;ung zZamobaviy fizimlari {(BBT) butun dunvoda keng
: mﬂiﬁ; -‘1":12111 al:'ch:tt}r_li l::amli va gratik ma himotlar sh:;ldmrinb;
c VA aks otuishga qodin.  Uiar  uwshbu  shakllami
tz:ix ;"tra;slxyasm.l ma lumotiaening vniversal formarida. masalan.ar;;l)ll%
e hu'j’ lelbnla{da qq‘!la!?ush]ab turishadi. I-‘onnatiaming bu Qadar
- kl1 _,l‘ it tagdim ctilishim dasdabki shaklda va slokwon as) nIsxa
e \;ll:;-kct pusxalm sfatida  hugjatlacni  saglash ucl;n:\
\ Ta:n digan u.nu-ema! formatda amalea oshirishga imkon beradi
G n:;r:]:::ta’r &ilan bmhgan‘sk. AKT asosidagt boshgacuy tizi-;li
A dl‘:ia ush.bu ha_n;;al]m g barcha chtimolli taxmini go®llah
Masdan jorty ethishi mumkim croas. chunki puxta o'yl
3;3::33:: 1dl\llnt: raqamlash v umumiy tacmogdan tashgar hzlr bir 1;3111‘::
i nehbu  mxminmng  tizimda  sagl i i
! Xt suglamivehi  boshgalaridan
Ls.rqlauad.tgan mohpwﬂm tushunishga imkon beruvchi shuuianiL:Kl‘ 31‘
‘“:,r :a?mmgu aloh@a_amlmﬂm varatishga imkon b;ladlgal'lg n:;n:!\rv
w::n :l:ug,; oza lbo l}gh» shard, bu. vaqloing istalgan daqigasida l:archZa
o unat arn: lu:j!x. taxminlami  yarawrvch: torh fovdalanuy-
¢ uLu'n‘f Mg, gayia ishlashi™ kuzatishga imkonival beradi §
e iag{‘fnrkrm atribsiash:  Hujjatm ambutlashds  foydalanuvehi
dastu shmagan standart grafik vositalari vordamida bir tekis lov-
el m:d unkomiga ega va hujjatiami gayta ishlash bizncs-mautig'im
o m} a?] tizimni ck:::pluatateiyalzmh davoinida atributlar tarkibiga
w‘iedl'rad’?s kirilishga imkon bera oladizan muayyan clektion shakhni
bush‘ m;. IL11'>‘_u1'n:fay yondashoy deudiy tagsimlangan, markazlashtirilib
uzcmt:] : ?‘ lgan. clektron hujjatlar omborini  qurish, shuningdek,
z elektron huyjatlar uchun pmbor hajmida istalgan ehe qu h
olib tashlash imbaning beradis : i
Tertiblt v bog'lon '
i <t oogGwgen  hujjailarni  yerativh imbonivatini
fo 'mintask. Tartibli hujjatlar o' zida tazilishui aks cttizch, Lar b:{-:;s;:‘
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o'y navbatida, unga kinshdags o'z goidalari va jamoawiy ishlab chigish
Jimda havotiy bosqgichlan bilan mustacl hujjat hisohlanadi. Punday
funksivavivlik jismoniy omas. balki  yasama belgilar  boyicha
liijjatlarni mantigiy tanlab ofinganiga asoslangan elektron yie‘ma jildai
shakilantirishga imkon beradi. Natijada, bitta va shuningdek real
mavind bo‘lgan birclamchi - hujjat - hujjatlaming tudi mavzulirga
pae‘ishlangan wuli virtual podhorkasida aks etishs mumikin. Bu
hujjatlarga kirish huquyining ko'proq moslaghgan chegaralanishipa va
vip'ma jild to‘plashda shtirok ctadigan turli bank bo‘limlanning
vakolatlanga  yordam beradi Bundan tashgasi. virtua] hujjat o*zicha
irli biznes-jaravonlarda ishtivok ctishi va hayoliy  bosgichlarga
kirishea shaxsiy hugugiga cga bo'lishi mumkin

To tig maindi gedivuy va giatfarri taklil qitish. Boshganvniog
samonaviv tizitnd hujjal kontenti bo'yicha gidinish mexamzmlarim
qo‘llah quvvatiashni. altcrnativ arributiy gidouy va 1o hg matoli tahlil
ailish (ko' pincha ichki standart gidinsh tizimimi vas birfashiiaveh so'z
hamda wlami mantigiv bog lovchi operatorlarini qurish ) o'z ichiga
ohshi shaut, Lingvistik sahii gilishning elcktron manzil, faylli tizsm,
SUBD va itermet bilan teng hujjatlar ombori bilan ishlashga,
sunmedek, fanm qidirishning o'z oxingacha shaklantinlmapganda
noanig bilimlarni chigarishoing yanada pozik maexanizmlarini amalea
oehirish imkonini heruvehi, ixtisoslashurilgan kasbiy lizemlan mavjud.
Bunday Gzimlar asosida so'rovlarni ona tilida gqavia ishlash,
matnlaming avtomatik tarzda annotatsiyvasini mzmog, farg mezon-
lanning  oldindan  belgilanmagan topehiriglari sohas: (ushunchasi
bo‘yicha farg giladigan avtomatik lasnitlash yotadh,

Hujjotning  hayoily  bosqichlarini boshqarish ~ Hayoliy davr
deganda ¢lektron bujjamine mavindlik yaqti - uni yaratish yoki impurt
vaqtidan wni eksport qibsh yoki vo'qonsh tushynilads. Hujjaming bir
bosqichdan boshqasiga o'tishi hujjatm gaysidmr xossasini, masalan,
formatini, kirish huquqini, atribut karocha shaklini o zgartinish
lopshirig'i sharoitida amalga oshindadi, Hayotiy davr bosqichlaini
ko' chirish go‘lda amalga oshirilish bilan birga aytomank tarzda ham
bo'lishi shart.

Bonkning bizaes jaraporiovini boshgerish. Bizaes jaravonlami
avtomatlashlivish fanksional vazifalani bajarish nati jalarnt boshga 1sh
joylariga yoki  wli  bo'lumalarga o'tkazish wchun boshgarish
samaradorliel va nlaming takrorlamvehanligini L’ minlash uchun
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sczilarli darajada gizqactinishga imkon beradi, bu esa natijada ISO W0
standartlalini korporativ boshgaruy darajasida go Nab-gquvvatlaydi.

AT asosida boshgaruvning Zamonaviy tizimlan oz yadrosids
Workliow texnologyalar  (vavifalar oqimini qollab guvvatlovehi
lexnalogiyal deb nomiznuvehi go‘ltab quvvatlovehi amaliy tizisndami
saqlaydi, ular grafik muharniy vordamida yasama marshrul sxemalarim
vatalish va bizes jatayonlarni bir fovdalamuvehidsn boshgasiga
dastrfarsiz diaologli interfevs orgali o°tkazish goidalaring tayinlash
bamda foydalanuvchilar ortasida jarayoular ynz berishining  prafik
Yoki rasmiy monitoringini farg. o*xshashlik. xarajat, shautli o‘wshiar
imkoniyati bilan ta*minlash smkonint beradi. Ular 1sfalgan jarayonm
uming hozirgi holatmi eahlil gilish va bir vagiing o‘zida o zparishlami
hujjstlashiinish va operatorlaming vang faohyatlarint um amalga
ashirish davomida avtomatlashticish asosida opttmaliashtirishga nmikop
benyvehi o' zgartirishlar Kirilish imkonini ta'minlaydi.

Documentum  dasturiv  wmmot  asosida elektron  hujjatlam
vucilish tzimlan va EMS asosida hupatiami saglashni ta’minlash
ko‘prag mashhur,

Klektron bank sizmatlari. Bugung kundaym maviud banklarning
ko'pehiligt stratopik vazifalan qatorida xizmatlaont umversallash va
mijoz bazasini kengayticishni nazirda tatadi. Banklar bizsesni divor-
sifikatsivalash, vangs orinlacni qidirish va taklif etilayotgan xizmatler
spekteio kengastirish yo'nalishida doieniy ishlasai zarurhigida bozor
dinamikligi va magobatning kuchawishing yo'vad, Shunga ko'ra,
ko'plab banklir uchun elekleon xizmatlamns rivojlantnsh natagat dol-
zarh yvangilik kiritish, balki favliyatning, Strategik yo'nalishiga avlandi,
Ekspertlar fikricha, bizavsni yunitishning ¢lekron vo'liga oflish — 7a-
monaviv bank ishining eng muhim teadensivalaridan bin hisoblagadi

Bank clekteon xizmatlari @ oyarda turdi ka'rinishda, birog ularms
o'rsatishdagi asosiy mezon mijozga clekiron xizmat ko‘rsatish tex-
nologiyasi hisublsnadi. Quyidagi xizmatlarni ajratish zarr: bank (mo-
Uyvaviy) kartalas vordsmida xizmat ko'rsatish: mijozlarga masofavy
bank xizmatlarmi  ko‘rsansh; banklararo  efeltron o'tkazmalar,
elektrong, tijorad doirasidagi pul hisobkitoblari (tolovlar),

Bank kartalaridan fovdalanish,

Jami wrli xil kartalardan asosan tovar va xizoatlan hisab-kitobi
(to"lov) uchun, ba zi vagtiarda ésa keedit olish va hank yoki filzallardun
{(ko'rsatilgan punktlarda naqd berish) va bank avtomatiac orgali
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- {bankomatlar) pului nagd olish. bankks bankomatlar ergali nagd

| kintish kabi boshga pulli operarsivalarni amalea ua}m_:s.h da
?:P'gar;:nl':],adlgan moelivavy kanalsum, va'm  shaxslashtriigan
kasealarm (kamdan kam istisno bilan) ajmnsh. zacur i eatrt
Kartalar, albatta, istalgan royassasa }'olfs SMQ'scr\-ls tas : I;T
va islalgan hankda emas, balki ulardat_l qysi biri ush_bu km}ialatr ..ua:; '
giladigan (karta xizmati joyi) ta‘loy tizinga ku-?;agma -t& uu}i ;::h;
siladi. Oxirpilardan tashgart, to'loy fizimd Laskibiga bai -I::_n.ubk.t‘d;
::Ikvavrer marazlas, protsessingli markaz (m!'kazlfn'} ¥R :s.o. kitob
{ldh-i-nsi bank (bankiar) kiradi, (¥'z-v'zidan kelib l.‘-b.lqadll., th)s l:l:;I :;
ishtirokehilariga mijozlar — karta egalan va foydalamvehilatini
hms;azr:(fu;rcdulan turli mezonlarga (bclgi_) bo‘yicha shaklfanqu::
t0'liq qatorida (terfa): vlas tayyorlangan lns_.mnalggcl1a;'k‘.ax:‘ag_a :::::n[
achoromi kirtish vo'li bo‘vicha: wmumiy takhf bo'yicha;
= }l..;lci]n‘l:wlcnnlrtz'il:.u"l--1 bu banklar chigaradigan A |F|jj0?.lar omsxd;l_ |a;b
etish uskunas) sifatida foydalaniladigan ml‘.‘]:l}'a\'l'}' kﬁ{lfxlar . to';(.:
ular: shaxsiy kartzlar: boshqa banklar (mal'\‘alh:.-' ¥A XOTjiy }h ‘t:s tn ik
tizirdan kartaian (milliy va xalqaro "».nsa, Eurv Lqrdr k':r
va boshgalar) kartalarini chigansh \-a.’y'nlsl tarqa.t:shl.an mum 'hilo(]q;i
0" zbckiston hududida baok kartalan erissivasi krodlt:as o 7 )
orquli amalga oshiritadi. Bank kartalari sotuvclnl;xga towar va qc:_ifk:n'u
cha xizmatlar imkonini boradi.  Ular soluvchiga kreditoi xacm ;::7
“hank qo i bikan tagdim etishga mmkon berada. Bundsf sotuy ; o7
pullarini bandan xaridor sotib olingas marsaga pul te lzrsmbl.n‘;r:cl:‘c:
kechikmasdan oladi. Shunday ckzn_;. ka:-mlar .b?u‘ﬂcdan_kr:{'mtn: fd ;
“sorijea’ iste’molchiga xizmat qilish bilan kn_‘ntmhgz.\ i t,m‘l Su kana
Bunda bankning foydasi foydalall}z\-’chlg? qulm ctE b‘m iy
orgali kredit hisabiga foiz olish, hisob-kitab §9 yicha Opcm?Sl);;l amal.
pa oshicish hisobiga komissiva qhst!, nnjo?:lar gu‘l’d;nogb ::-xm,
jumiadan, minimal pasaymagan qgldlq silatida ]'fﬂb (:tus_’Oti n:k;u oy
. Tolov tizimiming ishtirokehipa n‘;\mhniszfl:;:p“:te:fin rejim:
&) jimi va on-line ngjimini ko'rib chagssis | e
%" h'(:jfr?:"rlae refimi  Protsessing markzgzg,a ulangan rejunle Cb;:ink-'
smitent uchun eng ko'p vddiy va arzo hisoblanadt, Bank protses : rqf
markazpa o'z myoezlariga karta be'yicha {ranzaksivant aviomatlash
firighga ruxsat besadi,
wd




Bank AITM protscssing markazida jovlangan bankaing ma’-
lumotlar bazasida o'zgactirishlar kintish haqudagi lopshidqqa tayv-
vargarlikol ta’minloveli dasmmi qolaydi {mustagi! ishlab ch iqi]gah,
buyurtma qilingan yoki tayyor sotib olingan). Protsessing markazgé
rqm-'oﬁq o matilgan muddatda bank oz mijozlari operatsiyatari hagida
hisobot oladi. Avtomatlashtinsh uchun javobgar pwtscssihg markazaa
vuklangan, &

Bunday sxcmalarming oddix vu yugori bo'lmagan narxiga
qaramay, unt go llovehi bank majoziar fisob-kitobini tezkar boshqa_ri.sh
ds.:_‘:tagini va bankda ularga xizmat qibsh epehilliging vo'qotad:, shunda
mijaz h.isobga fagat karla yordamida kira oladi, ma’lumctlamiog
protsessing markaz bazasiga kelib tushishi csa bir necha soat vaqni
taskkil etadi.  Shumday qilib, bank mijozlar bilan bog'liq barcha
aperatsivalar lagida uni tugateandan so'ng bie kun otibh malumorga
¢ga ho'ladi

o.n-.f:'r:re refimi. Bu rggingla bank ixtisoslashtinilgan jihozlar va
rl‘isturl;f ta ruinol bilan gourollanadi, ma lumotlami uzatish tarmogiga
ulanadi yoki protsessing markazga ajrasigan kanal orgali birfashadi
Bank karta ma’lumatlar bazasi, hisob va goldiglarni mustagi! kimtadi
hamda tranzaksiyaming protsessing  markazidan kelib toshaanlaimi
faollashtiradi. Bu holatda bank mijozlar hisobmi boshgarishi, ularga
hisabga kirish wchun turlt molivaviy uskunalardan ﬁo}'dalaméhga vl
real vaqe rejimida uni debelga vozib go'yishga imkon berishea ega
bo'ladi.  Bundan tashqari. bank (karlalarnt tezkor bloklash) “hisohn
vopisht bam mumkin,

Masolaviy bank xizmatlari, Masofaviy bank xezmatlariga
(MBX} mijozning, bank olisiga kelmasdan, bank yodimlari hilan nydaa,
ofisdae, aviomobil va hokazolardan tusib hoch gqanday bevosita
a{oqal&rsi; (masalan, «home- bankiogr). masofadan twrb bank
xazmatlari ko' rsatish {bank mahsnlotiarini yetkazish) gabul gilingan.

MBX mijozga shaxsiy hiseblarmi nazorar qilish. xarid qilish va
naqd. valyntagiz sotish, kommunat xizematlarm to‘loy, Intecnelea kinsh,
uvali va pevdjing  aloga operatorlan hisobi, nagd pulsiz bank va
banklacuro tofovlami olib borish. mablag’lari hisoblarga ko‘chirish
va boshgatarga imkon beradi. .

MBX bankga quyidagi mgobat afzalliklarini t'mintavdi.
opretsion xarajatlanu sezilarh qisqartirish, katta bo'Imagan mabla;.i‘a,a
cga bo'lgan va an‘anaviy bank ishini yuritish nuqayi nazaridan

e

unchalik “fovdah” bo'lmagan istc'molchi  sepmentini  oshiradi.
masofaviv xizmal ko' rsansh texnokogivasini gollashaing imijli jibatmi
kuchaytirish,

Mijoztarga quyidag turli xil MBX ajratih ko'rsatadi: PC-hanking,
Tntermct-banking, videobanking, telefon orguli xizmat ko rsatish, WAP-
banking va SMS-banking,

PC-banking mijozning shaxsiy kompyuterini bank tarmogt bilan
Wi ridan-to’g‘n go'shilishini qollab guvvatlaydi  Bunda. albatta,
maxsus DT va modem b hisht sharl.

Tternei-barking — Bu mijozga Intcrnet vositasi orgah tagdim
ctiladican baok xizmatlanming maymmdic, bu quyidagilarm o'z ichiga
oladi: shaxsiv hisobini nazorat qilish; naqd valyutasiz sotib olish va
sotish; kommunat xizmatlarga w'lov, Internctga ‘kirish. hisoblaming
wvali va peyjing aloga operatorlasiga xizmat ko'rsatishi, nagd pulsiz
lo‘loviami amalga oshirish, hisoblarga mablag'lami ko' chirish.

Bugung kunda Intemet-bankingning uchta bosqichi maviud:
informatsion, kommunikatsion va ta liq funksiyali tranzaksion bank,

Shunday tizimlar mavjudki, Intemct unda fagal ma’lumotlam:
wzalish vositasi sifatida xizmat qiladi va ba’zilarida Intomct mustagil
axhoret texnolopivasi sifatida qo‘llaniladi Birinchi hoelalda Intomet
bank v mijoz o*riasida aloga kanah sifatida xizmat giladi va mohiyatan
o' zida fagat kassik “bank mijoz” Gzimlariga qo‘shimchalami aks eftirads.

B tezarlikni va bizncs hamkorlar alogalarining mobilligini cehirad, birog
tranzaksiva amalga oshirilish xavfini hech gancha pasastirmaydi, chuaki
—~ Internet bu ochiq tarmoq.  Ikkinchi holatda amahy dasturny-matematk
ta"minol (DT) ozida mijozning bank bilan figal suhbat scansidis
ishlavdigan maxsus inlesnct-lovami aks eltiradi. Ushbu holatda rajoz
o' zining bank hisobiga kinshi mumkin, oldindan o‘zining parali va PIN
kodni kiritib, istalgan kompyutesdan internetda bank serveriga kiradi.

Fideobaniisz — bu mijozning bank xodimi bilan interfaol muloyoti,
o'z vazifasiga ko'ra vidookonferensiya, uni tashkillashtmsh uchun kicska
{nijozea wili axhorotanga kirishpa imkon beruvche. shuningdek., bank
xizmatehitan bitan mulogot qilishda wning yordamida turli operatsiyvatami
olib boruychi sensor ckranli apparat) qurilmadan foydalaniladi Kiosklar
ommaviy joylarda va kopincha bankomatlar bilan qo-3hib o“matladi.

Telefong hisob to lovlarini amalga ashiish wehun bank mijoz bank
kompyuteei Dilan ulangan, hisob ragamida mublaglar harakatt va moliya
bozori holan hagida eng torticha bo*lgan axboroclarmi ofishya, shuningdak,
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tovarlar, ohbivol xizmatlan, clekir encrojivasi va hokazo :
toloviaini amalga oshisishda maxsas qulilmri.d;m ﬁ)ydah:nadi. lei;o: gnull;
kbn:p:,:utmua ulanadi va hisob ragami, shexsiy identifikatsiya ragami, kixi
mqamt: ofuvchi kompaniya non, pul va to'lov summasini Liritads. ;
F_L#‘-l::mﬂ.mg (Wrrcless Application Protocol) — hrsobni maxsus
das‘tuny taminol bilan  qurollantinilean  mobil telefon  vositasida
wa Iumoﬂafm sgutm':z tzatish asoskda masofaviy boshqarish, Birog. hanklsr

WAP-bankingni xizmatlaming alohida shakli sifatida ajratib ko rsatmadi
Raok operatsiyalatioi faqat mobif telefoni orgali olib bosishui xohlovehi
mnpﬂaraa tenbir mtcoiet banking tizimiga ulamishga 0'g'n kelsds
1110zmgl vaqtda \'K'AP-bmnjlu.ng xumati xaviizhon oshirishga godwr
z'tstun\u ta'minot ishlab chigitmogda. Hozircha w'loviar xavfsizligini
ta’'minkish magsadida ayrim banklar mijoz bilan opeeatsivalar ro'yxatini
kelishadi va wlaruing har biriga mos keluvohi kod belgilayds,

\ Yama bir banklar tomonidan nyali telefon cgalang-a tagdim ctilgan
Nzt ,SMS-{mrfiagg Har bir uyah aloga operatorida mavijud bo‘lgan
gesqa x.txhsrl.ar Samal vordamida (SMS — Short Message Service) mijoz-
#a xamjat.[usoblari (hisob geldiglan) hagida barcha axborodar yetkaziladi
}‘lgmxasslslm fikacha, bu xizmat WAR-bankingoa misbatan ko'prog
iant?olga cga Birinchidan, arzan. ikkinchidan csa oo’ lumotlams waa-
nshtuxlg yugor: wzligi-10 barobar tezroq va uchinchidan, operatsiyalar
xavfazhiging w:Mi oshiradi. SMS-servis ko'plab mijozlarda qo anikadi

' Da.snn'ly apparat hmoyaning zmonaviy texnologivalan ope.m;
swalmmng_nmxﬁsjitgi va mablag® saglanishige kafolami 100% ta’min-
!ovclu dam;ada. er.oq, cng, asosiysy, mablag®ni saglanishiga, eng ayvalo
mm—bmlqng xizmabint tagdinm efuychilar, nafagar ; miit;z!arinmt;
moliyaviy hisoblarini saglanishe. balki o°zining mablag lari Va obro'si
uchun javoh beradigan banklar qizigishadi.

O‘z-0*zini tekshivish uchun savollar

1. Bank dcganda numam: tushinasiz.

? B?zak ti?.imida avtomatlashritish nimalardan iborat.
B .!:).c n(; Sz‘;)chston banklarning ADT lanni ishlash texnologivasini

4. Internet bunking ozt nima.

3. Bank tizimida xavfsizligini ta’mumlash nimalardan iborat?

6. Mubil bankingni ishlash texnologiyasi gandsy izhlaydi? '

4.2. Mencjment sohasi nxhorat komplekslari CSR? va BPA
tizimlarining ishlugh exnologiyalari

Jahon iglisodivot rivojlanishiming turli  tanxiy davrlanda
muvaffagivarli tadbirkoclik fsoliyatiga enshishda zamr bolgan
vslubiyodar o zgarb bomwvehanlik xarakteriga ega. Jumladan, agrar
nvoilanishdagi wglisediy faoliyat ozig-ovgat etishtirish bilan bog 'hiq
bo'lib ver va mehnat asosiy resurs sifatida ahmyatli bo'lsa, sannat
rivojlanishining asosi esa kapital talab qilavchi texnologiyalardan
foydalanish bilan gayta ishloy henladigan yirik material va mahsulot
ishlab chigarish oqimlari bilan kelgilanadi Jamiyatad axborot va ilrusy
ishlanmalar talab etvchi innovatsion texnologiyalarga o'tishi ilgan
unchalik ahamivat berilmagan axborol resurstanni faoliyatga kiritib,
ishchi-xodim malakasiza go‘yviladigan talablarda yangicha yonda-
huvlarmi vuzaga keltindi. Axborotdashgan jamiyatda tucki ko rimshdagi
ishiab chigarishm samacali hoshgarish  wchun axboratlar ishlab
chiqarish va foydalanish asesiy igisodiy faoliyvat hisoblanadi.

Hozirzi kunda har ganday igtisodiy faalival sohasmi nafagat
mahsulot va xizmatlar ishlab chigarish wchun mo'ljallangan ishlab
chigarish va servis texnologivalari. balki boshgarav, ishiab chigarish,
ta'minol, savdo, mashiy va korxcoaning boshga funksional bo'lin-
malarini axhorotiarga bo'lgan talablaring ta’minlab berwvehi axborot
texnolopivalarisiz ham amaleza cshinb bo'lmay, hu boshgarovda
mavjud bo‘lishi shaet bo’lean zanirry vositaga aylandi.

Axborot texnolopiyalari  komxosaning barcha ko'rimishidagi
resurslarini ratsional boshgarishea, shuningdek, tadhirkorga vakka
holda qaror chigatib faolival vuritishiga keng imkoniyatlar yaratadi.
Resurslarni har doim cheklangan holatda bo’lishhii sharomida. gal’iy
samaraga erishish uchun rcswrslami bir joyga jamlash e risidagi
hoshqaray qarorlarini ©°g'ri va o'z vagtida gabul qilimishi Jaolivat
ruvaffagivatining asostyy omili hisoblanadi, Aynan axborot texno-
logiyalasi tagdim etadigan ma’humodar bosh masalalami yechish uchun
zarur vagtda va kerakli jovga resurslarm jamianishiga imkon varatadi.
Tizimli tashkil etilgan bilimlar vodimlar matakaviy doirasini yanada
ashiradi va korronaga satsional magsadga yo'naltnlgan hamda

tejamli, yugori samarah faoliyat yuntishiga snkon beradi,

Ammo, ko' plab mahalliv korcopalarda axborot tesnologiyalari
sohasida  korporaliv  sivosammg  mavjud emashgidan  karvana
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korparativ axborot-boshgaruv tizimini yaratish strategiyasimi ishlab
chiqishda keng ilmiy asoslangan  yechim — hilimlar hozircha vetards
emas va mavjudlaridan samarah foydalanish kerak bo“ladi.

Axborot texnologivalari  strategiyas:  deyilganda  korporaliv
vondashuy, timoyil va usutiaming shaklanticilgan lizimi tushunilad: va
axborot-boshgaruy Lzimining barcha komponentlarini nvojlantinsh-
nmg asosi hisoblanadi. Axborot lexnoiogivalan (AT) strategivasini
ishlab chigish loyihasining bosh magsadi korxona bizmesini rivojlan-
tirish asosiy faoliyal magsad va yonahehlariga ros kelishini ta min-
lash nchun axborot texnologiyalarini rivajlantinish bo'yicha integral-
lashgan korporatiy jarayvonlarni tashki] etishdan thorat bo'ladi. Ko'r-
satib o"tlgan magsadlarga crishish quyidagitarni ta’minlashga imkon
beradi:

- bashganyv tizimini takomillashtinish:

-~ ATni magsadli rcjalashtirish va joriy etish.

- ATni biznes muammolami yechishga vo'nuftinsh;

- korxona yvagona axborol makonim yaratish;

- ATdan fovdalanish xarajatlarini kamaytirish {sotib ohish. ishlab
chigish. jonty etish, xodimlar malakasini oshirish, kuzatib borish);

- vangi ATuai joriy etish muddatlanim gisqastirish, tezkor va ko'p
martali natijalarns aligh;

- foydalamilavolgan AT samaradorligini oshirish va axborotlash-
tinshgs kirmlgan sarmaoyalamns o'z vaquida qaytarilishini ta’minlash;

-istigholda axborot infratuzilishini tez va tejamii keagavtirish
imkoniyati.

Stratcgiyalarni ishlab chigish jarayonida rahbarivat, mutaxassislar
hamda ekspertlar jalb gilimishi zarr bolib, uwlarning faoliyati quyidagi
savollaming, aniq javoblarini izlashga yo‘naitindgan bo*lishi zarur:

- biznes strategivasi qanday aniglanadh?

- ATning joriy halati gandasy?

- ATning istigbol ko‘ninishi ganday bo'lishi kerak?

- qanday uslubivot va mahsulotlardan foydalanish kerak?

= qanday texnologik arxitektura yvaratilishs kerak?

- xodim malakasi ganday talablarga javob benishi kerak?

Stratcgiyani izohli voritishni oz wchiga oluvehi hujjat korxona
rahbariyati uchun mo‘lallangan boladi va unds quyidagi omillar
yoritilgan bo‘lishi takhif etilady

-bizuesni rivoglantinsh  muammolatim  yochishda  ATning
ahamiyati;

« ATni rivojlantinsh asosiy yo'malishlari tarkibi va amalga
oshirish nstvorligiga ko'ra sumhlashtinlgan innovatsion loythalar
shakllantinlgan portfel;

- AThni joriy ctish, foydalanish va rivojlantinshuing bosgichli 3-3-
yillik rejasi;

- ATni investitsivali loythalar portfeli va soja bosgichlari bilan
hamkorlikda rivojlantinish ahamiyatini baholash usullars,

- A'lni soriv etish, fovdalanish va rivojfantirishda markazlashgan
boshqaruvni tashkil etish bo*vicha takliflar.

Axborot tizimlan va texnologiyalari avvalo boshgaruv sama-
radorligim oshiruvchi vositadic hamda belgilangan maqsadga eni-
shishda boshqa vositalar kabi biznes-jarayonlar harakatmi muvolig-
lashtirish va nazoratni amalga oshirish wehun xizmal giladi. Bu vosraga
oddiyeina egalik qgilish tadbirkorlik muvaffagrvatini katolatlamaydi.
ammo, virik korxonalarda umuman mavjud emasligs bo‘lmasligi ayni
damda ragobatdoshlik salobiyatini mshib kelishiga olib kehishi
mumkm. Takomillashgan axborot tizimlan va texnologiyakarining
vddivlaridan farqi ATga sarflangan xarjadar hajmida emas, balki u
orqali olingan go'shimcha qiymatdan iborat bo'ladi. Kiritilgan
sarmoyalarni fovda keltinishi uchun ATga shunchaki kapital sifatida
eealik gilish cmas, balks undan samarali va matakali foydalanish zamr
bo‘ladi. ATga eealik gilish bizmesda muvaffagiyatiarga crishishning
zaruriy bilvosita shartlandan birdir.

ATdan samaral fovdalanishning asosty kaliti - bilindir, A'ldan
foydalanuvchi gachon, nimaga va mimani amalga oshirishni bilishi
zarur. Pyl mablag®lan emas, balki, aynan hilimlar kapital o'sishining
bosh sharti hisoblanadi. Shu asosda AT wa tizimlanni uchia
komponentga ajeatish mumkin:

1. Apporat ta 'mineti (HardWare) — kompyuter, tizim va boshqa
qurilmalami mantiqiy maketi yoki fizik tuzilishidiv, Bu vositatar ishlab
chigarish {mahsulot va xizmatlar) va berilgan magsad yoki natijalarga
etishish hoshqaruv masalalarini o'zaro  hamkodigini  ta‘minlash
vosiasidir.

2. Daswy fa'minot (SoftWare) - toxmik qurilmakami shlash
uchiun varur ba‘lgan lamoyil va algontmlami boshqarish godalan
to"plamini ifoda eradi, Alohida jarayon va masalalarai bir butunlikka
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muyofiqlashtinishg  yo‘naltinlgan  kelishuy, foydalanish qoida va
standartlar bamda dasturlar baim uning wridbiga kiradi,

3. Algorrontk (intellektual) ra munot (BrainWare) — rejalashmieiloce,
kutilayotgan natija va maqsadlarge bog‘liq holda texnik va dastuny
wiminolnl o'zaro joylashtinsh hamda foydalanish, shuningdek, har bir
holat koufiguratsryas: maqsadiza muvofigligini asoslab beradi

Uchala komponent ham o'7aio bog‘liq hamda tong aharmivatli
bo’lishi bilan binga, AT va tizimlaring yadrosini tashkil elads. Har ganda ¥
AT vatizimi aynan shu tashkil etuvchilarga asoslanib faoliyat ko rsatads
Shu bilan birga, AT va uzimi uchun to'itinchi, eng muhim ho'lpau AT
vy lizsrmam guvvatlovehi larmog, infratyzilish bam maviud.

AT va bzimiari magsadga enshish vchun yo'naltirilgan apparar,
dasmriy, algontmik ta'minot va gquwvatlash  tarmogining yagona
yachitlikka brlashtinilishidir.  Agarda birgina komponent ishtirok elwasa
yoki mos kelmasa, o holda AT va tizanfaridas keraldi samara olinmaydi

Texnologiya va tizimlar amalry hamda malakaviy adgigotlaming
teng huqughi va ozaro to’ldirevehi gismlanni ifoda ctadi. 1990-yillar
boshida dunyo fctakchi olimlan axborotlar boshga mahsulot va
resursiac bilan teag qivmatli. shunimedek, ragabatbardoshlik imkonivate
bevosida hoglig bo‘lgan strategik resurspa aylancanini ¢ tirof ctdi. Shu
bilan birza. vamgi axborolli tamagqiyor vadbirkeslik faolivari
muvaffagivatiasiga zarur bolgan axbarotlardan boshlandi,

Hozirgl knnda ralibariyvalga ma'lumotlar hajmini oshishi, axborot
texnologivalarining rivojlantirilishi yoki kompyuterdar wnumdorligini
ushinsh emas, balki korxenaning ragobatbardoshliziga, shuningdek,
tashkilol boshgarmvining yangidan quyta tashkil otilgan feoliyatiga
1jobis ta'sir etuvchl axborotlar katta ahamivalga cga hisoblanadi.

Albarra, hozirgi kunda barcha talablarni birdek qondiruvch idcal
ueiversal axborot tizimlart maviud emas. Ammo, avwomatlashtirilgan
AT va lramlan sohasida fovdalanilsa korxonada samarali boshgarny
tizimini qurish imkonin beravehi vsultac wavind. Hozirgi kunda
bunday vsullar MRP, MRP II va ERP kanscpsivalari deb nomianadi
MRP, MRP Il va ERPusullar yoki yondashuvlar — bu korxonani qaoday
faoligar yuritishi kerakhige vavsifini | varalishga imkon boruvehi
tushuncha va jarayonlaming formallashgan to'plamidir. Ular o't
tizimhi tavsilga ega, ya'mi, “buni shuaday bajer. ma‘tlumot voki
matenallarm bunday ko‘ninishda v yerga vzat, bajarilgan operarsrvalar
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to'g'nsida shu joyga yozib qu’y” va shu kabilaxdan ta.shkll topgan
ko‘rsatmalar (algoritralar) to* plam sifatida ko'nsh mwnkio. .

MRP  (Matgrial Requirement Planning - matcniaiga bo'lgan
talablarnt rejalashtirish) ishlab chigarishni boshgarish uchun varatilgan,
omberxens binolaridan unurli foydalanish. xomashyo vetkazib benish-
dagi turib qohish yoki keragidan ortig yetkazib hcnsh muanynolanng
bartaraf ctadi. MRP tizimi xomashyvo va butloveh: gistalarm yetkazib
berishidan oxisgi iste molchilar so'rovini qanmﬂanﬂ{ishgacha hoflgan
ishlab chigarish jarayonlavini repalashlinish va tozkor boshq.ansl.uga
vordam beradi. MRP ascsiga qo‘yilgun asosiy £ oyalar quyidagilar
insoblasadl: :

- ishlab chiqarish faolivati o zao bog'liq buyuiumalar ogimm
sifanda ohlanadi. fyp

- buywitmalarnt  bajarishda  resurslar ¢heklanganiyn € liborga

adi: _

Olmd(-l- ishlab chigarish jarayoni va zahiralarini migimallashtirshni
a'mintanads;
t -ishlat]; chigarish va ta'nunolpa zarr huyuzlnuqm amalga
oshirish va ishlab chigarish grafigea as0san shak]]antiﬁlm!:; _

- buvutmalar barakati yakumiy igtisodiy ko'rsatkichlar bilan
“lanadty; . .
e - baudwrtmam bajarish jaravoni zarur bo'lgan Jahzada uihoyasiga

yetadi. .
MRP usuli korxonada ganday boshgaruv va royxatga olmh
jarayonlari awalga oshirtlishi, ganday kcluul-kcﬂik}qqsmda baj'a.rms‘m'
ko‘rsalib berads va qanday bajarish kerakligi ta‘g risida lavsiyalami
(algoricm) o'z ichiga cladi Keymei dawlarda_a .MR.P k(ljmcpﬁ}'.ast
korsona funksional imkoniyatlarini  kengaytnsh yo'lida mijoz
talablarim ta‘la gosdirish va ishlab chigansh xacajatlarm msh!r_tsh
p'ovasi asosida rivoplantirib borildi. 1970-yillarda bu kon{sgpsnya
l-nnfmlay korsona ko‘lamida ishlab chigarish dasmnn: .slusk]k\n‘u.ngh va
upi bo'linmalar darajasida bajarilishim nazorat qilish to’s nisidagi
holatlar bilan kengayurildi. Shundan se'ng, nax.'hat{:iagl !\'IRP'II_
{Manufactuting Resource Plasning - ishlab _cluggmh res.utsl.ann!
rejalashtingh) tizimlari payda bo®ldi, uni_n.g nfoh:_\-au‘nshl:-.h chtqansh!n
prognozlash, rejalashunsh va pazorat gilish jarayony :;om-a.sh}o sotih
olishdan boshlab mubsulotni xandorga yuklab berish bilan tugal-
lanadigan barcha jarayonlarida amalga eshirlishidan ihoratder.
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MRP 1 yslubi ishlab chigarish korxonasining barche resyslaring
samarali boshgarishpa yo'naltirilgan uslubivotai ifods ctadi. Umumiy
holaida, korxona faolivatini rejalashrirish mesalalarim nstural bir-
hiklarda. moliyaviy refalashtinshni puilik ifodasida korxoma 1m-
Loniyatlarini "Nima ho'ladi, avarda, ™ tundagi savollarga javob
bergan holda modellashticishni 2 minlawdi, Bu nshibivotdan fovdala-
nish korxona {acliyati iqtisodiy ko rssekichlarini vaxshilanishiga olib
keluvchi sinab ko'rilgan tamoyillur. wodellar va bashqaruy hamda
nazorat jarayonlan to'plamint tagdi sadi. MRP 1T tzimi modullar
asosida qurilgan bo’lib, quyidsiziar uniug asosi miajburty funksional
modullan hisoblanadi;
1shlab chiqarish va savdoui rejalashrinish (Sales & Operations
Plannmg):

— talablarni boshqarish (Demand Management):

— ishlab chigarish bosh kalendar rojasi (Master Production
Schedule),

- matcriallarga  bo'lgan  talablami  rojalashtinish {Material
Requirements Planuing);

- taswflash quyi tizim (Bill of Material Subsystem);

— zahiralar bilan operatsiyalar quyi tizin (Inveatory Transaction
Subsystem):

~ ochiy buyurtmalar bo®yicha rejalashinilgan kelib mshishlar quyi
tizimi (Scheduled Reegipts Subsyscm):

~ ishiab chiqarishni tezkor boshqarish {Shop Floor Control or
Production Activity Conteol);

- ishlab chiqarish quvvatiga bo‘ladigan talablami rejalashtirizh
{Capucity Requirements Plasning);

kirayotgan va chigayotgan materiallar ogimini bushgarish (In-
put/Output Control),

- ta'minolni boshqgacish (Purchasing):

- resurslami tagsimlashni rejalashtitish (Distribution Resowrce
Planning),

wistromental ta’ minot (Tonling),

molivaviy rejalashriish bilan interfeys (Financial Ploning
Interfaces).

madcliashicish (Simulation);
fapliyatni baholash {Pesformance Measurement).
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Ishlab chigarish va noishlab chiqan_'i_sh.opermiyalmsm modcllnshﬁ-
ticish tajribalariui to-planib borishi natijasida bu lushunch_alz}:c ;:g :;
vatiga vanada ko prog funksivalami gamrab ofgan holda aniqlik 1 L t
borilmagda. MRP I standartiari alohuda funksivalar sohasini L:}k i ?.m
jaga ajratadi; zanurly va ntiyerly. Dastuny ) minatni l\.iRl s'm 2A
Kiritish uchun bu dastur zaruriy (asosiy) funksx_v:.aianu lzajansbn zanuf.

Funksional modullar tarkib va  wlammg 0 7aro .noqalan
hoshqaruy pazariyasi nugtayi nazaridan chugqur zgoshqga ega bo hb,
rejalashrivish funksivalari inlegratsiyasm. sbp .]mpla.dan. vagt va
makonda turli boshgares: jaravonlari hamfikichigini m'r_mn]aydn '

Ko'rsatib o‘tilpan modullar to plami gchm_hasoblanma_wtdl va
asosan keyingl avlod tizimlanda ham saqlz_mnb qol::d:. Bundan fakhqmi
MRP 11 tizimi fanksiemal smodullanga go’vilgan ko pl:ab thuml:‘da; al::la
va algorilmalar o°zgarishsiz qoladi hamda tizimning keyingr aviodianga
c!aan:mlar siﬁatimitiladl. Korxonaning l\{RP 1 s'm-x.nd.:cutlang‘a rfwe
bolda qurilgan boshqaruy tizimining umunuy ko‘_nmsb: I-chizmada
ko'rsanigan guyidag asosiy bloklardan la.shkxl m(mil oss

Biznes-vejalashtivish. ¥ng  yugori d.ara;uh' .korxona_ ey azmtull
shakltantirvish jarayvoni, Uzog muddatli rcjahsht{rlsh va reja qwnur
ifodalanishda Luziladi. Odatda, MRP 11 tizinvda biznes-rcjaga tallugh

rort ta’lig amalga oshinlmagan. _
al&on'}'t:zd!:;!:?rmgrqfaLli)ﬂirish. Biron daw.r t.lchm'.l talablarm prognoz-
lash (rcjalashiirish) jarayoni. MRP II tmmland_a_ prog‘n?zhml;annpg
chizigli aproksimatsiya. gksponensial mumﬁq_lndmpsh, 0 xs.l_aasl':l a‘r;'m
vangi turdagi mabsulotlanga go'llash kabi oddiy algqc m,n- rdan
fovdatanib, keyingi riwjkumnTﬁan turlt chekloviarni e’tiborga

uvehi propnozlash algoritmlari kiritilgan, £ m,
O'uv‘i‘szsn:f ';?:hsulot ‘t:ur!armi savdosiga qavia shak'lianunlad.L Bunda‘
ishlab chiqarish quvvats ¢'tiborga  olinmasligi  munikin d:;n?
umurmlashgan ko'rinishda ¢’tiborga olinadi va bu meja o'ria mnddatlt
avsify bo'ladi. 4 . y
7 mﬁ’dfg chigarish reja-grafiss (mabsulomni 1s.hlab clalqar!sh). lshlap
chigarish rcjasi  roahsulotni  ishlab chlqzu’isl)‘ grgﬁgxga qayts
shaklantiriladi. Odatda, bu tayyorlash muddatian ku'rsaplgan aniy
mahsulot soniai beruvehi o'rta muddatlt biaj mi_v-kal.cndar fcja

Mawenallarga Ilalablarni  rejrlasharish. Rc4ala§htpslmll\3 bu

darajasida mahsulotlami ishlab chigansh grafigim ta’minlash uchun
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zamr bo'lgan mmterial resurslaniga bo'layoteast lalablarmi ganoat-
iashtirish nwddatlari va migdony ifodasi aniglanadi Mahsulot
xususiyalact (anig bir hutlovehs qismiar tarkibi va migdony tavsifiari)
va matenial resursladining joriy hajm: to'g’nsidagi  ma’lumotlar
materiallargy bo‘lgan talahlammi rojalashtivishda aniglab benivehi
kirmmyehi ma’lwmotlar hisoblanads Ko'p hollarda MRP bzimlaridagi
rejalashtirishni ralabga bog'lig ho‘lean rejalashtirish deb yuritilads.
[Magigatan ham, xom-ashyo va butlovehi gismlarga bo'lgan talab
tayvor mahsulotga bolgan talabga qatiy bog‘liq ho‘lishe katilgan
holdis.

Ishlab chigavish v savdom rejalastdirish. Biznes-reja va talablar
rejasi

Ishiab chiqarish quvvatiga talablarns rejatashirisk. Odaida, bu
modulda mavjud va talab etilayolgan ishlab chigansh quvvatlarini
aniglash va solishtinsh amalga oshiriladi. Kichib. bo‘lzan o' zgarsishlar
oilan nafagat ishlab chigansh quvvattari uchun, balki, korxona ishlah
chigarish o'rin alroashish xususiyatign cua boshqa turdagi ishlab
clugarish resurslar uchun ham qo'Tanilishi aumkin.

Mifoz Imourimayi. Bu yerda mijozlarning mavjud talablan
mahsulot ishlab chigarish rejasi bilun mos qo‘yiladi. Hagigatda, qabul
yilingan ishlab chigansh algoritmiga (ormbosga jovlashtirish uchun
ishiab chigarish. buyurtmuga asosan ishlab chigarish, buyurtmani
loythalashtirish) bog lig holda mijozlarmng yangi buyurtmasini kiritish
rejalashtinsh jaravonlasipacha yoki wndan keyin amalga oshirilishi
raueikin,

Ishial chiqurish bo'linmasi darajasidags boshgaruy. Bu verda
tezkor reja-grafiklar shakllanadi. Rejafashtimish muddan katta emas - bic
necha kundan bir aygacha,

Lironi bhaholaxh, Reyafashtirishning kevingi barcha bosgichiarida
tahrifdash kiriish nchun yugonda sanab oftilgan barcha rejalaming
haqigatdagi ijrosi baholaadi.
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Rejalemi bajarish musdimai?

4.2.1-rasm, MRP II tizimining fanktsionzl blokluri

MRP I wzimni keyingi rivojlantivishlar vanw  sinfdagi
“Korxona reswislasiol rejalashtinish” {Enterprise Resource Planming -
ERP) liziwlariga gay-a shakllantirish bilan bog'lig. Bu sinfdagi ozimlar
resurslari  hududivy  tamalgan  katta  korpocatsiyalarmi  boshgarish
masalalarini cchishda  moliyaviy axborotiar  bilan  ishlashga
yo'nalurilpan, Resurslami olish, mahsufoni tayvorlash, jo'natish va
mijoz buyurtnalan bo'vicha hisob-kiloblarida zarur bo'lgan harcha
jarayonlar uning tarkibiga kiradi. Bu siefdage tizimiar |980-yillas
oxmdan boshlab faol rivejlaid kelmogda, ERP-tizmlar birinch
navbatda moliya va xodimlann hoshqaosh bilan bogliq vang:
funkstonal modullari bifan kengayib borishi bilan birga MRF T
sinfidags tizimlami o'z ichiga o'liy qaruab oladi Keyingi-yillkuda
ERP-tizimlanda moliyani boghqarish fonksiyalanni go*anishi rossiva
va evropa tizinlar o rasidagi o'zare ragobatni avj olishiga ohib keldi.
Yeveopa Uzdmlan asosida rejalashlivish va prognoziashdan bushlab,
faclivatning barcha moliyaviy ko'rsatkichlznni nazorat gilishgacha
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bo*lgan jarayonlasmi, ya’ni, molivani real boshqarishni I
degan fkrlar mavjud bo'lsada, mahalliy mtu‘.l:r: chi:ﬁ:'u‘:hmqk}z
mamlakar, haq.iq.i)- holatiga yaxshi moslashgan boladi. ‘
.ERP _ tzimlarida ishlab chiqarishni rejalashtirish masalalarini
_\-‘fﬁ.l‘!IShdaﬁl yondashuvlar yagin vagtgacha MRP Nl tizimbari asosiga
kiritlgan standastlar ko‘rinishda bo'lisan. Qisqacka gilib, shlab chiqansh
Ja(fx}-onlanga kalendar<czia modulida o'matilpan  me’vorlarini  fao)
qo’llashga asoslangan yondashuy deb aytish munmkin, rejalashtirishni
optimalashtirish zamriyati bilao raqobatea borishi bunday yondashiy-
ning asosry kamchiliggi hisoblanadi. An’anaviy MRPTI/ERPtizimarida
rejalashtirishuing optimallashtivish elementlani fagat quvi darajada -
eskor st masalolarn vechishda whiaydi. l
IVERDP tizimlami joriy otish va hisob ini o'sishi
rangatcl\ilik muhits sharoitlarida hoshqamvninglffit:eju fufa:n? :ZIL:}:;;
natijasida 1990-yillar o‘reasida MRPIVERP tizimi standastlariga asos-
langan  “rejalashtirishning  rivojlangan  tizimlari” (A;lvanccd
Plzmnmg/Sc!wdulinE - APS) nomini olgan yaagi sinfdagi lizimlar
pa_ydo-bo‘ldx. Bu tizimlar rejalashtivish masalalarini yechishda ishlab
phlqargsh jarayontarida kalendar-reja o'matilgan me’yorlan o' rhig:
|9t.rso'dly-:mlematik usullarai go*llab borishi bilan farq giladi. Al%;'l
ez ananaviy MRPrcjalashtirishga  go'shimeha ravishda Kiritish
mumkin bo‘lgan alohida optimatlashtivyvehi modutlacni ifods otadi
‘ Bunday yondashny murakkab ko'p turdagi ishlab chigarish ucfmn
o'ta samarali bo'ladi. Shu bilan bir vagtda, boshgamy xodiminin
tabily ravishda malakaviy darajasiga vangicha talablar qovadi =
MRPIVERP konsepsiyalarini har bir lahzada shartki ravishda uch
qatlampa a_]mh:‘ih. mumkin Binnchi gatlamda mjribada sinadgan va
standartlar ko'rinishida mustaltkamlangan vosita va usullar Joylashadi
AQSHda d.zwlat, gisman. rmudofa Vazirligi tomonidan .qo‘llab;
quvvatlanadigan standartlar tizii mavjud. Bu standatlarda davlat
buyurtmalarini bajaradigan kompaniya axborot tizimiari uchun alohida
mlah'lar s!:a!dlan?irilg:m. Naujada shartnoma mizish bosgichida budjet
;:Jrﬁ:‘l?w‘g:: ‘:mml;igﬁiglga davlatning ishonchi ortadi, uni
e X% < TR : _
tomontama nazorat gilib hoi'aladi.h SR I VN
Ikkmchi gatlam yetarhicha barqaror xususiyalga sga bo'lib, har
dom qo'llamiladigan usul va qoidalac majburiylik m'siﬁa,a.cgu
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bo' tmaydi. Uarni funksional tuzilishni chuqur Lablil ctgan holatdagma
aniglash mumkin bo’ladi.

Ishiah chigaruvehilaming asossy Gzimga  Kiritadigan yanui
dasturiy mahsulotlan MRPIVERP gioya va usullanning uchinchi
qatlamiga kiritiladi. Bu mahsulotlar asosida fovdalanilayotgan axborot
wxnologivalan turki dastany mahsulot ishlab chiquvchilaming “nou-
walanni o-zida ifoda ctadi va odatda, aynan shu qatlam dastny
mahsulot ishlab chiquvchi wrli firma mahsulotanidagi sezilarli
farqlarni aniglab olishga imkon beradi. Ba'21 yangs texnologivalar vitik
uxborot tizimlanini  qurish samaradordigiga  jiddiy t@sir etish
sunsivatipa cga hisoblanadi.

Yangt innovatsivalar asosida tashkil etilgan korxanalarda tizimmi
quiighda veearli infratuzalish va uslubivotning mavjudhgi MRP i1/ ERP
fuendag) boshqary aytomatiashtinlgan axborot tzimlarini jore etishda
yuqon darajadagi samaradorlikia crishishnng asosiy omili bo'lh
izt giladi. Ba'zi baholashlarga ko‘ra, bunday tizimlarni joriy calishi
sahirada wahlal turish zacurivating 8-30% qisqarnishiga, ishlab chgarish
anwmdoriging B<27% o'sishigs, muddatida bajaclgan buyurtmalar
sontm 7-20% o' sishiga olib keladi. Axborot tizimlarini rivojlantirilishi
biznesnl takomillashtivish talablarida bam o'z aksini topadi. Anig
biznes-jarayondags boshgaruy sifatini axborot jatayonlari. hujjat ayla-
mishlar va boshgaruy qarorlanini gabul qilishga tayyvorgarikal tezlagh-
lirishpa qo'viladigan talablarga mos holda oshinsh zamonavey axborot
tizimlarin rivoplantinish yo'lidagt asosty talablardan bin hisoblnadi.

Xulosa qilib aytganda, boshgaruym aviomatlashlinlgan axborot
texnologiva va lizimlari biznes stratcgiyalarmi ishlab chiqish, bosh-
qurnvdagt o' zgarishlar, xodim hlan magsadh yo'naltinlgan tshlarda
hog lovehi bo'gin hisoblanb, korxona strategivalarin muvaffagyatli
arnlga oshirishda ahamiyath o'ringa oga bo'ladi. Jahon analivolida
(o' plangan tajriba va vsuilarg asoslangau holda bizesni boshgarishn
ko' plah quyvatlashga yo'saltiniigan integrallashgan axborol lizimlarini

rvorlanticish konsepsiyasine yaratish istigbolli boshqanuvni aveomat-
lashtirilgan axborot texnologiva va tizimlarini yacatishning bosh
mezon hisoblanadi,

Korxonn resurslarini bashgarish (ERP-tizimlar). Hozirgt
kunds kompamya ichki va tashgi faoliyatini optimallashtirish va
avtomatlashtivish uchun rejalashtirish, tayyorlash, ro‘yxarga olish va
nazorat kabi |arayonfami takomillashtirishga vo'naltinlgan ERP
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(Entcrprisc Resourees Manaing — Korxona resurslan boshgqansh) deb
nomiamvehi 6zimiar keng jorry ctib borilmogda.

“ERP-lizim” lizim atamasi APICS (Amgrican Production and
Inventory Control Socicty) mos holda ikki xil talgin bilan qo°lanilishi
murokim.

Birinchidan (keng ma’noda). bu — savdo, ishlab chiganish va
xardlar, ishlab chiganish sohasida mijoz buyurimalari bujarishda ra‘y-
xaiga olish, xizmat ko‘rsatishm amalga oshirish uchun zarur bo' Igm
korxona barcha resurslanmi samarali rejalashtirish va  boshqarish
uslubivoridir.

Ikkinchidan, = savdo, ishlab chigarish va xandlar, mijoz
busmrtmalarini  bajarilish jarayoulatini ro'yxalga olishnt amalga
oshinsh uchun zarur bo'lgan korxona barcha resurslarini samarali
rejalashtinsh va identifikataiya gilish axborot tizimidir,

ERP tizimda asosiy alama Enlerprise — Korxona, shundan so‘ng

resurslarni rejalashtirish keladi. ERP tizimlarm go®llashdan asosiy
maqsad kompanivaning barcha funksiva va bo'linmalatini alohida
bo'limlaming >ususiy zaruriyatlariga  xizmat  qiluvchi  vagona
kompyoter tizimiga birlashtirishdir,

ERP+izimlar - bu tadbirkorlik operatsiyvalarien ishlov berish va
magmuayiy hamda tezkor (aniq vaqt labzasisa) rejalashtirish, ishlab
chigarish, mijoziarga xizmat ko‘rsatishda hamkorlik qilish uchun
varalilzan kompyuler bzimidir. Kompaniva ERP tizimlanida mijozga
“tashqi okam elementi” sifatida garaladi va abariyatli ta’sic kuchiga eea
ho‘lmaydi. Boshgacha aytganda, ERP —wpzimlar ichki bizincs-
jarayonlarni oplimallashiirish hisobiga ragobal ustulipiga ernshishea
vo'naftinladi. ERP=izimlar quyidagi tasnillarga cga bo'ladi:

— an’anaviy va imemct-texnologivalargas asoslangan mijoz-
server muhiti uchun tayyor dasturty ta'minot — majmua;

~ bu tizita ko*plab biaws<jarayonlan bilashtirads;

~ u vordamida tashkilot tadbirkorhik operatsivalarining katla
qismiga ishlov berilads;

— bunday tizimlar tashkilotning barcha ma’lomotiar bazasidan
fovdalanadi, ma’lumotlami har bir namunasty nusxasi, adatda, bir
marta kintiladi va saglab gohinadi;

— bu tizimlar ma’lumotlarga joriv lahza tarobida  Kirishoi
ta minlayd:;

~ ayrim hollasda tizim ma’ lumotlari tadbirkorhk operatsiyalanga
ishloy berish va rejalashtinish bo‘yicha ishlarni birlashtirishga imkon
heradi (masalan, ishiab chigarishoi rejalashtivishy)

Bundan tashqari. ko'p hollarda ERP-tizimlar:

bir necha valyvta va tillami quvvatlash (bu tansnasional
l.omp'amvalar uchun o'ta muhim);

- anig tarmoqlami guvvatlagh (masalan, ncft va gaz larmoqglan,
sop’ligmi saglash, kimyoviy sanoat va hank ishi kabi ko'plab tar-
moqlami quyvatlaydi;

gavta dasturdashtirilimasdan sozlanishlarga xususivatliligs

ERP-tizimtarni joriy ctish va foydalanishdagi usiunliklasni ko‘nb
chigaruz

ERP-tizimlar kompaniya barcha faoliyat ko‘rinishiarini
birlashtirads e

Tashkilot resurslanm  rejulashlivish  jarayounlari kompamyam
an’anaviy, funksional va mahalliy doiradan chigishiga ohib keluveh
funksivalararo xusustvatga ega bo'ladi, Bendan tashqari, kompani-

varing turli biznes - jaryonian ko’p hollarda o‘zaro bog'liy bo® ‘ladi.
Shuumgdx,k ilgari trli bir jnsti bo'lmagan tizimlarda joylashgan
ma lumotiar, Iwmgl kunda yagon tizimga bidashticilgan,

ERP-tizimlar “eng vaxshi amalnotchllardan” fovdalanadi

Kompaniya resurslarini rejalashtirish Gzimlari biznes-jarayonlami
tashksl ctish minelab cng vaxshi usullarini o zida jamlashtirgan bo®ladi.
Bunday amalwotchllardan kompaniva ishlanni  vaxshilash wchun
foydalanish mumkin. ERP-tizimfarm tanlash va jony etish bunday
vaxshi amalivotlami joriy etilishini talzb ctadi,

ERP-tizimlar axboroet assimetriyasini bartaraf etadi

Kompaniya reswslarini rejalashbirish fizimlari ko'p sonli va katta
hajimli axborotlarni o*zaro mos kelmaslik xususiyatlarioi bartaraf cob,
barcha axborotarmi yagona va asosiy rua‘lumotlar bazasiga joylash-
tiradi. Bu bir nechea natijalanga olib keladi.

Birinchidan, nazoratmi kechavtnshm ta'mmnlaydi. Agar fovda-
lanuvehilardan bici o'z ishini bajarmasa, boshgasi gandaydir ish oxmyza
vetkazilmaganligini ko'vadi. DiXiuchidan. zasur bo'iganlar uchua
axborotlarga kirish yo'li crkin hoflady; garor gabul gilish uchun
ishonchli va sifatli axborotiar ta’miclanadi. Uchinchidan, axborotlar
vositachilik predmeti xususiyallacini yo'goetadi. chunki kompaniva

rahbanyati uchun ham, xdzematchilar nchun ham birdek axborotarga
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kinish imkonivati ta’minlanadi. To'rtinchidan, kompaniva rentabellig:
oshadi: axborotlarga barchant kirish imkoniyati mayvjudligidan asogiy
faolivati kompaniya rabbarivati va xodimlan o‘rtasida axborotlami
tarqatish uchun tayyorlash ho'lgan kam abamivath xadimlarga chtivoj
gohmaydi.

ERP-tizimlar vaqtni  jorty labzasiga sxboratlar bilan
ta'minlaydi

An'anmaviy tizimlarda katta hajmdagi axborotlar gogtozda
ro yxatga ohnady, so'apra tashkilotaing qayla shakllanonladipan yoki
kompyuter formatiga o“tkaziladigan bo'limlarga jo'natilach, ERP-
tizimlar bilan katta hajmli axborotlar to'g'ridan4o’g'n hoshlang‘ich
manbadan olinadi va bevosita kompyuterga joylashticiludi. Natjada
axborotlarga shu lahzaning o°zida boshgalar uchun kirish imkoniyvati
mavjud ho*lads

ERP-tizimiar tashkilot ichida o‘zare sloga va hamkorlikni
yaxshilanishiga olib keladi

Kompaniya resurslarini rejalashticish lizimlan tashkilot ichida
(funksional va gcopmafik tarqoq jovlashpgan) o'zarc aloga va ham-
korlikni yaxshilaydi. O°zaro hogliq jarayonlarning mavjudligi funk-
sional va largeq joylashgan bo'limlam: o‘zaro alogada va hamkorlikda
bafighni talab ¢tadi. Har bir geograflk targog va funkstonal bo'linmala:
uchun zarur ba‘lpan axhoratlami ta’minlab, ma’lumotlar bazasi ozaro
alogadorliknt yaxshilanishiga olib keladi.

ERP-tizimiar tashkilotlar o'vtasida o'zare aloga va
hamkorikm vaxshilaydi

ERP-tizimlar tashkilotni boshqa tashkilotlar bilan o"zaro aloga va
hamkorfigi nchun axborot magistealing ta’ minlaydi. Firmalar @ 'minot
boshga faolivat ko‘rinishlarini yeagillatish uchun hamkorlanga oz
mia lumollar bazasiga kinsh erkinligini kengaytirib bosadi. Mazkur
tizim ishlashi uchun hamkorlar foydalanishi mumkin bo'lgan vagona
arxiy zarur holadi va ERP-tizemlardan bunday axborot almashuviarda
samarali foydataniladi.

ERP<tizimlar sohasida tadgiqoilar olib  boruychi  Forrester
Rescarch bu tizimlar keng jorly velilgan daviatlarda vink kompa-
niyalarnimg 100 % va o'rta kompaniyvalaming 70 % hozirgi kunda
reggalashtinsh - avtomatlashfivilgan  tizimlaridan foydalanadi, ERP-
tizumlarea qizigish vink sanoat kompanivalari korporativ ma’lumotiar
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vagona intograllashgan majmuasi asosida o' roatish bilan 0'tgan asming
O(-yatlandan boshlangan.

Boshqgarish tizimlarini joriy elish bilan kompamya bir gator
nstunhiklarga cea bo'ladi:

Avvale — boskguruy barcha jarayonlarind bargarorfashtivish ve
unifikarsiya. BRP guruhidapi tizimlar o‘zida boshqaruvning
integrallashgan Uzimini ifoda etadi, ya'm:

— ishlab chigarish jarayonian bilan bevosita bog‘liq bolmaydi,
exnologik jaravonlami boshgarish avtomatlashtinlgan tizimi .hist_)b-
Janmaydi, amma, texnologik jaravon modeli hilan ishlash xususryatiz
ega bo'lady;

— uning ishlari kerxona [aoliyating yaxshilashda, ish joylaridan
kiritilgan axborollar asosida material va moliyaviy ogimiami
optimallatirishdan iborat bo'fadi;

b tizimda xomashyo solib olishdan boshlab, iste’molchiga
mahsulotai yuklash bilan tugallanadigan ishlab chiqarish korxonasining
harcha faolivatini rejalashtirish va hoshganshni gamrab olads; :

- axborotlar yujudga keladigan bo‘linmadan bir marta Kiritiladt,
bir joyda saqlanadi va manfaatdor bo'linmalar tomonidan ko'p marla
fovdalaniladi. _

Boshgacha astoanda, ERP-tizirmlarni qo"yilishi — kompaniya turli
bo'linmalan kelishuvigs erishish, bu ¢sa ma muriy ushlanib golishlarni
sezilarli tashirish va bulunlay korxona vagona lizimda ishiaganligidan
turli ilovalar uchun ma lumottar integralsiyasi muammolarini bartaraf
elishga irokon beradi,

Xarajatlorni tushivish va ragobatdoshlikni oshirish. LRP-
tizimlardan foydalanish kompaniyani bizaes-jarayonlarni optimal-
lashtirish hisobiga ragobatchilar oldida jiddiy usmnliklarga va cperativ
xarajatlami sezilarli mshinshga olib keladi. Boshgaruy lizimlari aniq

foydalarga olib kelaychi mahsulol tannarxini nazorat gilish wehun
yaratilgan. Tizimga boshidanoq rejalashiirish va boshgary usullari
qo‘yilgan bo‘lib, quvidagilarga imkon beradi:

- defitsit yoki ortigehaliltkni barasaf etib mahsulotiar migdorim
tartibga solish, bu saglash xarajatlarini mshirishea imkon borad:;

— ishlab chigarish jaravenlarini anig mabsulotga bo‘ladigan
talablami o'sishi voki kamayishiga mos holda rejalashiivish:

— komxonada mavjud bolgan ish quyvatini Lablil gilish asosida
buyurimatarni bajarish imkonivatmi baholash,
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wshlab chiganshda moddry sa  vagrinchalik  xarajatlasai
qisqartirish yo'li bilan biznes-jacayonlarni opumallashtinsh:

bar bir ishlab chigarish hirligini hagiqiy ishiab chigarilishini
kuzatib borish va tablil qgilishuni rejadagi ishlab chigansh bitan
sulishiinish va ishlab chiganish rejasida tabriv va o zpanshlarni tezkor
kiritish;

— ishlab chigarish sikli va buyurtmam bajansh  vagtini
kamaytirish yo'li bilan talablaoni ta’sirchan e’tiborga olish;

— yetkazib berishlami o'z vaqtida bajaclishi va  servislani
optimallashtirish hisobiga myoz va buyurtrachilar ishonchi darajasing
oshinish.

Sarmoyaviy jegbadortik. ERP-tnzimlarni joriy etish qo'shimcha
sarmoyalami jalb gilishea imkon beradi. chunla, faolivami avio-
matlashtinish tashgi sarmovadordar ishonchi va sarmoyadordar uchun
jozibadorligint  avtomat torazda oshinb  kompaniya faolivati
shaflofligini (a’minlayds.

Yangi iquisediyotga Integraisiya imkonipati, Oxirgi-yillarda
Internet-iqtisod jadal shakllanib hormoqda, Ko'plab kompanivalar
bizngs vuritish uchun Internet ganday ustunhiklar herishinn mshunil
oldi. An'anaviy kompaniyalar biznesni ma’lum bir qismini Internetea
Kintib bir nechta magsadlami ko' zda tutadi; xarsjacdami gisqarishidan
boshlab mijozlarga xizmal ko rsatishni vaxshilash va dilerlar hamda
oxrrgr xaridorlarni topish vangi onlayn tarmoglacin tashkal etish.

Mijozlar bilan o*zaro munosabatlarni boshgarish (CRM-tizimlar)

CRM-tizimlar  (Costormer  Relationship  Management  yoka
Mijozlar bilan munosabatlami boshqarish) - bu. tashkilotlar wchun
buyurtmachilar {mijozlar) bilan o°zaro aloga sirategivalarini, xususan,
mijozlar to'g'nisidagi axborotlar va ular bilan o°zaro aloga tarrxini
saglash ¥o'li bilan savdo darajasani oshirish, mijozlarga xizmat
ko'rsalish. marketmgnt opttmallashtirish, bizaes-jarayonlarni o rsatish
va yaxshilash hamda patyjalami tahll qilishni avtomatlashtivish uchun
mo‘Hallangan amaliy dastusiy t2’minotdir.

CRM-tizimlar - ste'molchilar bilan o' 2aro slogalarni boshyansh
uchun imkon beruychi avivmatlashtinlgan tizsmlar alohida gurshidir,
0z ichiga mrli bizaes alogalardan boshlab sotuvgacha bo'lgan,
shuninedek, mijoz so‘roviariga javob berishpacha jaravonlawsi oluan
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o'zare hamkorlik yo‘nahishlarmi oladi. CRM-tzimlami qo‘flashdan
asosiy maqsad mijoz to'g'risidagi o lurnotlarni lizimlashtirish va
boshqanshdan ihorat bo’ladi Bu mijozlar huiqini tahlil ctish va yanada
samacali alogalamm Lishkil etishga imkon becads.

Mijozlar bilan o'zaro hamkorfik jaravonlariai avtomatlashticishai
sifat hizam dosrasida ISOr standartlari talabini amalga oshirishda tabiiy
holda yordam beradi va soddalashtiradi. Sifat pzimi tashkilot ya ming
buyurtmachilar: {mijozlan) o'rtasidan o°zaro alogalar bilan bog‘lig
barcha savollar boshgaruy ostida bo'lishini talab giladi. Bunday sa-
vollar qatoriga quvidagilar kiradi — talablarnt yuzaga chigansh bo't-
sicha harakat, istc'maolchilar tlablanni  amiglash, buyurtimalar
o' nsidap axborotlami tagdim etish, iste’molchilar bilan teskan alo-
qani o'rmatish va olish kabilar. Odatda bunday axborotlar turh man-
baalarda saglanadi va ishlov beriladi. CRM<tizimlar turli imanba-
alardagi axborotami billa Lzimda birlashtirishga imkon berads.

CRM-tizimlar tozilishi

Iste’molchilar bilan o'zaro aloqalar jaravomlann o'z ichis
quyidagi masalalar to°plamini olishi mumkin: magsadli iste’mo-
[chilami yuzaga chiqarish, savdoni hoshgarish, axborot almashin vini
eptimallashtirish, mijozlar bilan munosabatlami yaxshi yo®lga qo’ vish
va samaradorligini oshirish, mijoz talablanod aniglagh. teskari aloga
tahlilini olib bonsh va shu kabilar.

Bunday masalalar dowasi kenghmdan nlarm guruhlar bo®yicha
tizimlashtirish muwmkin. Bu guruhlar iste’molchilar {mijozlar) bilar
ozara alogadorbk sikli asosiy jaravonlami shakllantiradi. Mavjud
CRM-vizimlari tuzshishi bu sikining har bir bosgichim quvvatlah
lurishia yo'nallinshia asoslangan holda shlab chigilgan.

Umuiy holda. sikl o'z ichiga quyidagilarni oladi:

- marketing:

— savdo;

xizmal ko‘rsalish.

CRM-tizimlar yechayvorgan masalalar guruhi mijozlar bilan o' zaro
aloqalarm: boshgansh ho‘yicha ssosiy talablarm amalga oshinshga
mmkon beradi.

Bunday gurublar qatoriga quyidagilarm kiritish mumkin:

— savdoni hoshqarish. Savdom boshgarish bilan bog‘liq masalalar
puruhi buyurtmalar bajarilishini aviomatlashtinshga imkon beradi.
CRB-tizimlaming bu elementi mijoz huvurtmalarini o'z vagtida va
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kerakli migdorda amalga oshirilishiga javob beradi. Bundan tashgari,
vlar  yordamida mijozning  barcha brvurtmalarini  kuzatih bonsh,
savdoda kerakli zarsiy hnjjatlami yaratish, mijozga xizmat ko‘rsatish
boyicha xodimning keyingi harakatlarini rejalashiinsh momkin:

- markebngni  boshvarish, CRM-tizimlarming bu  clomenti
mijozlar bilan ishlashai quyvatlab tyrish va aviomatlashtirish, mijozlar
bilan munosabatlami rivojlantitish, so'rovlarni olih borish va bozomi
tadqiq ctish, olingan axborotlar tahlifini olib borish. Xususan, ustuvor
mijozlami ro'yxatga olish talablarini Yuzga chigarish, masketing
rejalaring tuzigh;

o‘zaro  aloqalarni boshqgarish. Bu element iste’molchi va
mijozlar to'g’risidag) umumiy axborotlami to'plash va boeshgarish
uchun  zarur, Bunday axborotlarga aloga o‘matish asborotlarL,
kompaniya (mijoz) nomi, uning profili, so‘rovlar. hodisalar, biznes
mutiosabatlat tarixi, teskari aloga va shu kabilami Kiritish mumkin;

xizmat ko'rsatishni boshqgarish. CRM-tizimlarning bu clementi
myozga xizmat va mahsulotlarn: yetkazib - berighni rejalashtirish.
teskan alogani olish, mijoz shikoval va so'rovlariga xizmat ko rsatishu;
ta’ minlaydi.

- tahlil etish va hisobol. Mijozlar bilan va butunlay biznesni
ishlash samaradordigi to‘g*risidagi axborotlarn; olish bilan bog'lig
barcha masalalar guruhiga tegishii bo'ladi Bu clement mijozlar bilan
ishlash to’g'risidagi axborotlarni fuck yo'nalishlar ba“vicha tahlilini
olib borishga imkon beradi. Tahlil va hisohot natijalari strategik qaror
gabul gilish uchun go*llanilishe mumkin;

- Iegratsryva. CRM-tizimlarning samaradorligi uning bascha ef-
ementlan o'rtasidapi va tashai lizimlar bilan axborot almashishga karta
darajada bog'lig bo'ladi. Bunday axborot almashishlami ta*minlash
uchun  CRM-lizimlar tuzilishida ichki va tashgqt  mtegratsivani
ta’minlashga imkon beruvehi elementlar kirttilgan bo'lishi keralk

Bu elemcatiami har bin kelishilgan holda ishlashi. mijozlar bilan
hamkorlik jarayoni bo‘yicha barcha axborotlami saglash, ishloy berish
va boshqarishni ta'minlashi kerak,

CRM-tizim torlari. Zamonaviy CRM-tizimlarni bir nechta turga
ajratish mumkin, CRM-tizimlar turlarga yechilayotgan masmalalar. by
tizim guvvatlasha vo“naltirilgan iste'x)nolchilar bila o‘zaro aloga sikli
bosgichlariga boglig holda ajratiladi
Tizimni ychia asosiy turga ajratish mumkin:
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vwmat]" gpdf;t::g irakon beradi. Opcratsion CRM-tnztm. ]l]?l'b';l:gll:ni
S b “Jangan turh ma‘lumotlar to"plamiga ishlo i ’;lek
aniy nu_lozm? Bunday tizim savdo, paarketmgz st}u‘l‘:i 2 v:
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o el lashtirish va eng samarali savdo strategiyasini ian :ﬂbx::
l.nr&aiz::ns::rﬁg Analitik CRM-tizimian ma’l:gxgﬁr‘ l;:ilsga& i:ad ;
: ishloy beradi, axbosotlarni tizimlashtirishni oshirads,
mgt:l r:Jsx!"i‘t?t:!a‘;a::o;ida mijozlar bilan o‘zaro alogadorlikda eng
gt l‘ismunosabatlnmi yuzaga chigarads; S e
Samar‘:n Qo‘shmalilik (aloqadorlik_). ‘Bll.nduy mu!angll e
uz.laf bilan birgalikda ishlashni t:: muinlaydi. }?kﬂmmmaw =
ml.l.. CRM-tizimlar bilan bevosita o ;arohamkon i e
Il::?;;; Ofzaro hamkorhk Web-sahifa, elckmon ':0:, ihr:l’u i
zik a:uoqa va shu kabnlar 3~ord§mda amalga C)S?ltfl rsmgm Ere
i 5 Tiziraning ishlab chiguvchilar, cxhtda., bu Lo lrsu _ t:;kli[ ks
tur kombinatsivalaridan tashkil topgan CRM-tizimiartii
CRM-tizimlar ushull.igil E I it gt
> 1zl i siv jony  quimish  mujoz :
mm(“kmgggﬁshaﬁtﬁo;m;isg bilan _bug'llq. Sh.nmrt;i c:cl:::l
it th vbatda CRM-tizimlami ustunligi siwdo k_° rsatamdm’“gi
b“r'l'n ;';alj:imm'oﬁ bo‘ladi, xususan, savdo' hajmi oshx_adb ‘s;da;nn i
bo-tasiladi, mijozlami jalb ctish xargatlari k;m;ﬁ;‘ Linde 83baw,
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ﬁ;iL?;&ni’ma;; ishlow berish va tahlil jarayonlan tezlashadi,
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satijada, mijozlar bilan o'ziro hamkorikka mas’ol xodi
alt:q:.xlar tarixi'ui ko‘nishi mumkin, so‘rovlarga javob bcnsltl? harclha
bo‘yicha yechim gabul gilish tezkorligi ortadi. i)
_ ~ ish vagtidan foydalanish samaradorligi ortadi., CRM..;
mijozlar bilan bog'lig muhim hodisalami avtamat tarzda kuz;:?;;?l: :
xabardor qclt@ga imkon beradi, Xodimga bu axborotlamy ta :
menbalardan izlash zaruciyat bo‘Imaydi: s
-~ marketing tadbirlaridan keladigan natijalar samaragoie:
oshiradi, Ya'ni, CRM-tizimiar mijoz va ozaro sloqalys Lo
lo g_nsu!agu barchza axborotlami o‘zida saglavdi, u holda markcu,;u
tadbirlan yanada ml_:Ozga vonaltiniigan bo‘ladi. Kompanivajdz par bi%
aniq mijozga vo'naltirilean marketing tadbirlarini illashric:
imkon beradi. S g tasm““ﬂéhumhga
— hisobotlar ishonchliligini oshiradi. Axborotami tizim iti
hisobotlar ishonchliligi va sav “yi s
i ishonchliligi va savdolar bo‘yicha bashoratlar anigligini
e qog‘qzli hnjjat' A.tylanislli hajrum kamayishi. Mijozlay bilan
o°zaro aloqa jarayonlarini avtomatlashtirilishi hisobiga barcha huijjatlar
elektron ko*rinishga o*tkazilishi mumkin, a3
- mijozlar ketib qolishi sonini kamavishi, Xodimda ny:
bilan ' o‘m uloqal.a_r to'g'risidags  axborotlar barcha de;ul_}z:;.lar
klmhlga mltkou yaratiladi. Bu csa iste’molchilar so‘rovlari 3
ko‘rsatish sifati va tezkorligini yaxshilaydi,
boshqamy madaniyalini o‘sishi. Jarayonni avtomat
. v - " l iri
yechilayotgan  masalani har bir xodim subyektiv ha:a:.aﬂgh.hm,?:h
bog“liqhigini kamaytiradi; s
- ma’lumotlami himoyalanganhgi va butign, CRM-ti. i
qo'llash hisobiga mijozlar to'g risidagi ma'lumotlarga kirishdn‘:nll,a,:?i
kazlashgao boshqaravini tashkil etish va wlar butliein 4’ Mintashn;
tashkil ctish mumkin. 2 i
CRM-tizimlarni tanlash mezonlari
Axborol tizimlan va dasturiy mahsulotlar bozonida CRM.ti.:
bo.‘)-ich:_l ko'plab takliflar mavjud. Bu tizimiar yechilayotgan m:f;ﬁz
to'plami, go'llanilayotgan qurilmalari, ishlash texnologivasi b e
yetarhicha turi-tuman. CRM-ozimlami tanlashda ko'plab op '1;1 -
¢ tiborga ohish lozaim bo'ladi. ' ik
Tizimni 3shlash sifati bilan bog‘lig magsadlar uchun quyi ;
¢'uborga olish magsadga muvofiq hisoblanadi: LA
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22 xizmal

- biznes talablariga mos kelishi CRM-tizimlarm joriy cfish
garormi gabul gilishdan avval anig lashkilot sharoitlarida bu tizim
ganday masalalam: vecha olishing gat'iy aniglab olish kerak:

- foydalanishning soddaligi. Foydalanuvchi imterfeysi yuqori
darajada oddiy va ishlash uchun qulay bo‘lishi kerak. Agarda CRM-
lizimlar mijoz bilan o°zaro hamkorlik jarayonlarini murakkablashtirib
va xodimni ishlashi uchun talab gilinadigan harakatlar sonini oshirib
yuborsa, u holda bu tizimning barcha imkonsyatlan facl ishlatilmay
qoladi. Bu bu esa sifat tizimining asosiy clement bo'lgan - ma’ -
Jumotlarni ro*yxatga olish amalga oshmay qolishiga olib keladi;

- analitik vositalami mavjudligi. Tahlil va mijozar hulgini
yuzaga chigarishni olib borish uchun uning talablari va kutishlari
bo'yicha CRM-tizimlar bar bir aniq mijozga yo'naltirilgan tahlilini olib
horishga mmkon berishi kerak;

- jarayonlarga sozlanish imkoniyati. CRM-lizimlar jarayonni
bagarilish vo'higa boglig holda sozlashm egiluvchan o zgarlirishga
imkon berishi kerak, Bunday imkoniyat jarayonni yanada to‘lig
amiglash va aytomatlashtinshgza imkon heradi;

- masshtablanuvchanligi. Bu mezon yirik kompaniyalar uchun
o'ta muhim hisoblanadi, CRM-tizimlarda qo’llanilayolgan yechim
masshlablanuvehan bo‘lishi va katta sondawi foydalanuyehilar uchun
go'lash mumkin bo*lishi zarur;

- aniq tarmoy sharoitlariga sozlanish imkonivati. Har bir tarmoq
va fanlival sohasining mijozlar bilan ishlashda o'ziga xos xusvsiyatlari
mavjud bo'ladi, Bunday xususiyatlar CRM-lizimlards c’tiborga
olingan ho*lishs kerak:

- foydalanuvchips sozlanish imkoniyats, Tashkiloni o zida
ho‘lgani kabi, uni o‘rab turuvchi mubit ham vagt bo‘ylab {dmamik)
o‘zearib turishi mumkin. Bu CRM-tizimlan fovdatanuvchilariga ish
sharotini o zgartinish zacuriyatiga olib keladi. Samarali ishlash uchun
tizimda biznes masalalar o‘zgarishiga mos holda fovdalanuvehi
finksivalasini oddiy va tez o'zgartirish imkoniyali ¢’tiborga ofmgan
ba'lishi fozim;

- boshga axbaorot tizimlar bilan go'shiluvehanlig: (igtegratsiya).
Tashkilotda boshga avtomatlashtisilgan va jarayonlami boshgansh
tizimtan mavjud bo'lishi momkin. Shuning uchun, CRM-tizimlar va
boshqa aviomatlashririlgan tizimlari o'itasida axborotlar almashish
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haroda  mtcgratsiva  imkomivatlari  tanlovoing mubim  mezonlaii
hisoblanadi;

- cgalik qilish bahosi. CRM-tizimlaspa esalik gilish bahosi bir
rochta tarkibdan tashkil topadi. litsenziya narxi, texnik va dastuny
ta'minot wtcgratsiyasi, lexoik xizmat ko'rsatish joriv xaraatlari va
axborot  tizimlasi-aktivlarinini  boshqarish  bo'vicha ma’muny
xarajatiar;

- tezkor texmik quvvatlash, CRM-Gzimlarni samarali ishlashi
uchun tizim vetkazib beruvchining foydalanuvehi so‘rovian va yuzaga
keladigan muammolarni yechishea ¢’tihor garatishi muhiro omillardan
biri hisoblanadi,

CRM-tizimlarni joriy ctish. Bu tizimlami joriy etish ishlash va
mijozlarga xizmat ko‘rsatish sifatini yangi darajalarga olib chigadi.
Tzimni movaffagiyath va samarali joriy etish uchun ko’plab omillarni
e’tiborga olish zarur bo‘ladi Jony ctish jarayoni har deim tashkilot
myozlariga taallugli bo‘lgani uchun kompaniya talablarini qat’iu
aniglab olish (CRM-tizimlar quoday masalalami vechishi kerak) va
barcha jarayonni mukammal rejalashtirib olish kerak bo®ladi,

CRMAizimlami  muvaffvqiyatli joriy etish uchun tashkilot
rahbariyats bir nechta qadamlami gofllashi lozim bo'ladi.

CRMizimlami muvaffaqgivatli joriy etishdagi asosiy qadamlarez
quyidagiarni Kiritish mumkin:

L. Asosiy manfaatdor tomonlarmi jalb ctish.

Loyibani hoshlashdan avval barcha manfastdor bo'lgan to-
mantami (fovdalunwechilar, mijozlar, rahbariyar, ta’minotchilar va
boshgalar) aniglab olish va ularm CRM-<izimlarni joriy etishdan
Kutilayolgan natijalami baholab olish zarmur bo'ladi. Joriy etish
Jarayonida manfaatdar shaxslarni ishtirok etmaganbigi uchun ko'plab
CRM-tizimlar loyihasi mwvaffagivatsizikka uchraydi, Ular bizses-
masalalarni baholashai joriy ctish strategiyasini ishlab chigish, kom-
pantyada CRM-tizimlaridan foydalanish qoidalacini ishlab chigishda
ishlirok etishlari magsadga muvofig hisoblanad

2. CRM-uzimlar stratcgivasing aniglash

CRM strategiyasini aniqlash biznes-magsad. bizncs-jaravon,
msonlar va dasturiy ta’minol o‘rlasidagr o‘zaro alogadortikni yuzaga
chigasishdan iborat. Bu o'zaro alogadoflikai yaxshi volga qo'yish
uchun CRM-stragiya o'la muhim hisoblanadi.
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Dasturiy ta 'minotni joriy elishdan avval joriy etishdan keladigan
alzalliklami aniqkash va samaradorbknmg asosiy ko‘rsalkichlanmi
aniqlab olish kerak bo‘ladi

3. CRM-uizimlami joriy ctish magsadlanni amglash va
ustuvorliklami govib olish

CRM-tizimlami jory ctish bo’yicha lovihani ishlab chigisivdan
avval joriy ctish maqgsadlarim qat’1y shakllanticib olish kerak bo'ladi.
Bunda kompamya tuzilishi, funksional darajalar, o'zganshlarga
qarshiliklar kabi ymoiy va tashkiiy omillami c'uborga ahsh
magsadga muvoliq hisoblanadi,

Magsadga crishishdagt vstuvorliklami shwnday go‘vib olish
kerakks, bu nsmvorhiklar mijozlar bilan o'zaro alogadoriik asosiy
sobalanm qamrab clishi kerak.

4. Joriy etish rejasini ishlab chiqgish

CRM-tizimlarni joriy elish strategiva va mageadlari aniglab
ohingandan so'ng joriy elish rejasi ishlab chigiladi, Magsadga cnshish
ustuvorliklar bilan boa'liq bir nechta rejalardan tarkib topishi mumkin.
Reja mas "ul shaxs, asosiy ko‘rsatkichlar va muddatei o'z ichiga oladi,

S.  Mavjud tizimlarga integratsiya

Aparda tashkilotda boshqa jarayonlarni  avtomatlashtirishga
bog*lig axborot uzamlari go‘llamigan bo‘lsa uholda jony etish rejasiga -
by tizimtar bilan brrlashtinish rejasi keltirilaan bo'lishi kerak

6, CRM-tizimlarni yetkazib beruvchilarai tanlash

CRM-t1zim yetkazib beruvehind tanlash uchun bizoes talablarini
(biznes-masala) bozorda tagdim etilayolgan CRMtizitlar irokonivati
bilan solishtirb ko'rish kerak bo‘ladi. Yyetkazib beruychilami tanlash
navbatdagi bosqichi joriy elish va intcpratsrya reja va strategiyasioi
votkazib heruvchi lovalari bilan solishtinishdan iborat bo'ladi. Bu
sobishtinshlarga asoslanil vstuvor CRM velkazib beruschilar ro yxati
shakllantinladi,

7. Aniq yetkazib beruvchini tanlash

CRM-tizimlar  musakkab dastuny mahsulot  hisoblanads.
Yyetkazib beruvchini tanlashda CRM-tizimlarga xizmat ko‘reatish va
texnik quyvatlash bitan hog’lig bir gator omillami ¢'tiborga olish lozim.

8. Manfaatdor tomonlarni habarlash

CRM-tizimlarm joriy etish iste'molchilar bilan mavjud o' zaro
aloqadorlik jarayonlarioi bajarish tarubi va geidalarini o°7gartinb
yuboradi.
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Tizimni samarali 1aolivar yuritishini ta’minlash uchun manfaatdor
tomontarm ishlash goidalan to’g risida xabarantirish asosiy vazifalar-
dan hizoblanadi, Fovdalanmyvehi tachkilot xodimban tizam bilan izhlash
ko'nikmalanga em bo‘hsht, muyorz, ta’minotchi va  hamkorlar
CRMozica bilan bop'liq o'cparishiar va ishlash wvangi qoidalari
to‘'rsida axborotlashtirilishi magsadga muvofiqdir.

Elekiron tijorat uchun CRM-tzimlar

Eicktron tijoratda go‘llaniladigan CRM=izimlar o' nsida fikr
yvurishdan avval bir mechla atamalam amiglab olish e bo®ladi.
Barcha zarmonayiy CRM-tizimlar gaysi biznes sohasida ishga tushiril-
ganhigidan qatiy dazar gandaydir holatds imeroce-texpologivalardan
foydalanadi. Zamonaviy CRM-tizimlar Inlernet-tijorax sohasida ishlov-
chi kompaniya xcdimiga OLAP-texnologivalar yordamuda mijoz
t0's nsida zamuny axborollami olishga va joriv labza tartibida tabb)
ctishua imkon besadi. Shularga bogliq holda, kon hollarda CRM<tizim
wshlab chiquychilar o'z matisuloti normiga “¢” xarfini go'shib o' yadi.
Aramo by “c”- CRM ozimiami clektron biznesgz hech ganday alogasi
ba Imawi,

Bu yerda eCRM-tizimlar ro'g nsida so°z horganda Internct-tijoral
sobasida sshlovehi  kompanivalar fovdalanadigan  CRM-tizimlar
to'g risida fkr yunfiladi. Bundan tashgan, b tizimlar wddiy CRM-
uzimlasda barcha funksivalarga ega bo'ladi (eng foydali xaridarlarni
aniglash. mijozlar bo'vicha axborotlarni yagge!l ko‘rimshda taqdim
etilishi va shu kahilar), ular kompaniva Web~saylizn toliq intcgratsiya
bo'lishs xususiyativa ega bo’ladi — saytdagi barcha axborotlar CRM-
tizimga kehb tushadi. Tizium o'z e3a savt twzilishial aniglab berishi
mumkin  va interoet-xand yolki imtemat-xizmatiami  ko‘rsatish
jarayomida har bir mifozga sanerali xizmat ko'rsatilishi musmbkin,
sCRM-tizimlar kompaniya Web-sayti voki clektron pochla vrgali
amalga oshnlgan satwveht va saeidor o'rlasidaw barcha alogalarni
ro"vxatga oladi va lahlil qiladi. Bundan tashgarl bu tizimlar internct-
marketiongni ishlab chigish va tahlil gihshga yo'naltirilishi mmonkin.

Imernet do’kemlaruehun cCRM tizimlar clcktron tijoratda CRM-
tizimfammg eng mashhur ko rinishi hisoblunadi. Intcrnct orqali savdo
giluveli fiomalarda eCRM-lizimlardan ustuvor mijozlarni izlashdan
boshlab mahsulatlami yetkazib berishgacha — mijoz va konpaniya
o'zaro alogalani barchs davrlanida foydalaniladi Nihoyat, eCRM-
tizimlardun  Infernelda xizmatlami tagdim  etuvehi kompanivalar,

an
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xususar,  molivaviv-inlernet-xizmatiarda  samarali  foydalanishe
toyimkin,

Mijoz uchun do‘kon Web-sayti internct-da‘kanming asosiy gism
hisoblanadi. Mijoz Web-saxvt orgali mahsulotlar to°g'riseda axborol
aladi va boyorimalami amalpa oshitadi. Zamr bo‘lgan mahsulolni
iztashda sayl boylab harakat ¢iladi - qidimy nzymlan va tlovalasdan
fovdalanadi. Buyurtma labzasida mijoz mahsulotni votkazib beash
usuli s joyi to'g‘nsidagi axborollarai kicitadi, to‘loy turini tanlaydi.
EORM-tizimlar kelgusi tablilar wehun ba barcha rma’lumotammi
kuzatib borighi keeak bo'ladi, Doimty holda tashiil bubeh tunuschi
wijoedarga do'kon savtida ro‘yxatdan o‘tish taklif gitinadi. Bonday
holatda, mijoz bo’lg si xandlar bitan bog lig bo'lgan axborotacnigma
kirith golmasdan {yetkuzib berish jovi, to’loy tur. gabul gilib
oluychining israi), bevosita bo'lpan ma lumotlar - cilaviy hoL‘m
daromadi, gizigavotgan mahsulotlar tun kabilaodi ham  kicitadi.
Bulaming barchas: ¢cCRM-tizimlarda e’ tiborga olinadi.

SCM (Supply Chain Mansgement Systems) tzimi xarajaidar
hamda muntazam davom etayorgan ish hajmini kamaytivish va sotish
rentabelligini oshirigh. shuningdek, mahsulotlarni targatish ksnallaon
optimallashtitish va asosan logistika samaradodigini oshinsh uchuu
fovdalaniladi (| -rasm).

SCM ERP tizimtar tackibiga kintilach, tuci tizimlar Dbilan
itegratsivalashgan  hamkorlikni  c’tiborga olgan holda ulohida
ishlavdigan vechim sifatida joriy etitpaydi SCM yechimlarni ishlab
chigarish larmoglari va savdo sohalarida samarali go*liash mumkis,

¥z navbatida SCM yechimlar quyi tGzimlardan tashkit opadi:

1.SCP (Supply Chain Planning-yotkazib besish  zanjuini
rejalashticish).

2. SCE (Supply Cham Excoution - vetkazib berish zanjinmi amalga
oshirilishi}.

SCP strmiewik velkazib berish zangirini rgalashtinsh wchun
ishlailadi, SCE yetkazib berish zanjirim amalga oshisish uclun
ishlatiladi. b

Lelubiy phatdan SCM  kontckstida yetkauab bonsh zanjinm
boshqarish quyidag bosgichlami o’z ichiga oladi,

L.PLAN (rejalasheirish)

2. SOURCE (sotib olish)

3 MAKE (ishlab chiqansh)
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4. DELIVER {vetkazib berish)
5.RETURN (qaytacish).
6 SCM tzimlarining asosiy funksivalari-
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4.2.3-rusm. Yyetkazib berish zanjirini boshqarish (scm) tizimi
sxematik korinighi

5 Zahira, ishlab chiqarish hajmi va mahsulotni yctkazib
berlishni rejalashtivish: vetkazib benshni rejalashtinsh, vetkazib
bfmsh manbalarini ro‘yxatga olish. yelkazib herish sifalini nazorat
qilish, yetkazib berishlarmi ro’yxatga olish, vetkazib beruvehilac bilan
shartnomalarni ro‘yxatga olish, mabsulotlarni Kirim qilish, kafolatli
zaburalami rejatashticish, kunlik va xaftalik savdoni prognoz gilish,

Materiallar sotib olishni boshqarish: yetkazih berish sifating
nazorat qilish, sotmvehilacni royxatga olish, vetkazib beruvchilar bilan
tuzlgan shartnomalarni ro*yxatgn olish, tovarasmi kirim gilish, mavjud
zvaralar hajmini moenitoring, gilish.

Ishlab chigarishai boshqarish; ishlab chiqarilayotzan mahsu-
lotlar hajmini boshqarish, mahsulot sifatini nazoral qilish, tovarlami
ishlab chigarish holat: (status) va vetkazib berishni nazorat qrhsh,

Transpartirgvkas: boshqarish. buyurtmalar, omborxons va
transportirovkani boshqarish, buyurtmalari ro‘yxatga alish va ishlov
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berish, mijozlar bazasini ro’yxalga olish., tovagni yuklash/ushinsh na-
zorati, yetkazib berighda uchun transport imkonivatlanni ro®yxatg
olish;

Qaytarilgan ~tovarlarni  boshgarish:  kamchiligt  bolgan
nuhsulotlarni ro'yxatea olish, ortigchabik, ortga gaytarilgan tovardar
grafigini ro*yxatga ofish.

Tashkilot uchun ene munosib tizimni tanlashda talahtar va ulanu
tizimga mos kelishini har tomonlama batafsil organish, yechimni
rivojlantirish bo'vicha istgholtarim baholash, yechimni quvvatlovehi
xususiy mutaxassisiar to'g nsidaei savollar bo'vicha hamda vechimai
tashkilotda moslashisht va o'quy jaravonimi o'ylab ko'vish zamr
boladi,

SCM tizimidan fovdalanishning vakuney natijast - kompaniyaning
nzog muddathi faolivati va ragobatbardoshlik ustinligiga erishish uchun
kompanivalaming vetkazib berish zanjin samaradorligiod oshirishdan
iborat.

Yetkazib berish zanjirini boshgarish (SCM) - axirg
fovdalanuvehilarni mahsulot ya xizmatlas bilan ta’minlashga jalb
gilingan o*zaro bog langan tashkdotlar tarmog “ini ma’murlashlinish va
boshgarishdir, Mazkur majmuaviy intizom o'zda an’anaviy biznos
funksiva hamda takttkalami vetkazib berish zanjin doirasida dzimh va
strategik muvoliglashtirishm ifoda etadi. Yakuniy natia ~ kompa-
nivaning uzoq muoddath faohiyat va ragobatbardoshlik wstunligiga
erishish uchun kompaniyalaming yetkazib berish zanjiri yaxshilanad:.

“Buz Allen Gamilton” (Booz Allce Hanulton) konsalting
kompaniyasi tahlilchisi Keyt Oliver, 1982-ytlda mijoz lalablarini ez va
summarali qondirish uchun yetkazib berish zanjirida  bo'lavotgaa
rejalashtirish, joriy ofish va nazoral gilish kabi barcha jarayonlami
lasvirlab berish uchun “yetkazib berish zanjirini boshgarish™ atamasiai
muomalaga kirmdi. Ragobatli bozor sharoitida yetkazib berish zanjinm
boshqarish xandlami nazorat gilish. xomashyo materiallanni omborga
joylashtirishdan  basrcha oxiriga yetkazilmagan ishlab chigarishoi
invenlanzalsiya qilish va mahsulotiarmi kelib chigish joyidan talab
gilinayotgan  manzilgacha yetkazib  borish  barakatini  kuzaoh
bonishgacha bolgan jarayonlaming barchasint 0°z ichiga oladi.

Yetkazib berish zanjirim boshgarish  lizisi besbta  asosiy
komponentni o'z ichiga oladi {4.2.3 -rasm).
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Rejalashtirish: mahsulot yoki xizmatni mijozlarning ehtivo)-
langa maksimal muvofigligmt ta’minlash uchun reja voki strategivasi
ishiab chigish zarur. Asosiy magsad - iste’molchilarga eng kam
xarajatlarda yuqon sifath mahsulot yetkazib berish uchun igtisodiy
jthatdan samarali tartibni (protsedura) ishlab chigishdir.

4.2.3-rasm. Yetkazib berish zanjirini boshqarish tizimi
komponentlari

Yetkazib beruvchini tanlash. kompaniva tomonidan ishlah
chigariladigan mahsulotlarmi tayvorlash uchun zarur bo'lgan xom-
ashyolami yectkazib beruvchilar bilan  mustahkam  alogalarm
o'rnatishdan  iborat. Ushbu bosgichda nafagat ishonchli yotkazib
beruvehilami aniqlash, shuningdek, ganday yuklash, vetkazib berish va
to*lovliami ham rcjalashtirish zarur,

Ishlsb chigarish: bu vetkazib berish zanjicini boshganish
tizemining ishlab chigarish gisoudiz. Mahsulot ishlab chigariladi.
smovdan o'tkaziladi, gadoglanadi va yetkazb bensh jadvaliga
kiritiladi. Sifat, samaradorikni optimallashtirish uchun ishlab chigarish
va unumdorlik darajasi doimo o’ichab boriladi, bu esa kompaniya
uchun eng muhim komponent magommi beradi,

Yetkazib berishlar: SCM tizimining ushbu komponeats logistika
lsoblanadr, jumladan, omborxonalar tatmog'ini yaratish, mijozlardan
buyurtmalar olishnt muvofiglashtirish, tashish va jo’natish usublari
g risida garor gabul gilish va to’loviarni gabul qilish uchun hisob-
kitoblarni taqdim etishni o'z ichiga oladh.
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Qaytarish; bu vetkazib berish zamjirining xizmatga vo“naltirilgan
oxirg qismidir. Kompaniya defcktga oga tovarlumi voki ulam:ing
oriqehasini gaytarish, shuningdek, 1ste’molehiga jo natilgan original
mishsulodarga texnik xizmat ko'rsatishga javob bemdigan tarmoqgni
yaratadi.

Ushbu komponcattarning har biri o'z navbstida o'ziga xos
vazifalar to*plamidan iboral bo*ladi.

Yetkazib berish zanjirini boshqarish quyidagi vazifalami o'z
ichiga olishi kerak. .

Tarqatish  (distribyutor) tarmog‘ining konfiguratsiyasi:
yetkazib beruvehilasning soni, joylashuvi va vetkazib beruvchilarning
tarmoq vakili, ishiab chigarish quvvali, tarqatish (distribyutorlik)
markazlari, omborlar, tranzit vuk tushirish punktlan va iste’molehilaroi
o*z ichiga olads. .

Mahsulotni tarqatish strategiyasi: tezkor nazorat rasalalan
(masalan, markazlashtinlgan, markazlashmagan, hamkorikdagi
boshgaruv), yetkazib berish chizmasi, yuklash wsullac, zaxiralm‘qi
to*Idirish strategivasi va vaklash nazorati masalalarini oz ichiga oladi.

Logistikani optimallashtirish. cng past logistik xarajatlarga
erighish uchun tagsimlashning aniq koordinatsiyalarini fagat bitta
yo'nalishni optimaliashtinish xarajatlarning weowmiy hajmini oshirib
yuborishi mumkin, shuning uchun jogistikaga tizimli yondashish zarur.

Yagona axborot makoni- jaravonlar mtegratsiyalashu barcha
la’minlash zanjiri bo'ylab o'tishi kerak. bu bilan so‘rov signallari,
prognozlar, xomashyvo ziralari, yuklash va go'shma strategivalami
o'z ichiga olgan asosiy axborotlar vmumlashmasini ta”minlaydi.

Moddiy-texnik ta’minotni boshgarish: moddiy-texnik zaxira-
lar, xomashyo, yanm tayyor va tayyor mahsulotlaming somi va

joylashuvini a°z ichiga oladh.

Nagd pul ogimlarini  boshqarish: ta'minlash  zanjid
ishtirokehilari o' rrasida to*lov usullan, shart-sharoittarni tashkil gilish.

SCM yetkazib berish zanjiri bilaa bog'liq bo®lgan barcha hiznes
jaravonlarmi muzorat gilish va vetkazib beruvchilar bilan munosabat-
larni boshgaraish logistik zanjirini amalga oshirish uchun  [oyda-
laniladigan vosita yoks modullarni bifashtiradi. Ko‘p hollarda SCM
ERP va CRM tizimlari bilan intcgratsivalashgan va yotkazib becish
zanjiriga ta’sir ¢tadigan ma’lumotlami ushbu tizimlardan oladi.
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Tashkilotar, odatda, yetkazib berish zanjim bashqarish tizimini
joriy etishdan avyval ERP lizimini jony ctganda katta samaraga crishadi,
Dastlabki davrda SCM tizimi ERP-izimga bog‘liq ho'lmagan bo'lsa-
da. hozigi kunda bu goida lubdan o'zgargan. Intemel tarmog ida
x_shlaeh imkooiyatiga ega bo'lgan ERP lizemi hilan SCM lizuoind
integratsevalashuyi  yelkazib bensh zagjirida  imtemct-resurstarning
katta micgrallashgan axborollariga ho‘igan ehtivojning ortishida
muhim ahamiyvalga ega bo'ldi

Yetkazib berish zanjirini boshqarish tizimlarining rivoj-
lantirilishi. Toxmologik rivoilanish, ayniqea axborot-kommunikatsiya
texnologiyalari narxining tushib borishi yetkazib berish zanjiridagi
alogalarns vanada muvofiglashtinshiea olib keldi.

Korxonalar bozorda raqobatbardosh bo'lishi uchun samarali
yetkazib berish zanjidanni yaratish zarurdigiga tobora ko'proe
ishonishmoqda.

Yangi asening birinch: on-yilligida bizoes-muhitdag: o* zgarishiar
yetkazib berish zanjirlan tannog‘ini nvojlantirilishipa olib keldi.
Globallashuy  matijasida  va transmilliy kompaniyalar, go'shima
korxonalar, strategik bitimlar va boshqa bizoes-hamkarlik sonini
ortisly, ilgan mavjud bo'lgan “Ishlab chigarishni vaogi sharoitea tez
moslashish™ va “Qal’ly muddat" tamoyili bo'yicha yo'qotishlarsiz
Ishlab chigansh™larga to‘ldiruvch sifatida muvaffagivamning yangi
omillanim aniglab berdi. Keyingi texnologik taraqgivor, xususan, SCM
tizimi tranzaksiva xargjatlari tabily komponent bo‘lgan axborotl
kommunikatsiyasining arzonlashwi yotkazib berish zanjic ba'g inlari
o'riasidag muvofiglashuyid yanada yaxshilamshiga olib kelds.

Zamonaviy landshafini o'zgacticadigan omidiar globallashuy va
global lopistika strategiyasi, yetkazib berishuing vanada tarmoglangan
armogini, mijoz talablarmi xilma-xibgiai ortishi, individual mijozlar
buyurtmasi uchun ishlab chigarish hajmining oshishini o‘z ichiga oladi,

Globsllashuy yo'uvalishidugi o‘zgarishlar va bozomi jadallash-
tirish. korxonalaming  bizoes-ustuvorliklannt - o zgactirib  vuboradi.
hiasalan- 3

Statik rejalashtirishda talabni aaiglash va talabning shaklan-
tirishga harakat Bogungi kunda kompamyalar adatda kundalik yoki
haftalik mwa’lumollar asosida talablarni aniglash va hoshqarishea
t’ubomi vanada faol jalb yilmogda.
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Korxooa rejasidan gavor qabul gilishmi ko'p bosqichhi
go‘liab-quyvatlushga o*tish. Aksarivat ishlsb chigaruvchilar ERP -
vzimoing yetarli cmasheim va tovar-rodlly zuaralardan optimal
foydalanish bilan ko'p bosgichli modellashtirish zarurhigin ta”kidlaydi.

Ishlab chigarishga materiallar va lagistika boyicha chek-
lovlar go'shiladigan tork chekloviar sifatidagi yondashuylarni
o'zgarishi, Hozingi vaquda vetkazib berish zanpiridage chekloviarga
vangicha garashlar pavdo Dbo'ldi Chekloviar asosidam  gat’iy
rejafashiinshdan taklif va ralabning ang ko‘nnishing 0°z wchiga oluvchi
sinxron, multikomponentiarga o'aldi.

Buyurtmani bajarish vagtini gisqavishi. Buyurtioani rasciy-
lashtirishdan hoshlab uni iste’molchiga yetkazib berisheacha ho'lgan
muddatni  gisqautivishning, ostth  horayotgan zarunyali emborda
o' vxataa olish va nazorat gilish zimdari (WMS), vuklashn boshqarish
tizimlan {TMS) va buyurinassavdo operatsiyvalari boshgarish bo®yicha
ko‘p kauvalli vechimlarini o'z ichiga olgan wetkazib berish zamjir
Lzimlaring (SCE) jony etishgs katta ehliyoj varatadi

Tarmog ogqimi  tbliliga e’tiborni oshishi. Kompaniyzalar
o'zlanning yelkazb becish zanjirlanda koprog tashg manbaalardan
fovdalanar ckanlar optimal agimlarm ahlil gilish uchun go’shimcha
vositalardan fovdalanadilar, jumladan, xatarlami aummallashtinsh va
darowad hamda bozordagi uhishim eshinsh magsadida - yetkaeib
beruvelitarni baholash, grafikni o'zgartinsh yoki muddatioi vzasticish
strategiyasmi aniglash, shuninudek. xizmat ko'rsatish va mahsulotiar
nomenklaturasiuing tablili xarajatfan tahliling ahib bonsh uchun yanada
ko'plab vositalarni qo’llashad:

Xizmat ahamiyatining tan olinishi. Mabsulot satrvchifar
sotwvdan  kevingi xizmatarga ko'proq c'tihomi garatish fovda
darajasini oshirishi va mijosar chtivopine tolig gondirishiga olib

. kelishini bilib oladi, shuningdek. biznes boshgaruvinl yaxshilavdi va

vangi vizmat takliflarint ishlab chigishga imkon beeads.

So'ngei o'n-villikda SCM tizimlan bozorl misbatan bargaror
bo'lib golds. Kompanivalar korporativ bashgasish ERP nzimiga amalga
oshirgan sarmoyalan asosida vetkazib berish zanpri boshgansh
infratuziloslarioi barpo ctishda davom etmogda.

Dastuny @ 'minot sfandag xiznat (SaaS) ham SCM tizimidan
foydalanishda muhim omil hisoblagadi va ishlab chigaruvehilar
c'tshonm obora ko'prog jally gqitmeqda, Ushbu gizigishning sababi.
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kapital xarjatlarnt kamaybieish va tizimm sshea tushitisl.\ (oclyish)
muddatini gisqartinsh uchun SaaSning dentiy jalb ctish bllzzm blry,
fragmentlashtirilzan yetkazil berish zanjiclaring ratsionalizafsiya giish
vosilalarni qidirish zamrat hisoblanadi. ;

Biznes samaradorlikni boshqarist (DPM).Zamanaviy blzpcsga
nagijaviy mahsulotni yaratish imkonini beruvchi wirli opmm\nhr
toplami zarur bo’ladi, Bunday operafsiyalar majmuasining aniqg b;r
ketma-ketiik asosida bajanlishi, o'z navbatsda, biznes-jaravoun: taghkil
etadi. Bu atama orgali migdoriy o° lchash mumkin bo'lgan bir gator anig
masalalarni vechish zarurat mshuniladi. o

Bu masalalami yechish asasiy magsadi avvaldan rejalashtirilgan
matijaga o'z vagtida erishish bolgan xodimlar hamda tzimlarning
o‘zaro alogadorligida amalga oshicadi g .

Yangt hisob ochish, xizmat safanni rcjalashunsl.l., shartnomalami
kelishib olish va hujjatlashtinsh, salohvatii mijoz‘-xandorga' bu}'}xmmx
summasini hisobiab bhernish, budjedashtirish, smea tuzisic ishlab
chigarish buynrmmalarini bajarish, xizmatlar. tox-arlzqui viklash -
bulaming barchasi bizacs-jarayonlanz misol bo'la oladt. ‘

Biznes-jarayonlarmi joriv etish - bajarilayotgan luuzltk_aﬂarnmg
gav’iy mazaorats, buoshgariluvchanhk va gro mahsuldqrhgj h.anu'ia
tezlivini oshirishni ta minlashga wakon beravehi texnologik )'euhjmd i,

"Komp,wtcr erastuing boshlanishi bizoes-jarayonlarni tgkmml-
lashtirish yo‘nalishiasini samarali nvojlantinsh imkonini b.crdx. Dasl-
labki davrda fashiilor reswrslaring refaloshiirishga alohuda et’tﬂ)m
qaratildi. Bizncs-jarayonlarni boshqarish ishlab chiganish longul;a,
sotib olish, buxpalteriva kabi sohalarda keag ko'lamda qo Il:?n.:la
boshlandi, bevosita savdo va marketing sohalarini avtomatlashtirish
sshlan olib borildi, - '

Keyingi navbatda yetkazib beravehi wa mijozlar bllfm‘o‘za‘w
munosabatlarni boshgarishda avtomatlashtinlgan tzimlac jory <sila
boshlandi. Tlozicpi kunda biznes-jarayonlarini bosl_lqarisﬁ (BPM) va
kompaniyaning barcha (yoki gisman. asosiy) b’lmcs-jal'd}'fn!lm‘lm
boshqarishm aviomallashlirishga imkon beruvel kompyuter tizimlar
fanl joriy stilayotganligini kuzatish mumkin. e

"BPM tizimlari samaradorligini ahameyatlt darajada  oshirigh
mumkin bo‘lgan tarmogiarda jorty elidadi. Ba’zi hir 'jamyonl.ar
tashkilotning bis ncchta ho'linmalarini o'z ichiga olishi mumkin,
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Bl e kompanivaning vetkazib beruvchilar, bizoes hamkorlar,
oy oeline bikan oo munosabatlan natijasida paydo ho’ladi

Mahoat unumdorligint oshirishda xodimlami yollashdan boyurt-
Ml shloy bonshgacha bo'lgan biznes<arayonizr o'ta muhim
Bosobbsiads. M bienes urayontarm avtomatiashticadi hamda tartibga
sl oyt santarali bagaralishi v mahsuldorlikka crishish uchun
IAE higacish parayontaring gayta qurish, boshqarish va nazorat
b cnonbashtind

PPN samaeali Toydalanish uchun korxonalar jarayon nati-
b eibor julb gilishi va sshlal chigansh cgimiarini jarayon-
W renlaahninlgan patyadanni e'tiborpa olgan holda olib borishi
borak Toson va kompyuter tomonidan bajanfayotgan masalalar bic-
Dindan Barg gilmastigl kemk BPM tizime obyekilar. masals va joyi
O'tnidags o raro alogant o'tiborga oladi hamda ulami texnologik
itnyvomn moslashtirads

BUM (Business  Process  Management) ozimlan - Dbu
lkitotuing benes jarayonlanai boshqarish samadorliging oshirishea
yordnm beradigan dastury mishsulotlar guenhidir. BPM tizimlaridaa
oy kanish Kompamya biznes-jarayonlarini aniglash va o°g‘n yo'lga
QUi jarayonlaent geafik ko'ringshdagi chizmalasi tagdim elish.
Blanen jnmyontarinl boshqganish, tahl gilish va takomillashtivishga
nkon beradi

HEM tzimlarine jorly etsshning asosty magsadi tashkilotdag
ishlar samaradorigini oshirish, ishlab chigarilayotgas mabsulot voki
sietmatlar onarxini tushinsh va boshqacuy folivating takomallashtirish
bilan bog'tiq. Bu dasmirly ta’minot guruhs kompanivadagi fioliyaning
iy smaradorliping kamastirayotgan bo'ginlan va sarayonlasming
st tomonlaring tezda aniglash imkenimi beradigan tarzda varatiladi

UM samamdorhging  sezifarli  darajada ashirish  smkonini
beradigan tarmoglards joriy etiladi. Ba’z bir jarayoslar bir nechta
tashkilly  birliklarni o'z ichiga  olishi mumkin, ba'zilari esa
Kampamyaning vetkuztb beruvchilar, biznes hawmkerlar, mijozlar bilan
0" zaro munosabatlari natyasida paydo bolad,

BPM standarts an'anaviy elementlarning tarkibis qismini oz
ichiga olady dizayn, 1jro va monitoring,

Dizayn biznes-jarayonlar sxemasining batafsil ishlab chigilishint
o'z achiga oladi, Tizimning "qidinwi” deb nomlangan BPM Enine
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wrosi uchun mas’uldiv, w jaravontarni boshlaydi, o zgarishlarni
kuzatadi, rekvizitlami saglaydi va belgifangan gordalarmi bajaradi.

Bizncs-jarayonlar va RPM tizimlaridan foydalanish

Businecs Process Management (BPIM) wod

Pt:oplé Proess
4.2 d-rasm, BPM tizimining shinsh texnologiyasi

BPMdan samarali foydalanish uchun korsonalar juayondagi
natijalavini va ishlab chigarish ogimlanga ¢’tibor qaratishlishi kerak.
Xodimlar va kompyuterkar tomonidan bajariladigan vazifalar aymi bir
xil bo'lishi keraks. BPM abyvcktiar, vazifalar va jovlar o'rtasidagi
o' zaro alogani lan oladi va nlami texnologik jamayonga moslashtead:.

BPM-uzimlaridan foydalanish bizaes-jaravonlami rejalashtinsh
va amalga oshinshda ko'pgina afzalliklarga cpa ho®lish, wa'ni,
jacayonlar tezligind oshirish. ulanung sifiting yaxshilash va muavyan
biznes-jaravonlarini tablil gilish hamnda takomillashtinshea seailuli
ta’sir ko'rsatadigan ko'rsatkichlarga asoslangan boshgaruvm tashkil
ctish itnkoniu beradi. Bu esa o'z pavbatida. modellashtirish va gavta
qurish orqali kompanivani o*zgaruyvehan sharortiarda tori vazivardarga
tezkor moslashish dacajasim oshirishea imkon beradi. Aynan shunday
imkonivatlaon lagdim eta olisht BPM tizimdacion virik tashkilogaida
nstuvarlik bifan joriy ctilishiga olib keidh,

BPM-bzmmlarim  bosqichma-bosqich  amalgs oshinsh  dexmo-
logivasidan foydalanish butun dunyoda gabul qilinudi.

By muammont hal etish uchun BPM-tizimi maxsps dastorty
la’minot  sinfiga ayratildi. Piranda  darajalart operatsion  biznes-
jaravonlanni aviomatlashtivishdan bizacsni hashqarish stratcgivasiai
avtomatlashtirishga hosqichma-hosgich o‘tishn: aks ettirads. Piramada
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vigort darapesdags mravonlar past darajadagi jarayonlarni nazorat
(il

BEM teoml kompamyan boshgarishni 1o'liy go'llab-quevatlash
b bbdab chigdgantigs sababli BPM vositalan o' zara hag'liq bo' his,
Bpmenn boshgaishnmg o' ssosty boasqickinl bajarshga imkon
I | y

Lhongieh. Strategiyani ishlab  chigish, Magsad - Dbizoes
pgeadbanint soglash v wlane  ko'rsatkichlan migdorimi - KP1
Comomiy o rwnthoaehbar, asosiv ashlash ko' esatkichlari)ni rejalashtirishdir.
Stttk repnbnahtienh BSC (BalancedSeorceard, Ralanced Scorecard)
debs nombanadigan BPM metodologivasiga asoslangan.

WM tzimlace mengjerlarga soaccayam ishlab chigish va ulami
b madrpa yetkazish, biznes sasmeanadorligl va uning dinamikasm
baboloshor e minlaydigan meerik tizimini shakllanticish va qiymal
yaratsh unkoniyatlarim aniglashga imkon beradi.

Tegwhh komponentlariga quyidagidar kimdi:

o' lehoy metnkast uchon ilovalar {metrika va metnk kutub-
sonalar quesh, shuningdek, metrikaning, indikatorlar paneli ko'rini-
ahida vieunllsghtinsh vositalan hilan birgalikda);

strategih boshgaruvning kollegiallig, boshgaruy kommuni-
batsyalon va teeshh axborotlarni korporativ boshagaruy  muhitida
fangatinhnl tashikal etishni ta’minlash uchun ilovalar {porral texnolo-
povalan va bugahikdagi ishiaeni tashkil etish vositalan);

Cutraregk magsadlar azimin shakllanticish va go'lab-guvyatlash
wehwn dovalar,

« korporatiy steategevane shakllanticish va wu samaradorlikning
asonty  ko'rsatkichlan bilan alogasmi  ta'minlashni avtomatiashts
mnyehi Gumladan, strategik hisob-kitob kartalarmi shakllantiessh
vosttalan) tlovalar

2 hosgich Rejalashtivish. Ushbu bosgichda strategik magsadlar-
o erhanh uehun taktik rejalar ishlab chigiladi. Taktik {operatsion)
raplarny whiab chigish bo*wvicha KPP ko'rsatmalar hisoblanadi.
Operatsion rojalashtinshning asosty vositasi budjet hisoblanads.

Bu bosgich BPMaizimni kompaniyaniug barcha bo‘linmalart
menggerdanga o'zonng  mahalliv magsadlarini  o'rnatish,  biznes-
strategivant  go'llabquyvatlovehs  badjet va daswurlami  yaratish,
rejalashticigh doimsida ssenanviami ishiab chigish va modellashtinsh,




turhi vagt davrlan uchun anig ko' rsathichlarning magsadl giymatlaring
shakllantinshda yordam beradi.

Tewishl kompuoentlari quyidagilardaa iboral:

- reja ma'lumotlarime shakllantirish, toplash, umumbaghtivish
uchun va ulam {agdicm etish hisobolar ko‘rinishida  Hovalan,
shunmgdek, rejalashtirish jarayonfarsci boshqarish vositalaridir. Bu
rejalar budjet (molivaviy rejalar), salohivardan fovdalanish rejalasi,
xodimlar rejasi, ishlab chigansh va ta'minot rejalandan tashkil topaan
ba hishs mumkin;

-ma’ flumollar gabul gilinishig: garab rejalanm o” zgartinsh kiritish
imkonini beruvehs {leyiha va jarayonlaeni prognozlash va rejalashlirish
vositalars) llovalar:

- bizncs-gqoida wva boshlang’ich ma’lumotga wshiov  bensh
logikasim go'llab-guvvatlovchi (jaravonni modellashtivish vositalari)
ilavalar,

XX asrming oxirida tashkilot bir nechia bo*limlanning ishlariga
ta’sir ko'naladigao o'zaro bog'liq jarayonlarni avtomatlashticishga,
xaredoriar bilan munosahatlami boshgansh texnelogivasini (CRM-
(Cnstomer Relationship Manapement) ) va ta’minot zanjin boshqa-
nnvant (SCM-supply chain planoing) texeologivasing josiy elishug o' (de.
Va yaginda avtomatiashtirovehi piramida korporatiy hoshqanvining
yuqon gismida

3-hosqich. NMonitoring va ijro ctilishini nazorat gqilish.
Korporativ  boshgaruy  siklidapgi uchinchi bosgich budjet rejalari
bajarilishini monitoring qihsh va nazorar qilishdan iborat Boshqamv
huxgalteniyva hisohi obyektlan uchun hagigiv gqiymatiar boshlang®ich
ma lumotdar omborida  to'plangan ma’lumodar  asosida  hisoblab
chiqiladi. Rejalangan va cnishilgan budjet va KPI ko'rsatkichlacini
tagqoslash nchun OLAP texnologivasiga asoslangan “reja-tahlil" tahlil
vesilalanden foydalanadi.

BPM-tizimlar monitoring va tshlilga nigbatan butun tashkilot
darajalanda mos asosiv ko‘rsatkichlami qa“ilash bitan vakka va
Jamoaviy samaradorlikng baholashga imkon beradi. shumnpdek, biron-
bir harakaini gabul gilishiga vordam beruyvchi go'shirncha axborotlarni
taqdim ctadi.

Quyidagi komponentlami o'z wchiga oludi:

~ tarll tranzaksion Gzimlardan olingan ma’lemotami biclash-
tirish, ko'p valvutali molivavy axhorotni tagdim ctish, auroh ichki
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operatsiyalarini  bartaral etish, kundalik yomwlami bajansh va
maliyaviy hisobot kabilami shakllanlivish ilovalan:

reja-haqigat Lahlili ikoniyatiar bilan umumlashgan transak-
iy i lumotlarini ko“p oflchovls Lahlilini amalga oshmish dovalari;

fufa yoki bhagiqatdagi axborotlardan iborat bo'lgan markaz-
[nadigen i lumotlar viteinasine yaratish lexnologiyalari;

o'lchovli (metrik) monitoring va unga alogador wohlar (asosiy
idikator givmatlanning magbulligini aks ettiruvchi kastalami hisobga
olgan holda) varacigh ilovatan;

korxona faolivati samaradorligiga tegishli bo*lgan hisobotlam:
lowihalashtinish, varatish, tahrirlash va targatish texnologgiyvalarn,

10 yxot karlalaridan torb detalh transaksiva ma Tumatlarizacha
ho'lgan  boshqamuy  axborotlarining turdi  damjalanida so'rov va
hisobotlami shaklantirish uchun ilovalar (dnll down).

d-bosgich. Tahlil va tartibgs solish. Yakemy hosqichda slea-
ok rejalar tashkiloming real faolivat ko'rsatish sharllanga muvofiq
belgilanads O zganishlarni  rejalashtinshda  vazivatni  rivojlantinsh
aelin ke ssenariviami progooziash va modeilashbnsh vositalardan
fovdulanadi Natgada korporativ boshgarnv sikhi - tanlaogan strategeya
Vi unigr amaliyotgs tatbig ealishi bilan tugatlanadi Shunday yo°l
Bidan, BN tzimdne o' lumotlar yagona modele asosida bankning
bl lgan stenteptk va takisk boshqaruvini golab-quyvatiash uchum
e el advatozdmnnt yamtshga imkon beradi
Nususan, ta'sic o'tishm tahridash ma'nosida menenjerlarga
yuzagn kelgan bolat va tarli op'ishlardan o'z vaqtida ogoh bo’lishga
yordam berib, quyidags komponentlardan tashkil topadi:
ogohlantitishlami varatish va boshgarish ilovalani {ogehlan-
b shakHantinishning 1zohlangzan sabablan, ogohlantinish tiplan,
(o' vatma manzillan va axbortlami taqdim ctish usullanni o'z higs
olgan holda), :
ogohlantirishlarns olishda vizuallashgan signaffami ta’min-
lovehi indikator panellaring boshgarish ilovalan;

aniq jarayonlarn ishga tushinish, ogoblantirishlami jonatish
vokd biran-bir harakatni hoshlash kabi Luzatuyehi ta'sirlanmi quivatlash
aveomatlashticilgan vositalasi,

vangi magsadlarm  shakllantinish yoki mavjud msgsadiar
ko rsatkichlar qpymatim o° zeartinshim wnkon beruyehi texnologivalar.
BPM infratuzilmasi uchta toifagadag: vechimlamn o ichiga oladi:
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— wmalumotlar bazasi infraluzilmssi (dote  mjkastricire) -
mtegralsiya va ma lwnollarm saglash vositasi (ma’lumotlar ombari,
relvatsion va ko'p o'lchovli ma Tumotlar bazasi, ma'lomatlami uzatish
va ajratb ohsh, malumotlar sifatimi taminlash vositalar. ma'-
lumatlarni modellashtirizh vositalasi),

— anglitik wiratuzlma {mnalytic mfkastrucinvee) - hisobot, tahlil,
¢lektron jadvallar va boshqa xususty tizimlar bilan integratsiva gilish
yosralart. e’ Jemotlami intellektual tahlil gifish vossalan, indikatodas
pancli, real vagt tarlibids monitoring o' thazish vosilalan,

- I infranzilmasi (7T mﬁ'astrucmre,) - serveclar, ma’lumotlamm
saglash texmik vositalani, kempyuter tarmoqlatl, operalsion tzimlar,
hisoblash timmlarini nazoral gilish vosmalars, hisoblash quvvalini
rgjalashticish va tahlil qilish ilovalari.

BPM-majmuasining texnclogik arxitekturas: 11 1-chizmada tas-
viclangan. Chizmadan ko'rimb tunbdiki, bunday infratuzilma lean-
saksiya bzimlan, asosiy BPM-jaravoular va fovdalamvehi interfevsi
vositalar o'rrasidagi mantiqry aloga va ma lumatlar oqimini ta’minlash
uchun yo'naltinlgan.

Jarayonli  vondashuvdan  fovdalasadizan boshga kemparany
axborol tizwalaridan (ERP, CRAM. QLAP tizzmlari, DacFlow) frgli
ravishda, BPM lizimlarm: faohyatga go'lash vson va joriy vergandan
co'ng tezda o'z sanmrali natijalarini bera boshlaydi. Menenjerlarga
tashkilotdag) vaziyatni kuzatib borishning oson va qulay usulini
' minlab beradi, xizmat ko'rsatuvehi xodirnlarga - mas’uliyatni anig
tagsimlash va ¢’z ish vaglini samarali boshqarnishpa, iste’molchilanza -
vanada ez va sfatli mahsulot yoki xizmatlar yetkazib  berish
imkoniyatini beradi. Bizncs-jaravonlatini aviomatlashtinsh va hash-
ganshai ta'minfaydigan axborot tizimlan orssida BPM  tizimlan
korporatiy dasturiy ta’nunotning uchta wifast kesishmasidan lashkil
topadi, Ushbu toifaga quyidagilar kiradi:

- hujjutlar tizimi - hojiatlar oqieini belgilangan goidalarea
muvofiq harakatlanishint kuzatish imkonini beragi. Ya'mi, bunday
tizimlar hujjatier ogitm harakatini avtoraatiashicad;

- resurslarni boshqarish tizimlari - ERP, CRM tzunlari kabi
moddiy va inson resurslarini hazoral qilish va boshgarish imkenin
heradi, Bunday tizim resursiani boshqgarishni aviomatashtisib beradi:
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- CASE vositalari, mshkilot jarayonlarim modeliashtirish va
tahlil qilish imkonini berovehi ARIS, BPWin, ERWin, Eational Rose
kabilar. Bu tizimlar jaravonlarm modelashtinsh va  yaratshoi
ayvtomatlashoiradi. :

BPM tizimlanning bajaridigan funksivalar usliksiz kenpayib
bormogda. Bu esa ko'pgina “an‘anaviy” korporativ bizaesni go'llab-
quvvatiash tizimlarining afzalliklarini o‘zida jamlashga ohb keldi.
BI'M tizimlarida mazkur tizimlarning ayrim vositalan mavjud. Bundan
tashqart, BPM tzsmlari korporativ boshgaruvmng boshga tizimlari
bilan intepracsivalashish xususivatiga cga, hu xusustval tashkilotning
mavjud IT-infrawlmasiga mtegratsiyalashuvini soddalashtiradi va
samnarali ishlashiga imkon beradi.

BPM tizimining boshga tizimlardan fargi

Bashga avtomatiashtinish tizimlaridan fargh raxashda BPM
tizmlasi kompamiyaning novob jarayonlanni aviematlashiinishga
vonaltirilgan. ERP tizimlanga o'xshash korporativ  boshgaruv
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tzimlan, odatda, kintilgan schks funksional imkonivatlar (referent’
(mas yoruvlar) modellar) maviud bo®lib, undag variantlar yosdamida
tashkilot jarayonlariga sozlash imkonini beradi. Bunday sozlash vagtida
amalga oshirilayolgan jarayonning esi holatt ham ERP tizimidag
foydalanilayotgan anig fonksiyvaga sozlanishi naujasida  sezilarli
darmjada o‘zganh horadi va BPM ozimlarida muayvan referent
modelga murojaat  qilinmasdan  lasbkilotming  har ganday noyob
jarayonini avtomatiashtirishga imkost varatadi.

Huyjat aylanish tizimlan hupaadas ogimi chizmasing varatib olish
orgali hujjatlarni boshganshni la’miclaydi. Bunday chizmalar, odatda,
hujjatlargz ishlov berish va saqglash namunaviy algoritmlanini ifoda
ctadi. Shu bilan birga, hugjatlar hujjatlar harakatinmg chizmase hujjatiar
varatiladigan va shtirok ctadigan jaravonludan ajratitlib olmgsn
holatda bo'ladi. BPM tzim modullari jarayonni gralik tasvidash
asosida hugjatlami boshaarish ogimini yaraladi. Bu tashkilot jaravonlari
bilan hupatlaming bamkorlik alogasint saglab golish imkonini berads,

BPM tuzimlarining ahamivatli tomonlaridas birt boshga dastwiv
mabsulotlar bilan imegratsivalanish xususiyandiv, Bu yaratilavotgan
bizoes-jarayonlarining mosiashuychanbizini vegarli darajada oshiradi.
CASE vosmalarining sksarivati cheklangan migdordagi masalalarmi
echishpn yo'nallinlgan yahlit dastuny mahsalot hisoblasadi. CASE
vositalari yordamida yaratilayotgaa biznesjarayon modeilan mics-
ratsiya ba‘yicha cheklangan xususiyatea ega bo'ladi. BPM tizimlanda
Servis«yo nalticilgan anatektura (Serwnce Orientzd Architecture-SOA)
qo‘llamhb, bo bizncs-jarayon modellaving tuch dovalarga oson intog-
ratsyya qilish imkoning beradi,

2P\ tizimining tuzilishi

BPM tizimi yordamida jaravonda ishtirok ctishea jath ctilpan
tizamlar va odamlar ortasidagi o*zaro hamkoslik, sshlar va axhoratlas
ogimint boshgarish amalga oshiriladi Odatda, BPM tzimming tuzilishi
vuqorida ko'rsatilgan barcha o°zaro hamkorlikiarni boshyarishga
imkon heruyvehi bir nechta dasturiy komponentlami o'z ichiga oladi.

Umuman olganda, BPM tizimining tuzilishi biznes-jaravonlami
hamkorlikds modellashtinsh dasmriy kompooentlan, biznes qorda-
larini varatish va boshqarish vositalan, &'T-infratezilmasiol varatishea

M Refaad nulzl - mapaen srheix Komom wmitid by reea el wiseyaile anizluhlivezijen
ketreponl uadd. Refaan (o'zallivilian ae'lenctli] madelor =omas unvelu odu sl digibee
bty ar v Jrne 20 O RrA 0Add s podeluai ath dogidieninbee merad X
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imkon beruvchi moedullar va olib horilavolgan bizncsjaravoniga
intepsarsiya gilish dastuny komponentlarini o'z ichiga oladi,

Bundaa tashgari. tizim tuzihshi ishlar ogimini  boshgarish
(workflow) va biznes-jarayeni modellaring wshlab chigish va saglash
uchun cmborxona vositalari mavud. BPM tizimlanga kintiladigan
vana bir mwhim clement - fovdalanuvchilarga biznes-jarayonian
manitoringini olib borish imkonini heradigan Luhlil va hisobatlar

tagdim etish modulidic, _
BPM tizimlari tarkibiga kiradigan asosiv dastuny modullar
quyidagilar

-grafik modellashtirish meoduli, Bu vosila jarayonni grafik
ko‘rmishda modellaghticish vchun mo‘lallangan. Analitik xodim bu
modul yordamida jarayonlam biznes goidalari, axborot oqimi va ishlar
oqimi atamalarida taqdim elishi mumking

-dinxmik modellaghtivish modali. BPM tizimlart bu vosita
vordarmida bizacs madchini dinamik ko‘rinishda taqdim etishiza imkon
heradi. Shu hisobga, jarayon va chcklangan resuislar muammost
amglavadi, bu jamayoenga modellashtirish bosqichida ozgastirish
kirtishga imkon beradi;

ilovalar ishlab chigish moduli. Bu mo<dul 1shlab chiguvchini
fovdalanveht interfevst va turfi mulogor shakllanni yaratish, BPM
tizimini  boshga  biznes dlovalar va  asborot pDzimlan  bilan
ntegratsiyvasini amalga oshirish zaruriy vositalan bilan ta’mnlaydi

-ish oqimi va biznes goidalarini boshgurish moduli. [shbu
modul ish ogimlasi, axborot oqumlari va hujjatlarni boshqanshni amal-
pa oshicish bilan birga, belgifangan biznes qordalan bajanlishini nazo-
ral qilib borads. Jaravonda ishtirok ctadigen xedimlar uchun masala-
loem shakllantisish va BPM tizimi bilan o°zarto bog langan axborot ti-
zimlari vchun bizoes goidatami shakllanticish ishtari amalga oshiriladi.

-jaravoniar interfeysi  wodufi. Mazkur wmodu)  tfavh
foydalanuvehilar tayiolangan masalalami ko'rib chigishi, masala
ustuvorligini boshgarighi va nlami bajarishi mumkin,

-jarayonni boshgarish moduli Bu modul jarayon maonitormgin:
otib borish uchun zarur. By jarayon ko“rsatkichlasing olish, ulami tahlil
gilish va zarur hisobotlamu shakllastivish imkomm beradi. Biznes-
jarayonlarining turli parametrianga muvofig monitoring olib borish
mumkin. Mazker parametrlarza asoslangan holda BPM tizimdagi
jaravonlarea tezda o zearishlor kiritish mumkin,
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- BHPM tizimini boshgarish moduli. Bu modul tizmm ma’nwiri
vositalarind ifoda cradi. Dasturiy t2’minat kanfiguralsivasini sozlash.
kirish hugquqini belgilash, apparat vositalari ishlashine nazorat qilish va
shu kabilar amalga oshiriladi. Terli BPM wzimlanda modutiar turhicha
nomlangan (fizim ishlab chiquvemaiga bog'iq holda) bo®hishi rmutokin,

BPM tizimint jorty efish : -

BPM tizimim joriy etish bizncs-parayonlarini boshgansh sikilar
kabi quriladi. Joriy etish jaravomda BPM tizimini yaratsh 1031173!33!1
jarayouli boshgarishning barcha bosqichlaring qamrab olad, hiznes-
jaravonlarini boshgansh sikli bosqichlan esa jotiy ct..tsh.hosm.chlan
bilan qoplanadi. BPM tizimini joriy elish bosgichlan hifun bizncs-
jarayonlarini  boshqarish  hosqichlari  o'rtasidags  munosabatlarn:
chizmalar ko' rinishida ifoda etlishi mumian, ;

BPM tizinuni joriy etish. odatda, to'rt bosgichdan ihorat:

Lovihalash. Bu bosqichda biznes-jarayonni  hujjatlashtinsh,
grafik modelini varatish va nning dinamik takhiiarini olib bornish, fg}--
dalanuvehi shak! va mterfeyslasini ishlab chigqish, mazkur jarayonmng
bizaes qoidalan va ma lamatlanni aniglash ishlari olib boriad

Amalga oshirish Bu bosgichda yaratlgan bizAlcs-}afa3rog
modelini ishga tushirish amalga oshwiladi - mavjud &\b@t_ Lizirmlari
bilan intcgratsiya bajariladi, o"matilpan bizacs goidalar joriy ctalady,
fovdalanuychi interfovst va shakllari sozlanadi. . -

Boshqarish. Bu bosgichda jarayonning ishlash "qot" thbndQ
kuzatilads, belgilangan hiznes goidalaridan fargh istisnolar amqlzfnadx
va o‘matiladi. boshqarish jaravom real vaqt tartibida kuzatiladi,
jaravonga kerakli qayta ishlov berishlar kiritstadi. L4

Optimallashtirish. Bu bosqichda yarayon w'g risidag: axborotias
whlil gilinadi va ishlov barilady, yaraligan mndclnu:_Lg. mualmmoh
jovlasi apiglanads, BPM tiziminmne boshqa axborot Lizimlar bilan
slzaro  hamkorlik muammolari  aoniglanadi  va  biancs-jaravoniza
o zgarishlar kiritadi. _ :

Barcha bosqichlar ugagandan sv'ug bu bosgichlar navbatdagl
jaravonga misbatan takrorlanadi.

BPA tizimini taniash mezaolari i

Samaral tanlanpan BPM tizinu tashkilotlar mehnat vnumdorligim
oshirishi ya jaayoniar bajanlish tezligini oshirishga yordam berishi

kerak. Boshqarv samaradodigs va jarayon nanjalanining sifati tizime
nmg to'g i anlanganbigica bog'lig bo'Jadi. BPM tizirmim taniashda bir
Gator gadam ketma-ketligi ko' rsainalaniga amal qilinishi zanir bo'ladi.

BPM tizirini tanlashning asosiy qadamlan quyidagilar

I- gadom, Biznes-tarayonlarni takomillashtirish sohalarini
aniglash. Tashkilol jarayonlaridan boshganluvchanfipn nugeayi-
nazaridan gay biri cng mukim va vstuvorligini aniglash zarur, Ushbu
Jarayonlar orasidan yuqori darajada xodim ishlanga bow’lig bo'lgan va
axborot tizimlari voki avtomatlashtivish tizimiga bog'lia bo'lgan
Jarayonlami ayranb olish Jozim. So'ngra, ushbu jarayonlarning infra-
tuzilmasi larkibim amiglash zarur bo‘ladi.

2-gadam. Jarayonning gaysi talablari BPM-tizimi tomonidan
amalga oshirilishi mumkinligini aniglash, BPM tizimi tantunayot-
ganda, tizim jarayoelarni boshyarish mson hamda AT omillariga
birdek ustuyerlik bertshga imkaon hevighint etiborga olish zanur. Tizimni
tanlash mezonlari quyidagi baholashiarni o' 2 ichiga olishi kerak:

-jarayon modellarini gralk jihatdan namovish ctish xususivati:

-oddiy jarayonlarda bolgani kabi musakkab jarayonlami ham
birdck amalga oshirish va boshqgarsh;

~tashkilot bizmes goidalarini jarayonning har bir ishrirokchisiga
dinamik moslashtirish,

-har bir fovdalanwvehi uchun butun jsrayoni hoshidan oxirigacha
knzatib borish imkomvan:

-turli mobil platformalar orgali BPM tzimipa kirishni go‘llab-
quvyatlash, '

-jarayon tarkibini nazorat qilish va boshganshga oddiy usnllar
bilan kinsh;

- jaravonni kozatib bonsh va hisohotlari tuzish imkonivati;

-jarayaon o' zgarishlarim modellashtrish;

-ERP guruhidagi tusli IT- va avtomatlashtivish tizelari bilan
infegratsiva bo’lish unkomyats :

J-gudum. BPM timmiga go'viladigan talablarni hujjatlash-
tirish va ularni ustuvorligiga ko‘ru tartiblantivish, Tizimga go'yila-
digan lalablarm tuzishda Bzimning o° ziga xos bo®lean funksional talab-
lar bilan birga bizues-jaravon talablari ham ¢’ tibosga olinishi lozim.

Fgadam. BPM tizimlarini yetknzib berovchilar ro‘yxating
tnzish. Yelkazib beruvchilar ro‘yxatini tuzishda, barcha yetkazip
beruvehlar ham BPM tizimini joriv ctish sshtarida quvvatlab tunsh,
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vaa, yordam berish xizmatini taqdim etavermastipini ta’kidlash atish
yonz. Ro'yxatmi shakllantinshda foydalanuvchi lalablariga muvolig
Dzimga zarun o'zgarttnshlar kidtilishint ta‘minlavdigan vetkazib
bernvehilammi Lmnlab olish maggudga musotiq hisoblanadi,
.S-qadam. Jarayon talablariga maksimal darsjada qondira
o!adlgu.n BPM tizimini tanlash. BPM tizimin tanfashda tashkilod
bh_zn‘c.s—,lgmyomarimng chtiyojini 1o'lig hisabsa olish kerak. BPM tizi-
i jory ctishdan maksimal natijans olish uchun jaravonni istigboldaw
takortillashtinsh bo'yicha imkonsyatiarini ham c’libc;rga olish zarur,

O'2-0°zini tekahirish uchun savollar

L. Mencjment sohasida axborot tiziclari oz nima?

2. Korxonalarni boshqgarishda ganday tizimlae ishlatiladi?

3: I\t'lanu fiacturing Resource Planoing MR 11 tizimining magsadi.

4.Interprisc Resowrce  Planning  ERP  tzimining  ishlash
texnologivast. ;

5.8AP ERP Gzimi mma?

6.CRM pzimining tuzilishi qanday?

7.CRM tizim turlart '

8. Elektron biznesdan ganday tizmlar o' Vaniladi?

4.3, Buxgsiteriya hisobidagi 1C:Buxgalteriya va UzASBO
dasturlirining ishlash teanologiyalari

. Igtisodivomi boshqanshdagi o' zparishlar, bozor munosabatlaria
0'tish buxgaltenya hisobini tashkil qitish va olib borishga katta ta’sir
korsatadi. Hisobning xalqaro tizimlariga o‘tishi amalga oshirilmogda,
bu uning uglubiyotining vangi shaldlerini ishlah chigishoi talab giladi,
Bl.\_xl_galtc_n_\-'a hisobining axbarot tizitd va uni  kempyuterds ishlab
chigishni tashkil gilishning an’anaviy shakllar katta B‘zgaﬁshlarg.a
uc.hta,ggn Hisobchidan korxona moliyaviy  holatining  obvektry
baliolanm  bilish, moliyaviy tahll usullarini egallash, qin?mat.li
gog'o-_alar bilan ishlashni bilish. bozor sharoitlarida pul mablaglari
mvestisiysfaring asoslash va hoghgalar walal’ gilinads. ,

~ Buxgaltertva hisobining axborolli izimlari an’anaviy ravishda
vazifalsming quyidags majmualariai o'z ichiga oladi: :
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asasiy vositalar hisobi, moddiy boyliklar hisobi, mehnat va ish
haki (maosh) hisobi. tayyor mahsulotlar hisobi. moliyaviy lusoblash
operatsivalarining lisobi, ishlab chigarish xarajailan hisobi. yig'ma
hisob va hisohotiar tuzish.

Shaxsiy kompyuterlar bazasla avtomashtini!gan ish joylavining
tashkil gilinisti, korconalarda makallry hisoblash tarmaoglarim yvaratish,
axborot bazasimi tashkil gilish va igtisodiy vazifalar majmuagini
shaklantirishda yangi talabfami ilgac surde. Ma’lumollarming, tagsim-
langan bazalaci tizimmi varatish, turh foydalanuvchilar o‘riasida axbo-
cotlarni almashtirish, kompyuterda boshlang ‘ich hupatlarm aviorarik
shakilantirishning imkonivatlari paydo bo'ldi

Ruxgslteriva  hisobt majmualari murakkab ickki va tashgs
alogalanm ega.

Ichki alogalar buxgalteriva hisobining aynm vazfalan. mas-
mualan va uchastkalarining axboroth o‘zare hamkorhiklarini,

Tashki alokwiar - hoshqaruyning o'zga vazifalanni amalua
oshiravehi boshqa bo’linmakui hamda tashgi tashkilothar biln 0"z
hasmkorligin aks eltiradi.

Buxgalteriya vazifaianmi vechishm AAT lar asasida tashkil gilish:
birlamchi buxgalteriva hujjatlarim tuzsh paytida hoshlab yakuniy
moliyaviy hisobotni tuzish bilan vakunlanovehi operatsiyalaming
yig mndisidir,

Hozirgi bosqichda buxgalteriya vazifalarini axdoret texunologiyasi
asosida markaztashiirilgan holda ishlab chiqish asosiy rol o yoaydyr

- fovdalanuvchining ish joyida o'matilgan kompyuterlasni
qo‘llash, bu yerda vazifalami yechish hisobehi tomomidan bevosita
uning ish joyida bajacilady;

- karsonaning meli xildagi bo‘linmalad iytisodiy vazfalanu
intggratsivalangan holda ishlab chigslishini ta’mmloych maliyaviy ¥i
ko'p bosgichli hisoblash tarmoglanm shakliaatirish;

bisohlash texnikasida bajariladipan buxgalteriya hisoblar
lackibins ancha ko*paytirish;

- har xil hisoblash bo'linmalan uchun korxonaning yapood
tagsimlangan ma lemaotlar bazasim yaratish,

« birlamchi buxgalteriva hujjaflarini mashinada shakilantinish
imkoniyatlar, bu gog‘ozsiz texnologiyalarga o'tishm tamialaydi va
hujjatlarni yig'ish va ro‘yxatea olish bo'yicha operalsivalar mchnat
talabligi darajasing kamaytirads:
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- buxgalteriya vazifalan maymualarini yechishni integeatsivalash;

- dialogh unsulda amalga oshirish yo'li bilan axborot xizmat
koraatishni tashkil yilish imkonyvati

Texnolomk jarayonning barcha opersssivalari ShK da bitta ish
Joyida va uning tuzilishiga ko'ra izehillik difan bajaniadi,

ShK da bajariladigan texnologik jacavonids quvidagi uchta
Jaayoui:

- layyorlov

- boshlang'ich va

- 3sosivn ajratish mumkin.

‘Tagyorlov bosgichi dastur va ma'lumotlar bazasini ishea tayvor-
lash bilan bosiiq. Hisobehi mashinaga korxoaning ma’lumomomaviy
ma lumotiami kintadi, bwxgalteriva schyotlannmeg rejasi va namunaviy
buxgalteriva vozuvlarining tarabipa tuzatishlar kintadi,

Boshlang'ich bosqichi birlamchi hupjadami yig‘ish va ro‘vxataa
olish bilan bog’liq Ayval ta’kedlaganidck hujjatlami go‘lda vaki
avtomatiashlirilgan usulds shakllaotivish mumbkin. Hujjatlarud kintish
dastun quyidagi vazifalarni bajanishni ko‘zda tutadi:

- kintilgan hujjatlarga noyob momer berish, ko‘chirmaning
sanashva boshga alomatlan bilan ecgistini tuzish;

- kiritilgan hujjattlarga ma’lumotnomayiy va sharth deimiy
alomatlaiol aviomaok kirtish;

- x¢’jalik vperatsiyalaming qavd etish daftanda buxgalteriva
yozuvlanni avtomatk bajarish;

- noto’g o hujjatlarm chigarib tashlash;

- oto's'1i hujjatlarm nazarat gilish v (uzatish kiritig)y:

- bilamehi hujjatlami bosib chigansh.

Asosiy bosqich ishning tugallovehi basgichi bo‘ladi va har xil
hisobol shakllanni olish bilan bog'lig. Lni bajarish uchun «moddiy
boyliklaming gavdnomasy:, «Avlanish qaydnomasis va «FHisobotlars
menyusi modulidan foydalanilad

Ko'pgina firmalar dasturlarmi tkki vaciaotda: molyaviy va
tarmoqli ishlab chigaradilar, Ta'kidlash kerakki, tarmogli variantiar
ancha murakkab va qummat.

Buxgalteriya vazifalari ama’anaviy majmuasining tarkibi yaogi
boshqaruv, savde va modullarini yaralilishi hisobiga kengaytinilishs
muntkin. Bunda asosiy tacoyillarga riova gilish zarur - ADP lar o' ziro
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axborotli bog'langan ha'lishlan kerak. Bu fagat ADPlarming butun
majmuastmi bitta Srraadan xand gilingandagma mumkin.

Kichik korxonalarda BX AT yaratishda ShK dan keng fovdalanish
hisobchining ish jovida axborotlarns ishlab chagish, saqlash va vzatish
bo‘yicha barcha tadbirlami aytomatlashtisishga imkon beradi. Bunday
BX AT larni varatishda bir nechta yondoshishiar mavijnd.

Bitinchi vondoshishda fagat moliyaviy hisobni avtomatiashti-
mveh: tizim yarasladi. Bunday BX AT — minihisobxomalar siafiga
kiradi. +oida bo*vicha, bu tizimda buxgaltenya hisobi bitta odam -
hisobehi tomonidan olib boriladi

Ikkinchi vondashishda — mohyaviy hisobdan tashqan qisman
boshqanm tizimi ham o‘ar tomonlama avtomatlashtiniadi, Bu holda
buxgatteriys hisobmi tkkita odam. hisobehs va iming yordamedisi voki
kirishni cheklash vo'li bilan bitta sh joyl o'muda yoki ikkia ish
joylarida olib bortladi,

Molivayviy va boshgqaruy hisobini zamonaviy kompyuler (exno-
logiyalari asosida avtomatlashtinsh uchinchi vondoshishda crishiladi,
Bunday tizimda ishlab chigiayvolean axboroflammg katta o‘aymlarida
ko'p foydalanuvehanlik vsulidan foydalaniladi. Unda bir nechta ShKlar
maliyaviy tarmoqqe birtashtinladi.

Kichik va o'rla korxonalardagi mohyavry va boshgaruy hisobine
qarab olovchi buxgaftenya hisobim aviomallashiticish vehun dastuny
maymua 1kkita moduidan tashkil (opadi.

Boshgaruy hisobining moduli. Tovar-moddiy boylikiari va arzon
hamda tez cskirmvchan mollaming hisobi, tayyor mahsulotlaming
hisobi. ish hagi bo®vicha hisob - kitoblar bo’linlan uchun so*mdagi va
miydoriy aks ettirilgandagi uzobm olib bonshg imkon beradi

Molsyaviy _hisobning moduli busgalriva hisobining barcha
schyotlari bo‘yicha hisob olib borishga imkon beradi. Moliyaviy
registrdar va vakuniy hisob repistelari vning asosty hisob registdaridan
bo'ladi.

Modullar o'rasidagt alogans xo'jalik opcratsrvalanning gayd
daltan orgali amalga oshiviladi:

Belgilanishi bo‘yicha ma’lumotnomalar beshta gamhea bo‘h-
nadilar:

-umunuy belgilamsh ma’ lumotnomiar;
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- maretiallar — tovar boyliklarining qayd daftari bilan bog'lig
ma’lumotnomlar (materiallar, oflchoy bidiklan, harakat operalsi-
valan):

- buxgaicriva  yozuvian Dbilan  bog'liG  malnmotmomalar
(schyotlar eejast, provadkalar),

- tabliky hisob bidan boglig ma'mmotnomalar  (korxons
obyektlar, bo linmalar);

= valyuts kurstari bo'yicha ma lumotnomatar.

Tuzilishi bo’vicha ma’lumetnemalar oddiy va murakkablargs
bu liads

Oddiy_ma’lumotnomalar andozaviy (uzlishga cpa: kod, nom,
qoshimcha ma’lumotlar schyol bo‘yicha xizmatlar.

Murskkad ma’lumotmomalar o'z ichiga  maluaotlaming
kiritilganhigining  ikkita va undan ortiq bosqichlanm oladi. U
yozuvlaming katta migdoring ekranda joylashonb bo'lmavdigan katta
o‘aymdag) ma lumotlar bilan ishlash uchun mofallangan.

Dastlabki axborot bazaga birlamehi hujjatlardan  kiritiadi;
Avtomatlashtirish - uchun  hisob  bo'yicha andozaviy  birlamchi
bupatlardan foyvdalaniladi.

Hozirg: hosqichda busgalleriya vazfalarini axborol texnologsyasi
asosida markazlashtirilgan holda ishlab chigish asosiy rolni o' ynavdi:

- fovdalanuvchining 1sh jowida o'mmatilgan  kampyuterlaom
qo'llash, bu yerda vacifalami yechish hisobehi tomonidan hevosita
uning, ish jovida bajanladi;

- korxona, tashkilot, firmaning surk xildagi bo*immalan iqrisodiy
vazidalanm integrallangan holda ishlab chiqarilishi ta’minlovehi
mahalliy va ko*p bosqgichh tarmoglarini shakllantinish;

= har il bo'linmalar uchun korxonaning vagona tagsimlangan
axborotiar bazasing yaratish;

- hisoblash texnikasi bajaradigan  buxgaktcriva  hisoblashlar
tarkibim ancha ko' paytirish;

- birlamchi buxgalteriva hujjatlacins mashinada shakllantinsh
mmkonivatlat, bu qog’ozsiz texnologivalarga o ushm ta'minlaydi vi
hujjatiarni yip'ish va ro'vxatga ohish bo'yvicha operatsivalar mehnat
talablig darmasing kamaytirish.

- buxgalteriya vazifalari majmualarsini vechishni intcertsivalash;

- dialogli usulda amalga oshirish vo'li bilan axborot xizmat
ko'rsatishni tashkl qilish imkoniyati.
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Texnologik jarayonning bascha opecatsivalari personal komp-
yuterda bitta ish joywla va umg tuzilishiga ko'ra izchillik bilan
bajaritadi. Buxgaltenya tizimida ishlatiladigan dastony ta’nunotla:.
“Biruz"-buxgaleriva,  “1S:Buxgalteriva®. UzASBO,  "Parus™,
“Intclickt-Servis”. “Infosoft”, “Xakers-Dizasn™ va hoshgalar.

Kopgina firmalar dastudarni ikki vanantds: maballiy va
tarmogli ishlab chigaradilar Ta'kidlash kerakki. laomogli variantlar
ancha murakkab va gmmat “Mijoz-server” vaugi texnologiyasmi
amalga oshinshai, maxsus uskunlar va operatsion tiznnlami, hamda
hisoblash tarmog'iga xizmar ko‘rsatuveht mutaxassislar  shtatin
mavjudhigin talab giladi.

Kichik-hisobxona amaliy dasturty pakel {ADP)lar kam sonb,
isobning aniq uchastkasi bovicha xodimlami aniq aks ellicilgan
hisobxonalar uchun mo’ jallangan “Buxgalteniya-Asosiy kitobga Ba-
Lane” wmumiy nomi ostidagi kichik bizngsga mo’ljaflangan dasturlar
asosan sintetik va murakkab bo'lmagan wahliliy hisobri elib borish
vazifalarini bajaradi Bu sinfea cng masbhur ADPlar “18:Buxgal-
teriva”, “Turho-Buxgalteriya™ “Folio™ va boshqalardir,

«1C byxramrepus» ADP ishlash texnologiyasi. (€ buxgal-
terya - hisoblash va mubarrrcloveh:  dastur. Avionwtlashtivilgan ish
joyida Lisoblash va'm Buxgalteniyaga moskahtivilgan dastur bolib, bu
dastumi MS Exceldan afzalliklan kopgina hmsoblash texoologiyaviy
opcratsiyalar bilan  Busgalwrivada vagem tejash uchun va ishlab
chigarish samaradorligmi eshirish uchun qulay dastus hisoblanach

Ishehi Stol 1C dastun vonalishiga gaab ko'p va kam funksivalar-
da iborat boladi.

“1CTpeaupwsina”™ oynasini ochishimiz bilan dasre bizga
“Pabounn peanv’'m tanlash huqugini beradiyy. Undan  tashqgari
“Axborot harovat” ro‘yxatini tagdim etadi. Biz “1C:ipcanpuatie”
rejimini tanlaymiz va quyidagi Ish stoli hosil bo‘ladi. ‘

o Kopchilik funksivalardan  siz fovdalanolmaysiz yangy hujjat
ochuoagunizeha,

o Buning Uchun siz  “Hoemi#" menyusiga kirib yvangé hugjat
nchasiz.

< Muloqet oyna chigib Tewcr - Matn voki Tadmana  (Jadval)
tanlashingizni soraydi.
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4.3.3.—msm.

"Ta6ana” menyusiay (bolimi) « by,
bo'lgan finksiyvalae

“Breuoumry U CeRig”
sektsivadan chiqarish.

batandlig; “Mypirey o

Ya'ni bunda Jadvalni  qator va
kapaytirish, Taktorlashng hekor qilish,
Amallar bajarishingj ; mumkin

4.3.4.-"85!}1. “l(_?: npcn"')llﬂ'l'”(.‘“ ]
“Bua” menyys; '
&3 0id funksivajar mavjud, “Hacrm,
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Joylashtirish, aAstupasinenncs - avtomatik ravishda ajratish vazi-
fabiwrn: bajarish ammkin. «ITaaeae dopsayrs buyrug'i erqali uskuoalar
panciida yacheykaning ishida bajarilavotgan vazifalarm ko'rib turish
imkoniyatini beradi. «hMacwsaGn - buyrug®i orgali ishehi ehranni kat-
faytiish  yoki kichkinalashtivish imkonivaliga egamiz  «Tonexo
npocaoTRy: buymgi varatlgm hujatnt yok mavijud bo™lgan tugjatlaen:
ko' rish uchun mo‘ljallangan, Bu buysuglacdan tashgari yaratilayotpan
hujjasda sotka bo“lish bo‘lmashigr, mavzy ajratifadigan joy va boshga
buyruglami amalpa oshirish murnkin.

4.3.5-rasm. “1C: Hpeanpuatwe” dasturining “Oncpaunn™
menyusi

“Onepanmn™ envusi  bo belimda 1C buxgalteriva dasturi
Excel va boshga standart dastarlardan farglanishini ko'rish mumkin, Bo
bo'limda joylashgan buyrglar yordamida buxgalteriva sohasiga cud
ko'pgioa vazifalarmi oz vagt ichida ilgor natjalarga erishish imko-
NVALISA CoamLe.

Bu ho‘lemda jovlashgan «ypran soxvaewroer - Hujjatiar
jurnali buyrug‘idan korxonaga va unga hog*lig ba'lgan boshga tashqi
tashkilotlarga tegishli bo'lgan hujjatlay saglanadi. Hupatlar jumali o'z
ichiga «Kaccoras wmrar Duvrug'iai vurilishi mumkin, Bu buyrig
darchastda (0'lig gaznaga tegishli bo'lgan barcha hejjatlami yuntish
mumkun  Hujjat tayyorfangan sana, hupar nomi, o‘tkazilgan hisob
ragami, kwim «rpimcoms, chigim “pacxon”. “roppesinus” va kimdan
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olinganligt yoki kimga berilganligi hagida barcha ma’lumotlar
vurntiladi.
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4.3.6.-rasm, “1C: Hpeanpusrwe” dasturining “ACypwan
onepanyn” aynasi

“ypnan oncpaus- Operatsiyalar jucnali buymugidan korxo-
naga va unga bog'lig bo'lgan boshga fashqi tashkiluibardan kehh
tushgan voki chigib ketgan mablag'Targa tegishl bo'lgan ma'lumotlar
— kun, ov. mavsum, yarim villik, 9 oy va ¥l bayicha har bir
operatsivalamm Larlibini tashka! ctadi.

@ACypaan nposoaok:-provedkalar umali. Dasturiing bu bu}m-
g'i ishga mushganda tashkiloting bir kun ichida amalga oshinlamg_ar}
yoki ho‘ladigan Dcbit (kinm) va Kredit (chigim) hisob ragamlari
ymumiashtinilgan  vordani, eCoparorrsesy «KoucranTas  «flau
cucrony «KOpPeXTHEE npOBOTENY: «THOOBS OMepanww: QO‘.I‘IGI'M))
«O6padorkan hodimlar, klieatlar, a’sischilar,ta’minlovchilar hagida
ma Tumat kirgizib — mahumol olishingiz mumkin.

Provodkalar jusmali - Kaccosox xewara o xshash bolib. lekin bir
kun iehida bo-ladigan Debit Kredit swnosahatlami alohida emas bic
iun schida umumiashticadi,
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43 8.-rasm, “Ilnan cueror™ oynasi

OIYEThE (hisobotlar) menyesi - bu bo'limda hohlagan tur,
maqgsad yva hajmb hisobotlarni tanlab olishingiz mumkin.
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4.3.9.-rasm. *Orvrucrer” oynasi

Cupasounisn - bu verda korxona meliysviy operatsiyalarga
kerak bo'ladigan ma’lumotlar ko‘rsatiladi. ya™mi Shiatdagi barcha
ishehiar hagida ma'lumot. Bank va klient Rekvizitlari va Shartaomalar
hagida barcha ma‘lumotlami ohsh imkonivatipa caa bo’lamiz,

«Coypasounmeny - clostparerren:  buyruglan vordamida
«lloaymarcmm:, elloctarmasms v «Yupewere ne, ya o korxonaning
o’zaro alogada ho®ladigan barcha tashkilotlar (o' g risidagi ma Tumotias
maviud.
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4,310, -rasm. “Kon'rmrem b1” oynasi

“Tloeraniiun™ - Ta'minlovehifar darchasi o'z navbatida quvi-
dagi rastnda ko‘rsatiigan ma lumotlardan ibomat. — i

4.3.11.-rasm. “] Tocrasigusen® oynasi

“Hoxymscura”-(hujjatiac) bunda to'lov avianma operatsiyalarda
kerak boladigan hujjatlar tartibi Jovlashoan, y

4.3.12-rasm. “Towcymenrer” oynasi

“Danxorckat muawcsa™ Bank lomonidan amalga oshiriladigan
vperatsiyatarni tasdiglovehi va nlami hajarish uchun mo'ljallangan
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hupae turdant mavipd.  Ya'ni o'tkazilgan pullar ofgan yoki na’lum
satiblarga ko'ra o' tmaganhgi, qanday to'lov lopshiriqnomalari sizga
kelganlig) hagidags hujjatiarni olish va ular bilan ishiash mumkin.
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A3 s, “HoxymeaTs”-“aavesnnie qoyscnsmn bugruglar

Fo'lov topshmgnomasi — bu hujjat yordamida korxona to*lovlarm:
nenadga oshirads

“Vuer matepraior u sanycxka” - bu ozlashtinlgan va chigarigan
Ik ilamehi tovarlar tartiblashgan xo'jaligi.
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4. 3. 14-rasm, Korxonnning schetlarini yoritish ochun®Cuers
oynasi
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“Yugr OC (Ocnomuax cpesere)’™- bunda korxonaga tegishl
bidameh materiallar bilan olib boriladigan ishlar tartibi yoylashtirilgan.

«3apnnatayn - Ovlikka tegishli bo”lgan hujjatlar tartbi.

“CYET” - bu funksivada siz favqulodda bo‘ladigan to'lovlur
uchun mo'ljallangan va qavsi sanada gaysi hisob ragamlar bovicha
to loylami ahshingiz mumkin.

Opcratsiyalar junah - bu funksiya operatsiyalar deb atalgan
bolimda mayjud bo‘lib, undan fargi ikkita oyna ochilib ikkita jarayoni
bir vagini o‘zida’ kvzatishingiz mumkin, Opcratsivalar jurnali —
Operatsivalar bo'limidagiga o xshab Kun, Oy, Mavsum, Y ov va Yil
bo'yicha har bir operatsiyalacni tastibing tashkil elgan.
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4.3.15-rasm. “Onepauusinap mypRATHS OYDAs

Kassa Kitobi — bu kitohga kun va maysum jaravonida boladigan
pul lushuradan va to'lovian ko rsabladi.

"Oriem™ - bu bham Hisobotlar haqgida lurlicha wmkonivatias
beruvchr finksivatar maymuasidan iborat. “OBGopono- CansIoRas
BCOOMOCTE” tsa  maysumda moliyanning ganday hisob ragamga
vo‘naltirilganini anig ko rsatib berishi mumkin,

“AKT Cecpiy™ — ma’lumki bar bie korxona tarihida ko'zda
tutilmagan sabablarga ko ra molivaning noto’p'ri o'tib ketishi kuzati-
ladi. Shu xalomi tuzatish whun bu oyna argali ochiladigan hugjat
asqoladi
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43,17 rasm, “AKT Cuepxu" oynasi

Cepnic- ma'lum bir xizmatlami taklif gituvehi bo’lim. Ya'ni
Kalkulator, kalendar va boshqalar
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4.3.17-rasm. “Cepuc” menyusi buyruqglari
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Asboblar paneli- bu verda szl ishlash jarayonida sizga
asqotadigan ashoblar paneli tanlab olish imkoaivatlarini beradi,
"Orro” menyusi — by bo’'limda siz oynalam o*zmgizga qulay tarzda
joylashtmsh mukoniyatiga egasiz. Ish samaradorligini oghirish mag-
sadida oxirgi ochilgan oynalarmi o'z winda saglab turadi. “Tlosowns™
menyost - bo bo'lim bar bir progmmalar meayusi bo'limlanida bo'lib
dastur bilan ishlashda yordam berads Ishlamay qolganda amaliy
dasturiy paket ishidagi barcha nocoziklar lo'g'nsida ketma kel
bajariladigan buyruglami chigaxib beradi.

O°zbekistonsting  ko'pehilik  korvonalari suqorida  kelgirilgan
dasturdan fovdalunishadi. Bu ADP ishlash texnologiyvasi dastuming
sshehi oynalari vordamida ochib herildi,

Hyudjet tashkilotlarida avtomatlashtirilgan buxgslteriva hisobi
dasturiy majmuasini joriy qilish yo'llari

O’zhckiston Respublikas: Prezidentining “Kompyutedashticish
va axborol kommunikatsion exnologiyatarm rivojlantinsh to’g risi-
da”zi 30 raay 2002-vilda chigargan garori va O zbckiston Respublikas:
Vazirlar Mahkamasming “Kompyuteclashtirish va axborot kowmumu-
nikatsion texnologiyalarai rivoglantinish to'g nisida’gi G-dckabr 2002-
yildagi 200-sanli qarorlari asosida Moliva vazirligi lizimida alohida
dastur gsbul qilindi va axborotlashiirish tizimining yaoada keng
nvojlunishiga asos bo'ldi. Shaning uehun 200 0-201 1 -yillarda dastuny
majmua vanada takomillashtirilib va nvojlanticikb borildi va uning
markazlashgan versivas: vamatildi. Bu dastur, «UzASBO» - Byudjet
tashkilotlarida aviomatlashririlzgan  buxgalteriya  hisobr  dastuny
majmuasi deb nomlandi, Dastur O°zbeldston Respublikasi Moliva
Yazirligining, topshirig’s asosida vazrhkning Axborot hisoblash
markazi tomonidan qaytadan yaratildi. Bu dastur OFzbekiston
Respublikasi Moliya Vazirligining 2010-yil 17-dekabrdagi Kel(GS-senli
buyrug'iga va budjct tashkilotlarida buxgaltcniya hizobi to'p risidagi
2169-=onli vo‘ngnomaga asosan ishlab chigilgan.

O‘zbekiston Respublikasi Moliya vazidigi huzuridagi O'quv
markazi tomonidan tzilgan "LzASBQ" dastunida amalga oshirish
wnkonivatlan mavjud. Dastur WEDB lexnologivaga asoslangam bo'lib,
ma Tumotlar markazlashgan holda saqlanadi va dasturdan fovdalanish
inemet tatmogs korporativ izim asosida amalga oshiriladi. Moliya
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vodimbarida birlamehs va natyavey  hujjatiams  avtomatlashtirlgan
furzda tayyorlash mumkio bo'ladi, "UzASBO" dasturi har kuni g'az-
paohk daseuns bdan ma fumotkar almashinish imkoniyvatipa egadir.

Dhastur alealliklar

o Mobiva vl tomonidan ishiab chigilavotgan buxgatieriva
Dsobiottant v mwtodik ko' msatmalar hamda 2169-sonlt yo‘rignomaga
bt ncigan o garticish vago'shimehalar dasturda namoyon bo'ladi,

« Dastur WEB wxnologivags asoslangan bo'lib, axbaretlar hazasi
ot baslanhgian holda saglanad,

o Dusturdan  fovdalanish  intornet  tarmog‘i  orgali  amalpa
onhribady;

o "LIZASHO" dastun gazoachilik dasturn bilan ma’tumothar
almsshinish imkoniyatiga ega,

»  Barcha  foydalanuvehilar  dastuming  oxingt  versivasadan
foyvdalamshade,

« Ma'lumotlar bazast maxsus serverdarda saglamb har kunhk
i Tumotlar arxivatsiva qilib turiladi;

«  Foydalanuvchiming  kompyuteri nosoz  holga  kclgamda
ma Tumotlar yo'golmaydi va foydalanuveht boshga kompyuterdan
dasturda ishlashui davom etirish imkomiyatiga ega,

= Dastur internct branzeri orgali amalga oshirihb, foydalanuycht
kompyuteridan ortiqeha joy egallamaydi.

Dasturda asosty vositalar deb, budjet eashkilotlarida buxgaltcriya
hisobini  yuritish to'gnsidagi  2169-sonli  yo'ngnomaga  asosan.
zimmasiea vuklatilgan vazifalarni amalga oshirish magsadida tashkilot
tomonidan vzoq vaqr davonmda (hir yildan ortig) foydalanachgan,
shunmgdek ijaraga benbshi mumkin bo'lgan  moddiy aktiviar
hisoblanadi. "UzASBO" dasmriga parol va login orqali Kirilady.
Dasturni ishga tushicilganda dastlab wning bosh sahifasi chigadi va
chranida uning asosiv menynlan namoven ho®lads:

« Bosh sahfa (I'nagnaa)

» Ma'lumotnoma (Crpasounmx)

* Hujjatlar (loxynsenTs }

+ Hisobatlar (Omaer )

= G'azna mijoz (Kasna kimesT)

» Boshgansh (Amanmenpupopane)

= Ma'lumot {Cupassa)
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4.3.18-rasm. . UzASBO ning ichki hujjarlar bilan ishiash oynasi

Dasturga kinb ishlash uchun kerakli rejim tanlanid vaing ichiga
kiriladi va kerakli operatsivalar bajariladi, Dasturda asosiy vositalar
hisobini vufitish uchun wning asasiy menyudags Hujjatlar (Hoxyamenr)
rejimiga kirib, undagi asosiy vositalar hisobi eejimiga ishga tshwamiz
va kerakli operarsivalami tankaymiz va rekvizitlarm kiritamz.
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4.3.19-rasm, Hisob ragamlari bilan ishlash oynasi

Asosiy vosilalar hisobi bo'vicha inventar kartochkalar va aylanma
qaydaomalar rejimi orgali kinhb, asosiy vositalar hisobi bo yicha
inventar kartochkalar va aylanma qaydnomalar ma’lumotlan Lzimga
kiritiladi. Inventar kartochkalarda gayd etiladigan iaventar ragam-
tarming dastfabki uchia ragami subschet ragamimi ifodalashi va oxirgl
uchta ragam tartib nomerini ifodalashi Jozim (2169-sonli vo'rignomaga
AsOSan), ’

Dasturda tepishli moliva bo'limidan vagona ijtimowy oflov
gummasini o tkazish nchun ta’ fovnomalani vangidan yyorlash uchan
mming Hinjjatlar {Dokument} rejimiga kicib, uning ichidags "Fa"lovnoma
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tejirnind lanlash kerak va berilpan tartibda kerakli bo'limlami hisob
ragam va bhoshga axbarotlar bilan to Idirish Tozim.

«UzASBO» -Byndjet tashkilotlarida aviomatiashtirilean buxgalte-
riya hisobi dasturiy majmuasida to’loynomakacni tezkor kiritish uchun
uning ichks menyusdagi «kopiyan rejimini tanlash va u crgali mavied
to'loveomadag ma'lomotlami o'zgartivish orqali malumothrnd ez
kiritish musikin. To"lovnomani kiritib bo' lgach unea o zgartnsh kiritish,
um tasdiqlash yoki o'chirib yuborish mikoniyalasi mavjud. Byudjer
tashkitotlan buxealtenya hisobind tashkil etishda v3 vuritishda aatjaviy
hisobodarni Luyvorlash jarayoni ham muliitn amakiy ahamiyvatga coa.

Shu wbyli budjet tashkilotlarida, shu jumladan molya
bo*himlanda “UzASBO™ dasturiy ta’minotint karporativ tarmoy orgalt
mehnal va vagini lejash shakhda samara kelteadi. Chunks, dastuming
hisobotlar menyvusi aktiviashtinlganda quyidagilar narmovon bo‘ladi:

1. Barcha memorial orderlar: 2. Bosh jumal kitobs;

3. Asosiy vositalar hisohi bo'vicha inventar kantochkalar va
aylanma gayvdnoma:

4. Asosiy vositalarga eskinsh hisoblash va qayla baholash;

5. Malenial zahiralar ho'yicha aylanma gaydnoma va nigdor
giymat hisob daftari;

6. Joriy hisoblar va hizob-kitoblar daftari (292 forma);

7. Kassa va hagigry xarajatlami hisobga olish daftari (294 formu);

8 Balans va balansga ilovalar;

9. Shaki-2; 10.Oyhk hisaboti 1-0X;

11.Debitor va kreditorlar gavdnomasi;

12 Hamda beshga hisobotlamt o‘zida qamirab olgan;

4.3.20-rasm, «Drverpo-«Mesiopraas nesi opacps» bilan ishlash
oynasi
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Dastuming Hisobotlar rejimida  Debitorbk  va  Kreditarlik
qurzdorliklari avtomank tarzda hasil qilinadi UzASBO dasturipa har
kumi ish vaqti tugallanishidan oldin "Kauna" dastiny majmuasidan
budjet iashkilotlan faolivatiga oid hamma ma’lumotlar avtomatik
ravishda ba'zaga kiritib boriladi.

UzASBO dasturida Bosh menyudagi «Kazua xanesry Goazna-
mijoz repnini akbivieshtimsh va undagi sinformatsiva» rejimini tanlash
orqali kerakli ma’lurnotami olish muwkm,

4.3.21-rasm. «Menopuanpusit apaeps» oynasi

Bu oynada-yil, oy va o’le¢hoy bidigimi kirttib “OK® togmasini
bo'sish orqali Excel ADT vordamida “Mcomopua miudii opaep Nel”
tegishh ma'tumotlar chigib keladi

4.3.22-rasm. Excel ADT yordamida “Mcmopuansuzif opaep Xal ™
oynasi

_Hozirgi kunda UzASBO dasturiming birinchi bosqichida shaxsiy
hisob varaglar va xarmjatlar wasmifi bo'vicha qoldiglami ko'risgh,
27

elektron ko‘chirmalar olish hamda gaznachilik bo'limiari tomomdan
ra' yxatga olingan sharmomalar ro’yxati kitobini ko‘nsh mumkic.
Dastumning ikkinchi bosqichi ishga tushgach esa, to'lov topshi-
rignomalarini clektron imzo orgali #'aznachilik bo‘limlariga yuborish,
shartnomalami kiritish va boshgatarni amalga oshirish mumkm boJadi.

Audit faolivatini kompyuterlashtirish asoslari

Audit depanda korxona va lashkilotlar wolivaviy xo'jalik
faoliyatini tckshirib berish, ulaming ishini igtisodiy ekspcrtizasing
o'tkazish tushuniladi. Auditorlik faohyatining asosiy sharts — to'la
mustaqillikka ega bo'tigh, hech kimga garara bo'lmashik, oz ishini har
bir mamlakatda voki xalqaro migyosda qabul gilmgan hisob-kitob va
taftish qoidalariga binoan olib borishdir Audit faolivatining ikk tori
maviud: ichki va taghqi audse, Tashgi audit xobs firma tomonidan
avvaldan luzilgan kontrakt asosida bajariladi.  Ichla audit esa shu
korxonada ishlovchi xolis  motaxassisiar  tomonidan  korxona
rahbarlarming buyurtmasiga binoan amalpa oshiriladi.

Tashqi audit quyidage funktsivalanza ega

) tekshimy-tafish

2) baholovchi - masiahatiashuy

Tekshirgv — tattish funksivasiga audit bo” imi, hisobehi xodimlar,
hisobot tizimi va hisob - kitob xo®jjatlan kiradi.

Baholovehi — maslahatlashuy funksiyasiga csa, tahbariyat
faolivan va maslahatlar kiradi.

Ichks audit funksivalari quyidagalar:

1} tckshimvy - taftish

2) maslvattashuy - bashoratlash

Ichki auditning tekshiruy — taftish funksivasiga hisobot tzimi va
hisob - kitob hujjatlari kiradi.

Tashqy audit deganda hisobotlarming ishonchlibig tulaligi va
maviud gonun asosida ni aniglash magsadida xo'jalik subycktining
solisona ckspertiza o‘tkazish va chop gilinadigan moliyaviy hisob -
kitoblarni tahlil qilish, shuningdek, hisob - kilob, solig, moliya,
tashkiliv va boshga masalalar bo vicha maslahatlashish tashuntladt.

Tashqi andnt bo‘vicha shartnoma quyidag) buyuclmachibar bitan
tuzilisht mumkm:

= korxooa egalari bilan;
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1 audit jasavonini gavdalantirish uchun igtisodiy - marcmatik,
iqtisadiy — tashlaliy va axhorodashtinlgan modellar,

2 madellami amaliza oshinshai ta minlash uchun texnik, dasturiy,
axhorotlashtinlgan va hoshga vositalar.

Sl tasayvorlardan kelib chigqan holda kompyuters pzimi funk-
cional va ta’minlovchi gismiardan tashkil topishini ayush mumkin.
Funksional qism uslubivatlar, audrini bajanish usul va holSari maj-
muidar tashgil topadi hamda ular axbaorotiashgan va matematik model-
lar, standartlac, nonmalar va h k larda ta'mintanadi. Ta minlovehi qism
esa gudil fupktsiyvalarini amalga oghirish uchun mo‘ljallangan bo'lib, u
axborotlashgan, dasturiy, texnik va boshga ta’minotlardan tashkal
topishi kerak.

Auditorlik faolivatini kompyuterlashtirish tiziming qurishning
tashkiliy formalan erishiladigan magsadlarga bogiq. chunki anditordik
masalalanning klassifikatsiyasidan ko'rinadiki, barcha tizimlar ikki
sinfpa bo‘linishi mumkin:

1) tashgi audit auditorkik faolivatini Xompyutcrlashtirish uchun
tzinlar;

2) ichki anditni kompyuterlashtirish tizimi.

Axborotlashgan bazani tashkal gilish nsullasiga bog‘liq holda bu
sinflami kompyuterashlicish turli xil formalarda bo'lishi mumkin.
Axhorotlaghgan baza quyidagi ko rintshda amalua oshirilishi mumkin:

- lokat fayllar yigindisi - bir tardagi hisobot bujjatlari va ishlab
chigilgan standart vosttalarning operassion tizim va amaliy dasturds
ifadalamshi,

- roa" lumotlar bazasi, maksus kriteriy va MBET ishlab clugiigan
dasturlarga asoslangan birlamehi hujjatiarda ifodalanishi;

- qoidalar hazasi, ckspert - anditorni goidalar va mantiqiy das-
turlash  vostalari  vordamida shlab  chigarifgan bilimlami
ifodalanishi

Ofz-0*7ini tekshirish uchun savollar
1. Buxalterivada avtomatlashtirish nimalardan iborat?

2. Buxgallerivada avtomatlashlirilgan ish joylanmi hosil gilish

jarayonlari
3. 1C-Buxgaltetivaming asosiy vazifasi nimadan ihorat?
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4. Auditorlik faohyatmi kompyuterlashticish jarayonlarini sanah
beriug?

5. Buxgalteriya faolivatida ishlatdadigan dastuniy ta’minotiar?

6. 1C:Buxgaleriya dasturining “Bapnrara” bo'liming ishlash
texnologivasi?

4.4. Sug'urta faoliyatidagi sxborot komplekslari va
texstologiyalari

Mamlakatimizda bugungi kunda barcha iqtisodiv sektorlar
rivojlanib bormogda. Sug urta faolivati ham globallashuy jaravonida
qusodivotning rivojlamshiga o'z ta'sirini o'tkazuvchi muhim
tarmoglardan biri hiscblanadi. Shu sababli ham bu sohaning valpi
ichki mahsulotdagr niushi yildan yilga o‘sib bormogda. Bugungi
kunda sug‘urta sohasining huqugiy bazasi ham takomillashib borib
sohani isloh qilish uchun yangidan vangi qonun va gonun osti
hujjatlari gabul gilinmagqda.

(zbekiston  Respublikasining 2002-yil S-aprelda 358-11-sonli
“Sug‘urta faolivati o°gristda”gt qonum gabul gilingan bo’lib. ushbuy
qonunning 3-moddasiga asosan sug'urta faolivatiga quvidagicha ta’nf
berilgan:

Sug‘urta faoliyati deganda sug‘urta hozori  professional
ishtirokchilarining sug‘urtani amalga oshirish bilan bog'liq faoliyat
tushuntladi.

vundik va jismonty shaxslar o'lavdigan sug urta mukofotlaridan
shakllantinladigan pul fondlar hisobidan muayyan vogea {sug‘urta
hodisasi) yuz berganda ushbu shaxslarga sug‘urta shartnomasiga
muvofiq sug‘urta tovonini (sug‘urta pubm) to°lash yo'li bilan ulaming
manfaatlannt himoya qilish tushuniladi

Qonunning 5-moddasiga ko'ra sugurta bozorining professional
whtirokchilari  sug‘urlalovchilar, sug'urts vositachilar, adjasteclar.
aktuariylar, suguna syurseyertan, shuningdek assistanslar hisoblanadi.

Bugongi kunda O‘zheliston sug'urta bozorida sug'ustalash
faolivati bilan shug'ullanuvehi 27 ta sug‘urta kompanivalari ma wjud.
Shulardan 23 tasi umumiy sug'urta sohasida qolgan 4 tasi havot
sui‘urta sohasida faolivat yuntach.

g —= s
SR s R4
e
m o —--——-___‘_hl .
fic = 1 [ gl 7 [uritik shaxs | %
e e - — 3 A
[ _tuwurtrtotiow | Sl

4.4.1-rasm. Sug‘urta bozori professional ishtivokchilarining

strokturasi
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4.4.2-rasm. Sog*urta sohasini tuzlishu

Sug urta - bozorning eng jadal rivojlanib borayotgan, har qanday
yo'qotishlarni  bartaraf etish va lutilmagan baxtsiz hodisalar
patijasidagi zaramni goplash uchun mo‘lallangan mm\oc.llz.m_dan bin.
sug‘urta bozori - bir tomondan, bimes va xalq ﬁ:_mvc_mhgml, boshqa
tomondan himoya qilish imkonini beradi, igeisodiy va huqugiy
munosabatlar tizimi - qimmatli gog‘ozlar, -vaqu'ncha ho‘sh pul mab-
lag*larini investitsiyalarini sug urta bizncsining daromad kclt_msh; bank
dc_pomlmi va boshgalar. Sug‘urta bozorida sotib °h5h. va yuush ohyckti
sug ‘urta himoyasi bo'lib, uni talab va taklit shx_kllanhrmh. -

2021-yilgacha O°zbekiston Respublikasida sug'uita faohivatini
rivojlantirish strategiyasiga muyofiq, sui‘urta nvojlanishining ustuvor
yo‘nalishlan belgilab benilgan,
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Sug'urta larmogida AIS suz‘urta kompaniyalan nvojlanish stra-
tegiyasining asosiy clomentlandan biei bo'lib biznes muvaffagqivatining
muhim omili sifutida sug urtalashni amalgs oshirishda eng axboraens
talab giluvchi va axborolga garam bo'lgan korxonalardan biridir

Yangi axborod texnologiyalaridan foydalanish bozorda vetakehi
sugurta kompaniyalami saglab golish ochun fundamental asos bolih
kelmogda. Sug‘urta bozorining barcha r:isbarlari allagachon o'y ridan-
to'g'n sug'urta operatsivalari sohasida vugori kasbiylikka erishdilar,
shuning uchun sug‘urtalovchining muwvaffagivati yoks muvaffaqiyat-
sizligi asosan texnolowik ashob-uskunzlar bilan belgilanadi. Kom-
paniva texnik tayyorligi darajasi-tezbigi . axboratda o'sayotgan ogim-
Luring ishlash sifatt, va mijozlarga xizmati bilan bog liq. Bu. aynigsa,
kompaniya mijozlar massaviy ogimiga xzmat giganda viliga vuz
mingfab, halle millionlab kishilarga had tegishli

Davlatimizda ishlah chigaruvchilar va integratoriar 90-yillaming
boshida sug urta bozoriga kirishdi. [998 ingiroz allagachon ish Jarayoni
mtepralsiva vangi bosqichi keymn juda ixtisoslashtirilgan mahsulotlar
Rivojlantirish sancat va sug‘urla kompaniyalarining  rivojlamish
Jurayont, I'T yechimlar qisqacha axborot texnologiyalari bilan. 1999-
yilda boshlanadi sug'urla kompaniyalari ortib borayvolean ragobat o‘z
faoliyatini kengaytingh va onlayn o tish Shu nugtayi nazardan. muhtoj
dobzarbhigi ilgari jorly yangilash va ICC sinf CRM yechimlasi amalga
oshirish sohasida, balki savtlar ishlab chigish va onlayn sug yrta jony
yilda nafagat yangi 17 vechimlami sotib olish.

Bugungi kunda sug urta biznesini avtometlashtirish bozorida
CRM yechimlarining ko'pi taqdim etilmoqda. Rossivada va MDH
mamiakatlarida quyidagilar eng mashbur: Microsoft Dynamics CRM,
AdakSure va LIFEBox kahi Adacta puruhidagi sug*urta kompaniyalan
uchun yechimlar, TOPS sug‘urta kompanivalasi uchun konsalting
yechimtari, BPMontine Insurance va boshqalar, CRM-tizimlari global
bozorda, shu nugtadan sug'urtads ham foydalanadi. CRM dan tashqari
Oracle yetakehi o'rinlamt cgallaydi thoshgalar: Havot va willik
daromad, Oracle Sog'ligni saglash sug‘urta Orgaga idorasi uchun
Oracle Insurance Policy Administration) ommaviy sur‘urta bozori
uchun yechimlar takhif etadi, Rossiya sogurta dasturiy prihsulotia-
rining bazori 1C womanidan boshqariladi

Sug‘artadagi barcha avtomatlashtirilgan axharor tizimlar uchta
guruhga bo‘linadi:
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1) Korporaliy axborat tizimlaei "1C: sug‘gna :conmemn?-asmtui:sﬁ
boshgaruy” va "So'm\rchi-Sug‘u'ng": "Ingosstrax” va _RESO S;?ran 4
kumpaniyalani o'z faoliyatlarini  aviomatlashliradigan o'z ar'nlr:_g,
ishlanmataridan foydalanadigan cng mashhur kourtpaqtyalazr IMiso n:

2) AIS (AIS OSAGO, AIS LCA, AI_S ha)-?nxl SuR una!ash'a] .xg.
bashqalar), CRM-tizimlari, call-maﬂ_:azlan, sug mmkompangn an
tahlil qilish va hisohot berish tizimlan, qaror gabul gilish tizimlan va
bmm;)lﬁrl;mmdni sugvrtalash. Onlayn ?tiznwum"«'.-\lsktxn» su‘g. n.rta
kompaniyasi buni 0" zhekistonda b_innchnlardan botlib yo l:gaq: m

1) ish sug ura kompaniyalan komplcks as:wm:'ldas TS i
larini boshqansh, va ma'mury va tartibga suhnashsan buxgaltrfrs} .
asosiy yo'malishlari avtomatlashtirish: MG sug wrta kompanivast
CORP " va "1C. sug ‘urta kompaniyasiung boshc!amv . e

Busgalteriva xizraatlan, Sug'uita (qayta sug urta) kompanivalan

:a sug urla brokerlannmg - e
2 g2} aveomatlashiirish vzme "1C.. Sug‘urlg hisobi" )

3) Sug‘urta mahsulotarini sotsh bp‘ylchfa oﬁslam: aw-'toma‘l

Lashtirish tizimi va sugurta agentlan tomonidan o‘tkazilgan "1C: Mobi
L 1 M
gy uétﬁégmngm avtarnatlaghririlgan axborot nzimlarini nvojlan-

fag

1C kompaniyasining dasturiy mahsn_loﬂari."l.(!‘ .IsOn}panisfasi
sug‘urta kompanivalari uchun quyidagi yoch.nmlar.takhf qﬂ.\d':.. —
Zamonaviy bozorda axborot texnologivalan sug'unasi sugx urd
kompanivalan 'boxgan sari talabchan mijozias bilan. mu\:txﬂ%qiy,-at!x
nm‘noqot' gilish imkonini  Dberadigan  asosiv  ontil hisoblanadi
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Iste'molehilar, texnologik vangilik vaxshi wshomsh | a0l xizmal va
sug urtachilar tegishli twxnologik darajasini kutavolgan, kundalik
hayotda ulanm foydalanish uchun kerak.

Svg'utra fnoliyatida axborot tizimlarini shaklantirish
texnologivasi

Sug‘urta kompaniyasi axborot tizimi virtual ofis va kompaniva
veb sayti orgali ishlovehi virtual sugurta agentlarini o'z ichiga olgan
hamda tashqi axborot tizimlari bilan intepratsiva qilish inkoniyati
mavjud avtomatlashtinigan axhorot tizii shaklida qo*Maniladi (4.4.3-
rasm). Ushbu axborol lizimida kompaniya bo‘limlari tomaonidan
loydalanilurcht barcha dasturiy ta’minotlar  vagona platformaga
joslashtirildi va kompaniya veb sayli hamda mobil ilovasi bilan ofzaro
axhorot almashishni yo'lza qo'vish uchun optimallashtisilpan o’
lumotlar bazasi asosida virtual ofis xizmati ishga tushinladi

Sug‘urla kompaniyasida axborotlami yig'ish va ro‘vxatdan
o‘tkazish sug'urta’ gildicuvchilar va sug'urta giluvchilar harakadasing
hujjat korinishda rasmivlashlirish nchun qo‘llaniladigan  hujjatiar
shakllarining sezilarli migdori bilan o*zaro bog'liq holmogda. Bu
hujjatlar go‘lda yoki texnik vositalardan fovdalangan holda toldiri-
ladigan hujjal shakllari an'anaviy ko'rinishiza cpa bo'lib, birlamchi
hujjatlarning axborotlari mashina tashuychisida vig*ihshe va ro'yxardan
o'tkazilishi talab ctilmoqda,

Ma'lumotlammi yig“ish va ro‘yxatdan o°kazish bosqichi birkachi
hujjatlaming  sug‘urta kompanivasi bo’linmalan va xizmatiaridags
hujjatlarda ro'yxatdan oftkazilishi hamda mashina tashuychilarida
birlamehi ma hunotlami layyorlashni 13 minlayd.

Axborotlami yigish va ro‘wxasdan o'tkazish ko‘p mehnat talab
gituvchi bosqich bo'lib, MBnin sifit dargjasiga ta’sir etadi va sug ' urcta
kompaniyasi axborot tizimining o‘tkazish  qobiliyati wna shu
bosqichning mabsuldorligiga bog‘liq bo'ladi. Bunda asosiv muaratno
mashioa lashuvchilariga har gasday A'Tning asost bo‘lgan karts
miqdordagi eyoriy-ma‘lumothi axborotlar, shuningdek birlamchi
hujjatlardagi ma lumatlaming o‘tkazilishi hisoblanadi. Bu katta mehnat
xargjatlanini va axborotlarnimg past sifatini ta‘minlaydi  hamda
foydalanuvchilarming qavtadan o*qitilishini talab etadi.
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Hozingi  vaqtda  axborol joramunikatsiya  texnologiyalan
(AKT)nmg nvojlanishi va iqtisodivot tarmoglanga jadallik bilan Mb
borishi sug'urta kompaniyalan sug‘urta polistarini tuzishda an’anaviy
nsul, ya'mi sug‘wia agentlanidan fovdalamish bilan birga elektron
shakldagi AK'T vostalandan foydalanish smkoniyatim benmoqgda.
Sug'wrtz faolivatini yanada rivojlanansh uchun, awalo.'innO\'atsion
texnolorivalaga asoslangan clekiron sugura polislarim sug‘.ul.iz}
lizirniga joriy ctish yo'iga go‘yilgan. Chunki clckiron sug urta plo!xsxm
jony ctishorgali sug'urtalash jamyyoni kompleks avtmmtlasht.mladu:
sug urtalanuychining sug wralash jarayyonlariga sarflamivehi vagti
tejaladi. ' 3

Elcktron sug‘urta polisini shakllantirish jarayonlan d-rasmda
taswirlanegan. Undan ko'sinib tribdiki, barcha ishlar avtomatlash-
firilgan tarzda amalga oshiriladi va mijoz polisni olish wchun
kompaniyaga borishi yoki sug'uea ageatini chagioshi shart eruas.
Mijoz sug'wrta kompaniyasi veb saytidagl shaxsiy xona orgali sug'viea
mahsulotini tanlaydi va ¢loktron sug urta polisi uchun buyntma heradi.
Shundan so'ng, sug una kompaniyasi axboret tizims tomonidan barcha
ma’ luehotlar to°gri ckanligs tekshinlade va myozdan elektron to'loy
tizimlant orgali sug'wrta mukofotim gabul gilib olg.aﬁ:h, .sug‘ufu?
mukofoli to'langanhigt hamda vangi clektron sug urta polisi ulmlg:mhgo
haqida tegishli bo'limlarga va mijozga SMS yoi ¢-pachts onqali xabar
yubcelte A

Milliy sug uria bozoriga elektron polislaming jorly etilishidag
afzalliklar quyidagilarda namovon boladi: A

b sug‘urta shartnomalanini tuzishda hujjat arvl.amsh_mmg_; sqd-
dalashishi va sug urta mahsulotlarini sotish xarajallarining gnsqansbuga
olib kelads, chunki elektron polislar sug‘urta kompaniyasi tomonidan
bir marta beriladi va polisning muddali uzaytiriiganda _faqat
ma lsmatlar hazasidagi ma'mmotlar o' zgaradi, elcktron polisni ishiab
chigish xarajati gayea mlab etilmaydi: =

B sugurta vositachi va somuvehilar uslidan nazogatni yo'lga
go'yish osonfashadi, ya'm clekiron ko'rinishda shmm
nm'.)g,anlik fakiini razorat gifish osonroq bo'ladi va su_g‘una polislanga
sarflanuvchi xarajatlarini tejab qolish imkonimi beradi.

»  sur‘uta sharthomasming twzilganhigi to'ginsida (ezkar
axhorotlar olish mumkin. Bugungi kunda ba’zan tuzilgan sug orta
sharloomasi to°g msidagi axborotlar sug‘urla kompanivasigacha yetib
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kelishi varim vil va hatto undan ko'p vaqt o'tgach amalga oshishi
muinkin, Flektron polislarning jony ctilishi sup®urta kompaniyasiga
tuzilgan har bir polis haguda tezkor ma’Jumotiar olish, muddati o‘tgan
polislarni nazarat gilish imkonini heradi;
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4.4.3.-rasm, Takomillashtirilgan sug*urta kompaniyasi axborat
tzimining tarkibiy tezilishi
P sururla gilinuvehi tomonidan polis uchun to'lovuing oz
vaqgtidaligini mwrzorat qilish va sug urta vosstachsi tomonidan sug urta
kompanivasiga puliaming otkazilishini lezlashtivadi,
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P asosiy  soluvlar  kanali  sifatidagi  intemet-soluvlardan
foydalanish sug'urta polistarini sotish xaragatlarini sezlarli dasajada
qisgartirishga olib keladi.
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4.4.4-rasm. Elektron sugfurta polisini tuzish jarayonlart

Bugungi kunda eng ommaviy va rivojlangan jamoaviy toyvdaka-
nishning global aloga tzimi Intemet bo'lib. 2017-vilda Intornet
dunyoning 1530dan omiq mamlakatida 3,5 mird dan ortiq foydalanuv-
chiga caa Har ovda tarmogning kelami 7-10 %ga oshmogda. Internet
botun  dunyodagi i mouassasalaga  egishli wrll axborot
tarmoglarining ¢'za10 alogasuii ta minlovehi vadroni tashkil etib. avwal
tarmog fagat fayllar va clektroa pochta xabarlarini wzatish muhite
sifatida fovdalanilgan ba'lsa, bugungi kunda resurslarga tagsimlangan
Kirishning vanada murakkab masalalarini bal etmogda. Shu bilan birga
tarmoqda qidinsh funksiyalari va tagsimlaagan axborot cesurslarn,
clektron arxiviarni go*llab-quyvatioveht gobiglar ham varatilgan,

Supg'urta kampaniyalanda axborol tzimiga sarflannvehs xarajat-
lami AK'Tga calik qilishning birgalikdag qiymal kopsepsivas (BQK)
yordarmida baholash mumkin. BOK ko'rsatkichi deganda sug'urta
kompaniyasining sug'wrta axborot tizimlanm tathiq gibsh vo'lidag
bevosita va bilvosita xarajatlan tushuolacds.

Sug‘urta kompanivasi axborot tziiga ajrasladigan Levosila
warajatiar quyidagilardan iborat.




kapital xarajatlar. ya'ni apparatli va dasturiy ta’minot xarajatlari:
sug'urta axborot lizimini boshgarish ho'yicha xarajatlar; apparatli va
dasturly ta'minotni texnik  go'llab-guvvatlash bo'yicha xarajatlar;
autsorsing xarajatlari, xizmat safarlan xarajatlari.

aloga xizmatining xarajatlari: xarajatlaming boshga guruhlan.
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4.4.5-rasm. Sog'urta kompasiyasida ma’lumotlari gayts
ishlashning zamonaviy texnologiyasi

Sug urta kompaniyasiga AKTni tathiq ctish xarajarlacini to'lig konb
chigganimizda ulaming e bittasi o‘ziga xos jihatlarga ega ckanligi
ma’lum bo'ldi va hisob-kitoblar uchun eng ka‘p mchnat boshqanuy
xacjatlanme hisoblashga sarflandi. Bunga loyihalashtinsh, loyihalami
boshqarish. larmoglarm ma “'murrlashtisish, favqulodda hodisalami venpib
o‘osh, tizinni sozlash, solib olish bo‘yicha shartnomalar va yetkazib
benshlami boshgansh bo'yicha ximgjatlar kiradi, Rilvosita xarajatlar
ikkinchi purvhining xususiyab sup‘uwida axborol tizmmining tashkiliy
tomanidz bo'lib, AKT bo'hmi ~odimlarining yonigarsiz go'llab-
quvvatlashi natyjasida ish samaradodiging passytivadi

Milliy sug‘urta kompanivalaniga AKTga asoslangan quyidag
immovatsion sug “uria mahsulot va xizmatlasini ishlab chigishtarini takhif
clamiz.

«Aqlli nylary uchun sng‘urta xienmtlari. «Aglli uylarsi sug urta
gilish oddiy uylarga nisbatan risk kamligi, sug‘urta hodisasi vuz
berganda zararlaming kamligs bilan ajrabb turadi. Chunki «Aqlls
uvlandda sensorh, kuzatuv yva telematika tzimlaridan foydalanilganbig
sababli turli noxush vazivatlar yvuz berishi ehtimoh ho®lgan holatlarda
yoki yong 'in uz berganda, suv toshganda va boshga holatdarda tegishli
tashkilotlarga xabar yuboniladi. Bu csa oz navbatida, moddiy zararkami
60-70 %gacha kamaylinshga xizmal qiladi. Shu boisdan «Aqlli
uvlareni sug’urtalashda sugurla mukoloti oddiy uvlamikiga nishatan
kanuoq to'lanishi lozim.

«Aqll uylarsni sug urtalashda sug urta mukofotlarming kamay-
tirilishi zamonaviy mnovatsion texnolomyalardan foydalanganligi
uchun rag’batlantiradi va aholining mnovatsion texnologiyalarga
mijozlarni gizigishing vanada wye' oladi.

«Aqlli avtomashinalareni sug urta qufish. Bunda, sugurla kom-
panivasi tomonidan suguralangan avtomashinagas maxsus sensorli
datchiklar o'matiladi va ushbu datchiklar orgali haydovchining yo'l
harakati goidalariga qanchalik nioya ctayotganligi aniglanadi. Apar
sug‘urta kompaniyasi va mijoz o‘rtasida o‘zaro kelishilgan va bel-
gilangan muddatda haydoveht hech ganday sugurla hodisasi yuz be-
ruvchi holatlarga yo'l go'ymasa, unda sug urta kompaniyasi tomonidan
ushbu sug‘urtalanuvchiga sug ‘urta pulining bir grsm gaylarib beriladi
yoki keving sug‘untalash  jaraveolarida sug’urtalanovehi  maxsus
chopirma qilish orqali rag batlantiriladi,

Tibbiy sug urtalash. Ianovatsion texnologiyalarm golash, ya’ni
turli insonlar tomonidan «Aglh soatlary tagilishy, nydag havo harorati
va namlikut nazoral giluvchi sensorli quiilmalaudan foydalanish tibbiy
sug®urta tizimida tubdan takomillashtirishga olib keladi.

Drontami sug urtalash, Dronlar uchuvchisiz ya masofadan tunb
hoshqanhiveht uchish qurilmalan ho®hib, bugungi kunda iglsodiyot-
ning barcha tarmoglanga jadallik hilan kb bormoqda. Xususan,
mamlakatimmzda dronlardan qishlog xo'jaligida ver masdonfanini
a'rganish va o‘simliklarni dorilash kabi vazfalami amalga oshirishda
fovdalanilmogda. Sug‘urta faoliyatida esa zararfarni o rganish. aynigsa
lubily ofatlar yuz berganda msonlar borishi givin bo'lgan obycktlardagi
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zararlar o' rgamshda, tasvirga tushirish va tasvitdand masofadan turib
kompanivaga uzatishda samaralt foydalanib kelinmogda. Lekin dronlar
easofadan wrib boshqarilganligi buis, wardi kiber hujumiarga uchrashi
va natijada drondan begons odamlar p'arazli ruagsadlerini amalea
oshinshda foydalanishlann yoki dron oz boshgaruyvini vo‘golishi
ogibatida biror insonning boshi, avtomashinasi yoki uyiga tishib
roddry zarar yetkazishi mumkin. Shu boisdan biz tadqiqat sshimizda
droniarni lurli tashgl hupamiar, aynigsa kiber hujumlardan sug artalash,
dronlardan foydalanishda uchinchi shaxssa yetkazilgan zarardan
sug urtalash kabi yangi turdagi sug‘urta mahsolatlari ishlab chigishni
Laklif etdik (4.4 6-rasm).
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4.4.6-rasm. Sug‘urta kompanivasi innovatsian faolivatini tashkil
elish modeli

Sugrurta kompanivasi innovatsion faoliyasim tashkil ctishdan
magsad kempaniyaning ragobatbardosiiliging G mnnlash bo‘lib, ushbu
magsadga edishish uchun qulay sharoit varatish, innovatsion imko-
myatni oshwish va risklarn: kamaytinish singan vazifalami belailab

vladi. Natijada swg'urta kompamvas: aktiviad, daromadi oshadi,
yumony holaty yaxshilanadi.

Milliy sug wrta kompanvalan faoliyatini kempleks av tomatlash-
anshda AKTdan foydalanish va innovarsion sug‘urty mahsalotlarini
varalish orgali sug urta faolrvati axborollaring to'plash, saglash. gayea
ishlash va uzarish jaravonlanni  tezlashlinigh bilan birga myjoziacpa
sizmat ko'rsatish sifati ham oshiriladi.

O*z-v*zini tekshirish nchun savollar

2 Sup'wta o7 ima?
3 Sugurta faolvatida AAT nima?
4. Sur‘urla faolivatida on lino sug‘urta qanday amalgs oshiriladi?
i Sugturta fsol:yattda qanday ADPlar qo'lanilad:?
&. O'zbekistonda sug'usta kompanyasining rivojlamsh tendenl-
sivalan.

4.5. Soliq tizimidagi axborot komplekslari va texnologiyalari

Soliqlar majbuny to-lowm ifoda etuveln pul munosabatianmi
bildiradi. Bu munosabatlar solig w'lovchilar (hugugiy va jismoniy
shaxslar} bilan solign o2 mulkiga aylantievehi daviat o'rtasida
bo‘dadi. Korxona va tashkilotlar aholiga xizraat ko rsatganida, ishlar
bajarpanida voki bozorlarda oldi-sotdi qilpanda kam pul to’lovlan
masjud. Lekm ular solig bo‘la plmaydi. Soliq munosabati bo*hsh uchun
daviat mamlakatda }annlgan ijtimoiy mahsulot (to'g’ rrogl. ichki
milliy mabsulot) gismatini tnqumlahh vo'i bilan majbwan daviat
byvudjctiga mabla;, toplash jacuvonini amalga oshiradi.

Saliglarni o‘ziga xos belgilari mavjud bo’lib, ularga majbunylik.
xazinaga tushishtik, gat’ivlik va domyhik. anig soliq ta‘loveld uchun
ekvivaientsizhik belgilari mavjud.

1. Majburivlik. Soliq va yig'imlar majbuny bo'lib, bunda davlal
solig lo'lovehining bir qism daromadlarini majburry badal sifatida
byudjelga olib qo'yadi, Majbunvlik guqugiy tomondan daylat uchun
kafolatlangan j

2 Soliglarm daviat mulkiga aylanishi. Soliglar albatta Xuazinaga -
davlat b\udjuu ad va l)O‘th'l daviat pul fondlaripa tshadi. Agar to’ low
boshga ixtivoriv fondlar - “Umid”, “Ekosan”, “Kamolot™, “Nuroniy™
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jamg armalariga tushsa, v holda soliq munvsabati bo‘lmayd:. Chunk:
majburiylik tamowili yoy u to’lov davlat mulkiga tushmaydi

3. Soliglar gat'sy belgilangan va doimiy harakada bo'ladi. Loy
asosi gancha chuqur bo'lsa, soliglar shuncha gat'ty va uzog-yillar
o'zgarmasdan harakat qiladi voki juda kam o'zgaradi.

4, To'langan soliglar mamlakat miquosida hammaga bis «xil
miqdorda gonun asosida keltriladi. Lekin, davlatga tolangan solig
summasi to'lovchining shaxsan o'ziga to'lig gaytib kelmavd, ya'ni u
ckvivalentsiz pul to'lovidir. Bozor igtisodivoti sharoitida hamme solig
to’lovchilarming to'lagan soliq va vig'imlan davlatning ularga
ko‘rsatgan xilma-xil xizmatlaniga (mudofaa, xavisizlikni ta’mialash,
tartib-intizommn o°matish va boshga gimorv-zamiriy xizmatlar) orqali
o’zlariga qaytib keladi.

Avvalo soliglar tizinn va soligqa tortish tizimining fargint avtib
o‘tmogq zarur.

Soliglar tizivi mohtyati jigatdan bir xaf, o°zaro bog‘liq ho’lgan va
markaziashean pul fondiga hamda boshga davlat fondlariga tushadigan
soliq turlanning yig indissdir,

Oonun chigaruvehi idoralar tomonidan belgilangan va 1jrochi
idovalar tomonidan undirtligor soliglarning tashkil etish usullari,
elementiari va wamoyillari yig'indisiga  soligga tortish tigini deb
alfaladi. Demak, bu yerda (izim igtisodiy kategonyam o‘rgamishni o'z
ichiga oladi. U asosan soliq undivishoi tashkil qilish masalalarini
o'rgatads, Bu tizimning rolr ya strukturasi jamivatning ijtimory-
ighisodiy tuzumi bilan anglanadi.

O‘zbekistonning soligga tortish lizimi o°z mazmuniga ko'ra solig
clementlari, ulami tashkid gilish tamoyillag va usullarini orgaladi.
Soliq clcmentlanga soliq subvekts, obyckti, manbai, stavkasi, solig
hirligi, soliq og irhige kahi mshunchalar kiradi

Solig subyekti - soliq nunosabatlanda gamashevchi sobyg
to'lovehtlardir. Ular Mgwgiv va fismoniy shaxslarga bo linadi. Solig
munosabatlanda solig undivuveln (soligehi) gam qamashods, Solign!
daviat undiradi.

Solly obyekyi  solig solinadigan daromad. xarajat, oborot yoki
mudiadyy. Umng foyda. ish haq, go'shilgom givmai, yer, imovrat, fami
xarafat kabi tuwlart mavied Obvek doime subyele bilan bos'lig.
subyekimria bo lads. Subvekisiz obyeki bo T,
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Solly manbal — by subsekining daromaedidiv Ba'z soliglarda
doromiad i fowda gam sollg obwekn, gam manbai bo'ladi, Lekin
Do wodispharcha odektlany bar xil, manba esa - daromad ho“ladi. Qar
etideny solig gt bt nattiadda daromaddan ofimadi. Bu to*g'ri soliglarga
Jwafbug i

Nollgya tovtink birllgl - bu yerda obyekentng o ‘tehov birligi. Bu
it oty sehs wome ver sodig da kvonetr, suv solig ida keb metr
it Bl

Nolly sowvkasi — obyekiing qar birligt uchun daviat tomomidan
hedgtlal g vtlgon me yoride, wa'm daviatning obyektdagi wdushi,
Wi vanteliy

Nolly og'letig't o lovoluming hamma soliglar va yig ‘tmlar
W idisint bywdferga to laghidie. Solly ogwitgt fovdaga voki jani
cdoromandea mishatan olinadi

Solig stavkalarining turlarl. O'zbeliston soliq gorunchiligi
by viehur sollglarming proporsionad, progressiv va nolli stavkalariga
ol yilinmogiky

Soliglaming wmumdavlar (respublika) va magalliy soliglarza
b by bubumat doralanning  respublika hukumati va magalliy
Dot lags bo'linishi asosida kelib chigadi.

Ayl pavida bizda ham solig to'lovlanni clektron tarzda topshirish
alivott ommalashib bormoqda. Solig ma’muriyatchiligining sama -
mdorhiging vuksalurishda soliq muassasalarini zamonasay axborat
vosttalarnt bilan pihozashgan alohida c’tibor quratilmogda. Bu ca
sohigga oid axborotlami yig'ish va gavta ishlashda wczkorlik va
samaradorlikni  oshirish itokonini beryapdi. Shunmgdek, axborot
texnologivalaridan keng fovdalanish bizoes uchun lam, davlat uchun
ham chigimlarn: kamaytinb, soliq jarayoning yanada oshkora bo®lishini
w minlamoqda.

O’ zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 1993-yil 3-
avgustdagi “0'zbekiston Respublikasi solig organlari ma’lumotlami
ishlash vagona kompyuter tizimini yaratish to‘g nsida”gi garon bilan
solig xizmali organlarini kompsuterlashtinish vazifasi belgilangan
bo'lsa, 1995-yil l4-sentyabrdagi “O‘zhekiston Respublikasi solig
organlari moddiyexnika bazasini mustahkamlash va xodimlaming
ijumoiy himovalanishini kuchavtirish chora-tadbirlan lo’g nsida™gi
qarari bilan Davlat soliq qo‘mitas: tasarmufida “Yangi (exuologiyalar
ilmiy-axborot markazi” tashkil eliidi. Markazning asosiy vazifalaridan
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hiri by S.OHq xizmatt organlari uchun dasturiy mahsulotlar ishlab chigish
va ma lumotlarga ishloy beradigan yagona kompyuter wzinuni
y:ammhfistr iboratdir, Ayni paylda mazkor markaz tomonidan BMT
rivojlanish Dasmri moliyaviv ko' magi asosida “Soliq to’lovehilaming
sqhq h:'sob-kiloblannj qabul qilish va qayta ishlash hamda davlat solig
Xizmal muassalanida statistika hisobotlaring shaklantinsh™ majmuaviy
ck-asqm hayyotga tathiq ctilmogda. Dasturning pilot lovibasi 2006-
yilning, ikkinchi chorag‘idan vo‘iga qo'vildi. :

Bugungi kunda Toshkeni shabrdagt gariyb 16000 dan ortig
yuridik shaxs mazkur loythaning foydalamavehilari bisoblanact Ya 'ni
y!ar inamiakatimizda bisinchilardan bo'lib solig ma tumotlaring ish
Jeyiarining o ‘zidan elekiron tavzda topshirmogdalar. Bu eso s0l1g va
molivaviy hisobodarnt topshirishni soddalasharish hamda ushin Jara-
yonga subyekav omillarming tasiring kameaytirish imkonini bermogda

; Mamiakatimizda asosiy e'tibor bozor islohotlarini chuquf—
lantnsh, igtisodiyotni crkinlashiinsh va mulk huqugini himoya qilishm
nm.smh_kandash,, kichik biznes va tadbirkorlikni rivojlantirish, xizmat
ko'rsaush sohasi ko'lamini kengaytirish va sifat darajasini vaxshilashea
qam.nlg.an.. Buzung: kunda respublika Davlar solig xizmati oxgumﬁn
fao‘hyaluu beshgarish ishlarini muvofiglashtirishda soliq obyektlari va
solig no‘k_wchl subyektlami ta‘liq ro*yxatea olish, barcha turdagi soliq-
lar va yig'imlar hisob-kitobining hagqoniy ma’lumotlsr asosida
ytmhhsh_n.n 12 rinlash, soliq to'lovi jarayonlarini soddalashtinsh selig
qgnunch.nhgx buzulishining ofdini olish, solig va mshutdaming
y:g‘uvghan!igini oshinish dolzarb masalalardan hisoblanadi, Bu. o'z
navbatida, sohada axborat-komrmunikatsiva texnologivalaridan sama-
rali foydalanish va ulami boshqanshni to’g'ri tashkil etish, shu asosda
soliq yukini aniglashning itmiy asoslangan va har tomoalama samarali
bO'Iga_n usullarini ishlab chigish bamda davlat soliq idoralari tomonidan
((:;l';l:itllgﬂn nazoiat ishlarini imkon qadar mukammallashticishoi talab
‘y S«_th xizmati organlanda keyingt o'nevillik davrda salig tflovehi
jrsmonty va yurik shaxslami soliq idoralarida ro'yxatga olish, hisobini
yunitish va ma’lumotlarga avtomat ishlov heradigan yagona axhorar -
hisobga olish tizimi varatildi, . '

Solig idoralarida har bir sohq to'lovehi uchun elekeron hisob
yuraqa!ari ochilgan va unda solig to*lovchilar to’g risida ma’lumotlar

Jamiamb, ular asesida ma'lumotlar bazasi lashkil etiloan,
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O zbekiston Respublikasl Prezidentining 2005-yil 15 iyundag:
Tadbirkortik subyektian tomonidan tagdim etiladigan hisobot tizirmini
fnbrniashitioiah va wnt nogosuy talsh etganbik uchun javobgarkikni
hoehaytirnd to'g vnda "yt Vaeidar Mahkamasining  2005-yil 26
suntyabrdagl P lektron  mgamh  amzodan  foydalanish  sohasida
potmati v hugugly bacant takomidlashtirish to"g risida”gi garorlanning
bl i daviat solig xzmati organlan faoltvatida axborot-
Nominikatsiyn texnologivalariog joriy etish va wni yanada tako-
s st wehian juda karta yo'l ochib berdi. Ushbu caroclar iwosini
W inlash mageadida Daviat soliq go*mitasi rahbarivati tomonidan
il savbatda solig to'lovelt subyekdlar uchun qulay  shart-
sharontbar vartish, jumladan, moliya va soliq hisobotlanm elektroun
gl imzodan foydalangas holda internet tarmog ‘i orqali uzatish va
o' o haqida keeakli ma'lumotlami olish kabi bir gator amalry ishiar
baganladi

Bupungi kmda soliq xizman organlarida solig to lovehi yuridik
shaxsiardan molivaviy wa solig hisobotlarni inlernel tarmog't orgali
qabmed qitish tizim ishga tushirilgan. Tizimning wshiash tamoyili sodda
hao 'l hisobotlarm elektromn shoklda topshirish uchun eleliron rogam!
imzodan fovdalanilad!

Tizimda solx organfariga tagdim etiladigan soliq va moliyaviy
hisobotlarga qo‘yilgan elektron ragamli mmzoning maxsvs dastuny
(' minot vordamida haqqonivligi tekshirib ko'riladi va tasdig'mi
topgandan  so'ng ma’lumollar subycktlarning shaxsiy hisob vara-
gaariga kiritiladi, aks holda hisobotiar gabul gilinmaydi va korxonaga
bu hagda ma’lumot vuboriladi.

Ushbu tizimni ishga tushirilishi:

-solig ma’murivachiligi tizimini takomillashtirish. soddalashtirish
vin shumngdek, bargarorligin ta' minlash;

woliq qonunchiligi buzilishiga yo'l go'yilishi mumkin ba’lgan
mantigey xatoliklaming oldim olish,

Jadbickorlik subyektlari tomonidan molivaviy va soliq hisob-
qitob qulishda yo'l go'yilishi mumkin bo‘lgan xatoliklaming oldmi
oligh,

Jisobot shakliaring xand gilish xarajatlaring, sohq inspektsivasiga
kehsh-ketish va navbat kutish uchun ketadigan vagim lejash:

-tagcim etiladigan soliq va moliyaviy hisobotlarni aviomat tarzda
tahlil etib. ularning shaxsiy hiscb varagalariga o'tkazish;
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4.5.1.rasm. Soliq tizimini masofadan yuritish
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Solg to'lovehilar tomonidan sohg va molivaviy hisobotlanu
cloktron shaldda topshinsh imkonini beruchs dastuny mahsulotai
infrnet tarmog idan  wyow sientuz saytiea kirib, ko'chirih olish
ki Agar soligq gonunchilig voki foydalanishda ho®lzan nonmativ-
e yorky hupatlarga o' zgartsish va go‘shimchalar kintilsa, unga mos
Boldn sty mabsnlot vordamida topshinladigan hisobot shakllariga
i herak i o' ggartingh va go‘shimchalar kiritilad: va navbatdagi
nqamiangan yangs variaat ishlab chigiladi, Ushbu sayl orgali dasturiy
s bisidot heok bir qiymehibksiz vangilash imkoni ham varatilgan.

Tigimdan  foydalanishning  yana bir qulayligi soliq xizmat
argantacida whlsydigan xodimlar ishini veagillashtirib, ulaming ishlash
mesamian tkomillashuviga olib keladi.

Sollg  to'lovehi  yuridik  shaxslarning  elekiron shaklidagi
hisoboth, Maliyaviy va solig hsobotlam elektron ko*ninishda gabul
qilish v gayvt sshiash tizimi Uzbekiston Respublikasi Davlat solig
qo'mitast www soliguz amaldagi axborot portalida tashkd chigan.
Unda moliyaviy va solig hisobotlami elektron ko‘rinishda shakllan-
trsh dastuny vosialar hamda kanallar jovlashtirilgan,

Tizim WEB texnologivasidan foydalangan holda jony ctilgan.
Flektron soliq hisobotlarmi shakiiantrish solig to‘lovehilar xohishiga
ko'ra 1kki usalda: hsobot soliquz yoki hisobot.uz savti ergalt «Solig
to' lovehining kabmetis  bevosita shakllantiriladi Bu usulda elekiron
saliq hisobotandapi ma lumotlar Daslat sohq go“mitast serveriga kelib
tushadh

-avtonom repunda EREPORTS V30 dastuny  mahsulidan
foydalamilgan holda elektron seliq hisobotlanmi jo'matish dasturiy
mahsul vositasi orgalt voki elekiron pochta orgali amalga oshiniladi,

Intemel provayideri ucliun to'langan toloviardan tashgari, solig
hsobotlanni  clektron ko'rinishda shakllanunsh va jo'satish shu
wmladan, EREPORTS V3.0 dastuny mahsuldi targatish xizmatlar
tekin amalga oshirtlade,

EREPORTS V3.0 dastoriy mahsulnt ishya tushirish. Bu dastumi
ishga wshirganda quyidagi oyna paydo bo'ladi. “Nest™ yva'ni (Uanee}
tpmasiod  bosish orgali programma  modalini kerakli papakaga
o'matishea imkon beruyehi darcha hasil bo‘ladi. Ochiklan darchadan
Finish tugmasini bosish orgali dasturmi ishgz tushirish yakunlanadi Bu
darchaning ko*rinishi quydagicha bo'ladi.
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4.5.2-rasm. Elektron hisoblar yuritishai ishya tushurish

Dastwr  yordamids quvidagi asosiy tushunchalardan solig
hisobotlarini elektron ko'rinishda jonatishda fovdalanitadi-

A elekron ragamli imzo (ERI) - clekeion hujjatdags mazkur
elektron hugjar axborotini ERI vopiq kalitidan foydalangan helda
maxsus o'zuartnish natijasida hosil gilingan hamda BRI ochig kaliti
yordanuda clcktron hijatdag: axborotda xalolik voqligini aniglash va
ERI yopiq kaltining egasini identifikarsiva gilish imkomiyatini
beradigan imzo;

= ERI yopiq kalii vgasi - clckiron ragamli imzoni yaratgas
(elektron hujjalza imzo qo*ygan) va ro’yxatga olish markazi tomonidan
utnmg nomiga elektron ragamti imzo kaliti sertifikats berilgan jismoniy
shaxs:

P axborotni  kriptogralik muhofiza qilish - kdplografik
almashtirish algoritmlan yordamida amalga oshinladigan axboroting
to*la-to"kisligi. quiayligi va maxfivligini ta’minlashga qaratilgan chora-
tadbirlar majmui;

*ERI kalitinmg_scrtifikati (imzo kaliti servifikati) - elektron
mqm'.nli imzoning ochig kaliti clcktron ragamli imzoning vopiq kalitiga
mosligini tasdiglaydigan va elcktron ragamli 1mzo yopiq kalitining
cgasiga ro‘yxatga olish markazi {omonidan herilgan hujjal;

A+axborotni kriptografik muhofaza gilish vositalan (AKMY) -
axborol xavfsizligini ta’minlash uchun uni kriptografik almashtirishni
amalga oshiruyvchi apparat, dasturiy va apparat-dasturiv vasitalic:

- LRI vosutalari - eleklron hujjatda KRI varatilishini, ERIning
hagquqivligi  tasdiglamishini, ERIning yopiq va ochiq  kaliflari
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vucatilishing ta’minlaydigan barcha texnikaviy va dastuny vositolar
By,

> ERT kalitharini 7o' vxarga olish markazi (bundan boyon maloda
i ysatga ohish markazs deb verililadi) - maxsus vakolath orgsnda
divlae ro'vxandan n'tgan va gonanchilikda nazavda towlgan vazifalami
bovaradipan vundik shaxsdir;

* clektron hugjal - elekiren shaklda gayd etilgan, clekiren
gl imezo bilan tasdiglansan hamda clekuon lwjjatning un:
identifikatsiva qilish amkonini beradigan hoshga rekovizitlaripa ¢sa
bolpan axborot:

» ERHNarni ro'yxatgs olish bilan bog®lig holgan barcha fink-
syl amaldagi me yoriv-hugugiy  hujjatlarga asosan Davlal sohg
qo'mitas {DSQ) goshidagi vangi wexnolagivalar ilmiy Markaat
(YATIM) tomomdan amalea oshiriladi.

Solig w'lovehilar Daviar Solig Qo'mitasining Yansi Texno-
logiyalur iy Markazi tomonidan ro’yxatga olish vakolati berilgan
Paviar sohg inspektaya xodumi orgali olingan ERI bilan ishlash
yisaadun vajudgn kelgan savollar bo'vicha Toshkent shahri, Abay
botch, &2 gavat telefon (QUET L) 2449754 mganiga murnjaat gilishlare
ki

Solig hsobotin elekiron ko'rinishda lagdim stishda eekiron
Hoat oy lanishimang, eshirokehilard be'lib quyvidagilar hisobianadi:

o solig toToveh - sohg hisabetim 1o natuveh;

o soliq hisobotmi gabul giluyehi va ularga ishloy becuvehi daviat
soli Kizmati organdan - solig hisobotim qabul qilusehi

Solig  hisobotini  elcktron  ko'rimzhda  tagdim  cosh  salig
w'lovchining xohishiga ko'ra va unda zarur spparal vositalan,
shuningdek mos kelodigan dastuiy ta’minot mavjud bo®lganda amalga
calunilishi muomlkin, :

Solig hiscbotini elekeron ko rinishda taqdim ctmavdigan soliq
w'loveltar uchun saliq hisohotini gogozda tsgdim etish Larlibi
saglanib qoladi. Bunda solig husobatioi ¢lekoron ko'rinishda fagdim
clavotgan soliq to'lovehi, sotiq organlanga ushbu hsobolning nusxa-
siny qop'ozda tagdim ctmasdan. keyingl nazocat uchvn quistozdagt
nusxalarin tayvorlashi va o' zda tkib go'yishi shart

Qoy ‘oz ko'nmshdagi  zeliq  hiscbollanga  imzo  chekuvehi
vakolatli shaxs, elektron ke nmshdagt solig hisobotlanga ham imzo
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chekish vakolatiga ega bo'lib, shu shaxs Elekuon Ragamb Imzo
kaltining, coasi hisoblanadi

Vakolath  shaxs (vmonidaa  mze chekilmagan  elekiron
ko‘rimishdagr soliq hisobotlarm qabul gilinishi mumkin emas, Salig
hisobetint elektron ko'rimshda tagdim etishda appucal vosialar,
shunmgdek unga mos dastugiy ta’minot:

< soliq to‘lovehi ro’yxatdan o‘tgan joydagr davlat soliq xizmati
organiga jo‘natish uchun soliy hisobolint  elekiron ko'nnishda
shakllantirish;

w axborotni  koptoerafik  muheofaza  qilish  vyesmalardan
foydalangan holda solig hisobolim elekiron ko'nmishda jo‘natishda
shifrlash va qabul gilib olishda shifrdan vechish,

= axborotni uzatishda clektron ragamii imzoni shakllantirish va
uni gabul gilib olishda eleklron ragumli imzo vostalan vordamida
tekshirish;

< clektran ko*ninishdagi soliq hisobotini magnit (¢lektron, optik)
manbalards hamda telckommunikatsiya kanallari amali jo'natish
imkoniyatiza exa bo‘lishi kerak. '

Soliq hisobotini elektron ka'rinishda taqdim etish uchun korxona
solig hisobatinimg majburiy rekwizitlariga cga ho®lishi ozim. Flektron
ko'rinishdagt  soliy  hisobotlarida  eleklron ragamli imzopa cga
bo‘lganda unga soliq hisobotidagi ma’lamotlarda xatolikker maviud
bo’Imagan holda solig hisobeunt topshinsh raxsat beriladi

Elektron ko rimshdagi solig hisobotidag axborotlarm muhofaza
qilish maqgsadida, axborotni vzatishda clektron hujjat aylanishining
ishtirckchilari axborotni  kriptografik muhofaza qilish  vositalarini
qo’llayditar. Solig olovchilar solig hisobolini elekiron ko*nmshda
tagdim <ctganda daviat seliq xizmati organlarining dastudy <pparat
vositalan soliq hisohotini avtomatik tarzda qabul qilisishini voki soliy
hisvbou noto’g'n uzilganhg yoki unda xatoliklar mayyudiigi sababli
qaytarilishini ta ruinlaydi.

Selig hisohounmg noto'g'n mzilgantigi voki unda xatoliklar
mayjudlign sababli gaytarilgan holatda soliq organlari saliq to'lovchiga
bu hagda elekiron ko'rinishda xabav heradi. Soliq wo‘lovehitar
beluilangan tartibda soliq hisobotini elektron ko‘ninishda tagdim
elganda, solig to‘lovehi va davlat solig xizmati argantari gonunchilikda
belgilangan tatib va muddatarda elekiron ko‘rmishda saglanishini
ta’ nunizydilar.
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Solig hisebotini elekiron ko'rinishda saqlash vaguda elekwon
hujjat aylanishining ishmirokchilan  tomonidan  soliq  hisobotming
qog‘oz nusxalarini berish va ulardan foydalana olish imkoniyatlari
ko*zda tutilgan ho'lishi lozm.

Salig hisobotining elektron ka‘rimshda saglanish muddatiars
qog‘ozdapi hisobotlar uchun o rmanlgan muddatlardan kam bo®Imashm
lozim.

Elckron hujjat aylanishi ishtirokehtiariming solig  hisobotim
tagdim etishdagi o‘zaro munosabatlan solig lo'lovehi saliglar va
boshga majburiy to'lovdar ba'yvicha hisob-kitoblami topshirish uchun
beleilangan muddatlarda solig hisobolini elektron ko nnishda davlat
soliq xizmati arganlaniua tagdim etadi.

Elektron ko'rinishdagt soliq hisobatini gabul gilib olish vagtda,
(*zbekiston Respublikasi Davlat sohq go’milasining dastuny-apparal
vositalari mazkur hisobotni gabul gilib olganligi to"g nsida, gabul gilib
olingan sanasi va vagli ko'rsatilgan holda, aviomatik tarzda
tasdiglanishai 3’minlaydi. Solig hisoboli almaghtiriladigan magnil
{clektron, optik) manbalards tagdim ctilgan holawda, solig organlari
soliq hisobotini gabul qilib olganligint tasdiglovehi hujjarni gogozda
raqdim ctishadi.

Glektron ko'rinishdagi soliq hisobot. agar u bevosita solig
to' Tovehi tomonidan jo‘natilgan bo‘lsa, jo'natilgan deb hisoblanadi.

Hlektron ko‘rinishdagi solig hisoboti jo natuvchisming elekiron
manzilidan jo*narish sanasi va vaqo solig hisobotint gabul gilib ohv-
chisining clektron manzilidan gabul olinganligi to°g nsida tasdignoma
kelganda solig hisobolini tagdica etish sanasi va vagti hisoblanadi.

Elektron ko'rinishdagi soliq esobotint gubul gilib oluyvchisining
ctektron manzihiga solig hisoboli kelib tshgan sana va vaqe slekiron
korinishdagt solig hisoboti gabul gilib olingan sana va wvaqgl
hisoblanadi.

Elcktran ko rinishdag: solig hisobotini jo'natish va qabul gilib
olish sanasi va wvagqli Ozbekiston Respubbkasi Davlat solig
G0'mitasining dasmny-apparat vositalart oryali avtomarik tarzda gavd
qilinadi
: Elektron ka'rinishdagi soliq hisabofi almashunladigan mapnit
(clekron. opuk) munbalurda tgdim etilgan holarda, solig hisobolini
almashtinladigan magait (elektron, optik) manbadan yabul gilib
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ehwvehining  elektron manzilign o'thazish sanasi va vaqri solig
fusuboant qabml qilib olish sanasi va vagn hisoblanadi.

Soliq hisubotini jo'natishda azborotui kriptegrafik muhafaza
qilish vositasi va elektron ragamli imzodan foydalanish goidulari

Llekron ragamii imzo vosilalan va axboromi kriptograik
muholaca gilish vositalann: tangatish va hisobga olish Ofzbekiston
aloga va axborotlashtirish agentlig, O°zhekiston Respublikasi Daviat
saliy yo*mitas: tamonidan o' maltilyn lartibda. Ro'vxatea olish mackazt
litsenzivasiga amal qilish shartlasiga hamda elekmon ragandi imzo
vosmalal va axborotms knptografik muliofiza gibish vosiealaring ishlab
chiquvehi fashkilotlar lecnik hujjatiari talablatidan kelib chigib,
Ri'yxatga nlish markazi voki uning joylardagt hamkorlari {agentlas)
temowidan lashkl calad

Axborotni knptografik muhotaza gilish vosilalanim alish, nzatish
va foydsianishga fagat elekron ragamb imzo kaliti sentifikalining
cpasiad ruxsat benlade. :

Elektron hujjat aylanishi shosokchilarining juvobearbg solig
bisobolini elektron ka'rinishda tagdim stuveli soliq w'lovehi solig
hisahatidagi ma’lumollarming o'z vaqtida, w'la va ishonchh tagdim
ctilishiw javohgar hisablanadi.

Solig hisvbolin gabul gluveli va unga ishlov beruvehi davlat
solig xizman erganlanaing senssbdor shaxslari koyingi foydalanish
uchan gabul gilinih - olinayotsan axborolza o'z vaguds ishios
henilizhiga shaxsan javobgandirlar,

Soliq To'lovchining Individual Ragamini aniglash

Jismemy shaxslar uchun. Svlig ®oflovehiga o'zining solig
wlovehining ndividual ragami (STIR)ui bilish imkent tagdim etiladi
Solig wflavehi {jismoniy shaxs) DSIda ro*vxatdan of(kazish amalea
oshivitadigan ro’yxatdan o'tkazish hajjatlari, aynm faalivat tudari bilan
shugnllanish uchun litsenzivalar, shuniugdek pul-hisob-kimh wlov
hujjatlarida o'z STIRnI anig) vozishi shart.

Sohg wrlavehilanga qulavhk yaratish magqsadids, Davlat salig
o mitasi tomomdan «8TIRiugizni aniglangs vangi inlerakiy sazmatt
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jeniy edilpan va har bir jismoniy shass vehun o'z STIRini mwstaqil
raviehda amglah olish imkoaivati varatilgan.

Buning uchun, tegishli maydonchalarga pasport ma’luraotiaini
Liritih, «iziashy: tugmasin bosizhi kiteya bo®lad:.

Avrim hoblanda u voki bu tashkiletas «Salq to’lovehiniae Davlat
sohig q&'mitasi wmonidan 70’ yratea olnganlim va unga ificntiﬁkatsi_}'ef
ragami berilganligi to'g risidayg G-shaklli guvohnomamng nusxasin
agdim etishga to'g'ni keladi. Bunday hollanda Sizning vagtingiznl
tejash magsadida, Daviat soliq go'mitasi Lomonidan «S'l_’l!{mgmn
aniqlangs interaktiy xizmat: orgalt puvohnomani shakllantinb, chop
etib vlish imkoniyan yaratldi. ‘ .

Runing uchun «STIRmaen aniglang: interakriv xizmati orgali
jismaniy shaxs o‘ziga tegishh dentifikalsiya myamini amqlaganiduft
sone, «Cuvohuomani shakllanunishy ugmasing hosishi va hosil
ho®lgan faylai chop cob elishi mumkin ho'lady.
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4.5,3-rasm. Soliq tizimining interakiiy xizmatlari

Soliy tolovehining  mdividual ragarmi hagidagi guvehnoma
tagdim ctilgan tashkilotda guvohnomaning (ST Rning) hagigivligiza
shubbar uyp'onsa, ishanch hosil gilish uchun sashkiiotning mas’ol
xedind ham maxsus «STIRingiani aviglangs darchasi vordamida
sterakiy xazmati orgali tekshinb ko‘nshi mumkin
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Bua?da, gavohnoma va STIRaing hagigivigm  Daviar salig
go mitasi tomenidan kafolatlanacdi.

f<SHRJn,g:z-ni. amqlang»  darchas!  infernklty xizmatdan
ﬁxydalm'a_lshr!a Kirtilavolgan rma’lumotiar pasport ma’hmotlari bilsu
avhan bir xilda bo’hishi kerak, aks bolda maviud STIR topilmaslig
mumkin .

'P.zuq:mrt malurothasining anig va to’g i kiritilishiga jiddiy ¢’tibor
qaratilishi Jozam. Bu darchaaing Xo*sinishi quyidagichadir,

O z-0" zimi tekshirish uchu savollar

Solig mshunchasi nima?
Seliming ganday belgilar bor va nima deb ta'nif benlads?
Soligya tortish lizian fushimehast aimani idlfodalaydi?
Tizimning, ganday elementlan mavijud?
Solig tizemmi avtomatlashtivish nicnadan iborat?

6, (Fzbekistonda solig tizinum avtomatlashtirish vchun ganday
gonunlar gabul qlingan?

7. Soliq tizinuda internemmg o'mi va ahamivali.

S

4.6, G*uznachilikdagi axborot komplekslari va texnologiyalari

. Maralakatdapy mavjud molivaviy tizimning tahlib budjet mab-
lag”larning kelib tyshishi va sarflanishini hisobga olishuiog etardicha
tezkor emashuini, ulardan magsadli foydalamish nazoran, ajratilsan
mablag Taming oxirm oluvehiga crib borguncha bo‘lgan vagtming
uzogligs, turh daragadagi budjellarning bajanibishida melivaviy organlar
orasidagt o'zaro aloganing sustligi kabilarnt ko'rsalads. l®3-yildagi
maliya tizimini sivojlanishi mamlakar iqeisedivotida yuz berayolgan va
islohotlaming  bahosidan kelib chigib, Ozhckiston Respublikasi
Moliya vaairligl kollegivasi Moliva vazirligi apparati va mahalliy
moliva organlari oldiga kelgusi istoghol uchun quyidagi ustun
vazifalarni belgilab berdi:
«hudjctlarare munesabatlarme mmkammallashlicish va moliye va

s0liq organlan koordmatsivalaring kuchaytinsh; .

A «budjetiaming daromad bazalan, soliglar vig'iming oshirsh sohq
yig'ish va uning to‘ligligini ta”minlash vsullarini mukammallashticish
hisohiga ko' paylirish;

N

.mahlag‘lurni ijtimoiy sivosati amalpa oshirish va jlimoly
himoyalanadisan qatlawmlarni budjeming barcha dajalas bilan o'z
vagtida va toliq molivalashn t2 minlashga yo'naltirish;

sdaviaming qmmalli qog'ezlar bozorni. ulaming smuomala
muddatlar nzegligini hisobga olgan holda faallashtirish va bozorlarga
norezidendami jall etish, bozor geogralivasim kengaylinsh:

svalvutali-mobyaviy operassivalar samarmadodiging oshirish va
mifliy valyntani mustehkamlash,

Bo masalalarni hal gilish wehun "0 zbekiston Respublikagining,
¢ aznachiligi hagida Nizom™ ishlab chigildi (2007-yilda O 7bckiston
Respublikasi hukumati tomonidan tasdiglangan) va vangi molivaviy
oraan — g axmachilik tashiil ctish hagida yaror gabut qilindi.

G aznachilik — daviataing maxsus malivavly ongaod bo'lib, uning
funksiyasiga quytdagilar Liradi

« O zhekiston Respublikasi davlat budjetini tasakil elish. amalga
ashirish va bajarilishini nazorat qilish, yazona g'azna tamovilidan kelib
chigib, banklardagi g aznachilik hisobragamlandagi kidmlar (foyda)
v xarajatlami boshgagish.

«(¥zbekislon Respublikasi daviat budjets va budjeldan tashqari
jamg‘ armalar orasidagl moliyaviy munosabatlarni tutibga solish, bu
jamg ‘amalarning moliyaviy bajurilishi, budjotdsn fashqari mablag-
laming kelib mshishi va undan fovdalanishni nazorat gilish.

«Davlaming moliyayiy resurslar hajmini - gisga muddatga
bashoratiazh hamda daviat xarajallarining, helgiangan wes kehivehi
davri doicasida ushhu resurslami boshgarish.

+Davlatning vugeri qonunchilik va ijroiva organlar (idoratari) va
O'zR hoshgaruvining O°zR Hukumatining davlat maliyasi, davlat
pudjet  bo'vicha, budjeldan  tashqan jamgarmalar, shuningdek,
(- zbekiston Respublikasi budjet tizimining ahvolt hagidagi axborot va
hisobotlarine vig‘ish, ishlow berish va tahlil gilish.

(7bekiston Respublikasi Markaziy banki va boshga vakolatli
banklar bilan hamkorlikda ©'7Rmuny daviat ichk: va tashei garsarini
boshgarish va xizmat ko‘rsatish. Glaznachilik fasaivutidags davlat
hokimivani idoralari, boshqarmalar. korxonalar, moassasa va tashki-
lotlarga davlat mahlag’larini davlatmng (davlat) budjetdas tashqarn
mablaglai va bga tagsimloveh tashkilotlami hast qo‘shgan holda
hisobet operatsivakuini yordsh tardblarine, ulaega doir uslubiy va
ko' rsatma materiallarns ishlab chicpsh.
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Qu:f'ida R.a?ﬂﬁ(‘-hi“k l)l'gauh]]’i tizami (lfllil].i korona va
tashkilotlarni davlat budjetdan maliyalashilinishda pul mablag‘lan va
hujjatlarming harakatlanish chizmasi.

Mablag'larning o' tkuzmular recstelad
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#.6.1-rasm. O‘zbckiston Respublikast gaznachilik mablaglavini
o*tqazish reestri tuzilishi
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Ko‘rsatib o‘tilgan funktsivalarm bajansh ochun nafaqat g'az-
nachilik organlarining icrarxik dasajalarida, shuningdck, hank ta’lov
tzimlarida, davlat solig bzimida. hamma darajadagt budjedaming,
shakllamish va ijraiya tizimlanda bndjetdan mablag® oluychilar va sohig
w'lovchilaming nvojlangan funksional va axborol alogalart bilan
myrakkab ko'pgirrali tizit: harakatlanads. Ushbu tizimaiong murak-
kabligi uning aurli idoralarea tegishli kap sonli gatnashehilami gamrab
olib. tarmoghi hududlarga yoyileanlig bilan kuchaytinlganligidadir.

O'zbekiston  g'aznachilik  organlari tizimi juda juda jadal
shakllantirilmaogda. Gaznachilsk tizimini nvopantirish borasida viloyat
strukturastda Davlat g*aznachilik argantari tashkil etilib, ularni xo'jahik
w’minot va orgiexnika vosMalan, jumladan, hisoblash texnikalan,
aloga va axborot weatish vositalan bilan jihozlash boshlanadi. Giaz-
nachilik organtariming ishlash metedologivasi rivojlanishning qisga
muddatda sezilarh o zganshlami boshidan o'tkazib jadal sur’aida
rvojlanishm davom etticmeqgde. Gfaznachilik tzimmi shakilantirishda
qo‘Hanilgan choraadbirlar majmui texnik jihozlanganlik bo‘yicha
ham, metodologik va texnologik goHab-quyvatlashning nvojlanish
dinamikasi bo'yicha ham bu sirukturani davlat muassasalan va
wolivaviy soba tashkilotlan ko‘lamida wvetakchi mavgeyiga olib
chigishga zamin yaratadi

Ishui tashkal etish va axborotlarni gayta ishlash metodlari bo®yicha
raznachilik organlan mobiyaviy sohasmi gamrab olgan infrastruk-
mramng rivojlanish darajasiga to'la mos keladi. Hisoblash texnikasi
uskunalari cheklash operatsryalarm bashlang®ich avtomatiatinlishmi
o'lkazishga va tucli darajada budjed tjrosi jarayomea axborol xizmati
korsatish muammolaciz maimuaviy bal etish uchun baza tayvorlashga
imken berads.

Gamachilik tzimi  rivojlanishi  muammosie hal  etilishs
ustuvorligt bo’vicha ikkita asosiy vo‘nalishga ajratilads:

1) Davlat budjet darorad va xaajatlae jjrosining avtomatlashaan
yagona hisob tizimmi yaratish va bu tizimni Markaziy bankning tolov-
hisob tizimi bilan, solig xizroatining axborot tizimi bilan integrat-
sivalash.

2) Davial gfazoachilik organlarning aviomatlashgan yagona
depozitlar tizimini yaratish va nni gimmatli gog ozlar hazori bilan
integralsivalash.
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Ikkala ya'nalish nafagat p'azeachilik organlarida runosib
dasturiy apparad vosilalan yaraulishi bilan. balki aralash nzimlam
takomidlashtinsh hilan ham bog 'liq

Bimobarin, banklarare tolov-hisob-kitob tizint va g'azmachilik
organlarining  axborot majouining  mutanosib  civojlanish  budjet
daromadiari  yig'imining  mavjud sxemasi  va  davlat  budjet
mablag'latim eluvchilarga yetkazilishi ijrosi va hisobm operativlik
oshirilishi magsadida o*zgartirishra imkon beradi. Yagona hisob-kitob
markazida clckron wo'loviarning samarali tizimidan fovdalanish bix
integsatsion kun mobaynida budjet daromadlan hisoblanishi va gayd
qilinishin Lo°langan budjezlararo hisoh-kitoh bilan to*hq tsiklda tashkal
ctishga imkon beradi. Bunds daromadlar lushishi hisobi budjet
lasniflari. budndlar, soliq to'logehilasi va bashqalar bo'yicha avtomatik
ravishda to*hg anahtik razvyvorstika bilan amalga oshirifadi. Tambea
soluvehi  daromadlar tagsimoli va  wmahalliy budjedanm  mablug*
o'tkazish ham clcktron to'lovlarni qo'llagan holda vagona hisob-kitob
markazidan amalea oshinladi Buning ustipa bu operatsiyalar daviac
budjet daromadldn hisobi va qavd gilinishining to'lig sikliga kiradi.
Bunday tashkilotchilik davlat budjee va boshga darajadagi hudjctlar
daromadlari jjrosi oprraivhigini  oshinshga, shuninedek, barcha
darajadsgi budjetlar daromadga kelib tushpan mablag'lar hagida
axborotfar amqligi va operatrvligimi oshinshga imkon beradi.

Guzoachilik organfan  mehnat samaradorfimni oshictishning
sharortlandan biri ulasr barcha darajadagi axborot ta’minotida istigbolli
va samarali tizim yaransh hisoblanadi, Axborot majmwini ishlab
chigish yagona metedologik-asosida olib borilib, nafagul migdoriy
korsaticichlar — soliq to'lovlar soni, daviat budjctdan mablag’
oluvehilar som, balk: hududlarming jam: moliyaviy va komumkalsion
ifrastrukturast rivojlanishiga ham hisobga ouvcli o*ashash loyihaviy
echimlardan fovdalanttadi,

G'aznachilik orginfannmg maynmu bank Gzims bilan uype unhikda
nafagat g azaachilik organdan tomonidan daviat budjeti funksional
yrosini ta’minlashga qodir, halks bu jaravondas wurli darajadag
moliyaviy onmnlar va boshgamy muassasalan, shuningdek, bank va
solig nzimining o' ziro samarali munosabatlashovini tashkil etish ham
mo'ljallangan. Bunday majmuani yaratish negizipa vugor: texnolo-
ewvali operalsion Uzimlar, ma’lunotlar bazasin boshyanish ozimlard
(MBBT) wa shovqindan, nogonuniy  kirishdan  himoyalangan
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‘eickomunikatsion lizimfaroi qo‘llash ssosidag) markaziashgan va

agstmlangan garorar texnologiyasi votadi. Bunday yagona texmo-
logivani qo‘llash va rivojlantinsh, uning ssosida Korporatiy tizimlar
yaratish muorakkab hmoyalaogan informatsion-texnik majmualaming
o'zaro intcgratsivada  barakatlanssh muammosine hal etishga imkan
berads

Davlat g*azvachihk argonlarining axborot majmuasini varatish-
dan asosiy magaad davial budjert irosi samaradorhgmi sezilarli oshinish
hisoblanads. Bu Davlat ¢'aznachidik organlanga cheklangan personal
hilan tizim oldiga go'vilgan vazifalarning jami hajoini anig, samarali
va tezkor hal etishea imkan heradi.

- Davlar budjet daromadlasining aniq va tezkor hisobs;

- Davlat budjet, Davlat subyektlari budjeti va barcha darajadaga
mahalliy budjctiar o' rtasidagi 0°zaro manosahat;

- Daviat budjet mablag lanni yakuniy oluvchigacha aniq va oz
yetkazish;

- budjet mahlag‘landan ogilona va magsadh foydalanish ustidan
jony to'hig tezkor va kesik nazorat;

- davlat budjeti ijrosim tezkor va obyektiv tahlili va daromad
tushishi hamda ixtivoriy benlgan dasr nehun harajatarni prognozlash.

- daviat ichki garzlari va boshgalams boshgarish va unga xizmat
ko rsatish.

Giaznachilikda axhorot texnolopivalarini tashkil otishoing ikki
sxeruast mavyud:

- davlat budjeli mabiag larint oluvchilaaing shaxsiy hisohlaring
va O°zR banki yoki uning vakolatli agentlari xaraptiarining yagona
joriy hisobi bilan Msoh-kitablacai yurstish bilan;

- mintagada yagona samarali guumadi gog'ozlar bozon  va
bundas bozorning mruckaziy - markaziy registrator. depoziany, hisob-
kioh-kliring  markaziy tashkil etish va Q%2R Moliya vazidigi
lopshirig'iga ko‘ra mintagaviy qummatli qog‘ozlar bozorida daviat
qimmatli gozozlar emitenti funktsiyasiol bagavish,

G aznachilikda axhorol lexnologiyalanni tashkil etsluiing ikkala
sxernast jobiy va salbiy jihatlacga cpa.

Birinchi holda tizimning gimmatli qog*odar bozonne rivoplangan
infrastrukturasi  bilan tolig avtonomiikks, wnming muassasalararo
munesabatlar muammosidan nisbatan mustaqlligiga erishildi.
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Ikkinchi yo'nalish bo*yicha yechimda g "aznachilik organlanming,
ishii  ko'p jhatlardan bir necha  muassasalar  sa'v-harakatlanni
muvofiglashtifishning umumiy tashkiliv-huguqiy xarakieriga cga va
bunday bozoming ishlashi nchun hay iz sharoit ta'minlanadi

G'ag'nachilik osganlanda  avtomatiashtirilgan  axborot toxno-
logayalarini  yaratishning  bush magsad  daviat budjeti  wyrosi
samaradorligim amalga oshirish hisoblacadi. Shunga bog'lig ravishda
G aznachilikuing tizimiga quyidagi tatabiar qo’viladi:

- Gaznachilik orpantari tzimi oldiga go*vilgau vazifalaming jami
hajmini chekdangan personal bilan tezkor, aniq va samarali hal etish:

- davlat budjct daromadlari hisob: bovicha vazifalami tezkor.
aniq va ishonchli hal etish;

- davlar budjet. barcha durajadagr mahalliy budjetlar o rtasidag
o°zaro munosahatm tashkil efish:

- Davlal budjel mablag larining yakuniy oluvchigacha tez va anig
yetkazish,

- budjct mablag’faridan ogilona va magsadli foydalanish ustidan
jony. to’hg, tezkar va qattiq nazosatai ta’minlash;

- davlat budjeti yrosining tezkor va obvektiv tahitdini ta miolash
va budjetga daromadiar tushishe hamda ixtivoriy berilgan davr uchun
pirovard xarajatlami progoozlash,

- davlat ichks garzni boshgansh va unga xizinat ko‘rsatish;

- O zbekistonda amalda bo’lgan qonunchilile amaliyoti va O°zR
Moliya vazirligming me voriy talablurina munosib balish,

- vakolatlt vrganlar talablargan muvofiglikda konfendensiva va
maxfiy axborotlarga xizimatlar ko‘rsatish;

- birdamchi xizmatlar va uning clektron nusxasi  yuridik
vorisiyligini. shuningdek, ulaming ish yuritsh va boshqalar hagidagi
yo'rignomalar va qonunlar bilan aniglanuvchi tartbot masjudligining
barcha davri mobayhida saqlanganfigini ta 'minlash.

G aznachilik organning avtomailashtirilgan asosiy magsadlariga
vni shakilntirish jaryonida qator talablarmi bajanish bilan erishish
mumkin-

Daylat budjeti ijrosiga xyzmat giluvehi axborol tizimi detallashoy
darajasi bo‘yicha hisoblar sejasi tuzilmasi bilan mugobil bulgan
avtomatlashlinilpan buxgalterlik hisobi tizasida qunlishi lozim Paylat
budjeti ijrosining buxgalterlik hisobi hudjet tasniGring jami maqyesida,
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jumiadan, bedjct mahlaglarini yakeniy olevchilari kesimida analitik
jihatdan clib barilishi lozim

Bunday tamovil axburol majmuoinmg hisob repistirida davlat
budjelining ixtivoriy darayadagy fakini holalini operativ vaishonchli aks
ctririshga imkon heradi.

- G aznachibikning axbosot tizimi an‘anaviy bank opcratsiyalari
bilan bo‘lgani kabi clektron bank hisob-kitoblari tizimi hilan  ham
ishlashga moslashtinlgan bo'lishi lozim, Shuningdek, Daviat va
mahallivr budjet ijrosining  axborot wizimian bilan o'zaro faol
munosabatni go'Hab quvarlash talab etiladi. Majiowa bilan gonshig
tizimlar budjet ijeosining to°liq masshtabli. avtomarlashgan va operativ
buxgaltcritk hisabiga asoslangan, bidamchi hujjatlar, jumladan, bank
nzemidagt tolov hujjatlarni gayta ishlashda axborotlarni bir martada
shakllantisishni  ko'zda tutshi  kzim (bu  tizimga axborotlami
tkkilamchi kiritishda ma’ lumotiar nomuyvofighgr va xatoliklarni istisna
etadi)

- Operatsion kun, hafta, oy, kvartal va-yil mobaynida budjet
yrosining asosty jarayonlarini movofiglashtinsh va sinxronlash,

- turh dasgadagi budjetlar grosini bajaruvchi orginlamng yagona
texnologik axborot — kommunikatsion tiziminm shakllantinsh.

- U yoki bu gorishiq muassasaviy tzimiga kiruvehi axborotlami
ularning o' zaro munosabatlashuyi jarayounida ishonehliligl — nogonuniy
kirishdan yagona texnologiyalash va elektron imzom himoyalashda
vagona lexnologivani ¢o'Hash

- (Fazmachibkda avtomatlashmn  axborot texnologiyalarini
shakllantirish va jory etishda butun tizemmi yoki uning yvadrosin
bo‘lgani kabi, boshga tizimlar pony ishga umuman tcgmagan holda
aholida avtomatlashean ish jovlarini va ish jJovlaridasi alohida-
vazitalarm modefikatsiva o’tkazilishiga imkon beruvchi lexnologik va
metodik garoclacns go'llash,

G'aznachiliknmg avtomatlashgan axborot tizimi uchun sanab
o‘tilgan lalablardan va bu tizinni qurish shastlaridan kelib chiqib,
aylomatlashgan axborot texnofogiyalarining ikki arxitckturasy foyda-
lanads

. “Terminal”  vugori mahsuldor meynfreym (smainframc)
markazlashgan  hisoblash maymuasi va Iokal hamda masofaviy,
jumladan, ntellcktual terminalar lizicwini go’Tlash asosida.
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2 "Mijoz-scerver™ — ba'lim, tashkilotlar ko'lamidagi lokal
hisoblash tamwglanda ma’lumoetlar bazasi bilan jamoaviy yugori
mahsuldor mchnatni tashkil ctish asosida.

Meynfreymuan  foydalamib  tenminal  acxstekturasida  axborot
tizimini yaratish sczilarli darajada tanxiy an’analarga cga Xarijda va
mamlakatimizda yaqin vaqtgacha bunday majmuslar yugon samarali
elektron-hisoblush mashinalar nepizidan keng foydalanilgan, Bunday
tizimning afzalligi axhorat tizimida mavjud barcha axborotlaming
markazlashgan  kop oqumli va kop vezifali gavia ishlanish
hisoblapadi. Bu @mmatbaho hisoblash resurslanidan foydalanish va
markaziy mashinalar yugoni maxsuldorligini optimallashtivishga imkon
beradi. Mcyfreyda ishlashda har ibr fovdalanuvehi va har bir jarayonga
go‘yilgan vazifalami hal ctushga imkon beruvehi axborol resurslar
majmuasi yratadi. Fovdalanuyvchi mashina bilan meynfrevin bazasida
hisoblash majronasigarcgishli bo'lgan axborot kirtish-chigansh tezkor
qurilmalari  yordamsda ham, majmoang markazy mashinasiga
ulangan terminllarda ishlash vositasida ham mueomsala gilish mumiio,
Mesnlteyrlar operatsion  tizimi  ishlashi  bargarorhgl,  xotira
resnrslaridan faydalanish himoyalangantim va samaradorhigi, markaziy
protsessori (bir yoki bir nechta) va axborot Kiritish-chiqarish periferya
qurilmalari bilan ajralib turadi Ushbu aratcktura boshidamog  vagt
tagsimlash farabida bir vagtda bir nechta (voki) ko'plab wurli
vazifalant  samarali yechishga vo'naltirilgan, Shuning nchun axbo-
rotlami himoyalash vositalan va o’ xlalishlurdan himoya rivoglangan.
Operalsion  lizimning katta snigdorda (bir nccha mingeha) foyda-
lanuvchilar ishlashiga mo®ljallanganligs meynfrevmiar appart gusmi va
operatsion  uzimlanm sozlangan tezkor va  rivojlangan wickomme-
nikatsion  vosilalarnd yaratish, barcha asosiy, pumladan, ka'p ogimls
kommunikatsion protokollarni go Hashni belgilab berdi. Axborotlamt
gayta ishlashning shiddath rcpmida ko'p-villab to'xtovsiz  ishlash
sharorti uchun varatilgan tzimning apparat gismi yuqori ishonehbilig
va bargarordipi  bilan farglanadi. Fagatgina markaziy mashmaga
o'rmamvchi  dastuny mahsulotlar uzsm  foydalanuvchilod uchun
zararsiz tarzda modhfikatsiya va almashticishni yetarlicha oson va ez
bajarishga wnkoa beradi. -

Biraq senggi yillarda jahon amabivoli shuoga guvohlik boradiki,
meymireyimlar asosidari  asosty iste”molchilar tizim vangi kompyuoter
texnologiyalardan foydalanth, yanada arzonrog garorlarni  qu’llashea
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sezilarli darajada qayta yo'nalgan. Bu quyidag galor sabalarga ko'ra
Vi bermoqgda.

I, Termunal tzsmlarim yaratish ko'piocha yetkazib beruvchi
lomonidan barcha boshlang‘ich tizimlarm nvojlantnish bo‘vicha
monopollashtinshga ohib keladi

2 Yuqonn samath protsessor majmualan asossda  shaxsiy
kompyuterlar va mini kompyuterlaming  mlensiy nvojlanishe va
mxborot texnologivalan  bozormmg ular bilan jhhozlanishs  gimmat
bo'lmagan  mgobat  yechimlan  paydo  bo'hishiga olib  kclad.
Mahisuldorhigs va energiva wste'molehi tejamkorhigs arbshi barobanda
ychll  mkeopromessorlar  bazagida  hisoblash  tizimlaniga narxlar
pasavishn by tamlomi  meynfreymlar uchun an’anavy - banklas,
kommunikatsiva, molivaviy faolivat, murakkab korporany tizimlar
lnbi sohalards keng qo’Hash uchun juda diggatea sazovor guladi.

3 Shaxsiy kompyuter operatsion lizimi va uning negizidagi
tzamlae tekomillashuvt  ulami mahsuldorh va ko'p ogimlikni tutid
turish migvosida ham meynofeeymlarga vagintashtiradi, Amahy dastuny
ominot  va matromental  holatga  quuapanda  kamroqg  malakali
personalgn mo'hiallanb, foydalanuvchilarga  ko'proq yo'naltirilgan
mahsulot  clugaraditar, Katta bozorda ozaro ragebat olib borib. bu
mahsulotlarpa superkompyuter tzimlarining monopol shiab chiqa-
ruvehilarga qaraganda sezilarlh darajada past narx belgilaydilar.

Superkompyuter va ulami go‘llovehi Gzimlarning muhim ahami-
vatim inkor ¢tmagan holda zamonaviy avtomathsiticllgan axborot
texnologivalarinl varatuvchilae hamda integratariar wmumiy va yopig
lokal hisoblash tanmoglari bazasida qo‘llash qulay va oson yoyiluvchi
tzimlardan  fovdalanishgz asosiy uwrg‘n beradidar. Bunda UNIX,
Windows NT va Netware kabi wstigbolli  lizimlarga  alohida ¢'tibor
qaratiladi, Meynfreymlar kuchli fayl serveclaei. global ma’lumatiar
bazast scrverlan va bu lannoglaming  kommumkarsion  scrverian
sifauda ko*rib chigilishi mumkin, Sotib olmishi va ckspluatatsiyast
gimneat turadigan bunday hisoblash mashinalanni qo’llash istiqbollas
ulaming sxazmatiga real ehtivoj bilan gat’iy mwtanosiblikm ko‘rib
chigilishi lozim.

“Mijoz-server” amditekturasi davlat glovalari lokal hisoblash
tarmoglan birlashtirilishi bilas tashkil gilinadi Barlashtinsh masofaviy
foydalanuvchilacpa axborot aywrhoshlash va masofaviy fovdalanuy-
chilarga axborot avirboshlash va masofaviy ma’lumotlar hazasmi
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z;:ﬁ:hkar.sl)al:ah bo‘yichg zarur gmallami  samarlt va  xavisiz
oo L2 lm‘ on bgruvchn kumunikatsion Ithozlar va dastuny
@ mmomi o ]la:_ah bilan amalga oshirilad Avtormatlashtirilgzn axbo-
rot tm;nlan_mhchn stantsrvalarida aveomatlashtinilgan ish joyini tashkil
etuvehi v'azxﬁxlzu‘ majmurdan  tashkil tcnad.igur; dasturiy la’mmc:[
jovlashadi. !ju;.:da!a.lun-chilar Daviat g‘a;.nac-hilik om.a:ﬂ-:ui ma’iy-
mollar bazasi bilan ishlashida ALl vazifalarining ijoz qismini o‘zida
jo elu.th. Ularning faoliyatini fovdalanwvchi  interfeysi ;na'ltlmul! ‘
hazasiga sn'rovlaa;i shakllantirish vz s3'roynoma jo:na,u'shni m‘mif:
}'.:Zl.' ?hmc_lfay arxitckiura m‘rkuahshgan ma’lumotlar  ma’lumotlar
= d:l :f i ;:;b:}f arzon shaxsiv knmp}mr texnikasidan foydalangan
inir b;mdll o°zgaruvchan sozlanishiea cga Alllan hosil Qilishga
{ G'a_zuachilik aviomatlashtimi ax ivalanl tuzi
h}hn,ga oid arxiteklura tanlovi mg;ln?c ma_i'r)r;)ur.;.)}ur:icnx;l (::;p‘g;yr:th?s:d{l-
0’z ta.[a.balann_i belgilayd: Masalan. markazlashorilsan va i:'lrar b-a
tanioyili bo'yicha Gaznachilikaing markazlashtirsh ma"lum:;‘:llu1
bzmk;_m tashkil elish sharoitida axborotlar ogimlari &jmi va huaﬂ;:
yafaush thsnldor serverlar va kuchl korporativ ma lurmotlar hafas' t
go’ltashni talab qitadi. Bunda shuni hischea olish joizki il'i\'l~se:n‘f<=tml
muntazam murojaat gilishga asoslanpan tizimlar t'euksi\"a ;aqri L 3?
sc.kumhga.c.lu ortishi operativ sabrsizligi ancha oshiradi. Shunin l‘l’l;ﬁ :
Ga_anac!uhk argantarida axborotlanti qavta ishlash f'e:uwlomgk ar:lxn
:vm.ufia b.wggal.lcrllk tiziro opcratodminiﬁg ishi alohda ma:s:"ulijvaﬂi
Joy f:kamm hISOb.ga olib, ishchi stantsiyalar uchun tipik  kompvuter
sifatida Intel Pentium 100 dan kam bo‘lmagan tpdagi mikmpm:::su
m:;di:;ﬁ. Q::‘ali:n-ul g;i(cz:adl Q.nmki bundan kam l;;ahsuldorlikka (:;:
Wiksaprotsossotia icha  bamlarniog  incesiyaviyligni oshiradi
](;::muh:hk quuu]gnmng zu;l;n'm Jihozdash nchuu) bgndm-' 1:;31;3;_
n foydalanish foydalamuvehilar joriy ishlashi uchun zamonaviy
crgono@k gralk mitcrficyslar APL Microsoftni go‘llashga imkon
yaratadi. U lokal hisolash tarmog‘ida foydalanuychilaming samarl
Jamoaviy va individual ishlashat ason tashkil eladi. Jamoaviy '.:aratisl:
va h:igix_lardan foydalanish texnologiyasi negizids LHTda ishiashi
2 h?y. Anga qog oz.t-ulmvchjda ortiqchy yoki keraksiz hujjatlar wshlab
c qarf'sln?n q!sqfu'unshga mkon beradi Bunday texnologiya clekiron
ofis rejimida ishwing qog‘o7siz texnologivasing Lashkil ctadi. i
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Grazmachilik tashkilotlarida TLHTni tuzishda tarmoy operamsion
muhiti  sifaida “mijoz-secver”  woifali  obyekt exnalogivalarini
qo Mashga yo'naltirilgat Windows NT operalsion tizimidan va tarmog
fovdalanavehitarining alohida favllar majmmdan emag, halla obyekt-
hwjjatlar  bidan ishlashidan fovdalanish rmumkin.  Gaznachibk
ashkilotan fayl-serveri “Oracle” MBBT asosida tashkil ctilisha
mumkin. Bu MBBT uchan platforma sifatida UNIX ham, Windows NT
ham samoyoen bo'lisht mumkin, Axboror wrzatish tarmoy protokotiari
cifatida — TCR/IR, IRXSPS qatnashadi. Bu amaliy dasnrrlarmog keng,
spekendan, jumladan, MSDOS, Navell, Windowz Z.X. uwhun
bajarileandan hamn foydalanishga imkon beradi.

Unnmiman olsanda, emijoz-servery arxiskturasi bazasidan tuzil-
pan & oyalasining, aal-si 07 tarkibida ofis tzimlarining adminis-
tratordari aijlart, axborot xavisizligr xizmail, wrh darmajadagi budjetlar
ijrosida anig funksivalar bajaruvchi ¢'aznachilik organlan va g'az-
pchilar e munyatica ega ho®lishi lozim.

Yaxlit ofis ishini va bask tizimlaridagi tolovlar bilan ishlash,

jumiaan, slekoron va davlat gmuatli qogiozlar bozanga xizmat
bo'reatish tizimi bilan ishlashea bog'liq uniny wxnologik gismlaring
tashlil ctish an’asaviy hujjat avienasida gabul qilingan gogroz
hujjatlarini to'lagonli yuridik mugobili hisoblanwvehi obyektiar —
elektron hujatlar bilan jameayiy ishlash tamoyih asosiga quniadi.
Bunday vondashuy tagsimlasgan tzimlar ishini murakkablashiiradi,
tekin tizimda axboratlaming, vuridik vaslitig: va axboratlarns Jamoayly
gavea sshlaghda ishouchliigini ' minlaydi.

Bunday ofisdagi ish jovi hujjatlar yaratish va gayla ishlashining
qayla ishlash yu'nalishini o' yxatga plish va tashkil etishdan to garor
gabul gilinganligi gayd qilinguncha barcha me'yorly talablanni
qonighmishi lozim. Odarda, bunday tizimlac huojjat faylasi Transporti
vostlasida  Alldan  boshgasiga  asborot otkazishning . yo'walishh
ogirlariga bog langan kopkret aviomarlashtisilgan ish joylarids. qatiiy
(akamillaghtirilgan protsedura asosida faoliyvar yuritadi.

G arnachilikda aviomatiashtiriloan axborot texnolopiyalanni
shakilantivish uchun mexsus kommunikatsiva tizimlan tashkil calads.
Ma'lomatlar vzanlish telefon va telegral aloga Lkanallan bo'yicha
amalga oshirilishi sumkin. Mamlakatning ulkan Indud: bo'yiab tar-
qalgan ashkiliy steukturalas uchun Larporativ kommunikatsion garorias

tuzish doirasida tolefon aloga Ozami va wmumiy  Joydalanishdags
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regional kompyuter-larmog qarorlan juda istigbolli hiseblamadi. Ho-
zirgi vaqgida xalgaro aloga tizimi “Kvant™ serivali nisbatan zamonaviy
kvazi clektron slantsivalar qo‘llanishiga asoslangan. Ular yagona
xalgaro kodlardan foydalangan holda, operator ishurokisiz abonent
nomerini terishga imkon beradi  Bu stantsiyalardan foydafanish kom-
mutirlinuvehi kanallar ho'vicha avtomatlashtirilgen axborot ayis-
bf-‘ShL".S_"m takshil etishga imkon hosil giladi. Bunda telefon modemlaci
bilan jibhozlangan va amaliv aloga dastuny ta'minotiga mutanosid
kompyuledardan foydalaniladi. Ayirbushlash tezligi ancha sezilarti
kanshkda - 12000 dan 28 0 bod va undan yugoriga crishadi
(ajratilgan aloga kanallarida ma’tumort uzarish wezligi 1,5 Mb ga ctishi
murnkin).

!\{asoﬁwiy abonentlar shehrtasida axborot ayirboshning sezilarli
trafigida yoki ishtirokehilari o‘rtasida bog‘lanish mumkin, Bunda
axborot wratish  bor-yo'qligidan qat'iy nazar aloga liniyasi fizik
darajada krossirovka otgali jamlangan va doimo mavjud bo'ladi,
Shaharlarato va shahar (uman) telefon eksphsatsiyasi tashkilotian fjara
slm‘nnom:.m shartlarida doimiy fovdalamishdags kanal sig imini ajiau’b
mff::-ﬁ“_mil};ﬁ?mna r lij-m':isinin.g salmoqli qiymatini hisobpa ohib,

A0 [CXNniK-1gns ¥ asosias 1 P I T
qotllash falzh gttilladi sh bilan tasdiglangan zarur hollardagina
Shaharlarara telefon slogasming kommutatsiyvalangan kanallase
ba'vicha axborot ayirboshlani lakshil ctishda uzatish xarakteristikasi
barqarorliziga abonentlari bog‘lashda tizim tomonidan avtomatik
'3"15]_143 _airaﬂhl\'c!}l ﬁfrlk aloga kanallari sifat sezilarli ta'sir ko'r-
satadi. Biroq, shuni e*tiborga olish kerakks, aloga liniyasining g oyal
uzunligi, uskunaning va alohida uchastkalarda wzatish lmivalarining
jismemiy eskirishi kommutatsiyalanuvehi kapallar bo'yicha telefon
modem alogasi @hpﬂd)hhgiﬂ ancha pasaylitadi. Hozirgi vagtda sifath
’“f’dfml"“ va ixnsoslashtirilgan  kommunikatsion amaliy dasturty
ta’minot  bazasida  Davlat  paznachilik  organlari axborot
toxnologivalarini - shakllantinish  uchun samarador maydon sifatida
foydalaniladi. Bunda ular ma’himot wzatishning yo‘naltifilgan viroual
kanallasida real vage bo‘vicha ish yusiraditar, jumladan, masofaviy
torminallardan markaely ma’motlar serveriga ma’lumot uzatishda
axbou?tm "Oflo'“‘."f}' kirishdan himoyalash bilan shug‘ullavadilar.
- Shunday qihb, g aznachilikning avtomallushtirilgan axborot
tizimi integratsivalangan apparal-dasmriy tzimining tarkibiy gismi
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V BOB. IQTISODIYOTDAGI AXBOROT
KOMPLEKSLLARDA RAQAMLI TEXNOLOGIYALARDAN
FOYDALANISH

5.1. Ragamli iqtisodiyotda kviptovaluta va ragamli pullarning
ishlash texnologiyasi

Butun jahonda zamonaviy axborot texnalogivalaring rivojlanishi
bal.'dla‘ sohalarni tubdan o zgarishlarga olib keldi, shu jumladan
qulsodz}.'ot sohasida bam turli xil ish vuritish folivatlar nivojlana
bns_&h_lad.l. Intemet tarmogining rivajlanishi bizga web texnologiya-
]i'u"lm, avlomatlashlirilgan ish jovlarin, ekspert tizimlaring, mtellckmal
fizimlanni va bir gancha boshqa ticimlarni kirb kelishiga sabah
bo'lmogda. German Gref o‘zinmg ochig ma ruzasida “2015-vil  bu
axbor.ot texnologiyalii astidan ragamiashtinsh asriga o tish-vilidir”
Shuning uchun ham hozirgi kunda internet igisodiyol iushunchasi
ragamlt igisodiyot deb kirib kelmogda.

Ragamli iqrisedivot (clektron, ragasli, web, Internet-igtisodiyot)
- bu sohapj samaradorligint oshirish va rivojlantirishda intelleklual va
axborot tizimlami harm vhang fovdalamishdir. Bunpa korxanalarsi
b_g»shqamv faoliyatlarmi intcenet orgali amalga oshirishi va elekeron
tyoral bilan bog‘liq raqamli texnologivalarga asoslanishi, elekiron
mah'sulotlar va Xizmatiar bilan ishlab chigarilgan va sotadigan xo'jalik
faolityatini kigiish mumkin
e Ra.qamli igtisodiyotning  shakllanishi mamiakaomiz  strategik
n"'QllmlllShining asosiy magsadlaridan bitidir. Bu alohida. qo’shimeha
sandalm varatish eruas, balki uw hayor tarzidagt b o' zgarishdir.
Rossivada bizgesni va ijttmaiy sohaui yanada nvojlantirish uchun yangi
wustahkam poydevorni barpo ctishdir,

Faol texnologik transformalsiya bu jarayonning inkor etilimay-
d:g.jm fuexanizma hisoblanad: Bugungi kunda iqusodiy jaravonlarni
oplimal [ashtinsh uchun ganday ragamli vositalar qo'Maniladi va erlaga
faol ravishda joriy gilinadi - ' Iginlar platformasi varatuvchisi va bosh
direktori Aleksandr Ivanavga ma’lnm giladi.

Ho?.Lrgi kunda ragamli igtisodiyot tushunchasi bir gator mam-
lil-kﬂﬂa{mng fytisodly nazariyasi va amalivotida paydo be'ldi. Bu
rag@inli texnologiyalaming jadal rivojlanishi, axborot sohasida ingiloh
va gtisodiyotning, globallashuy jatayonlarini teziashtirish bilan ajralib
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el Ulacdan fovdatanish samaradorhigr omib borayotgan bilimga
Uy bt b va imoryagtisodiy alogalar tobora kengayib bormogda.
Horor  sobvekitbacinmy  tholvatida - mgamli  transformatsiyalaming
waomty ot madantyami nvoglantirishdan iborat. Jamivatni
Wiy v bgusodiy asdoh gelishning hozirge bosgichida atrof-muhit
Py sidional  ehshigs xos  xususiyatlanni  kelonb
Chigarmogd v ba psosda vangl tushuachalar va vondashuvlami
b b sl sararat tug dirndi
Beimonhiy of v Jamiyatning "raqamiashiinsh” jarayvom {(inghz uhda
digtisation vanl, magamlashtinsh, ba’zae esa digitalization ya’ni
spnibashihisly ma'nomim bildivadi,) hagida  gapirgaoda, birinchi
ey batda, weominologivaga aniglik kimash kerak Eng keng ma’noda
“toumlashtingh”  jaravon  edatda  ragaroh  texnologivalami keng
o Hash v wssimilyastya qilish tashabbusi bilan boshlangan jjimoiy-
wtodiy o zganshnl anglatadi. axbeorotm varatish, qavta ishlash,
alevashiiah vis wentish texnologivalandir'®, :

Ragamll (gtisodiyot tustnchasiga bte gator fa riflar berilgan.
Juniladan, tisodivot fanlan doktor, Rossiya Fanlar akademiyvasining
musbin a'zosi Vo lvanoy "Ragamls igtisod ~ hagiqatimizni to’ldicadigan
vittual muhat” - deb @' nf bergan,

Fomsk daviar universitctining professori, R. Meshehervakovhing
fikncha "ragamli gtisexd” atamasiga ikkita yondashish mavjud deb
hsoblayd, Ragamli texnologiyalar asosida igtisodiyotning va elektron
tovar v xizmatlar ckskiyuziv domen tavsiflovehi ragamli igtisodiyot
binnchl  yondashuv  “klassik™ deb pomlanib, klassik nusellar -
teletibbiyol, masofaviy ta’lim, dori-<darmonlarni sotish  (filmlar,
wlevizordar, kitoblar va hoshqalar). Tkkinch: vondashoy: "ragamh
gtisod ™ ilgor ragamli texnologivalardan foydalangan holda igtisodiy
whiab ehigarishdir.

M. L. Kalujskiv ragamli iqhisodiyot - sgtisodiy intermet faolivati,
shummngdok, shakilan, usallan, vositalan va uni amalga oshirish aloga
mubitidic deb w'rnflagan.

Manbalarda keltinlishicha “Ragamli iquisodiyot™ iqtisodivotning
bunday turi ma’lum darajada amalda ishlaydigan turdagi madel
hiwoblanadi. Ragamli gtisod - bu ishlab chigarish kompleksi, inson
wchun havor va qulavlikni ta’minlaydigan mahsulot va xizmatiami
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varatadigan shiab chigarish tizimi bo’lib, u ¢rda ma’lum hir kiber-
jismoniy (kubepduanurcraa) izim payde ba'ladi,

Yugorida keltivilgan tikidardao kelib chiggan holda ragamb
igtisodiyotga quyidagicha ta’nf berish mumkin

Ragamli igtisodyyoer - bu ishlab chigarish kompleksa insonlar
uchun qulayliklami ta’minlaydigan mabsulol va xizmatlami yarata-
digan virwal muhit bo'lib, ragamb exnologivalardan foyvdalangan
holda iqrisodiv ishlab chigarish lizivodir,

Shmingdck, ragamli igtised sasmiylashtinlishi mumkin bo'lgan
barcha narsam gamrab olishe mumiin, ya’me mantgiy sxemalarda
narnovon bo'ladi. Tavotning o7 cs8 by "narsaliarni” ishlab chiganish,
targatish, almashtirish va tste’mol gilish ozimiga aylantinshga imko-
niyal yaratadi. Hagigatdan ham insonning ruhiy hagigatida joylashean
duavoning virtual gismidan oldin ishlab chigarish kuchi bo'lmacan.
vangi ¢ oyalar va mahsulotlar yaratilzan muhil emas edi.

Ragamli igGsodivot cng avyvale clektron Wjorat tzimida ko'rib
chigishimiz mumkin. kevinchalik mtemmet toxnologilari rivojlapishi
bilan wgtisodivotni ragamlashtirishea korxona va tashkilotlami ish
faohyatlarini internct orgali amalga oshirish jaravonlanm kiritamiz
.Chunki korxonalas nafagal xizmatim balki hoshqaryv tizimlacini ham
mierned orgali amalga oshiradi. Ragamli tovarlami nvojlanterish
wlardan samarali foyda elish, clektron, ragamli pul o'tkazmalanm
amalga oshirish tizimlarini tadbiq qilish jarayonlaci ham ragamli
iqlisodiyotni asosiy clementlaridan bin hisoblanadi. Hozirgi kunda
jahonda kriptovalyvuta to'lov tizimlan rivoplanmoqda. Rossiva, SNG
daviatlanshu jumladan bizning mamiakatimizda kriptovalvutalami
o'rzamish davr talabi ckanligi agtilib o‘tilmegda. Yaponiya, AQSH va
ko'pehilik Yeviopa davlatlan  knptoyalvutani blokcheynlari bilan
faolivat yuntishadi. Igtisodiyotmi va zamonaviy axborot koramum -
katsiva lexnolomyalarini rivojlamishi elektron ujorat tizimini yvanada
nvajlantirishga olib keladi,

Mamlakatimizda mgamli igtisodiyotni nivojlamshidagi igtisodiy
statisuk  ko'rsatkichlari tahlil gilindi. Ragamli iqusodivot faolivati
vaqindan o'rganildi va ma’lwmotlar bacasi yig'ildi. To'plangan
ma’ lumotlar asosida kuzatish va igtisodiy tahlilni givostash. tizimli
yondashuy hamda mantiqiv vondashuy kabi ushublardan samarali
faydalamidi,

Kriptovaluta va ragamli pullarning ishlash texnologiyasi.
(F'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2018311 19 fevialdagi PQ-
A40sonli “O-zbekiston Respublikast Axborot texnologiyalari va
kommunikatsivalarin vivojlantinsh vazirigi faolivatini tashkil ctish
' rsidagi Qaron ijrosini ta‘minlssh hamda 201R-2019-yillarda
uxborotkommunikatsiva  wxnologivalari  tizimini  tubdan  take-
millashtivish bo'yicha Yo'l xartasi"aing 7-bo‘limida belgilangan
“Mirzo Ulugbek Inuovatsion sentr” innovatsion markazi tashkil
qilingan. Ianovatsion vazirlik tashabbusi bilah nnovatsion rarkaz
qoshida hozirei dayrda shiddal bilan rivojlanayotgan blokcheym
lexnologiyasi imkoniyatiaridan foydalanich shartsharvitlarni varatish,
kadrlar salohiyvatini oshirish harda mahalliy dasturchilar tomonidan
pshbn texnolopivani o' zlashtinshni qo‘llab~quyvatiash - magsadida
tageimlangan reestr (blokcheyn) texnologivalar ho‘vicha vakolatlar
markazing yaratish ko®zda wiilgan, Shuning uchun ham hozrgt payida
Wlokeheyn texnologiyvasini atroflicha mishunish va undan moliya-keedit-
bank sobalarida unumli foydalanish vo'llanm chamalash magsadida
ushbu magoln omma ¢ tiboriga havola etilmogda.

Ko'pincha  “Blokchesn  —  nx’lumotlami  saglash  uchun
gsimlangan reeste, " deb toshuntinlads.

Rlokcheyn — bir-bin bilan internce orgali bog’langan ko™plab
kampyuterlarda bir vagining o' zida axbarotiarni saglovehi ma’ lumotlar
bazas,

Uning asosiy vasifasi va ishlash texnologiyasini misol tariqasida
qa rishimiz mumkin.

AQSHdagi biror hur firmaga bank jo'satmalari orgali 1000 dollar
yubordingiz deb tasawvur giling, Jo'natma shaklini lo‘ldirganingizdan
song, bank xodiri shaxsiy hisobingizdan pulni yechib olib. uni
xalgaro o'tkazialar uchun bankuning yagona hisobiga o'tkazadi
Shundan so‘ne, boshga xodimy bu pullami agent bankning hisobiga
a‘tkazadi, u ¢sa, 02 navhatida, pullami AQSbhga o‘tkazadi. U verda
o'thazmangiz aynan shu taxlitda firmaning shaxsiy hisobiga mshadi.
Jo natma davomida hech kim xatoga yo'l go”ymagau bo‘lsi, uch kun
o'tib, firma barcha hanklaming komission foizlar olingandan so’ng
970 dollarni oladi. Birog shu neh kun ichida na $iz va ma sizning
firmangiz, golaversa, hank xodimlaridan hoch bin ayni vaqrda
pullaringiz gacrda ckanligh va ularaing hisobini kim yufitayorganhigini
bilmaydi, Undan tashgati, jahon banklararo moliyayiy tizimlarida turli
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molivaviy fo'lovlami amalga oshinshda ma’lumotlaming o' zgarib
qolishi, to’liq yetib bormasligi yoki vo'qolib golish: kabi holatlar ham
bo'hishi mumkin. Asa shunday holatlarda molivaviy 1o'lovlami
blokcheynlardan fovdalanib amalga oshirish magsadga muvofigdir.

Hozirda blokeheynlardan asvsan kriptovalyuta jo natmalari uchun
foydalanilmogda: Birog v jahonning bir qancha mamlakatlarida mrli
tashkilotlarning wrli magqsadiari uehun ham Gwol joriy etilmogda.
Masalan, yer kadastriod yuritishda, ubbiyot karxonakarida mijozlarning
:lnkelalaﬁni saqlashda, davlat interaktiy xizmatlarini tashkil qilishda va
.k Jarda.

Blokcheynning afzallign - uning shaffof tezkor, soddaligs va
grymatida. Siz keiptovalyuta yoki biror ma’lumoti blokcheyn orgali
Jjo’natgan bo‘lsangiz, bunday jo'natma hagida ma'lamotni o* zgartirish
yoki galbakilashlinshning umuman imkoni vo°q. Chunki u butun dunyo
bo*yicha yuz minglab korpyuterlar hamda maynerlar tomonidan
tasdiglanadi. Ayman wshbu kompyuterlarda ushbe ma'lumotning
koplab nusxalari saqlanadi. ular bilan 1stagan foydalanuvchi istagan
vaqtda tanishishi mumkin, Jo'natma jatayoni bor-yog's bir nccha
dagiga vaqt oladi va bank jo‘natmasidan bir necha o*n marla arzondir.
Agar siz pullar yoki ma’lumomni blokcheynda saqlasangiz, ushbu
gaydlar heeh gachon yo'golib golmaydi yoki soxtalashtirilmaydi.

Molivaviy bozoming istagan ishtirokchisi istagan daqigada
sizning moliyaviy ahvolingizga ishonch hosil gilishy mumkin Bunda
hech ganday uchinchi tomon yoki vositachi ishtirokisiz. to‘liq
shaffoflik va hisoblar anigligining matematik kafolati ta'minlab
benladi. Shuning uchun ham O zbekistonda Prezidentimiz tashabbusi
bilan blokcheyn texnologivasini rivojlantinsh borasida bir gator muhim
topshiriglar bealdr. Endi ¢sa blokcheynlar bilan bir vagtda hozirei
pavtda jahwoning barcha mamlakadarida tivojlamb boravotgan 1C0O
(Imitial Coin  Offering knptotokenlami  molivaviy  bozorlarga
birtarmehi joylashtinsh) nimaligi hagida gisgacha ma'lumot berishga
harakat qilamiz. Buni tushunish uchun astraksionlar parlani tasavvur
yiling. Uning kirish qismida park emblemasi msherilgan jetonni xarid
qilasiz va turli ko’ngilochar o'vinlar va attraksionlar nchun u bilan
to'lov gilasiz. Blokcheynlar bilan ishlovehe tarli loyihalar {masalan,
ma’lumotiami saglashea ixtisoslashganlar) bam ana shunday jetonlar
chigaradi. Ular tanga yoki token deb staladi, Xaridor ana shunday
tokeni xand qilib, uning yordamida lovibaning bivor-bir sizmati.
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avtayhik, ma'lumotlar bazasidags o'z ma’lumotlarini saglash joyi
hajmini oshirigh uchun to'lovai amalga oshirads. Agar bunday loyiha
ommalashsa, tokenlaming ham guymat oshadi. Blokchevn-lovihalar
tokenlar chigarganda, ularmi odamlar xand gilishi uchun moliyaviy
hozorga joylashtiradi.

Bu kriptolanga — Wkenlarni biflamehi tizimga joylashtinsh—1CO
- Imitial Coin Offeringdis. 1CO far ichida eng tanigh bo’lganlardan bir:
GNOSIS deb nomlangan va v ishga mshinlgandan so'ng, 15 dagiga
ichida 12 willion dollarga ckvivalenl bo'lgan mablag' yig'ishga
crishgan, Ammo bu paytda uw o'zining [agatgina 5% GNO
tokenlarinigina chigargan edi, xolos. Bu degani, GNOSIS 300 miilion
potensial dollanm teng tokenlar kapitalizatsiyasiga cga bo®lgan holda,
biror bit havorchan tijoriy mahsulot jshlab chigaomasdan tunb,
yaxshigina mablag ga cga ho‘lishdir. GNOSIS bo'vicha materiallami
o‘rganish ICOming luzilishini. uning ishlaghini, GNO tokenlarining
qanday faoliyat ko'rsatishini va xaridor uchuon foydasmi tushumish
imkonini beradi. Gnosis Eamited kompanivasining “Tokenlarni sotish
shartlan™ deb nomlangan hujjatida vning huquqiy tomonfan har ganday
molivaviv uskuma kabi juda chuqur voritilgan, ammo undagr ighsodry
tomontar, salbiyv m'sidar va murakkabliklar deyardi yo'q (atroflicha
ko'rib chigilmagan).

Moliyaviy injenering sohasidagr mulaxassislar uchun ham buuday
masalalami chuqur o'rganih chigish unchalik oson emas. Shuni alohida
ta'kidlash kerakki, agarda tokenlar vangi kriptovalyutalarning tokenlari
bo‘lmasalar, ICO da fovdalanilachgan tokenlarning kriptovalyulalar
bilan hech ganday umumiy tomoni yo'q.

Kriprovalyuta — ommawiy blokcheynning ichki hisob birigi
bo'lsa, tokenfar — invesloming kompaniya tomonidan pulga
almashtinladigan ragamli aktividir.

Kriptovalyutani mayvning yordamida topadilar, tokenlar
emissivasini ¢sa uni chigargan tashkilot yoki kompanivalar amalga
oshiradilar. Kriptovalyula bilan tokenning asosty farq shundaki,
tokenda blokcheyn ham, hamyon ham yo'g, lekin kriptovalywtada
bulaming ikkalasi ham bar. ICO biror bir lovihaga pul jalb gilish uchun
chigariladi va sotiladi. pul to'lab, kontrake vazifasint bajaruvchi
tokenlar sotib olgan insonlarga esa tokenkar o'rniga nimadir berish
taklif ctiladi. Demak, investor knptovalyuta yoki tokenlar uchun
kelajakda mmanidir olish huqugiga cga bo'ladi. Uning kelajakda nima




ohsh. startap lovihaning ganchalik muvaflagivatli chigishiga bog'lig
bo'ladi, Deyarli barcha [COlamns tashkil qslish jarayom hir xilda amalga
oshiriladi: ya’m, (ashkilolchilar elektron lamyonning  adsesin
bildiradilar va ma’lum bir shartlar asosida unga pul jo natishm takhf
qiladilar. Mablag‘lar yig'ilib bo'linganidan so'ug, investorlaming
elektron  hamyoolariga mqamli aksivalarni jo'natadilar, Takenlar
xaridorlaming 1COga jo‘natgan puliart migdonga pmpummal
ravishda magsimlanadilar. Albatia LuLeu sotib olgan nvestor unl
kevinchalik solib foyda olishm vol: 1CO gashkil qilgan kompaniva
xizmatlaridan fovdalanib, nimalargadir cnshishni  rejalashtiradi,
Tokenlami sotish, vlarni sotih olingan jovida amalga oshinlish yoki
unga qizigqan xandorga moliyaviy bozorda biralar vositasida sothish
mumkin. Tokenlarni muomalkiga chiqarish uwehwn mo'ljallangan
maxsus platlormalar ham mavjud, masalan, vlarmng ichida cng
ommaviylari - Ethereom, Waves, NEM. EOS va KickICO lardir.
Ularning har binning ijobiy va salbty tomonlar ham mavjud.

Masalan, Ethereumda eng katta auditoniya (Joydalanuvehilar som
5 million) bo‘lsa, Waveada tokenlar juda tezkorlik bilan chigarilads,
KickiCOda csa [CO tashkil etish va uni amalga oshirish uchun tayvor
uskunalar mavjud. Shuning uchun vangi tokenlar paydao bo'lishini 1ICO-
chilar amalpa oshwadigan platformalar orgeli kuzatib tunsh ham
mumkin. ICOluga gancha mablag' jalb etish magsadga muvolig
bo‘ladi, depan savolga javob barcha turdagy yugon tavakkalchilik
darajasiga cga bo‘lgan myestitsivalar kattahklariga bo’lgan kabidir -
va'ui. ICOea o'zingiz vo'gotib go”vishdan go'rgmavdigan mablag®ni
investitsiya qilgan ma ‘quidir

Yugoridagilami diggat bilan o°gib chigganlarda kriprovalyuta-
larning yokt tokenlaruing hamwmaga malum va mashhur bo'lgan
molivayiy piramidalarga o'xshab ketishioi anglash mumkio. Moliyaviy
pitamidalarnipg  asosiy maqsadi — uning  varatuvchisint  yaogt
ishtirokchilar kimtgan mablag'lar Insobidan boyitishdir.  Bunday
puarudalaming aktivlan lashql bozords hech kimga kerak emas,
wlardan fovdalanishda hech gqanday afzalliklarpa cga emas, hech
qanday muammoni ham hal qrimasdilar,

Kriptovalyutalar voki lokenlar bilan bog®liq holatda esa hammasi
aksincha — ular moliyasty bozoming katta muammosini hal giladi.
waming aviammast qulay va ishtirokchilar uchun manfaath ho'lib, bu
ulami xarid gilishga aniq talabni yuzaga kellradi. Birog eraga bozor
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texnolagik jihatdan yvanada mukammal va quiay nimanidit ixtiro gilsa,
villk o'ymchilar va investorlar kriptovalvutalargs bo'legan shonchini
vo‘gotishi mumkin, Bu wsa valvuta kursming tushib ketishi va
kapitalning boshga gulayrog molivaviy vositaga o'tib ketishiga olib
kelisht mumkin, Ammo hozirda turdi xil ko‘nmshdagi kriptovalyuta
lamda tokenlami mukammallashtirish ustida dunyo bo‘ylab juda ko'p
igtrdarli dasturchilar va matematiklar mehnat gilmaoqdaki. navbatdagy
keskin texnologik o zgarish ehtimol, mavjud lexnologiyalar doirasida
“wz bertsht mumkin.

So'mning emissivasi jarayomida blokeheyn fexnologivasin
qo‘llash orgali milliy kriplovalyuant yaratish ham O zbekiston
wjusodivotini nvojlantirishda  ruhim  ahamayatga molik  bo'lishi
mumkin. Chunki ushbu molivaviy uskuna orgali O°zbekiston jahon
kriptavalyvutalar buzonga kinb olib, igtisadivotni rivojfanishi uchun
kerakli bolgan moliyaviy reswslarga, ya'ni, investitsivalsrga cga
bo*fisht mumkin, Shuni aytish mumkinki vilning voyvabridan oyidan
boshlab, ilk keiptovalyula bo‘h_,an bitkoinning qiymati $10M0 dass oshdi.
2017«vilome bahonga kehib csa bitta virtual bitkoin uchun $2500,
201 T-yilming kuziga kelib csa $20000 bera boshlashdi. Shu vagning
v'zida boshqga knptovahvutalar ham o'sishda davom etmogds. Masalan,
bir clirium valyutasi 2017-yil yanvandan 2017-vil ivunigacha 30
barobar o'sdi va narxi $250ga etdi. Bu o'sish bir qancha faktorlarga
bog'ly. Masalan, 2017-vilda Yaponiva hukumati bitkoimi to'loy
vosttasi sifatida tao olishdi va hozirda bu mamlakat fugarolan ushbu
kriptovalyutada bank hisob raqamlarini ochishlan va wndan fovda-
lanishiasi rurakin. Bitkomning hu yetakehi rivojlangan mamlakatda
qomumylashtinlishi investordar orasida katta qiagish nyg'otmogda,
alballa.

Masalan, 2017-y1l may ovida ishga tushgan Yapon kriptovalsyuta
bijasi Z.com lalabporlaming haddan tashqari ko'pligidan ishini
vaquncha t°xtatib turishga majbur bo'ldi. Mavjud kriptovalvutalar
wuxining  tezhk  bian oshih  ketishi - blokcheynekotizimlanning
revojtanishi bilan ham bog ligdir.

Xususan, 1CO mexanizmi (blokcheyndagi krandfunding) tizimlari
horgan sl vmmalashib bormogda. Startap kompanivalar keyvinchatik
rivojlamish mageadlarida o'zlarining shassiv kriptolokenlarini ham
chigasishlari mumkin. Investorlar csa bu krptotokenlarni sotib olib,
startap kompaniya faoliyati muvaffagivatli bolgan lagdirda yaxshigiua
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fovda ohshiari mumkin, Hozirg kuntarda Juda ka'p ICOlar tashki]
clilmogda va ular tomonidan jalb etilgan maliyaviy resurslar migdorn
bo'yicha yangidan-yangi rekordlar qo®yilmoxda.

Masalan, Mozilla brauzerining avvalgs bash direkori Brendan
tomonidan vashkil etilgan Brave startapi ICO vositasida 30 sckund
davomida $35 mln mablag” yig'a oldi.

Masalan. 2016-vilaing boshida Xitoy Xalq banki krnptovalvutaga
o’tish rejasmi 'lon qildi va hozirgi kunlarda naqd pullacni asta-sckin
blokcheynlarga o'tkazish uchun kerakli balgan ladbirlar amalea
oshirilmogda. Xitoy mamlakati fugarolari uchun by ish hech ganday
noquiaslik twgdirmaydi, chunki bu tzimdan foydalanish hozirgi
paylda foydalaniladigan WeChat voki Alpay teamlaridan unchahk
farq gilmaydi, Ammo bu 0*zgarish hiznes uchun katta ahamiyatea v
bo‘ladi, chunki bunda oradagi molivaviy vositachilar yo'qolad:.

Ozbek milliy valvutasi — so'mni ham blokcheynga o'tkazish
daviatga b gancha molivayiy muammolarni hal qilish rmkonini berar
edi. Shu jumladan, joriy bank opesatsiyalarining shaffofligini oshieish,
davlat samaradorligimi oshirish, ikkilamehi va yashirin bank sekiorini
yo'q yilish, davlat apparatidagi byurokratiyani vengish, soliglar to'lash
jarayonini mukammallashtirish orgali. soliq to'lamastik holatlarios
qarshi samarador kurashish, kichik bizaes va tadbirkorlikning rivoj-
lanishiga yangy imkoniyvatlar berish. halgaro vabvuta-kredit resurslarin
O’zbekiston igosodivotiga keng, jatb qilish hamda mamiakatimizdag:
moliva-kredit ruuassasalarining ishini yanada takomilloshtinsh va
boshga imkomyatlarei bular safiga kiritishimiz mumkin Undan
tashgan, blokcheynlarning zamonaviy rivojlangan platformalaridan
foydalangan holda davlat apparatidagi imerakiiv xizmatlawming bir
gismini muvaffagivatli ravishda blokcheyalarea oftkazish mumkin.
Masalan, ver kadastrni vurituvehi blokchevniami, tibbivor mijoz-
larining bazasini yuriosh blokcheynlami, katta ma'hmotlar bazasini
blokcheynlarda tashkil etishni, ma’lumot gidiny va saqlash tizimlarmi
tashkal ctish va yuritishga bag*ishlangan blokeheyn tizinlarin shularza
vagqol misol qilib keltivish mumkin, Bunda nafagat katla igtisodiy
samaradorlikka crishalach, balki ma’lumotiarning  barcha  uchun

wmutlago shafTofligiea va tushunarlili giga ham crishiladi.

O¢z-0'zini tekshirish uchun savollar

1. Kriptovalyuza deganda nithani tushunasiz

2. Blokchcyn mma? %

3 Nima uchun biznmg valanimizda bunday texnofogivalarga
qiziqush unchalik katta cmas?

4. Kriptotanga nima? _ A

5, Blokcheynaing afzallig va kamchilyz.

5.2, Eicktron hukumat ssoslari

Elekiron hukumat mushunchasi dastavyal XX ssmung 90—}1111132
boshida AQSHda paydo bo'lgan. ‘Mz_lzkur' mshuncha, 1.99’1;':“ \--.;
AQSHuing o°sha vagtdagi prezideat: Bill K_hmog (_lavru_:is.x, :xm. %
umueman axborot kommunikatsiya texnologiyvalarining nvo) aImrlslkd g
daviat darajasida, alohida e’tibor qaratgan _paytda. yuggg;aaﬁ gan‘l'
ma’lum Khuton ma’ muniyati davrida davlat idoratari t_:una; . t-,‘rl‘c::n
OAYga tarqalgan  «Elekiron hukumats mshu.mlms:, I -'g 5
boshlab, okcan orti va Yevropaning yetakch mhﬂandaﬁl @k:on
ravishda va tez-tez uchray boshladi, Aynan shu dam.ld, W .h:" .
hukumat» va tnga bog'lig tamoyillar whlil va tadqiqg q.llmg:i: an o)t
ishlar ham paydo bo'ldi. Misol uchun: Bellami Tc;rlnm:qg l kla:o ;s
asrida fikamat Hoshgaravin asarida daviat boshqaru\qga cl ch
axborot kommumkatsiya vositalan. xususan iternelol tadt‘nq elis .nmaﬁ
nazany masalaari ko'rib chigilgan bo'lsa: 2002-wilda c!:op chlga
«lifekiron huhumat strategiasini baholosh mqon_fa{x. s;ﬂ:‘leg
ek fit xulosasin nomli nsolada, elektron hu_kumagnmg Joriy qibs n;:?.
stigbollari, uning texnik va ijtimoiy ta]ablzan ascaida la_h]ll q:.hﬁ,gan q\d‘,
Keyingt daveda, axborol kommunikalsu',-a. tmnologtyah;‘ on: =
rivojlangan, yetakchi daylatlar hukumatlanning maxsus gar al:lo mx:;“_
amaly mshga o'tildy Davlat boshqal"m-uiwlntmga a.xt‘;z::. i
mkalsiyva texnologiyalasini iﬁ:ybod;'sflmhdtco plab n i salga

latlar ham go'llab quyvallay ashds. )
laSM(l!-Z(l‘:‘:lctmu h:kuma?{lingl e-(Grovernment) - bu fuqarqlar, b;;gcs;
davial hokimivat: boshga larmoglari va daviat m.midoa"lan'gﬁ a‘xsat::h
taqdim ctish hamida avvaldan shakllangan c?av];?tmzma(_lanm virsat B
balh. bunda davlat va fuqaro o’rasidagi ;b&\sn}" ulocfm T::::l
nmllaé]wtirilgan bo‘ladi va axborot toxnologivalandan nakst
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darajada foydaksiladi. Dunvoning taqyly topgan mamlakallarida
«Elcktron hukumaty milliy tizimini fi0l cathiq qilinmogda. Bu tzim
davlal tuzdmalarini boshqarishoi, daviat va ledbkorlar o' masidagi
a:k?qan.l mustahkamlash orgali biznes-jaravonlani samarali nivoilan-
tirishni ta'minlabging golmay. fugarolarea davlal sizmatlarin internet
orqal‘:ld:\am:mlbop teraktiv shaklda tagdim otish imkonini ham
varatads.

~ Mamlakatimzda ham bie necha yillardan buyvou. magsadh ravigh-
da mteraktly davlat xizmatlarini abtoli va yuridik shaxslarr davlat
m’gzm}an veb-savtlan va O°zhekisgon Respublikasi Hukumat porlali
orgali lqulm otish uchun axborot-kommunikatsiva texnologiyvalaci
Jorig etilmogda, 2M07-yildavoy. 49t Bazaviy intemktre daviat
xizmatlarl reestn (BIDXR)  tasdiglangandi. 2009-yilda u Y4raga
kengaytirilgan bo'lib. hozirds osa BIDXR 195dan zivod ko'rinishni
qamrab oladi. :

; 0‘_zbckiskm mathmot matkazida “Elcktron hukumal tizemi va
mtfn-akuv david xuzmatlannmg rivejlanishi™ mavzusida  matbuot
anjumani o tkazaldi.

.0‘7pckjswn Respublikasi aloga, axborotlashtirish va telekom-
mubikatsiva texnologivalac davlal go*mitasi raisi o‘rinbosan Sherzod
Shermatoy OAV vakillariga Elektron hukumaz tushwochasi, uning
razmua mahiyati, anklga oshirifean shlar va kelgusidagi vazitalas
bagida ma’lumot berdi Bugumgi kunds wshbu vo‘nalishds Korca
Respublikasi eksperitari bilan hamkorlikda ish alib borilayolganiza
foxtalds. :

Qo'milaning Axhorot-kommunikatsiya texnologiyalan bash-
q.arrpasi boshlig®l Olimjon Umaray mayee bo'yicha batafsil ma'ruza
uzld'r. Ma’_rwachi Elekteon lwkumar ciziminiog ustevor vazifalas
h".l.r.[!da to'xtalar ckan, daviat data-markaziol interskey  davlat
sizmatdanming yagona portal hamda daviar orpanlari axborot tizimi
majmiasini shki! etish kahi masalalar ustida olib borilayotgan ishlar
hagida ma'lwmor berdi. Ma'lum gilinishicha, shw vilning 1-1vulidan
intoraktiv davlet xizmatlarining sagona poriali ishga mishiriladi.

Marddakatmmy  2012-vildagi  ijtitaoiy-igtisodiy  rivojlanishi
yakunlari va 2013-yilgi igtisodiy  dastuming, eog muhim ustvor
yo"n.ahsh!ariga bagishlanman  2013-vil  [Swyunvardagi  Hukumat
majlisida  Prezidentionz. Tslom  Karnuovw  mamlakalda  «Elektron

3Z6

hukwsats tiziming shakllantinish Konsepsiyasi va kompleks daseurini
ishiab chigish mubimligini gayd eib o’tgandi.

Davlat organian rahbackui va sntaxassislandan wedlgan maxsus
ishchi  wurnhi lomonidan mazkur yo'nafishda dunyo yelakehisi
bo'lmish Korca Respublikasi va boshga xorijiy mamiakatlamings
«elektron hukumals borasidags 1lg‘or lajribalacini mobatga olinib,
«Hicktron hukwmats tizimimi shaklaoticish bo‘yicha Konsepsiva ¥a
Kompleks dasmmi, shunicgdek, 2013-2017-yillarda O'7bckiston
Respublikasida Milliy axborot-kommunikatsiva tizimini nvaglanbrish
Kompleks dasturind ishiab chigish amalga oshirilmoqda.

Lovihalarni istdab chigishda koreyalilk va hoshga xorijiy
ckspertlar faol gatnashmaqdalar, wshbu vo'nabsh bo’vicha O'zbo-
kistonuing turb vazirliklari va idoralan muimxassislari bian dasra
sulibatlar, ychrashuvlar. semmariar va vig‘ilishlar o tkazilapt:.

Ishiab chigilavotgan O°zbekiston Respubhkasida 2013-2017-
yillarda «Elektion hukumats lizimini shakllanomsh boyicha Konscp-
siya va Komplcks dastur davlar organlarining o‘zaio va aholi hamda
tadbirkorlik subvektlasi bilan mumesabatlavining bugung holati va
ya'nalishlanini inobatga olgan holda, «Elcktron hukumaly tizimini
shakllantirish va rvojlantivish bo'yicha asosiy vazilalami belgilaydi.
«Flcktron hukwmat» tizimint jony etish bo'yicha mkhif elilayotzan
choraadbilaming samacadodigini baholash uchun davlat organlan
inleraktiv xizmatdarining turi sohalari va yo'malishlan  bovicha
maqsadii ke csatkichlar va indikatorlar ishiab chigilgan.

«Elektron  hukumaly tizimi joriy eculishi satipsida 1o°hig
trnzaksisalangan xizmatlaga otibishi kutilmogda, bu csa. ahali va
biznss vakillariming, davlat xizmatidan fovdalanishda turli instansi-
yalarga qalmshni va davlal xizematchilari hilan bevosita mulagatda
hotlishni istisno ofadi Bu, o'z navbatida, aholim yo'shimeha qulay-
liklar vasatishga va biznes vuritigh sharortlarini yaxshilashpa xizmal
giladi

Bugunei kunda, «Blektron hukumatsring samarali unsuriars
sifatida. 20dan oshig lovihalar amalga oshirildi. Ulas sirasada:

Gov.uz O zbekiston Respuhhikas: Tukumnat portali; u tashkilotlar,
shuningdek. yuridik shaxslar va jismoniy shaxslar o'rtasidagi clekeron-
axhorol munosabatlad infratusilmasining tizirn tashkil chwvehi unsur
sanaladi, Har qanday fugaro ¥olki korxona, tashkilot, muassasa vakilt
by verdan O zbekiston davlal hokimiyatimng bardla unsurlan hagida
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to’lig ma’lumot olishi, shumingdek. bevosita gov.uz portah orgali u yoki
bu hokimiyar organiga clcktron shaklda rasmiv so'rov yvuborishi
mumkin. Bu portalda, shuningdek, Bazaviy mntecaktiv daviat xizmstlan
to"lig rcestri chop ctilgan.

“Elekueon hukurnat™ - axborot-kommumbkatsiva texnolopiyalann
keag qo'llash hisobiga tashkilotdar va fugarclar tomonidan davlat
xizmatlan hamda daviat organlanming, faolivati natijalasi o'g risida
axborot ohish tezkorhigi va qulavligining sifat phatdan yangi darajasini
ta’minlovehi davlat lovihasi.

Aholi farovonligint yanada osfuvish, mamlakataing igtisobiv
bargarorfigini mustahkamlashmog muhun omih sifatida aloga, axho-
rotlashtirish va tclckommunikatsiva texnolegivalacini rivojlantinsh
O‘zbekiston hukumati siyosatining ustuvor vazifalar garoriga kiradi.
Mazkur  vazifming mohiyali. magsadi va astigboldagi  rivor
Ofzhekiston Respublikasi Prezidenti tomonidan 2013-vilning 27-
ivunida gabul gilmgan O‘zbckiston Respublikasining Milliy axborot-
kommunikateiya tizimint vapada rnvojlantinsh  chora-tadbirdari
to'gnsidagi gqarorida ham o°z ifodasing topdi. Mazkur garorga muvo-
fig. 2013-2020-yillarda O‘zbckiston Respublikasida telckomrauni-
karsiya texnologivalact, tarmoglar va aloya iofratuzilmasini nvej-
lantirish dastun tasdiglandi.

Dastuming bosh magsadi igUsudivolning barcha jabhalarida
axhorot-kommunikatsisva texnologiyalariai joriy gilishoi rivojlantirigh,
axborot resurslan, tizimlan va tarmoqlarining varatilishini jadallash-
tirish, shuningdek aholi va tadbirkorlik subycktlariga ko*rsatilavotean
interaktiv davlal xizmaltlan soni va sifabm vanada oshirishdan iborat.

2013-2020-yillarda  O'zbekiston Respublikasida telekommuni-
kawsiya texnologivalari, tarmoglan va aloqa infiatuzilinasing nvoj-
lantirish dasturing sharth mavishds vana ikki dasturga bo'lish mumkin,
Birinchi dastur - O'zbekiston Respublilas) weickommunikatsiva texno-
logmyalan, taqmoq va infratuzilmasini ivojlaalicish bo‘lsa, ikkinchi
dasmur ~ “elektron hukumat” Szimining axborot tizimlari va ma’-
lumotlar bazasi komplcksini vararish.

Telekommunikatsiva texnologivalari, tammog va tnfratuzilmasing
rivoylantirish daswitida keng polosali texnologiyalar yordamida sicali va
simsie alogani, malumotlar uzansh hamda ovozli trafik kommitarsiya
markazlarini yapada rvojlantinsh, magisteal telekommunikatsiva
larmogiarmi  ta'mirlash va  kemgayusish, mulomedia  xizmatlarini

328

e <

ko‘reatish uchun zarss infratuziimani varmatish vazifalan belgilab
nlingan

Misol uchun. 2020-vilgacha keng polosali optik aloga tarmog-
larim rivojlantirish va kengaytinish, undan so‘ng mamlakataing barcha
hududianda EVDO. 3G, 4G LTE baza stansiyalaring o*matish ishlanni
alib borish rejalashtinlgan. Korporatiy  sobatar uchun  multimedia
xizmatalrini ko'rsatish studivalanini shga mushirish, axbhorot-ma’lo-
motnoma markazlan, ma’fumotlarmi saglash va gavia ishlash. keshlash
markazlan faohyali takomillashtinish ko' zda tetidgan

O'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2013-vil 27-yundagi
PQ-1989-son Qarori bilan O zbckiston Respublikasida “clcktron
hukumat” tizsmini rivojlantirish bo'yvicha quyidag vazfalar belgifab
olingan:

“Elektron hukumat™ tiziiining axborot tizirnlan kompleksiari va
ma’lumotlar bazalarim  yaratish bo‘yicha choratadbirlar hamda
lovihalar ro*yxats Kompleks dastun tasdiglangan.

Komplcks dastur - O'zbekistonda “Elektron hukumat™ tizimini
joriy elishning o'ta mehim ahamiyatea ega bo‘lgan 22 ia loyiha va 61a
tadbirdasni o°z ichiga oladi.

Malliy axborot-kommunikatsiya i ziment yanada rivojlantirishning
Kompleks dasturini amualga oshirishai muyofiglashtirevchi Respublika
komissiyasi tazhkat gilingan.

Shu bilan birga Vazirik qoshida 2 ta yink “Elcktron hukumat™
tizimini rivojlantirish markazi va Axborot xavlsizligini ta’mintash
markazlannt tashlal eosh belgilangan.
muhim ahamivatga cpa bo'lgan loyihalami amalga oshirish bo'yicha
grafiklar ishlab chigilgan. Mazkur grafiklarda lowihalam amalga
oshirish yuzisidan quyidagilarni amalea oshirish belpilangan:

Dastlabki loyiha oldi tadyigotlarm o'tkazish, bunda iateraktiv
xizmatlar bo'vicha xalgara tajnbamt o'rganish, mavjud holatini
o'rganish, va kliflar ishlab chiqish.

Loythani amalga oshirish konsepsiyasini ishlah chigish,

Dastlabka texnik 1gtisodiy hisob-kitoblami ishlab chigish.

Dastlabki  texnik  igtisodiy  hisob-kioblarni  ckspertizadan
o tkazish.

Texaik topshiriq ishiaby chuqish,
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Lowithami amalga oshirevchim  aniglash  ba'vicha tanlovlar
o'tkazish,

" Lowthant amalga oshinshdan sborazdir,

“"Flekleon hukumal”™ tizimimi jorty gilishning istigbolli rejalan
doirasida 2014-2016-yillarda idoralararo intcgratsiyalashgan platfor-
mani yaratish loythast amalga ashiriladi Bu platforma barcha daviar
organlari axborot tiztmlarini birlashuisadi, aholiga ma’lumot ohish, anza
topshinsh va boshga xizmatlardan foydalanigh bo'yicha idoralar
o'rtasida ma’lumol almashishga xizmat giladi.

Davlat organlarining abol va tadbirkordik subvektlan bilan o°zare
axhorot almashinuvlan, mulogodari, shumingdek bir gator davlat
sizmallanm  ko'rsatish 2013-yilda ishga mishirilgan Yaeona por-
tal arqali amalga oshirilmogda.

Dasturga muvofig, “clektron hukumat™ tizimi foydalaouvehitaring
identifikatsiva qilish magsadida ochig kaltlar bazasida Yagosn
ideutifikatsiya tizimini yvaratish lovihasini tashkil gilish ko*zda tutilgan.

Jisinomiy va vuridik shaxslar, transport, kadastr, ko'chmas muik,
ma ' lumot va klassifikatorlar jam gilingan millty ma’lumotlar bazasi va
revesirn, axborot tizimlanme rivojlantivish  “clekoron  hukuat™ani
samarali etishaing muhim bosgichi hisoblanadi.

Shundan sn'ng, ahols va tadbirkerlarga daviat organtart xizmal-
laridan elektron shaklda foydalamsh, daviat organlariga o'z fao-
fivatlarini - optimallashtirish, samaradoriigimt  oshirish  imkonivati
varatiladi.

2013-2020-villarda O°zhekiston Respuhlikasida telckommunika-
tsiya texnologivalari, tarmoglas va aloga infratuzilmasini civoglantirish
dasturi (Fzhekistonda axborot jamiyatni  vamada rivojlantirish,
mamlakatning jabon axborot makoniga vanada itegratsiyalashuvida
vangidan-vangi imkoniyatdaming varatilishida muhim hugugiy hujjat
bo’lib xizmat giladi.

Jahon tajribasida elektron hukumat vzl quyidagl asosiy
texnologik tamoyillar  poydevorida  shakllangan: (shu  juraladac
O oekiston elektron hukumat tizirm ham).

1} G2G (Government to Governmenl) - Daviat—daviatga:

2) G2C (Government to Citizens) — Daviat fugarolarga,

3} G2F (Govermunent lo Foreipners) — Davlat xorijliklarga;

1) G2B (Government to Business) - Daviat biznespa.
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52 1-rasm. E-hukumat arxitekturasi
Eleftron hulmar: Texnologit fameowitar.

Ba’zi davlatlaming elektron hukumat tizimi shumngdek quyidagi
tarmoglarga ham ¢ga: G285 {Government to Science) — Davlat—lim-
Empa: G2N (Government to third scctor) — Davlat-uchinchi sektor.

Endi mazkur vo nalishlarni batalsil lablil gilsak:

1) G2G (Government to Goveroment)  Daviat—davlatga — bunda
Davlal boshquruvi apparati ichla strokuralari, markaziv va maballiy
hokimiyatlar, trli daviat idora, tashkilot va muassasalan orasidag o‘zaro

avlamshi, davlal organlari faolyatnung shaffofligi  ortishi, doiny
monitoriog va hisobot shakllan kabilar amalga ashinladi

2} G2C (Government to Citizens) Daviat fuysarolarga - bu
tizimda esa. fuqarolar, yagona daviat mtcrakene xazmatlari portali oegali,
o'zlarining daviat organlariga ariza, shikovat vola takdif kahi nmurojaar-
larini clektron tarzda yuborishlac va ularga javob olishlar, turli xil daviat
xizmatlanidan  foydalanishlari, ya’ni. masalan, rasmiy hyjatfaming
elektron nusxalanni shakllantirib olishlan, wrk xil ma’lumotnoms,
xabamomalame  olishlasi, shunipgdek turdi xil to'lovlar bo'vicha
(ranzaksivalurnt co-layn usulda smaiga oshinshlan mumkin ho®ladi,

3} G2F (Governmen! (o Foregners) — Davlat xorijliklarga —
tizimda, Davlas va xorijlik shaxslar o'rtasida, milliy gonunehitik va
xalgaro hujjatlarga layvangan holda interaktiv xizmatlar ko‘rsatulish
in




mazarda tutiladi, Masalan, vize masalalari. mvestitsivalar, ta'lim va
turizm sohalanga oid xizmatlar ko'rsarilishi nazarda tutilad:.

4) G2B (Govomment to Business) - Daylat bizoesga  mackor
tzm esa, yundik shaxslar, ishbilarmonlar va tadbirkorlar uchun
roxsatnomalar olish, torli xaf rasmiy jarayonlacni interaklie usulda
saddalashtinlgan tarzda amalga oshirish, shuningdck, daviat yig imiari,
to‘lovlar va hokazolarni on-layn amalaz oshinsh, hisohotlar va rasrmy
murajaatiarni an-layn yuhorish imkonim benshi ko*zlanadi.

“Elektron huknmat™ tizimi doliasida ¢ 2aro munosobatning asosiy
shakllari quyidagilar hisoblanadr

« davlat erganlarining aholi bilan o°zam axbarot munosabati;

» davlat organlanning tadbirkcorlik sub’ektlar bilan o zaro axborol
munisabats,

« davlat orpaniarining o°zare axhorot muncssbali.

“Elektron hukumat™ tizimini shakllaotirish sanguadoigioing -
him ko rsatkichlandan biri bo®lib. inreraktiv davlat xizmatlasioi
ko‘rsatish va ulardan fovdalanish huqugini ta’minlash tarubiga muvo-
fiq clcktron ko'rinishdagi ustuvor davlal xizmallarini joriy efish
hisoblanad:.

“Elektion bukumat™ tizemi orgali amalga oshinladigan mteraktry
daviat xizmatlan, yuqorids sanab o'ligan vo'nalishlarpa muvofig
guruhlangan bo'lishi lozim,

()*7bekiston Respublikasi Davlat statistka qo*mitasi — statistika
sohasida yaxii stabstik axborol tzunini yaratish va facliyat yvuritishiga
yo'naltirilgan vagona sivosatni amalga oshiruvehi daviat hokimirya-
tming tjra ctuvehi organidir.

Davlat statistika organlarida axborot-kommunikatsiva teanologi-
valaridan foyvdalanishning asosiy magsadi — seatistik sshiab chigarish
jaravonlarini avtomatlashtirishdir, Bunga, respublikada sodir bo‘la-
yotgan ijtimowv-igtisadiy hodisalar, jarayonlar va ulaming natijalan
hagidapi stabstika axborolarim yig'ish. qavta ishlash. 1o'plashy,
saqlash, umumlashtirish, tahlil gilish va chop ctish kiradi,

Hozirgt vagtda, tuman va shahar statistika bo’limlarini o'z ichiga
olgan Davlat statistika go‘mitasining korporativ axborot tarmog’
faolivat vuritmogda. Davlat statistika organlarining barcha axborot
resursian, axborot tizimlan, dastunv-apparat ta‘minoti va telckom-
muntkatsiva vositalanni o°zida mujassarmlashtingan Daviet statistika
go'mitasining Yagona axborot tizimi shakllantivilgan,
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Davlar sratistika qo mitasiga  yuklatilgan vazfalardan  kelib
chiggan holda, davlal statstika organlai tomonidas 14 ta xiamatiar
tagdim  crilmoqda, wvlardan 10 tasi  nterskoy ko‘ninishda
hitp:/Sywowe stat.uz rasmiy savl orgali amalga oshirilmogda. Aboli va
biznes wchun daviar xizmatlarimi taqdm ctishni magbullashtinsh
hamda ularning ochiglige va sitathligini oshinsh bo‘yicha muntazam
ravishda ishlar olib borilmogda.

“Elekiron hubumat™ tizimida, asosiy ijtimory-iqtisodiy ko‘rsal-
kichlar bo'vicha statistik ma'lumotlammg samarall quyia ishlanishi va
saqlamishini ta’ninlash, shuningdek hududiy joylashishidan ¢at’ny nazar,
harcha darajadagi boshqaruy orgaolach, vuridik va jismoaiyv shaxslarpa
axborotlari o'z vagquida va to’liq tagdim cnsh mexamzmlanni yaratish
ko‘zda mtilmoqda Shu mumosabat bilan, “Elektron hulwwmat™ tiziming
nvojlantivish wchun, davlal statistika organlarkda AK'l'dan  keng
fovdalanish asosida statistika faokiyarming samaradecligin eshirish,
axborot-tahlil jaravoalan nzimmi takomillashurish bo’yicha whlac olib
borilmogda. Davlar statistika organfari, fugarokar va tashkilotiarmng
axhorot jamivar sharoitlarida faolivat yuntishlanga mmkon beruvchi
me’yoriv-huqugiv va nslubiy asoslar shakllanunlmogda.

Interakliv xizmatlarning rvojlanishi, wlardan fovdalanishning
soddaligi va savming har ganday tashnf huvuruvchisiga qulaylig,
daviat statisuka organlannine ochigligini. aholi va tadbirkorlik
subyekllari bilan o'zaro munosabatlaci jarayonlari csa uni yanada
shaffofligini ta’minlaydi,

O'zbekistonda Elektron hukumat tizinuoi shakllantivish  va
amalivotea joriv qilish borasidagi sk pamal bn — O zbckiston
Respublikasi Hukamati portali — seww gov.uz bazasida boshlanwan edi.
Hukumat purtalining asosiy sabifasida, savtea tashrif boyunivchining
c'tiboriga vaqqol tashlanadigan jovda alohida sjratth korsanlgan
havola-tugmalar orgali lagdim etilgan. B vazidiklar. doralar va
bosia  davlat tashlilotlariviag  veb-sastlarida tagdim  ctilavorgan
anteraktiv wizmatlarming vax it majmuasimi tashkal gibb. zaruny aloqa
shakllari va giperhavolalar bilan ta’minlangan. Shuai alohida ta kidlab
o'tish kerakki hukumar portali — www pavuz dagi ineraktiv davlat
~izmatlan tizimi, Yagona Portal (YDIEXPMagidan bir oz fary gitadi va
v Interaktiy  davlat xizatlari uehin maxsus alolmda porml —
ey, my,eov uz rashikillangan va samarall faolhiyal olib borayolzan
buvungi kunda ham oz fuslsional vacilaladd hamda dolzarbligin
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sagfab kelmogda. 2012-yil so'ngida. va'ni Yasoua Portal hali maviud
ho'lmagan Javeda, Hukamar portalidaes interaktiv daviat yizmatban
soni 21 tam tashkil gtar edi.

Hukvmal portalidagi interaktly davlar xizmatlari 27 ta tegishli
bo‘limlarga ajratilgan bo'lib. ulardan 11 1asi fugarolar va hiznesga
{G2C va G2B) molallangan:
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3.2.3-rasm, gov.uz tadhivkor va sarmoyadorlarga wo'ljallangan
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5.2.4-rasm. gov.uz xorijliklarga mo'ljallangan oynasi

Shuningdck, hukumat portaluda, Vazicliklar, Agentlik va boshqa
Davlat organlarimng saytlanga havolalar. nlaming manzillar, alog
shakilari va mas’ul shaxslarining gabul kunlari batafsl yoritilgan,
Hukumat portali omali bir tomonlama axboror tagdism  qilish.
gonunchilik manbalari bilan lanishtmsh shaklidan, 1kki tomonlama,
ya'm, hagiqy imcraktiv  xizmat  shakliga  o'tish  jarayonida
birinchilardan bo*hb, Yundik shaxster uchun soliq deklararsivalarini
on-favn tolditish va DSI ga vuborish. fugarolar uchun csa, solig
idoralandan shaxsiy STIR ragami, shuningdek, joriy sanaga soliglardan
garzdorhk wola hagdorlik mavisdhigr hagidagi ma'himotnomani
shakllantisib, yuklab olish xizmatlani yolga gofyilgan edi. Bunmg
uchun Daviat Solig Inspoksivasining maxsus savh (asosiy savl
wnw sobiq.uz) — www hisabot.uz ga kinh, zarmrry ma’fumotlar - login,
paral va ERI kalitini karitish orgali shaxsiv kshinetga kinsh va standarc
harakallurni amalga oshinish bilan ko'zangao magsadgs  enshish
munkin. Mazkur vo'nalishda keyingi ruubhim gadarolac korrmmal soba
tashkilotlaridagi  iste’'maolchilaming  msob-ragamlarining  holati
haqidagi ma’lumotlamni olish imkonmi beruvchi xizmatlar boldi
Xususan, iste’maolchilar uchun favdalanilgan clektr energivasi hisob-
intablan hagidagi ma’lumetlarn: on-layve tagdin etishni bivinchilardan
bo'hb. O'zbekensrge DAK (wwwpzbekenergonz) vo'lsa qotvdi
Davlat statistika go mitas saynda firma nemlanni on-layn ro‘yxardan
orkazish  tizimi.  DBojxona  go'mitasi  saytida csa,  Dojxown
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deklaratsrvalarine on-layn gabul qilish lizimi sh boshladi, Shu aczda, ‘
hukasreat purtalida intesakity davlat xizmarlarning soni orub. ular sifat
Jihazdan ham takomillashib bordi. Xususan, kevingi dasvda xm bir
davlat idorast. lashlalol, muassasa va boshga tuzilmadarming. mshalliv
hokiniysxlarnmg rasmiv veb-savtlarida wlohida ineeraktey xizeoatlar
bolimi tashkil caldi. Birog, bu holatning billa nogulaylik tarafi mavjud
edic ular largeg holda bo®hib, har bir muassasaga murojaat ctishda,
uning sayti savlidan fovdelanish, agar margjaatnd ko'nib chigishda
boshga muassasaning ham ishticoki lalab qulinsa, bunda murojaat
etuvchi fugaro, ikkinchi nwassasaga ham slohida murojaat bilan
chigishi kerak edi, Qolaversa, ayrim tashkilotlarming veb-savtiarida
ko‘rsatilpan manzillaming faol emashgi, voki. murojast e'tiborsiz
quldirilishs holati nazoratdan chetda qolar edi. Shu kabilami bastaraf
ctish va daviai intecakliv xizmatlsrini standartlashlivilgan vagona
tizitnga birlashunsh bu o’rinda maatigan lo‘gri va optimal variant
bo'landi. Shu sababli ham Vazirlar Mahkamasining maxsus qarori bilan
barcha davlat interakliv xizmatlsnming stasdarQushtinilgan vaxlit
majrouini o'zida namovon etuvchi Yagona Daviat lutersktiv
Xizgmatlari Portali (YIDXP)» www.my.gov.uz tashkil otildi va u
2013-y1! 1-1vul sanasidan bushlab test rejimida ish boshladi:

O z-0*zim tekshirish uchun savollar r

1. Higktron haquoatoi rivoslamsh bosqichiad.

2. Llektron hugqumatoa ta’rif besing.

3.0 Zbekistonda clcktron huguimataing qanday modelkasi l
mavjud?

4. (°zR clcktron hugumatining arvtektura tizilishini ifodalang?

3. Day.uz nima?

6. My dov.uz mma®

7. Huqumat postalida ganday ishlami amalga oshirish mumkin?

5.3, Elekiron tijorat texnologivasi

Shum aytrsh lozimki, "elekiron gjorat" nishunchasiga qar'te ta it
herish bugungi kunda oddiy ish emas. Gap shundaki. bir (omondan,
ommaviy axbarol vositalarida va tanigli nashnyetlarda eleklron Hjorsr
tovardami Internet ishlatish orgali sotib alich. deyva L rifianads [kiiochi
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tarafdan, 1xtesoslashtidgan nashrivotlarda elektron tjoratni juda ko'p
ta'riflan kelticiladiks, ularda vshbu global hodisaming u yoki bu
hususivatl gicralan gayd etiladi. Umnumiy holda bu yerda "elekizon" va
“tijorat” so‘zlarim tashkil ctuvchilari bugung: kun hisobs bilan ganday
ma’no berishine bilib olish lozim Shundan kelib chigib, ¢lckeron tjorat
tushunchalarini amaliy nuqtayl nazardan aniqlashtirish bilan chega-
ralanamiz,

Elektron tijorat tushunchasi ostds tovar buyurlmasini gabul
qilish. W'lovni amalga oshirish, tovar (xizuat bajarilishi) veekazib
becilishidagt boshqarvda gatnashuvai o'z schiga ofuvehi operat-
stvalamiog (amallary yopiq siklli texnologivast mshunilads. Ushbu
amallar (opcratsivalar) axborot texnologiyvalan va elekiron vositalay
vordamida o‘tkazilib, egalik etish voki ishlatish hugugios bie yuridik
(jismoniy) shaxsdaa ikkinchisiga o’tishi " minlanadi.

Keltirilgan ta’nf clekiron tijoraming "idcal" tushunchasing yoki
bashqa so‘zlar bilan elekiron Gijoeat tizimlaring tashkil etishda intlishi

lozim bo®lgan magsadni o'zida aks cttirads. Hagigatda bugungi kunda

fagat keng rivoilangan eclektron (jorat tizimtangina barcha djorat
kelishuvlar to‘liq vopig amallami {operarsivalar) elekiron vo'l bilan
otishini ’minlaydi. Keymnchahk esa biz shunga amin bo'lamizki,
clcktron tijorat smfiga kituvchi deb gabnl gibingan Lizimlarmng asosty
qisti operatsivalar @mallar) bajartlishimng elektron va odatiy usuliari,
masalan tovar va xizmatlar to‘lovini o'z ichiga oladi, Yuqorida
keltirilgan ta'nfda “savde” va "Internct” s0°zlan yo'q bo’lishiga sabab
shuki, elekiron lijoratda savdo xususiy holal va Internet elekteon tjo-
ralni kiritish bo'yicha axborot texrologivalan yositalasidan bini isob-
lanadli. Eicktron tijoratda Internet imkoeniyatlan 9 -yillardan faol ishla-
tila boshladi. Elekiron Ujoratning o'zl ¢33 bundan uzunrog Gnxus ega.

Elektron Gjorat  wshuachasinng paydo bolishi 1948 <yilda
Garbiy Berliuni kesakli matenial - texnik xomashyo bilan ta minlash
uchun G'arbiy mamiakatlar tomonidan bunyod ctilgan avia ko*prikni
tashkilfashtinsh ishiarida qo'llanilgan amalivol bilan bog'lanadi.
Ushbu ko‘prik devarli 11 oy faoliyal ko'rsatib, shahar chtiyojlari
Lo’ risida juds tes va aniq ma’lumotlar uzatilishini talab qiigan

Agar Berlin avia ko'prigini ¢lcktron tjoratning paydo bo’lish
opugtast voki alohida cpizodi hisobida ko'rsak, 30-willik AT&ET
korporatsivasi loythasiing ish faolivati boshlanishini elekiron tijoral
uzimi faoliyalining boshlamshi, deya hisoblash canmkin, Loyihaning
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asosiy g'ovasi AT&T korporatsiyasi telefon chagqiruvlarini operator
orqalt gavta ishloyning narcim  kamaviirish uchun  chaginlgan
abonentlar shahadararo so‘zlashuy wehun hisobimi aviomatix usuli
kashf culganfigida va patentfanganfimida tashkil topdi va bu oz
navbatida, 800 talik ragamlar xizmatining eashkil topilishiga asos
bo‘ldi. AQShda, misol uchua, har-y1f bu xizmat orgali 1M1 mird.
dollarlik shartnoma uziladi :

2006-yil hisob-kitoblariga ko . AQShda clcktron tijoral hajmi
100 milliard dollardan oshib ketean, Yovropada esa bu ko' satkich 130
milhard dollarga yetganligi taxmin gilinmogda.

Rossiya va MDH daviatlanda Ou-line biznesaing tovar aylanish
hajmi hali unchalik katta emas. Ekspertiarming baholashicha, 2006-}'?]
so'ngida n 1,55 milliard dollarga tenglashgan bo'lsa-da. o'sish sur'ati-
viliga 30-50 foizni tashkil ctmagda. .

Internct tarmog™ paydo bo'lguncha bir necha-yillar davomiida
elektron tijorat turli xil ma’lumotlarnt uzatish elekiron tizimiarida
asoslangan, EDI (Yelestronic Data Interchange - ma’lumo;lar clcktron
almashinuvi), YEFT (Eloctronic Funds Transter-fondlaming eleklron
almashinuvi), YE -Mail (Y elestronic Mail - clcktron pochta) clcklrm!
tijorat tizzmlarming butun bir gatonda yugoridagi ma‘!umotlamu
almashish tashkiliv usullaridan hozicda bam foydalamiadi. Intemel
elektron tijoratning butun dunyoda targahishi uchun eng istigbolli vosita
bo'lishiga qaramasdan. elektron tijorat rivojlanishining axborot
texnologiyalasi nugrayt nazaridan bu vosita optimallik o'mim egallab
olmaydi. i

Birog aypan global tarmoq clektron Gjoratning rivojlanishiga
gattig turtks berdi va u katta korporatsiyvalargagina cmas, balki kichik
va o‘rta tadbirkorlarga bamda alohida shaxslarga bam foydalanssh
imkoniyatimi berdi. Bu bilan ¢sa yetkazib beruvchilar va iste'mol-
chilaming tobora kengroq doirastmi elektron tijoratga jalb ctish mumkin
bo'kdi. Elcktron tijorat kundan « kusga tovar vaxizimatlar assortimeniing
oshira boshlagan sari alohida shaxslamt, korxonalarni, sohalami. daviar
muassasalarint va nihoyat davlatlarni bir hamjamiyatga birlashtirib,
hamkorlaming o zaro ta'siri axboroi va telekommunikatsion texmolo-
arvalar yordamida samasrali va to'siqlarsiz ro’y beristuga indon beadi.

Flelktron biznes — tm biznesni an’anaviy turlariga nishazan yngen
iqtisodly samaradorlikns Lo minlash magsadida cag ilgor axborol
texnologivalari va kommunikarsiva mubitidan fovdalanishdir,
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Elektron tjomt o'z - o' zxdan tovar va xizmatlarm realizatsiyalash va
vtk borsh shartsomalacini uzshda 2 ta: moddiy va nomoddiy
ogimbar, ogim xzman bilan bog*lig: Nomoddiy oqimbr nomoddiy
vt (asty aminot, bmo loyikalari va b.) o to'g ridan - to'g'ri
vl sk, moddiv ozmatlar (transport chiptalan, mehmouxo-
bk somab v bk buyurtmasining g ridan - fo's'ri tacmogli
bopitiat, bnkortar (mijazlar, buyvurtnachilar, vetkazib benmechilar,
sibpudichibar, banklar vi b)) bilan molivaviy tanmogli hisobotlar,
moddiy siamatlarni yotkasdb berighng axborot va telckommunikatsion
0 Tk = oy vt nadijasida yuzaga keladi, Bunday ogimlar u yoki ba
Virtuad torat faoliyats natijasids umumiy ogimlaming sezilarh, ba’zida
GO ok Ratte qlvmin tashkal etadi. Tabiivke, nomoddiy ogimlarga
Chomat Komatishda elekte vositalnming ishlatilishi ish jarayonlasiai
oebaahtirinhga, ogibatda, elekteon tijoraming rivojlanishiga olib keladi,
Flosing eloktron tyorat yortihoimg wrli it andozalari garivb hamma
ot bakatiards, wqusodiyotlarming tueli gohalanda, tueli xil hajmdagi
hooconalardn, shuningdok daviat muassasalari va wrli darajadagi
viskakith gonun chigaravehi v tjro hokimivat organlarida targalmoqda,
B andozadaening umumiy -gabul qilingan tasnifi asosiga sharth
mvishda mol vetkazib beruyehi va xandor deb nomlash mumkin
Bodgan elektron tjoratning o‘zaro alogador temonlan turlan qo®yilgan,
M tavaitiong mazmun shundan thoratki. clektron tijoratni yuritish
andozalan mol yetkazib beruvehi va xaridorlaming anig turlariga garab
Lrglanads

Tovar yetkazib beruvehi va xandorfar torkumiga quyidagilar
kiradi:

Daviat (Govermment)

Korxona (Business)  Yuridik shaxs

Mijoz, iste’melehi (Consumer)- lismomy shaxs

Hamkor (Parner)

Korxona xodimi (Executive, Employec).

Andoza belgilanisht tovar yvetkazib  beruvehi va  xaridoe
nomianishidan tuzilad:. Misol: Ingliz titida (Business to business) voki
o'zbek tilida (korsonaskorxona) Busincss t©  consumer-kosxon-
iste'molchi.  Andozaning  qgisqartirilgan  belgilanishi  sotavehi va
varidorning ingliz tifdagi nomlari bosh xarfidan tuziladi va ular
o'rtasida 2 ragam qo'viladi. Hoziry vagtda ighsodiv rivojlangan
mamlakalda ks <! darajada quvidagi andozulardan foydalamiads:
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llnkonlmll Vit lntm!!!ti'il ulanish asalaly 'ltD 'Oviam.l am'dga oshirish b imbkon varatadi. Bu axborot resurslan: lfslbm va rnaqg-;adla]j
shah.arlar vahzoqrog hudedlards yashoy. ‘.."_’l!rfdljsh sharti bilan yari) "m ¢ :* e g1 T v*Jz’_ {qidiruv liz:mlgn,
va Xizmatlarga yetishishdag farq}u f f ' U molehilar orasida tovar l "‘ | Leluveh  taklif gilinuvehi xizn@ pyurtmani bajarish
Umuman olganda, elekiron tijoratg v?zslmm"ihsa imkcon berads, .-' ;.-'i'.'...'.'.":.‘ocnfu:' yoki ¢'lonlar elcktron tachhﬂs-’:nazma' nzim). Ish
gnnda sbunda)-_loy msbmu'ladiki, U Yerdy 1 SaYdO ma}-donchasi. de- sravoni  olils b;mn-chi buyurtma tizimi }ro 2 m\lhit hilan alw.['n
shartnoma tuzifad; ¥a molivaviy aldj - SUtuvchi vy xaridor o‘rtasi = faray @il Dt it i SRS "gc'nwl chilar, t'mi-
-Sa‘r'dolmayqoncha]a,i 3 k°:'i”i3hdﬁ hO‘f:id:amauari o'taziladi Virtya) :::::xlu:::“:;tu‘l‘nu:uh l‘)):lki ishtab chigarnvehi “?Litll' yararadi. Masalan,
iR mszlkdcmadjga“(bum"dﬂveu)- notehidar 0‘[.13.?&(]:1. n‘za_rq mur_msa'lgﬁar-ml::;l ,,:surslarga ehtivajlar
0 : sarudlar yoki ta’minot tzimlan texnik-mate
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hagida axhorot joylashiinshga. " minotehilas gidirish va nlardan gyorat
takliflaring olish, tenderlar takiloti va boshyalar uchun imkonr vamtadi.
Barcha ma 'lumat tizimda standactlashticlgan katalogea mos ravishda
sinflushliciladi va saqlanadi.

Mijnche

5.2 1asm. Klektron hiznes texnolagiyalai (sotishf Sbit)

Temiookds B4 ‘,m,,.,,;, = rideche
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S.2.2-rasm. Elcktron Eiznes texnologiyalari (f2”winol)

Bazor ishtrakchilarining o° zaro mmosabalturining shakllaig.

Flekiron savdo muydonchialars,

Elekiron bizacs ozimlanida o‘zmga xos ol elekiron savdo
mavdonchalan {e-mangplaces) oynaydi. Biauesnme B2E modelida
savdo mavidonchalkin ishtrolchilarg b bpechta asoswr  vazfalarni

wwonlayditar  Birinchi vazifa - bu wmmiy apparatl va dasluoy
asos(platforma)ia L’ minolcht va isle” zmh,h:lmga aa hmotlar vetkazish,
Bu omali savdo kompantvalan zamrry axhorodsmi tamm!wdv.a
rranzaksiyalarm bajaradi. chhqdbummfu oa-Liyn w'lov, Jogistika va
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Al savdo imbconvite kabe sizeattar takdif. Savdo nuydoachalmining
v bic vasdiasi - limitlash, budgetlash, kreditiash va vig"ma exgiirmalar
wniembannt tagdim eosh (msm 5.2.2). ITozirg kunda claktron savdo
sy domechalan - jo'shgn  ivojlanish  bosgichidadis  Flektion  savdo
wavdonchalan  twderind,  tashkaltashinsh  modellanni,  boshgaruy
syt v misollami kengrog ko'rid chigamiz. Elektvon savdo
oy oo bt ik amonty vo'natsh bo'yicha rivoflanadi YO tor sobaga,
Vo sobslarmes Jemyonbarga yo'nalib, mos ravishda yo wemokal, yo
promneontad b kshradannd howil qilads

Clonantal baclnshoalar  funksional jaravoniar molivayviy  hisob,
fogistihn, et Kotmatish va ta‘micdash, kadrdar bilam ishlash va
boshgadar sviomizatsvam bo'yicha veclumlar taklil gilgan holda tusli
ol qunrab oladi
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5.2 3-rasm. Elektron biznes texnologivalan (1’ minot)
O'z-o'zini telshivish uchun savoller

I lternet tatmog ida clektron bizncsning o' rniga tavsil beviog,

2 Elekiron buznesning nyvoflamsh bocgichtan nimalardan iborat?

b Elektron bizncsning oddiv savdo turidan quoday mubim farglar
mavyud!?

4. Blektron biawsmny ssosty vazifulan nomadan iborat?

5. Elekmon bizngsning, asosiy turlavini tasaiflang va wami
' riflang?

6 Elcktron bizacsnl gqo'llashatag sevsiy schalangs @’ nf hering?
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5.4. Elektron hujjat avlanish tizimini yaratilish
texnologiynsi

Hujjat aylanish bzimming paydo bo'lishi kompaniva va tash-
kilotlami o°zlaridagi barcha mumkin bo’lgan turli tadbickorlik jara-
yonlarini (voki, boshgacha qilib avtganda «bizmes-jarayonlam) bosh-
qarishni amiq bir shaklga solishga intilishlari bilan bog ligdir. Bunday
holda ertami-kechmi boshgaruy operatsivalangs tegishli bo'lgan
jarayordarmi juda bo'Imaganda bir gismini fartiblangan hujjatlashtirish
asoslariga (masalan, shartnomalarda vizalar yig'ish, keyinchalik oxirini
topish qulay bo‘fishi uchun kiruvchi va chiguvehi xatami ro yxatga
olish va shunia o' xshashlac) o' tkazish zaruriyats kehib chigads. Natijada
hujjat aylanish tizimi yuzaga kelads.

Agarda ular boshganlib wrilmasa, ma’lom vagtdan so‘ng ularga
tegishli gandaydir muammelar yuzaga kelishi mumkin. Masalan, hujjat
voqolib goladi va ma’lum vaqt o'tib. ularga zaruriyat bo'lmagan
vaqtda qacrdandir chigib qoladi yoki rahbar summast noto’g'n
ko‘rsatilgan shartnomaga imzo qo vih go‘yadi va buning ustiga uning
bajarilishiga bevosita mas ul ho®lgan xodimning bu hujjatda vizasi yo'q
va oqibarda ish to'xtab gold:.

Tabiivki, kompaniya rahibarlan tartib o‘roatib, hujjat aylanish-
lardagi u yoki bu muammolaming tashkiliv yechimlarini topadilar.
Ko'p hollarda, bu bupatlarmi tez lopishpa sharom yaratish ochun
serverda fayllamni joylashlirish sxemasini tashkil qilib. hujjatlami
muhokama qilish qo‘vish uchim jo'nalish va ijroning hajarilishini
nazorat qilish uchun elektron pochtadan asosty vosia sifalida
foydalandiler. Ammo bu ko'rilgan choralar fagal ma’lum vaqtgacha
samazali ishlashi momkin. So‘npra, kompaniya o'z oldiga yanada
movakkab vazifalami go‘vanda va vstiga-ustak bu hujpatlar go'-
shimcha ravishda hajm jihatdan kattalasheanda axborotlarni saqg-
lashdagi bunday vositalaming hakorlikei ta’minlashdagi gobib-
vatsizligy ko'rinib goladi. Hujjar aylanish tizsimming asosiy vazilas)
aynan shunday muammolami yvechishga garatilgan boladi,

Yaqin vagtlargacha bu masalalar klassik usuf bo'lgan qog’ozli
hujjat aylanish tizimi yordamida yechilar edi. Elektron xabarlardan
keng foydalamish inson  faoliyatining hamma sohalariga kb
borayotgan bozirgi kunda hujjat avlamshlar clektron tizimim jony
qilish imkoniyati payde bo®idr.
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Korxonant boshgansh faolwvatida ko®p uchraydigan ikl «ish
vt v et aylanishe atamalare o ctasidage fanglarni bilib olish
st

M e korvonada o'zga xos hujjat aylanish tizimi mavjud
b bl Bl Dgpathar nafagat garorlar, topshinglar voki buyruglardan
Mt o'l golmay,  bu garor, topshisiq yoki  bo‘yruglaming
s s gqiluveht hugaclardan tashkil topadi: tashkilotdag:
bl boshigueny jarayonlan hujjatiar orgali amsalga cshiniadi. Bit
o lehowe Kiberoetikads axborotlarm o' lchash birlige bolgam kabi,
st oy taniah batmida axborot o'lchov birdigi hujjat hiseblanadi.

Al vty toxnologivaning asosiy muammaosi = bu texnologiya
oty axborotiarm olishda ko'plab migdordagi junal va kartotekalar
vonbbishine  talab  gibshidan  hojjatlar hacakation  har - dagiqada
ok aslashiticdgan holda kuzaonbh borshdan sborat bo*lib, 1sh yuritish
mondiy phaddan aynan huagatlam o'z bilan ishlashdan tashgarida
o bt cahbar va Grochidar bevosita hogatlar bidan iishaydilar (voki
dlard nussss bilan), b yunitish xodimi ro'yxatga olish va nazorat
btk wban vordamida ular barakating kuzatib boradi.

Hujjot nylanish tizimlarining umumiy klassifikatsiyasi

Flugjat aytanish tizimida asosiy vosita hugat busoblanadi.

Hujjat = lotincha “"Docomentum™ so'zidan olingan bo‘lib, matn,
lovush yoki tasvir shaklida vozilgan axborot, zamon va makonda
ueatish, saglash va jamoat tomoniden rekvizstlarga asoslangan helda
wentifikatsiva qilish orgali foydalanish uchun mo'ljallangan moddiy
obvekt,

Hujjat turlari — hujjatlar oz shakliga ko‘ra quyidagi turlarga
ayratigh mumkin:

-~ Matmli hujjatiar.

~ Tovushli lmjjatlar,

~ Tasvich hujjatiar.

Qandaydir jarayon, vogea, shaxs, vashkilotga ta’llugli bo'lgan
hujputlar to’plarmga hupatiaghtirish deyifadi.

Oz R elektron hujjat aylanishi to‘g nsidapgi qonuni 2004 v, 20-
won, 230-modda) tborat bo'lib. Unda quyidagilar belgilangan-
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Fiektron shaklda gayd ofilgan, clekiron ragamli imzo bilan
tasdiglangan va identifikarsiye qgilish wokoniyalini beeadigan boshqa
rekvizitlaciga cga ba‘luan axborot elektron hujpardir,

1. Elekiron ragamli imzo;

2. Ficktron hujjam jo’matuychi yuridik shaxsning nord yoki
clcktron hujjatni jo'satuvchi pismoniy shaxsning [amilivasi, ism,
otasining isimi;

3. Elektron hujjatni jo‘natuvchuung pochta va elcktron manzili;

4. Hujjat yaratilgan sana.

5. Qonun hujjatlarida yokr clekiron hugjat aylanishi ishtivok-
chilarining kelishuws hilan elekivon bujjataing boshqa rekvizitdas hawn
belgilanishi mumkin.

e

Ehliren bujhe sgbnishning
rehtralatilan

 CEETEML - VATl
© Pwbdtran hugetni Eck::a'l!:j‘h
i jovateechl 1 \ s Bebiron hugat syhnkss
gl blan bog'li samalerm
r— EeAc AT Ay
Eevrastechi wuridk oo
STy Eheg

-——

5.4.1-rasm, Elektron hujjatning tuzilishi

Elektron hujjat gog'oz hujjatga tenglashtinlads va u bilan bir xii
vuridik kuchga ega boladi.

Elektron hujjatning asl nusxzasi

+ Elckiron hujjalning gos'oz nusxasi bo'lisht mumkin.

« Elektron hujjatning qog'oz nusxasi gonun hupjatiarida
beigitangan tartihda tasciglanadi va saqlanadi.

Elektron hujjat atmashinuvi tizimi
ir payvtni o' zida clektron hugetlam: axborot-kommumikalsiva
Bebnl orqali varatish, jo'natish va gabul qitish jaravonlari yig'indisiga
Plektron hujjot almashish tizindari deyitadi

[lektron hujjat aylanishidan bitimlar {sh jpmiadan shartnomalar)
e, hisob-kitoblami, rasmiy va norasmmy yozishmelarni amalga
onlurinh hamda boshga axboratlami almashishda foydalanish muemkin.

[ (e
...... ) \ \

Qv qaled gilshinl -
Ioirodi gt inly Hisobodlar ]

( EFlektron hujjat 1
Aylanish tzimi  —

Faallighashs barwyomiiia Hujjmlank K3dirish ]
Ipi i memt bonbagarinh o)

\ — | Ho'ssatmalar bedsh 1
Pl mtuing aylumish . Shy o
bt o s lav

5.4.2-rasm. Elektron hujjat aylanish tizimining tuzilishi

Huyjat aylanishning har ganday tizimi quyida yorinh berntladigan
elementlamit har binni oz ichiga olishi mumkic. ammo, ulardan kagta
qiumi birmchi navbatda ishlab chiganladigan mahsulot ustuvorlig
bilan bog'liq sohalardan bindagi aniq ishlarga vo‘naltinlgan bu'ladi.

«  Axborotlami saglash va qidivishning takomillashgan vosi-
talariga cga bo'lgan sizimlar (clcktron arxiviar - EA).

«  Takomillashgan WorkFlow (WF) vositalariga cga tizimlar.

«  Tashlilotmi  boshgadsh  va  bdimlar  w'planishini
quyvatlashes yo'nalarilgan tizimlar,

«  Hamkorlikda ishlashnoi quyvatlashga yo'naltinlgan tizimlar
(collaboration).
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hisobaotlarn; 8cueralsiva qilish, ;
‘ lsrva qilish, izlashni
mumkin, U yok bu sandarr . ﬁmks;osut-:l[:'

Docs Fusion va Docs Open bujjat aylanish tizimi. Buo
muhsulotmi Nummingbied kompanavasi ishlab chuggan bo'lib, velektron
arxiviam: smfiga oid eng dunyodam mashhur tizimlardan bindir.
Mahsulotning wirli avlodlari va komponentlan lurli nomlarga ega
bo‘lganligidan ular bilan tanishishda angtashilmovchiliklarga ohib
kelishs mumkin

Dastavval «ma’lumotlr mijozlarmng mijoz-seryver ilovas - Dacs
Open tizimi mavjud edi. So‘ngra bunday mijozga cga bo'lish
zararivatidan  xalos  bo'lishga mmkon  henb,  w'g'ridan-to’g’ri
ma lumotlar bazasiga murojaat qila oladigan Docs Fusion ilovalar
serveri ishlab chigildi. Uning ilkkita mijozi bor: PowerDocs Windows-
mijoz va CuherDocs Web-mijoz. Kompaniyalar uchun DocsFusion
platformasi istigbolli hisoblanadi. Bundan kcvin soddalik uchun Docs
Fusion, PowerDocs va CuberDocs mnoziami ¢’tiborga olgan holda
tizsmni Docs nomi bilan ataymiz.

Docomentum.

Documentum - yirik korxonalar va tashkilotlarda hujjadar,
bilimlar va hiznes-jarsvonlami boshgarishgza imkon benivehi tizinudir,
Documentum - bu tagsimlangan arxivlarni yaratnsh, sifat standartlann
quyvatlash, tagsimlangan lovihaviy guruhlar loyihalarini boshqarish,
korporativ ish vuritishoi tashkil gilish, korporativ intemet-portallami
dinamik hoshqansh nchun mo‘hallangan.

Mahsulotda vink korxonalar uchun kerak ho'igan hamma huppat
aylanishlar ¢’tiborga olimgan, bu ¢sa keng dowrada masalalami maj-
muali yechish uchun vetarli bo‘lib, tadbirkorlik jarayonliani, yani, man-
zillashtirish, tasdiglash, tagsimlash, xabarlantirish va ijro nazoratini
avtomatlashtirish uchym zarur bo‘lgan funksiyalarga ega. Documentum
- yelarlicha kengavuwchan bo'lib, tizimda saglanayotgan barcha
axborollar DocsBase ombori - ajratilgan server bilan boshganladi.
Documentum axborotlar saqlamshmi hoshganshga imkon beruvchi
quyidagi mexanizmlarm o°z ichiga oladi: axborot versiyalari, nashr
qilish, kirish, ularni joylashgan jovisi boshqarnishni quvvatlaydi va
arxivatsiva qilishni amalpa oshirishga imken beradi.

Docomentum  mahsulott o'z muhitida tweli ilovalarm, sha
jumladan, Web ilovalani yaratishga imkon beruvehi vositafami o'z
ichiga oladi. Ammo, Documentum uchun ilovalami ishlab chiqish va
unt boshga ilovalar bilan birlashtirishda tashqi vosttalarning urli
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ishlanmalandan ham foydalamish mumkin, chunks bu mahsulot
zamonaviy ochiq exnelogivalar asosida qurilgan

Documentum ene vaxshi va samarali mahsulot bo'lib, bundav
tizomlarm hujjat aylanishlarni avtomatlashtirish muammolanga jiddiy
vondashadigan, unga yetarli molivaviy va mullektual resurslarni
ajratishiga qodir tashkilotlargina hrnata olishlari mumkin.

LanDocs

LanDocs tizimi birinchi navbatda ish vuntish va hujjatiarmi aravh
saglashga yo‘naltirilpan. U bir nochta komponentlardan tashkil topgan.
ish vuritish nzimi, hujjatiar (amavlar) serveri, skancrlash va tasvirlami
vizuallashtinish quyl tizimlan, internct-mijoz, pochta scryeridan
fovdalanish orgadi inasofadan turib kirshai tashkil gilish quyi tzmlsn,

Ish swritish komponenti sanocat Oracle MBBT voki Microsoflt
SQL Server asosida mijoz-server anawckturasida ishlah chiqilgan, Har
ganday tilni e'tiborga olgan holda hujjatdami (o'l mainh gidirish
maoduh alohida opsiva sifatida yetkazib beriladi.

Microsoff SharePoint Portal Server

‘Tizim hamkorlikda ishlashni quvvatlovehi rivojlangan vositalarga
ega bo‘lgan elektron aravdir. Hujjatlarm hamkorlikda yaratish, hujjar
versivalanini yuritish, arxivdan hugjatlarni olish va vana o'z joyiga
qo‘yish (check-out,chock-m) kabi ishlami quyvvatlaydi. Arxivga kirigh
uchun Web-mnjoz (tashqt ishlab chigaruvchilar wnga o'z kompo-
nentlarini Kiritish mumkin) va arxivga fasllar to' plami sifatida murojaat
qilishga mmkon beruvcht Windows Explorcrga  birlashtivilgan
komponentdan foydalaniladi.

Optima Workflow

Tizim Optima Workflow deb nomlansada, aslida Workfloss
mahsulotdan bir muncha ustunrogdir. Bu tzim huggatlar ogimim tashkil
qilish umumry mexamizmidan tashgan, ish vurttish mobaynida
Jarayonga taallugli barcha hugjatlany saglab bonshga imkon beradi
Buning uchun ombor sitatida Microsoft Exchangening nmumiy papka
mexamzomdan foydalaniladi. Ingrozli yo'llamt kuzatib bonsh va
o'zaro bog'langan ishlar majmuasini diagramma ka'rinishida ifoda
qilishi uning ¢ng fovdali imkontvatidir. Shuningdek, MS Project
muhitidan foydalanib ham uweing hamma imkonivatlarini amalga
oshirish mumkin, chunki Optima Workflowda 1sh jarayonidag: barcha
ma’ Jumotlarm bu dasturga eksport gilish imkonivati bor.

s

Optima Workflow tzimida elekiron arxiv sifatida Fxchangedan
taydalanish imkoni yo'q. buning uchun hoshqa mahsulotiar, masalan.
vuqorida voritib  henlgan  Micresoff SharePoint Por@al  Scrver
mavjuddir. Optima Workflow hujjatlami bu hujjatlar bilan boulig
jaravonlar tugamaguncha saglab turadi.

O*zbekiston bazoridagi EHATri

Toshkent shahrida «e-Hujjats elektron hujjat aylanish tizimining
vangl versiyasining tagdimoti bo‘lib o'tdi. Tadbir O°zbekiston
Respublikasi aloqa, axborotiashtinsh va telekormmunikatsiva texnolo-
givalan daviat qo‘mitasi, BMT Taraqqivot Dastun va (‘zbekiston
Respublikasi Hukumatining «Mahalliy boshgaruv (izimini ¢o‘llab-
guvvatlash, fugarelik ishtiroki va hamkarlilo: qo'shina  loyihasi
vae INICON UZ» Markaz hambkordigida tashkil egildi, Tadbirda 100
dan ziyed vazirlik va davlat idocalari vakillan ishtirok etishdi.

S _.l R |
t F-hujjat ! E-xat 1 ' l)idnx.u7‘]
s gl i L

o ‘] [

‘ E-iiro E—kommunalJ
{ ) to’lov tizimi
it et = sl | Wb L L

5.4.5.rasm. O'zbekiston bozorida mavjud EHA tizimlari

«E-Hujjaty tizimming yangl versiyasi zamonaviy platforma
hazasi asosida sancat standartlari va texnologiyalarim hisobga olgan
holda ishlab chigilgan bo'lib, bu tizim gonumy elekiron hujjatlarni
avirboshlash, masjud 15sh yuntish tizami va tashkilotlarda garor gabul
qilish jarayonlarini avtomatlashlirish va takomillashtirish, yagona gayd
qilish tizemim yaratish hamda hujjatlami tizimlashtirish va ulaming
1rosini nazorat gilishga garatilgan,

«E-Hujjats tizimi platformasi bashga elektron hujjat aylanish
tizimlariga moslikni hamda vaziliklar, davlat idoralan va tash-
kilotlarida mavjud yoki vang: ishga tushinlgan dastudar bilan
uyve unlikos (" mintaydi
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54.6-rasm. “E-hujjat” EXAT asosiy aynast

Elektron hujjat aylanish tizirmi «Elektron bukumaty ning asasiy
¢lementiaridan biri hisoblanadi, Chunki wshbu tizmnmg wmvaf-
fagivath yo'lga qo'vilishi nafagal davial hekeroatt va boshgaravi
orpantari, xususiv scktor va aholi o'masidagi samarah hamkorlikni
ta’mmlavdi, balki mamlakaida axborot jamivatinn shakllantinoshga
vordam beradr.

O'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasiming 2017-w1 4
mavdagi K 1 26-sonli ¢ Vazirlar Mahkamasming Ijro eluvchi apparatida,
davlat va xo'jalik boshgatuvi, maballiy davlat hokimivati organlanda
vagona himowalangan clektron pochtani va clektron hujgat avlanishi
tizimint joriy ctish hamda ulardan foydalamsh chora-tadbirlari
to’g risiday @ gararim qabul gilinishi elektron hujjat aylanish tzimini
0°zbekistonda tadbig etishning muhim bosgichu bo'ldi. Mazkur garonu
ijre etish doirasida «UNICON UZ» markazi tomonidan vazirlik va
idoralarm vagona himovalangan «e-Hujjats tizimiga uzviy hog‘lash
bo'vicha ishlar olib bonlib, hozirgt kunda 130 dan ziyod tashkilotiar
ushbu gizimga bog langan,

Tashqi hujjat aylanishlar. Ma'lumki, tashkilotlarmmg @l xil
elektron hujjat avlanish tizimlaridan (EHT) fovdalanishi ular o' itasida
korecspondentlar ayirhoshlashda bir muncha murakkabliklami kelonb
chigaradi. Tkkita turls tashkilotar o' rtasidaes hujal avlanishlar hozargt
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kunda ham asosan gop‘ozli ko‘rimshda amalga oshiriladi, bu csa l
xizmatchi axbarotlarni tozkor avirhoshtashda lurdi murakkabliklami
vuzaga keltiradi. Shy kungacha bu jarayon guyidags ko'rimshda amalga
ochirilib kelinadi biron tashkilotmng EH'I'da yaratilgan hujjatt qog‘ozli
tashuvchilarga chiqanlib. ikkinchs tashkilotga kurer voki addiy pochta
orgali yetkazib benladi va u vesda skaser qilinib, o'sha tashkilolga
tegishli EHTga kiitiladi. Har biv tashkilotpig oz aviomaflashtinigan
haupyat aylanish nzimiga egaligi e'tiborga olinsa, tashgi mulogot uchun
mo‘ljallanean har bir hujjat veqorida keltinlgan jarayonga bir necha
taasta jalb qilisadi.

Yangi XMI~formatmi paydo bo’lishi, eleklron hujjat aylanish
vagona tizimiga o'tishm jony gilishda katta istigholls varant hisob-
Janib, tashkilotlami o'z hamkarlari, nzoqdag: shahobchalari, davlat
organlari va boshqa tashkilotlar bilan alogalaridagi samaradorlikni
tabiiy ravishda kotacads.

Aniq wmalga oshitghlacda by chizmadag ba’zi kompopentlar
ishtirok ctmasligi voki aksincha, bir nechta nusaalarda ishtirok ctishi
mumkin. Hujjal ayfanish tizimini tanlash tashkilotm rivojlantirish
wnumiy strategivalacining tuzilishi va boshga bir gancha omillacga
bog, liqdir, Birog, har qanday holatda ham, elektron hujjat avdanishiar
tizimidan foydalanish qog‘ozli hujjatiarga xargjatlanmi qusqartinshga,
axborot ogunlagini  tezlashtirishga, shuningdek. ulanu  kerporatiy
madaniyatini oshirishga xizmat qilad.

Ofz-0'zini tehshirvish nchun savollar

L. Elektron hujjat aykmish tizimining paydo bo®hish bosqichiart.

2. Hujjac ayvlamish tizimining umumiy Kassifikatsivasi nimadan
ihorat?

3. Docs Fusion va Docs Open hujjat ayanish tizinim ishlash
lexnologiyasi nimadan iborat?

4 Documentm  elekron  hujjat  aylanish  dastort  gacrda
ishlatibadi?

S. LanDovs tizimi nima uehun keralc?

6. Optima Workflow tizimi ganday ishlatiladi?

7. E-hujjat aylanish Gzind gachon ishea tushirtlean?




5.5, Internet to'lov tizimlari

Internet mubitida to'lovlarni amalga oshiruveh tizirmlar elekuwon
tijoraming cng ko‘p tarqalgan avtomatlashtirilgan universal tizm-
laridan bin hisoblanadi.

Hozirgi kondagi mavijud to'lov tizimlatining somi bir iccha
ontadan cehib ketadi. Xihna-xilligiga garamay ulami shacth ravishda
to’rtta asvsiy guruhga bolib garash mumkia:

e  ma'lumatiami xavfsiz pzatishm ta’minlovehi aloga scansi
protokollan asosidags to‘lov tizimlan;

»  plastik kartochkalar asosidage to'lov tizimlan:

«  smart-kartochkalar asosidagi to'lov Gzimian,

¢ clckoon naqd pullar.

Ta'lovlam kredit kartochkalar ascsida amalga oghimavehi tizimlar
mavjud to'loy Gzimlari orasida velakechi ofrinda wrady Intemetda
hisab-kitoblar uchun plastik kantochkalarm qo®llash movaftagivaoning
asosiy sababi woing kop lomonlan real dunyoda elib boriladigan
te'lovlarga o'xshash hoflsa, ikkinchidan, bunday ko'rinishdagi
to’lovlarm olik borish jozibadorligl bilan bog liq bo*lik, hozirg: kunda
interncrdagi ko'plab wansaksivalar to'lovning ayoan shu ko'rinishi
bilan amalga oshinladi.

Elgktron imzoni vo'qligt uchen kartochkadan aynan o'z egasi
fovdalanganhigini ishotlab berish amaliy jiatdan stomldn emas. Bu
kamchiliklarm  bartaraf qiluvehl vanm temologiva SET (Seoure
Hlcetranik Transaction specification) protokoli deb nomlanib, kredit
hand qilingan mahsulotlarga kartochkalardan fovdalanish asosida olib
borladigan lelovlarni xavfsiz amalgas oshirish muammosida eng
samarali yechamliligi SETning asosiy xususivatlaridan bii hisob-
lunadi. Bu texnologivaga asossn tanmoqds uzarilayotgan kartnchka
yagami mijozui elektron wozosidan fovdalunish orgali shifrlanadi.
Deshifrovkami, va'ni, shifroi ochishai esa faqat kartochka bo'yicha
transaksiyalarea ishlov bereshni amalga oshiruvehi kompaniva va
vakolatlangan banklar amalga oshira oladi.

Plasnk lkartochkalardan foydalanishdagi cheklanishlardan biri
amalea oshirilayolgan xaridlacga 53 AQSh dollaridan iborat quyi
chegarani go'yilishidir Kartochka crnitenti has bir transakeiva umumiy
summasidan |,5-3%, bireq 20 sentdan kam bo®Imagan, xizmat haqi alar
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ckan, lizim uwchun mahsulotlarga qo‘yr baho diapazonida 107 lovlams
amalga oshirish foydasiz bo'lib qoladi,

Zamonaviy smart-kanochkalar “o‘zida prosessordi, xotwal
dagmny @’minol va axborotlarni keritish-chiqarish tizemlarnpga ¢ga
bo'lzan misiatyora kompnterlarm s qiladic. Asosida  plastik
kactochkalar ba‘lgan har ganday to'lov tzimlasini cng nmhim
xususivatlaridan biri - unda xavisizlik tizimining mavjudhigidir. Smare-
leartnchkanme vana bir ustunligi - ulami ko'p funksionzlligidir, va'ni,
hitta kartochkadan turh mohvaviy tlovalar va turh kommunikacsiva
infratuzilmalarda fovdalana olsshlik imkoniyatidic. Smart-karochkalar
asosidagi raqamlt nagd pullar nafaqal koofidensialiik va anommlik
zaruriv darajasim G muinlash imkonini beribgina qalmay, shu bilan
birga. tw'lovlarni amalga oshinlganhgm tasdiglashda markaz bilan
alogani ham talab gilmaydi.

Internetda  hisob-kitoblami olib borishning yangt ko'nnishi
raqamli nagd pullar hisoblanadi «Ragambi nagd pullar: atarmasi real
dunyoda foydalaniladigan raqd pullar ustuvordigini internct dunyosiga
o‘tkazishpa harakat qilavotgan clektron wflov tizimlari toifasing
actiglab beradi,

Ragamh nagd pullar o'zida pul belgilan vazifalanni bajruveh
juda katta sonbar voki fayllami ifoda qiladi. To'loy tizimlarining boshgs
trlanidan  farghi ravishda bu  fayllar pul mablag™ian  hagidag:
ma'lumaotlar bo'lib qolmay, balki ayni pulnmg o*zim sfoda gilad:.

Yeviopa itifoqe daviatlanda kredst muassasalan mngomipa oga
bo'lmagan shaxs yoki korxowalarga elektroa pul cmissiyast jara-
vonlarimi olib burish tagiglanadi Yesropa gonun chigaruvehilarining
¢leklcon pul emmissivasigs bunday lagiglarni Kiritish elektron pul
sobasiga ham bank faclivaGga o‘ashash yetarlicha gat’iy tartibga
solisqlarnt kiritishga intilavotgantiklaridan dalelat berads.

Uchinchi shaxslarpa cicktron pulnmg to‘lev vositasi sifatida tan
olish mexanizn aniglab berilzan bo‘lib, bunday tan olish kupyur va
tangalar ko‘rimishidagi to'loy vositalandagi kabi gonun kechi bilan
cmas, balki emitent bilan turli usullar bilan amalga eshinsh mumkin
bo'lgan  sharmomalar asosida amalga oshinladi. Shunday ekan,
clektron pullar o'zida emitentga go‘yiladigan talablami ham ifoda
gilad:.

CyberPiat iimi. CyberPlat - debet tizimdir. Elektron ragamli
imzo bilan imzolangan ragamh chek orgali to'loy amalga oshinladi. U
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“Platina™ banki va “Inist™ frmasi mutaxassislan tomanidan 1597 .y1lda
ishlab chigilgan. Tarixty burochi Rossiya davlatming to*fov tizum
hisoblanadi.

Birmch on-line repmidam  w'loy otkazmasimt 1998yl 18
mastda “Garaont-park™ kosmpanivasi tomonidan amalga oshirilgan.
Hozirgi paytda CyberPlat® (KiberPlat} cicktron to”lov bozorida 12-vil
mobaynida ishlah kelmogda, Rossiya vu MDH daviatiarmi ichida cng
ishemehli va yo'lga koyilgan clektson to7loy izimi bo‘lth kelmogda

CyberPlal tizimi Internel mabib. va real vagl rejimida hisub-kitob
gilish uchun mo'ljallangan inteprarsivalashgan tizimdir. U Internet
orgali amalga oshbirtladigan hisob-kitobning, ikki modelini qarrab
oladi®

. Biznes - xardor (Business to Consumer) modeli - ASSIST
avtoricatsivalashgan serveri — chakana elckwon xarid, jumladan,
mikroto‘lovm ta’minlash.

2. Bizaes — biznes modeli (Business lo Business) - hirnoyzlangao
molivaviy hujjatlashticish exnologivasi - vlgurgi savdo va korporativ
strukturalar erasidagi msob-kitoblar.

Yugonda kelunlgan hsoblashishlar modellan  mohiyatan
to‘lovlar hajmlari va buning patijasi o'laroq, mumkin bo'lgan sanksiva
qo‘yvilmagan kingh chtimolidan himovalanish darajasiga go*viladigan
talablua ko' farglanadi. CyberPlat tizimining exnologik qusilishi
uni har ikki modelda ham muvalfagivati go'llash imkonioi beradi.
Bunda ASSIST avtonzatsivalashgan scrverining mavjud bo'lishi
mijozlarga bizncs-xaridor sxemasi bo‘vicha xizmat ko‘rsansh
imkonnatlarimt muhim darajada keneaylradi.

CyberPlat to'lov tiziruga qisqacha tavsit berib o' tamiz. Ticim
ishtirokehtlan CyberPlat to'loy tizimida hisob-kioblar uch asosiy
ishtrokchiiar arasida ohb honladi: xaridor, clektron magazin va bank

Xaridorlar uchun qulaylilduar.

Tizimda ro'yxatga olingan xandor Magazinga xand qilish yva ular
uchun real vagt rejimida voki bankdan o'z hisob mgamidan yoki
o'zining Lank kredit kactochkasi orgali to'lash imkonivating qo‘lga
kiritach

Magazin uchun qulavliklar:

- Elektron magazin tizimida 10’ yxatea olingan xaridorku uwhun
qilingan xaridlar uchun to'lash kafolatlanadi hamda sharthomalar
hugjatlashtirilishi tufayh tolashni ascssiz ravishda rad ctish chtimolt
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vo'golad:. Tizim ishtirokchilar orasida valpi axborot almashinuyi
Internet  tarmog‘i omgals amalga oshiriladi.  Shuningdek, Llizim
whtirokehilariga hisob ragam - kassa xezmatlarini ko'rsatish bo*yicha
an‘anaviv bank xazmatlari tagdum culadi.

ASSIST to'loy serveri orgaii kredie kartali yordamida to‘lash
tartibi:

ASSIST lo'loy serveri Cyber Plat tizimining back-oftice bilan
o'zaro aloga qiladi. Server «Reksofts  (Sankt-Peterburg) hamda
«Planna» bankt mutaxassislan tomonidan vacalilgan.

ASSIST w'lov serveriga ulangan ¢lckwon magazinlar to‘lov
uchun O°zbekislon va xorijiy banklar womonidan chigkanlgan VISA.
FuraCard, Master Card, JCB, Dincrs Club, Amenican Express plastik
kartochkalannt gabul qiishi mumbin, bunda mazkur kartochkalar
efralarini uzimda rovxatga olmagan holda hamda qo‘shimeha dastuny
ta’'minotni ishga tushirmagan holda yuqoridag opetatswa amalga
osheriladi, Ficktron Magazinning ASSIST tolov serveriga ulanishi
mazkur serveming saylida ro‘vxatdan o'tish orgali amalga oshisiladi
Ruxsatsiz kinighdan himoya gilishmng mahiyati.

Uzatilayotgan axhoratlar tizim ishlirokehilan tomonidan ragamli
imzolar bilan imzolanadi. Bu esa hujjatiar mazmuoniga qalloblik bilan
o' zgartivishlar kirvitiish imkoniyatim  bartaraf etadi yoki mwuhim
darajada cheklaydi. 512 Bit weunlikdagi kalitni achiq tagsimlash bilan
bicgalikda, kriptogralik o zgarunshning assimetrik (notekss) algoritmi
go‘Haniladi. Bunday wzunbikdagi kalit uchun imzoni galbakilashtirizh
winwnan amumkio emas, chunki bogona shaxsiar tomomdan rasshif-
rovka qilish, va'nishifr bilan vozilganlarni o‘gish uchun katea hisoblash
resurslanmi jalb gilish talab etiladi.

To'lov topshirignomalarini rasmiylashticish tartibi,

Cyber Plat tizinm magozlari bevosna Intemel orgali (o'lov
topshingnomalarini to‘ldinshlar mumkin, bu esz bank o'tkazmatarini
O'zbekistonning  stalgans bankidagi istalgan hisobragamiga hank
o‘tkazmalarini amalga oshirish imkonin berads.

Cyber Plat serveridan (hiip:dfwww.cybeiplatuz, bitnivmew o=
berplat.ru) foydalanuvehi mijozlar oldindan ro”vxatdan o*tishiare lozim.
Mijozlarni ro'yxatga olish, shumngdck mijoz joyida (bepul nqd:m
ctiladigan) maxsns dastuny (a’minotai ishlatishi toloviammg yugon
darajadag xavEsizligin (" minlaydi,
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Cyber Plar “Platina” bankida ochilgan hisobragam bilan birga,
plastik kartochka orgali to’loviar amalga oshirish imkonini beradi.
Bunda mijoz Xalgaro to'lov tizimlan a’zosi ho'lgan har ganday bank
temonidan  berilgan  kartochkadan fovdalamishi mumkin, 0z
mohiyatiza kora, Cyber Plat ko‘ninishidagi to‘lov tizimini aks ettinb,
unda ishtirokchilar o‘rtasida ishonchli va xavfsiz pul o'tkazishlac
samarall amalga oshirishi mumbon. Uning bu xususivan to‘lovlar
muqdori juda katta bo'lgan korporativ o°zaro to'loviar uchun juda qo‘l
keladi (biznes-iznes modcli).

Hozirgi kunda Cyber Plas tizomida tovar va xizmatiar:

1) Platina™ bankida xaridor uchun ochilgan hisobragamdan,

2) Har bir bank-emilentning bank kredit kartochkasidan tolovlar
ko'zda tutiladi

Cyber Plal izimidagi to'loy xaridormmng “Platina” bankidagi
hisobragamidagi qoldiq yoki bank emrteatining karta hisobragamidag;
summadan oshib kctmasa, operatsiva amalga ashiritadi. Xandor
“Platma” bankidagi hisobragamini quvidagicha to‘ldirads:

1.Qo"shimcha ofis kassasi orqali, badal ko*rinishidagi naqd pul
bilan:

2 Har ganday biznes bank: orgali nagd pulsiz o*tkazmalar bilan

Biznes bank: orqali o'tkacilgan mablag® to’g'risidagi xabar-
nomani xaridor tomoenidan sharth ravishda “Dasturiy ta’minot” devi-
tuvchi vosita orgali chop gilish mumkin Xabamomada bank va
xanidorning barcha zamriy rekvizillari aks ctadi, Xaridor fagat
o'tkazma summasini kiritadi xolos,

Bank plastik kartochkalaridan  foydalaniladigan  to'lovlarda
mablaglar bank-cmitentdagi kaita hisob raqamidan olinadi, Bu hisob
ragamni to°ldinsh tegishh to lov karta tizind goidalariga ko'ra amalga
oshinfadi. Kartochka operatsiyalanda mumkin bo'lgan gallobliklardan
himoyalanish magsadida, tizimga qo’shimeha cheklashlar kiritilgan.

Xaridor Bankda o'z hisob-ragamidagi voki joriv to'loy
limitidagi mablag‘larni nazorat gilishi mumkin va bunda u “Platna™
bankidan hisob ragam holati bo'vicha voki bank kredit kartochkasidan
foydalanish davomida amalga oshirilgan tranzaksiyalar hagida ka'-
chinma olishy mumkin

“Platina” bankida hisob ragam ochishdagi CyberPlat to'lov
tizimining ishlash texnologiyasi:

L. To'lovming va xaridring onlaynda amalga oshirilishi.
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2. Xaridor Internet orgali magazinmng veb serveriga unlanads,
tovarlar to‘plamini shakMantiradi va hisobragamdan olish to’g’risida
magazinga so rovnoma jo natadi.

3. Magazin xaridoming so‘rovnomasiga ko'ra unga (ovas
(xizmat) nomi, narxi, magazin kodi, operatsiya sodic bo'lgan vaqt va
kuni ko‘rsatilgsm elektron ragamis immzo{ERI) bilan imzolangan hisob
jo'natadi. Fugarolik-huquqly nuglai nazaridan bu hisob sharttnoma
tuzish uchun taklif hisoblanadi(oferta) Dunyoda Elektron ragamli
imzo{ER1) hagida gonun gabul qilgan birinchi mamlakat Germaniya
bolib, 1997 Yevropa daviatian qonunchiligi asoseda “Elekiron ragamli
imzo” Lo‘g risidagl qonun imzolangan AQShda 2000-yil 1 oktabrda
“Global wa milliy hiznesda elcktron tmzo™ (o'g'risidagi Qomun
imzolangan,

4. Xaridor unga kelgan hisobni o'z KR si bilan imzolab, gabulni
amalga oshirgan holda uni magazinga qaviarib jo’natadi. Shartnoma
aridor imzolagan pavtdan boshlab kuchga kiradi. Tizimda xandor
tomonidan imzolangan hisob chekka aylanadi :

5. Ikki tomonlama ERI bilan imzolangan chek (va'ni magazm va
xaridor tomonidan) Magazin tomonidan, kuchga kiritish uchun Bankka
jo nanlad.

6. Bank imzolangan chekni gavta ishlaydi: Magazin va xan-
dorning tizimlarida uning mavjudibigini tekshiradi, ikkala tomonning
ERI lanni tekshiradi. wlarming hisobragamlaridagi qoldig va limitlami
tekshirib chigadi  Tekshinuv  natijasida to'lovai o'tkazish  voki
o thkazmaslik haqidagi giror shaklisnad:.

7. To'lovga ruxsar olinganda bauk pul mablaglami xacidorning
hisob raqamidan Magazin hisob ragamiga o'tkazish bilan bmga
Magazinga vizmat ko' rsatishga (rovar berishga) ruxsat heradi, Magazia
esa ushbu xizmatni ko'rsatadi {tovar beradi).

8. To‘loy tagiglangan holda bank Magazinga to‘lovai gaytarish
hagida xabar besads, Xandonm esa to'lovming gaylantishi asoslanadi.
Naridor xanid gilish jarayonini to‘la-o’kis nazorat qiladi. Amalga
ashinlgan kelishuvni tasdiqlovehs hujjat sifatida har bir tomonda yuridik
kuchga ega bo‘lgan clektron-ragam usulida imzolangan cheklar goladi
o‘chirma

Xaridor o'z hisob ragamidagi mablag'lar haqidag ko*chirtmani
o' 7iga tegishli bo'lgan clcktron-ragam ysulida imzolangan $o0'rovnoma
orgali oladi Bank Xaridoming kodi va elekison-ragam imzosini (ERT)




tekshiradi. Tekshiruvning ijobiy natjalan olingan holda Bank Xeui-
dorga _ERI vordamida imzolangan va kriptografik tarzda 0 zgartirilgan
tekstni o'z ichiga olgan so'rovnomani o Haydi. Xaridor, xabami
olg,ac_h, Bank imzosi va va ko‘chirmaning aksincha o' zgartinleanligini
lei:l:hdlt_radi Karidor ko“chirmani o'z kompsuterining .\';Jlil'ﬂ.‘iidﬂ saLIlab
golad.

o*lovlari magazindan o'tganligi hagidagi so‘rovaoma

X'a:idor CyberPlat tiziridag o z koding ko'rsatgan holda mazkur
Magazinda amalga oshirilgan to'lovfari hagida malumotlami rasmis
ravishda so'rab oladi va olmgan kod asesida Magazin mazkur Xaridor
to'lovlani hagida axborotni tagdim eradi.

4 CyberPlal tizimining bank plastik kartochkalari egalarign
xizmal ko'rsatish texnologiyasi. Plastik kartochks epasini
ro‘yxatga olish. :

}. VISA, Farocard, Mastercard, Diners Clud, JSB (bundan buyon
- :\’:mdor) bank plastik kartochkalari epalaci CyvbecPlar to'lov tizimida
ro‘yxatga olinadi.

2. l.{o'y\*atga olinish vagrida Xaridor quyidagi ma’lumatlasni
ko‘f&{t:kda.: o'ziga tegishli bo‘lgan shaxsiv ma’lumotlar (ismi-sharifi
Qlasinmg 1§n_1i. elekiron pochta manzili, pochta manzili, teleton), o‘z‘
kar.mt:l.llfa'smmg parametrlarini (kartochkaning gqaysi to'lov tizimga
teglshhl_tg.l, kartochkanmg ragami, uning amal qilish muddati, kartocl-
k'g egasiung kartochkada ko®rsatilpan leanskripsivadagi ismi-shasifi).
I'\:.mochkadz:,gi ma’lumotlar himoyalangan tarzda Xaridorui ro‘yxatga
ohsh uchgn faqatgioa Bankka beriladi. ushby ma’lumotlar Magazinga
Xaridoz bilar operatsiyvalarni amalga oshirishda tagdim etilmaydi,

Oalayn shaklidagi xarid va to’lovni o*thkazish.

.Magaziulmda tovamnt xarid gilish CyberPlal Gzim texnologiyasi
asosida amalpa oshirilad:

L X:ri@;:r Internet orgali Magazinga togishli ho‘lean web-
servetga Wlanib. tovar savatini shakifantirib, Ma a jami gili
harajallar miqdori hagida so‘rovnoma yuboradi, s g

. Usl;bu s0‘rovnomuea asosan Magazin Xaridorga tovar nomi va
x1zmas hagt. ma.gazin Kodi. amalga oshirilgan operatsivanine vagti va
kuni ko'maplgan ERI usuli yordamida imzokmgan‘ hisoi;\-amg'ini
tagdim ctadi. Fugaraviv-hequgiy muqtayi nazardan wsitbu hisobvarag
shartnomani tuzish borasidagi taklif deb hisoblanads.
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3, Xandor unga tagdin etilagan mazkur hisob varaqai ER1 usulida
imzolab, uni Magazinga qaylitb yuboradi, ya'm akieptni bajacadi.
Shartnoma Xandor unga tagdim ctilgan hisobvaragni imzolagan
vaqtdan boshlab kuchga kirgan bo’lib hisoblanadi. ‘Tizimda Xandor
tomonidan imzalangan hisobvarag chek holib hisoblanad.

4. Magazm va Xaridos tomonidan ER1 usulida imzolangan chek
hagazin taomonidan avtosizatsiva uchun Bankka yo'llanach.

5. Bank wnzolanpgan chckm ko‘zdan kechiradi, ya'ni: Gzimda
Magazin va Xandoming ro‘vxadan o'tganfigt, Magazin va Xari-
dorning BRI tckshinladi, operatsivaning belgilangan tizim limitlarga
muvofigligi nazorat gilmadi va chckning nusxasi Bankning ma’-
lumotiar bazasida saglanadi  Tekshiruy natijasida kartochka to’lov
tizimida tranzaksivalami avlorizatsiyalashga muxsal bensh  voki
lagiglash borasida garor shaklianadi.

6. Aviorizatsiva tagiglangan holda Bank Magazings to'lowm
o'tkazmasligi to'gTisida qarorint yo'llavdi, Xaridorga esa (o'lov
analpa oshinlmaganligi asoslanads.

7. Aviorizatsiyaga muxsat berilgan taqdirda Bank va Xarido
o'rasidagi sharmomaga asusan Bank komissiva migdoriga muvoliq
tarzda wo'lov summast hajmint oshiradi. Komissivalarning shakly va
hajmi Banksting amaldagr tariflari bilan belgilanadi. aviorizatsiyaga
ruxsal olish so‘rovnomasi vopiq terdagt baok tarmoglari orgali
Xatidoraing kartochkasi emitents ho’lmish bank voki bank-camtent
tomonidan vakolatlangan kartochka lo'loy tizimining  profsessing
markaziga vo'llanads.

8. Jjohiy hotda Magazin xizmat ko'rsatadi (ya’ni. tovami sotadh)
Bank Magazin bilan tuzilgan shartnomaga asosan mablag‘larm
Magazin hisob ragamiga o‘tkazadi.

9. Avtorizatsiva tagiglangan holda Bank Magazinga w'lovm
o'tkazmaslik xaqida habar beradi Xaridor xacid qilish jarayonini to‘la-

to'kis nazosat qiladi. Amalga oshirilean kelishuvm lasdiglovehi hujjat
aifatida har bir tomonda vuridik Juchga ega bo'lgan cicktron-ragam
usulida imzolangan cheklar qoladi.

Tizimdagi tranzalsivalar bo'yicha ko'chirma

I. Xaidor CyherPlal tizimida amalpa oshirilpan tanzaksivalar
haqidaei ko chirmam rasmiy mavishda so'rab oladi, sa'ng o' zining
so‘rovnomasnu BRI wsulida unzotaydi

2. Bank Xaridormne kodi va FRI m tekshiradi,




3 Pokohamoni d -+
ERI ‘;’mﬂ“mng nobuy nalijalan olingan holda Bank Xaridors;
o'z ichi tda imzolangan va kaproprafik tarada o°zgartinl jan tek i
) "4“93’(2:18311 so‘rovaomani vo'llaydi 2 g0 To0xsim
g ' dOT, xaharni olg;\ch B-lnk e SN
aksmﬁha{;g‘“liﬁlganﬁg.ni Rl o Y e v
3 Xandor ko‘chi AR, g it :
aoiaki fan o' kompyuterining, xolirasida caqlah
Xaridorning
so'rovnoma

1. Xaridor CyberPlat tizimidaci
SRReL zimidagl o'z kodini ko‘rsate:
:t{:azk'm .Mggamuln amalga oshirtdgan to'lovlan haqi d.[: rsafé,m ho'd‘,‘
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2. Olillg'gm kod asosida Mavaz z PRV
axhorolni taqdim etadi fagazin mazkor Xacidor to'lovlan haqida
BMijox operatsivalari bo'yi
: ¥\ o'yicha cheklovl
Hisob ragamai fo sk Qi)
bank l?r::;‘il tauftd{hcl}'bapm‘t uzimuda har ganday bank-criteatnin,
ochilgan hisob raqO;"d&en ;Jlo yicha Xaridorning «Platines bankidf
tutilgan, orgall tovar yald xizmatei xarid gilish ko'zda
Bank hisob rag: : <
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1) ifor savinzligining tegishi dargasi 512-bithi yopig kahitni
(i Hash orgals (4" minlanadi:
i) operatsivani o‘tkazuvehi omonlaming haqiqiviigini tasdig-
fv et g mukammalligs
Wenl vagda amalga  oshirilayolgan to'loviar bilan  bog'lig
aperitniyalar va wlarm tegishii hujjatlar bilan wsdigtash ustidan nazorat
iy g larga asosan ta‘ mintanads:
[} o' lov opesatsiyalacinmg hag bir boseiehi rasmiy bwjatlar bilan
fanehiiglanpan,
1) hugatlay ERT bilan mmzolanadi
[1isols ragamam Intemet orgali boshgarishdagi quiay il CyherPlat
Wanide ochilgan hisob ragami ongali to'lovni tashqi to'loy tizimlar
orgalt har ganday bankning, har yanday hisob mgamiga o‘tkazish
ik oniyatining mavjudiigi bilan katolatlaadi
{ yberPlat tizimining kamchiliklari boshga qator tolov tzimlac
dneant o'z migoziga wgishli axborol va tranzaksivalari xavisizligin)
nitlag tarzda ta’minlab bera olmasligidir.
izim orgali savde gilish
Vandor Internet orqali magazinni web-servenga utanadi. xavid
(ilndigan mahsulotlami tanlab, kredit kartochka tolov turioi tanlayds
Magazin buyurtmani gayta ishlab, CyherPOS servariga yuboiadi
Harcha ma'lumotlar Magazm va CyberPOS o'rlasida  xavtsizligi
(' minlangan SSL protokotida clectron ragamli imza orqall alwma-
ANTTAT
CyberPOS xaridor bilan xavfeizligi ta’minlangan {SSL) provacoli
dlanads va xaridorning krodit kartochka ma tamotlanni oladl Kredit
Lartochka o' misidagi ma'lumaot xavisiz holda fagal CyberPOC pa
vubonladi va magazia bilau savdo gilayoteanda magazinga berilmaydi.
Tizim orqgali savdo gilish
CyberPOS  sistemada magazinning  mavjudligmi tekshiradi,
tizimda o‘matilgan cheklovlarga muomalaning mos kelshimi Lekshi-
radi Tekshiny natijasiga ko'ra kartochka 10 lov tizimida o‘kazmalar
aviorizatsivasioi amalga oshirish uchun roxsat yoki rad jayoht berilads
Avtonzatsivaga rad javobi berilganda:
CyberPOS Xandorpa rad javabi sababtarini ko rsauib berady,
- CyberPOS Magazimga rad qilingan buyurtma sagamini berad.
CybarPOS sistomada magazisning raavjudligini tekshiradi. ti-
simda o' rnatilgan cheklovianza womalaning mos kelishini tekshiradi.




Tckshiruy nanjasiga ko‘ra kartochka 10'lov tizimida o'thazwmalas
avionzataivasini arnalga oshirish uchun ruxsat yoki rad javobi berilads.
Aviorizatsiyaga rad javoh: berilganda:

~-CvborPOS Xartdosea rad javobs sabablarini ko‘rsatib heradi,

- CyberPOS NMagazinga rad gilingan buywlma ragamini beradi.

Aviorizalsiyaga ruxsat herilganda:

CyberPOS uni baukning protsessing markaziga beradi

Bank emitentga bankning vopiq tarmog*i orqali aviorizatsiva
nchun 50'rov yuboriladi yoki kartochkaning to'Jov tizimi prolsessing
markaziga yuboriladi.

Karntochka to'loy tizimidan ijobly natija alingands;

= Bankming protsessing markazi CybesrPOS ga avionzat-
suvaning ijobiy natijasini berads.

Magazin xizmat ko' rsatadi. (mzbsulolni jo natadi)

- Bank bauk va mapazin o'masida mavijud kelishuy
munosabatlariga muvofly magazin hisobhiga pul o'tkazadi,

Rad avionzatsiya paytida

Bankning, protsessing markazs avtonzarsiva seryeriga to'lov
o' lkazilishiga rad javob beradi.

-CybesPOS Xardorga rad javohi sabablarini ko'rsatib beradi,

- CyherPOS Magazinga rad gilingan buyurtma raqamini beradi.
CyberPOS Xandorga avtorizatsiyaning ijobiy natijasini berads.

CyberPOS magazmga buyurtma ragami bilan birga
avionzasiyaning ijobiy natijasiu beradi.

Nagyd clektrou pullardan foydalunadigan toflov tizimlari

Kundalik hayotda baoknol va qog oz ko‘rinishidagi naqd pulias
kredit kartochkasy yoki mijoz-bank tizimi tunidapi naqd ba'lmagen
tolov vositalaridan ikkita mubmm xususivas bilan ajralib wradi.
Binnchidan, o'ratilgan taitibga ko'ra nagd bo®lgan to'laviar anonim-
di, ikkinchidan ssa, nagd pul ¢gasi vlacdan yakka holda foydalanadt
To'loviarda anonimlik (ushunchasi xaridorni identifikatsiva giluychi
har ganday yvoruvlami hech qaerda qolmasligint bildiradi, Yakka holda
foydalanish naqd pullar egas: ulami o'z chtivojlariga ko'ra sacflashini
hech kim tagiglay olmasligind bildirads.

Nagd bo‘lgan pallarni mavjed ustunliklar bilan hirga wning ba'zi
bir kamchiiiklari ham kelib chigadi, Birinchidaw. nagd pullami
beixtiyor yo'qotib qo'yish rwmkin. lklanchidan, naqd pullarea hech
kim foyda kellicuvchi ustama foiz to' lamaydi.

hd

Apnida gandsydie elukteon to'lov tizion har bic mijozea o lovlar
st i o toy voritalandan yakka holda fovdalamshni ta'min-
b o ke b e o Istiyoriga elekiron vagd pedlornd wgdin
Sl el it ko Bunda o' lovlar anommbies va fovdalanish
SR sl ety Budagl  kompaniya-operatorining
Sl b dant coan btk taimm dehki sususivan bo'lishi lozim.
PR o) ) opertivalarios amalpa cshiraychi to‘lov tizinmdsa
P b b o g o enanlgan tatiblaridan kelib chigib,
000 Bt o shaen bedgibayedidar, shuning uchun ular kompaniya-
e b o g b o lor

EOIIY P Babit nrdn foydalanuyeh tomonidan mohyasvay
P ot v bt eabiies nissalan yo'gotib go'vilgan tagdicrda
b g g bt B o godih gotyigh mumkin. Sho bidan birga,
clebtrnnn sl ot bnegn b foyda orehan sob-kitob qilinmaydi.

Mavind brodit Kaochkalardan fovdalanuvehi to'loy tizimiari
alt sagd potisedan Buglovels  va intormetda qo’llash  doirasing
Chegaralabs god el bl gator ksme bk lacgga oga

L Mumikin o lgan ot loviae summast bir dollardan bir aceha
g dolargachn botgan yotuelichi toe diapazonda bo’ladi, shuning
ek mikeo o lovine uchun (taent olushidan bar necha dollargacha)
Danbpm et vosetadne fnlab galinad

Dotelovint  ohb borsh  (eveoclasMirish)  uchun  talab
e vt b zan juda bam kattalashib kotadi.

Lo Rarochln teimida sotuveli va xandor tang hugugli emas,
Nospnan, kactochkalarmmg  oddiy  foydalanuvchilart o'z kartochka
hsob rngarmdagt pullarm olishiga imkon vo'q. Bu o'z mijuzlanga
vituglaring (o' lashy lozim bo'ladigan sartmal xazing, fotoreya va shu
bbbt bl gilishda qiymchiliklarni ynzaga keltradi.

Flektron nigd pullar bunday kamchiliklardan holidir va shuning
ueln plastk kartochkalar asosidagi to'toy tizimlariga nisbatan fabity
ragobatehihknd vujudga kettinsht mumkin.

WebMoney Trnsfer - ragardi naqd pulludan foydalanuvchi
W oy timudie. WebMoney tizime intemet tarmog idagi har qanday
foydalanuvehspa real vagtda xavfaiz bolgan nagd to*tovlar va hisab
buoblam WebMoney (W) deb nomianuyvchi elektron nagd pullardan
foydatunish orgali amalga oshirishm tagdim otads,

Dizimoing  myjozlari mahsulot va sazmatlami  sotovehilar,
sunidorlardan iborat. Bu bir tomondan, mternet-do‘konlar. thkimchs
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lwmondan, hisob-kitablar an’anaviy vsullan, masalan, intgcrncraing
kradic  karlochkalaridan  fovdalanishga  imkonivau  yo'g  yoks
xohlamaydigan har qanday fovdalannvehisi ho'lishi mumkion,

Tizim doicasida AQSh dollan asosida hisob-kitob qililachgan
WM-sharth pul hirligidan kreditlash va to'loviaming universal vositasi
sifatica foydalamladi. WM -pul bicligi mternctdags hisob kitobler uchun
foydalaniladigan AQSh dollari va boshga valyutalatga nisbatan to'lig
konvertatsiya qilingan ho'ladi. WebMaoncy Kecper myjoz dastriv
@ cinedi lizines mijoz sifatida a’zo bo'lishea simkon beradi

WebMoney Keeper dasturi yordamida anonim holda tizinming
beshqa mijoziari bilan hisob-knoblami Whda bir lahzada amalga
oshirish, Whni o°zimng bankdags hisoh-ragamiga atkazish, intermet
tarmog ida mabsulot va xizmatlanga ’lash, shumngdek. Web-Money
Keeper dasmriga gunlgan xabaudar ayirboshlashning himovalangao
tizimi orqali chomol gilinayotgan hamkarlar bilan savdo btamlarini
muhokama gdhsh mumkin

WebMoney fizimi  ishlicokehisi bo'lish  uchun  guyidagilac
yetarhidir:

L. Flamma foydalanuvchilar nchun: WebMoney Keeper dasturm
chigarib olish va installyatsiva gilish

2. Xaridor uwchun: ntivorly  bank lisob  requmudagn  pul
mahiag lann Whira konvertatsiva gilib, o'« navbatida uni «Hamyonkare
tizzmidagi maxsus hisob raganuga o'tkazish.

3 Sotuvchilar uchun. sotilavotgan mahsulot va  xiwzmachlar
hisobiga Whilap kehh wushadigan manzilda maxsus «Hamyons hisob-
raqamlarini bepul ochish. [nternet-do'konlarni WhMda hisob-kitob
vuntshiar uchun sozlash. »

WebMoney Transfer tzimi deirasida WH pullami xizmat va
mabsulotlwga to'lov sifnda gabul guadigan xtiyony do‘konda
sarflash mumkin. Buning nchun nnda avvaldan o zining maxsus hisob-
rajamndanni ochish yoki kredit kartechka ragarnini uzatish shart cmas
WM to'fagonli va ekvivaleal pul givioatiga ega bo'lanligidan o loviar
amalga oshirilishi bilan WehMoncy Transfer tizimidagi internet-
dokonlar shu zhotivog mshsulodar va xizmatlamt yetkazib henshni
ta'mulaydi.

WM pulliar ixlivoriy lahzada nagd bo Imagan tolovlar vo'li hian
har ganday ko' rsatilgan hisob~-ragarniga AQSh dollar voki har qganday
valyvulaga alrmashurilpan holda kehih mishada.

3oh

Navisizlikat ta minlashoing WebMoney Transferda go'llanilgan
b 21 bir nsullarin batafsil ko*nb chiganz:

I WebMoney Keeper dasturiga kinsh wchun foydalanuyehinimg
aihad Begquemath identifikatstva  ragami, uming  shaxsiyy  paroli,
shunmpdek, kompvuter xotirasidags maxly kalitlar va bamyonla
o lgan fayllami jovlashgan jovini bilish zanir bo'ladi.

! Tizimdagt barcha axborollar axboratlarm himova qilshning
balit wzunhgr 1024 bre bo'lgan, RSAra o xshash algoritmdan foy
dalamlgan holda kodlashtinlgan ko rinishda uzatibadi. Har bar seans
wehon unikal seans kalitidan foydalamladi, Shuning uchun geany
vigiada (transaksivalami amalga oshinsh vaqti) foydalanuvehining
o' adan boshga hech Kim to'loval niroaga layvinlanganbgt va uning
annmasint hibsh imkoniyanga cga eimas.

Fo'loy tizimiani orasida mlermnet-banking vazifalarim hagaruvehi,
yaon ntemmet tarmog™ orqalt bank operatsivalanai olib borhya
imbkon beradigan azimiar alohida guruhni tashkil giladi Ular orgah
amilgn oshisish roumkin bo'lgan operatsivalar o'z ichiga amaliy
fihatdan amalga oshinlgan aperatsivalardan ko' chinma olish bilan bank
hinoh rpqamlanm boshgarishda wo’liq xizmatlar to"plamin oladi,

aly bankis tizimi xususiy shaxslami real bankdagi hisob-
pnamlarime méermel trmoe’s orqall boshgansh nchun mo®ljallangan
ully bankes o'z toydalanpvehilariga real vagt tatibida va planctaning
itivoriy nugtasidan tunu-kun to‘lagonhs bank servis  xizmatlann
i etsladi. «Uy baokin real vagl laclibida intemet tarmoqi orgali bis
qancha opecatsivalami amalga oshirishga inkon beradi.

Adapter kompyuterga LPT voka COM partlac orgall ulanads
Notimn kaht element (Touch memory) fovdalamavehining unikal
kahitlanmt tfoda giladt va «Uy bankis Gzinnda mijozar ro‘vxatga olish
ragami hisoblaoad. Tizimda har qanday operatsivani amalga oshirish
vagtida bu jaravonni xotera kaliti clemeati va paol bilan tasdiglash
lozam bo'ladi. «Uy banki» dastury komponcntt Microsoft Intemct
Faplorer § uchun modul ko'rimishuda bajarilgan bo®lib, queilma bilan
by g tagdim ctilads

Internct-hankmg  vazifslanni  bajaruvehi ikkinch: tizim
o Felebanks deb nomlanib, bu tizier xususiy shaxslarza nmsoladan turib
bank xizmatlaring ko rsaulishigs imkon beradi. Operasaivalar uzluksiz
vin internet yok telefon orgali ixliyorty jovdan amalga oshirtladi.
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Myoz to'lovni amalga oshirilganhigmi tasdiglovchi chiplani,
shuningdek, hisob-ragami bo'vicha barcha ko‘chirmalami intornct
orgalt aveomatlashtirilgan tarubda faks vordamida voki Devosila
bankming ofisidan olish mumkin,

Rossiyaning «Rapida» tolov tizm 2001-yii sentvabrda bozorga
Kirib kelgan holib, moliyaviy instilutlaming naqd bo'imagan maso-
favay hisob kiloblan an'anaviy amalivotini oxirgi vugori texnelogik
vuluglar bilaa birgalikda olib boradigan vangi aviodi hisoblanadi.

O'zining hisob-ragamiarini masofadan wrib boshqarish p'oyasi
fovdalanish uchun yetarficha jozibalidic - o‘z mablag’larimi kafo-
latlangan xavisiz joyda saglash sa shu Dbilan bir vaqida saglamsh
ioyidan qanchalik uzog bo‘lmasin xohlagan vagtda undan [oydalanish
mumkin.

Avtomatlashiinlgan masofaviy hisob-kitoblar voyasim Q-zhe-
kistonda qo‘llanishi bir muncha kechikmogda, Buni igtisodivotni
tubdan gavia qurilavatganligs. aholi asosiy gismming daromadlarini
pase dargjadaligi va bank tizimiga bo®lgan ishonchsizlik bilan jzohlash
mumkim. Shunga qaramay, kevingl vagtlards masofaviy hisob-
kitoblamning plastik kartochkalar kabi instrumentlarini keng omma-
lashib boravotganligi kuzatilmogda. Ularga bo'lgan obyekliv talab
vugori ba'lsada, undau aholining juda ham kichik qismi foydalan-
raoydis - kimlargadir kartoehka tizimi murakkab tuyulsa, boshgalarini
unga ko'rsatiladigan xizmatlap bahosi cho'chitadi.

«Rapida» to'lov tramidags barcha hisob-kmablar nabank kredil
tashkilol bo’lgan «Banklararo clektron hisob-kitoblar palatasisning,
(BEHP NKT) hisob-kitob markazi orgali amalga oshirilib. bu tashkifot
chet ¢l valyamlanida hisob-kitoblami olib borish litsenzivasiga ham
cea Bundan lashgan hisob-kitob markazining vazifalariga tzimining
tolov instrumentlari - «Rapida» plastik kartachkalarining emissivasi
bawm kicadh

Bank bu lzmga a‘ze bo'lib kwar ckan, BEHP MKlda o'z
korrespondentlik hisob-ragamini ochadi va undan «Rapidan w'lov
tizimidagi banklarare hisob-kitoblarni amalga oshirishda, bankning
ko‘rsatmasipa asesan boshga har qanday to'lovlami amalgs oshirish
uchun bam fovdalantlib, bank korrespondentlik hisab-raqamidagi pul
mablag’lan qoldiqlarini o'z mijozlanming talablacidan kelib chimb
mustaqi] bolda tartibga soladi.

6N

Fo loveh «Rapiday to®lovy tzmining o°z-0°ziga xizmat ko rsatish
interfoysidan  fovdalanib  tizim  profsessing-markazining  elektron
Pl tnzos qo’yilgan elektron hujjatgas gayta shukllanadigan to®loy
itk boyasin shakllantiradi va bu hupat avtorlashtinsh nehun bank
AN T g uzatidads,

Prowessing markaz hifan  birlashish  jarayanida  oddivlikni
o onlagh magsadida maxsus formatiangan xabarlar protokol ishlab
chiggan Formadangan xabaclar protokeli o'z ichiga naladat hisob-
Litoblar uchun mstrukisivalar, aparda ABT quyyatiasa bankni xohi-
o ko't hisobangamlarin:  boshganshda  fovdalanish mumkin
bo'dgan mstroksyalarm ham eladi. Bunday hisob-kitoblar tuoning
pntundigs protsessing markazga vlanishaing kam xarajatliligi bo'lib, bu
asosan 75 AQSh dollarr bahosidagt kriptografik dastumny ta’minot
gl sotih oligh bilan amalga ashirilads. Shuning bilan binma.
b thsbens b qanday turdags ABT bilan go®shilib ketssh qobilivatiga epa.

Tablly holda, kartochka tiziou boshidanog mablag™lami ro'y-
witdan ehigansh o roviaon ezkor aviordashunsh whun mohal-
lgandigt mnhiom omil hsoblanadi, Bunday holda, kartochka tizimini
(otsess it ksl bilan birdashiinsh uchun formatlanpan xabarlar
protokobing Kactochka  tamida  fovdalamladigan  protokollaga  va
whovinehin ek tomontama qayta shakllanunshlami bajaruveh masxsus
ahlyug-konverotdan fovdalaniladi, Shiynz-konyertor hank tomonida
yoki taghgl protsessing markazida o‘ratilad:s Bank karochkataridan
foydalanib, myoz bankomatdan nagd pul mablagtanin olishi yok:
sipermarketdan mahsulot  sottb  olishda fovdalanishi  murakiu,
«Rapidas tizime esa avaan shu hisob-raqganmdan telckommunikatsiya va
maishiy xizmatlarpa to‘lovlar to'lashda. internet-do*kondan xaridlar
qilshda va ko'plab shu lurdagi toflovlarni foydalanb  emalga
oshirishga imkon berad.

«Rapidas liziminiip asosiy xususiyati shuadan iboratky uning
mijozlan amaliy jihatdan har ganday moliyaviy risklardan holt bo"ladi.
Bu ecsa BEHPm lizenziyapa ewma bo'lgun nobank kredit tashkilot
chanligt bilan bog*ligdic. Bu uning aktiv operatsivalar Bilan shug'ui-
lanmasham va jismoniy shaxslarga hisob-ragamian ochmasligioi,
uning vazifalariga fagat hisob-kitoblanit amalga oshiiish kimshim
ldirad,




Oz-o'zini tekshirish uchun savollar

L. CyberPlat to'lov Gzimi niwa? Uning shilash texnolopiyas:

nimadan iharat?

2. CyberPlat to'[ov lizimidan qandisv terminallar ishiandadi?
Assisl Lo‘lov tizimi nima uchw shlatrladi?
CyberPlal va Assist w'lov Hzimdasiud Liggoslzh botin.
Uy hank tizimi nima? Upiug aizalliklari.
WebMoncey ta'loy lizimirung ishlash texnologivasi.
WebMoney to'lov tiziminiog (¥*7bekistondagi o’ rni.
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5.6. Kompyuter tarmoglariga asoslangan masofaviy ta'lim tizimi

Ta’lim 6zimida o'quy jaravonint yangidau isloh qulish. yangs
axbarar wxnolugiyalariga acoslangan o'gitish usnliarini ishlab chigich.
ulami keng joriy gilish bugucning talabidic. Bunda masofavy @'lim
tizimioi joriy qilish magsadaa muvofigdir [ntemetning jadal rivoj-
lanishi bulun dunyo t'lim tzimiga vang “masofnvdy @’im” vopa-
hshi ofib kicds.

Ofquy jarayonim masolaviy voki clcktron shakirda tashkil ctish
uchun  ta'lim jarayomai  boshgaruvchi tizimlar LMS {Learming
Management Systems) ishlatiladi.

Masofaviy (2’lim — masofadan twril ofquy  axborotlarini
shmashuyveli vositalarga asoslangan, o' gituvehi maxsus axbarot muhit
yurdamida, aholining barcha gatlamban va chet ellik ta°Tim oluvchilarga
el xdzmatlarisi ko'rsatuvchi ta’lim majmuasidir.

Hlckton o'gqitish tizid - zamonaviy axhorat kommunikatsion
texnwlomyalan asosida tashkil etiladigan 0'qitish gzim

Elektron ta’limni amalpa oshinshda  qo vids ko'ssalilgan
bosqichlar asosida amalga oshirish mumbkin:

I-bosqich: Tahhl

2-bosquch: Loyihalaslwinsh

3-bosqich: lony qilish

4-bosgich: Oy kontentlarini yaratish

S-bosgich: Ishyza tushirish
6-bosqich: Ravajlantirish X

1-bosgichdu o'quy muassasssining elcktron ta’lin .Jal'aa_’i';'i:!:.:
bo‘lgan ehuyoajlan, llim jarayonids gatoashayotaan los"d.‘ )
chilammg soni o'qitish usullari va shakllari loyiheni amaly
oshirishda kerak boladigan toxmk, dastury va msop resursidd,
rihani igisodiy asosian tahbl gilinads =3 z
% Z—bc::‘q:'chd:a cahlddlar nu[ii;\si:l‘a. 'amfxlgu oshiriladigan ishlar
co'lami va toxnik topshisiq Jovihalashtirilads. o . A
% L“.li-“b;;:chda élpnlangin elekizon @'lim jarayonini ht.Jsh:.;ag::l
dastory majmuad fcgishl serverda o‘rmn!adl: tizimen togish lda 2
tnlanadi.  Flekion  @'lim  jarayonim  boshgarvehs i
majmuasidan foydalanish va unga wxmik go’liab qu\-'vm..losl?cl\‘l ’l:.d i
xodimlam o nzatish bo' vicha o quv mashg' ulotlar taz.;hhllasliﬂf‘lw -
d-hosgichda clckiron ta"lun jarayoninng asosiy clf:mmh; S
a‘quy konteatlar o’quy be'limi va soha mwtaxassislan bx.l:m 'nidan
likda yaranladi. Yacatilgan o'quv kontentlar cskperilar tomo
iriladh. S
wkSh;bmqichda elektron ta'lim o'quy j:u*ayoniga. mdbltl:#:ﬁ::l
Ta'hm jaravoni elektron tizimda c:oi};ni)_- I;ha.mrauiabu ladi. Tizimdag
fuizlik charalari monitoring gikib horilad:. .
}mfs::-l;ka;ﬁkda vugorids Edﬁrﬂgan bosqichlarda toavjud bo‘lgan
kamchiliklar to'g nianadi, vaogi o'quy kunlar -""“"M."b o
imkonivatiar kengaytisiladi, tizmning rivoplanishiga tegishli bOTA
ishlar ko lanu bajauiltadi, o
hhmt\iz_«sufm'i}' Jta‘lim lizimini tashkil gilishda 1.MS a-fT"‘;::"‘:
Menegment System) va CMS$S h((‘m::l Mencimen:  Systemplar
oy ' i amalga oshicish mumkin, e
lo}dall.a;ilght‘;;ﬂ:];a: dcalflrozt talimni tashkil etishoing "13051}; t‘”_‘]"
sivalarini o'z whiga oladh Bunday fucksivalarga p‘qqn'cl’lum:];"i
[c;‘qinl'\rchilaming, kurs  varatuychi pcds_kgogl_am‘l vi -Isrdgu
roldaeilanu) 10'vihatga olishi lb}'dalanux'Fhlla@ o'quv. k'“mraiish
chedashtirish, o‘quychilarning mustagil ta’lim olish Tuhmm }:bo‘h\‘;
o'quvehi va ofgituvchitarming o°ziro individnal yokifva gutt s
hamkerlikda sshlashim tashkil cdsh guiwhlar \'arauall ;11 P
boshqarish, oraliq. joriy va yakuniy nazoratlami tashkillashtu i
cleklron nazorar turlarmi yagatish (clekiron wazorst rullanii;'ﬁgni
tnedagi eest. oclug fuedagi nazorat mosl'ikni.mp‘ml'fg_a oid, ket et
(o' ri joylashtirish, ho'sh qoldirilgan joyn: lo'ldicish va boshia




Eraf:h), hiar mrc_iagi ﬁjtimoi_y sa‘rovlar tashkillashtirish, o‘guvchi-
riiug bllm? dz.ua_;asmn monitoring gilish, serofikatlar (diplomiar)
bmsly lmkqn;yau, elektron axborot resurslanni (glektron kutub[:;dualxr)
fashkﬂ};uhhr_uht elektrom  o'quy  resurslaring nksport.’immr‘: ilish
imkoniyatlari, tizim foydalanuvchilarining {o‘quychilar, o‘qituvf:lhlllr
(tyutoriar), kurs yaratuvchi pedageglaming) uzimga qz:,chon anch
vaqt day-ormds o'quy koatentlar hilan tanishganligi, gavsi 'IPq‘adr -E'l
orgalt kirgauligini (bu csa qaysi davlatdan zimga k'irga‘nlig,uﬁ amct
lasbga_ yor_rlfam beradi), brawzer va qaysi operalsion tizim orgali ki‘:-
ganligi, tizimda mavjud foydalanuvchilarning aktiviioini maxsus
grafiklar orgalt monitoring gilish imkoniyati, o‘qiluvchi(;\-utor) {voki
elekiron Lurs y-ara.nn'chi pedagoglar) tomonidan elektron o quv
resurslami yacalishi.  Authoring toolslarda SCORM, TinCan -(E;ki
boshqa_standmﬂaf asosida yaratilgan elcktron ofquy :célimlin‘in'
vuklashi, o*quvehilarming boshga o°quychilar/o®gituvchitar bilan ((: hat,
.Fom.m, videckonferensiva, wmumiv clektron doskalar yoki tiziuu-zins;
whk::»‘tfuhqi xabarlar almashish moduli orgali) mnloqot'miA tashkil-
lashuqsh, o'quy jaravonida bo‘ladigan vangiliklacni barcha fovdala-
'nu}rchl!algn ommaviy xabar yubonb tumvehi modullasming mav'snlligi
fthSU(!ry va n_nmkelingga oid operatsivalami boshgarish va ‘;mql ’
lmkogyadann sanab o'tish mumidan. e
A o‘yida maocsafaviy ta’lim jarayonini tashki irish 1 v
ani h\;!u\'f:hi crkin Vit ochig kodh j!..M.ai daﬂunil;ﬁ:;::h;g‘lﬁg ::2:\':':::
(\];a :’;r-nmg asosty mkoniyatlari bo'yicha ma'lumotlarmni bayon
Atutor - Ochig kadhi ta’lim jarayonini boshqaruvchi S tizirm
hisoblanadi, Tizimda mavid o'qitish modulla:i.:l ‘{Prc‘:r‘;:}:s,];;:mh::;;]
Mcsseng?r, Chat, Excrcises, Group work, Studcot tracking va bosh z;
modul.la‘u mavjud, Tizim bir nechta standartlami qo‘llz'zb‘ (u»:\.'::lt-
la\,ganhgg sababli. mlernet orgali jismoniy nugsonga era blo'lgan
oquvc_hJ talzbalar tizim orgali o'quyv resurslurdan foy:[alaniel]ht'
q11§mkm. Xususan ko'zi ojiz lalabalar maxses veb ilovalar o ‘l"
hf.lmg:a bog Taugan holda o°quv kontentdagi so*zlami audio formarq:k:
o‘tkazgan ho{da tinglashi mumkin, O'quv modulini vozish vagtida
Amto}' das'u'my majmuasining bargaror versiyasi 2.].1 Tizi::ﬂn
shaxsiy saytida 20 dan ortiq har xil moduliar mavjud. v i
Fizimning rasmiy intcrnet manzili: biip:#fanitor calatutar/
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5.6.1-rasm. Atutor o*quy kursining oynasi

Claroline — Eskin va achiq kodh masofaviy o'quy kurslarmi
tashkillashtirish imkonivatini beruvehi Webga  orientatsiyalangan
dasturiy majmua hisoblanadi, Tizim Luvenadagi {Bclmya) katolik
universitctining  pedagogika va mul’timedia  mstitulida varatilgan.
Dasturly majmuadan foydalanish GNU (General Public License)
asosida amalun oshiriladi ya’ni bepul foydalanish mumkin Tizim
ishlashi uchun serveeda PHP/MySQL/Apache lami o'matilishi talab
qilinadi. Windows 98 va N1, Mandrake Linux8®.1 muhmoga o'tnatilgan
EasyPHP fizimda tizm testdan o'thkazilgan. Claroline  dasluriy
majmuasidan 80dan ortiq daviatlarda foydalanishad va 30 dan ortig
lillarga (dastur interfeysi) tacjima qihngan. Tizm 2000 dan orlig
talahalarni bir vagtning o‘zida qabul gilishi mumkin.

Claroline dasturiy majmuasi  masofaviy ta'hm Jarayonin
tashkillashtivish uchun talab gilmadigan barcha talablarga javob beradi
xususan, foydalanuvchilarm: rubiyatdan o'tkazish, tizimda foydala-
suychilaming (B o°qituvehisi, o°quvehi va mehmon) rollanni adri-
mstrator tomonidan belgilashi, o'quyv kurslami varatish, ularning
tarkibini sahrirlash, talabalar bilimini nazorat qihsh, monitoring olib
borish, nazoral nanjalarini tahlil gilish. tizim ichida foydalanuvchilar
o*rtasida kommunikatsiva elementlandan (chat, forum, gisga xabarlar
jo’natish modullaridan) foydalanish va boshgarish imkonivatini beradi.

Tizimda hoshgs LMSlar singan quyidagi ko'rsanigan o'gitish
modwllar mavjud: Forums, Matenials, Messenger. Chat, Exercises,

‘l



Group work , Smdent tracking, Kalendar, Viki va boshga madullari
mavjud. Boshqa LMS lar singari IMS va SCORM standartlarni qo‘llab
quvvatlaydi  Claroline dasturiy  majmvasiniog  imkonivatlaridan
demaonstratsiya wejimida foydalanib ke nish mumkin, buning uchun
hitp:fdemo.claroline vet! havolasiga murgjuat gilib, nzimga har xil
rollarda (sdmmistrator, fan o'giluvchisi, o‘quvchi) Kkinb tzimming
mmkoniyatlari bilan tanishib chigishi mumkin,

O"quy modulini yozish vaqgtida tizimning barqaror versivasi
Claroling 1.11.8. Tizimning rasmiy internet manzili: httpiiwss w . ¢laro-
live.ned

5.6.2-rasm.Claroline LMS tizimining oynasi

Daokeos - Clarolinening 1.4.2 versiyasidun ajralib chiqgan vangi
dastusiv mapmua hisoblanadi. Dokeos Clamline platformasini ishlab
chigqan dastabld shehi gunihning bir necha a*zolarining ish mahsuli
bo®lib, nlar ta’lim ravassasalan uchun yacalilgan Clarolinedan fargli
ravishda davlst korxonalarining ishchi xodimlariga moslashtinshni
magsad qgilishdi vis armalga oshinishdi. Dokevs dastuny majmuasining
rasemiy Web savtiga tashaf buyursangiz, o yerda dasturnimg 2 ta
versivasing ko'chirb olishni taklif gilinadi: Dokcos FREE - bepul va
Daleos PRO - hepul bo'lmagan. qo‘shimeha modullan mavjud
bo‘lgan dastur paketi taklf etiladi. Tekin Dokeos FREE yersivasi
bizaing fikomizea ko‘ra. talim jasavonim tashkillashtinsh uchun kerak
bo®ladigan barcha o*yuv modullar mavjud. Tizimning imkoniyatlarini
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va unda mavjud o‘quy elementlami qo'yida ko'rsatilgan ag! xarmas)
argali ko‘nsh mumkin. Rasmdan ko'rinib turganidek, tizimda mavjud
o‘qitish modullanni ta'lim muassasalarida ham foydalasish mumkin
Hozirgr vagula LMS lacining ko'pchilipgi sjtimory tammog®lardagi
mavjud g'oya asosida o'zlarming ishch: mululaini  shonday
tarmog ‘larpa moslashlirmogda. Shunga ko'ra, bu tizimda ham 1jtimoly
tarmog” clementlan keag Kisitilpan. Yugorida keitirilgan LMS tizimlari
smgan Dokeos dasturly majmuasi ham SCORM standartini go'flab
quevatlaydi, Bu csa bu standarini qoliab quyvatlaydigan boshqa LMS
tiziglariga o quy kurslagis eksportfimport gilish imkeniyatinl beradh.
Dokeos dasturiy majmuast o'quy modulini yozish vagtidagi oxirg
burqaror versiyasi Dokeos 2.2 RC2.
Tizimning rasmiy tnlemnel manzili: fww kens.com
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%,G6.3-rasm. Dokcos LMS fizimining oynasi

LAMS IMS Learmng Design slandarti asosida 2003 -yilda
varatilgan. JAVA dasturlash tilida vozilgan. Kross-platformali 32 tiga
dastur interfovst tarjima gilingan va GP1Lv2 asosida bepul foydalanish
mumkin, LAMS dasturiy majmuasi boshqa LMS Jardan fangr shundaki,
o qituvchilasga o'quv jarayonini strukturalashda vizeal vosilakiedan
fovdalanish imkonivalini beradi. be vosmalar o'quy jarayonida o"quy
resurslarim  (elektron  o'quv  resurslami, chal.  so‘rowmomalar,
topshiriglar) va nazorat turlarini qanday ketma-kedikda bo’lishligini
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vizual ko'rinishini ta’rauinlaydi. Bunda o gitvehi “sinchgoncha™ orqgals
bu ketma-kethklami heeh ganday qiyincb.ilihsiz Joylarini o*zgartinsiu
mumkin bo'ladi. LAMS - elektron o'quy resursini vizual ravishds
o'quv kontenllarn: o zgartirish bmhcpnsh va yaratishdag imkoniyat-
larming mav)ndllgl sababll. yaogi revolyutsion iova hisoblanadi. U
o'qituvchiga o'quyv kontenting yaratishda inteitiv tushunarhy intertoys
taqdim qiladi. Bu interfeys o'z ichigs har xil individual vazfalar,
guruhh o"qitishda frontai vazifalami berishing 0°7 ichiga oladi.
Tizamnimg rasmiyv intecnet manzil hip:Alamsfoondarion. ong!
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5.6.4-rasm, LAMS LMS tizimining oynasi

Moodle  Web muhitida o'qish va on-liae rejimdagr darslami
tashkil qiluvchi kuchli pedagogik dasturiy majmua hisoblanadi,
Tizimda mavind o'gitish modullan: Forums, Materials, Messenger,
Chat, Exercises, Group work, Smdent tracking va ancha ko'p bo'lian
boshga modullari mavjud. Boshga LMS lar singari IMS. SCORM va
boshqa standurtlami go*lab quyvatlaydi Tahlillar shuni ko*nsatadiki,
boshqa LMS tizimlarga garaganda eng ko'p go’shmucha plagin va
modullari maviud bo'lgan dasturiy magmua aynan, Moodle dasmriy
majrmasi hisoblanadi.

Iozinezt vagtda dunvoning ko davlatlarining o'guy mnassa-
salarida masofaviy ta'lim jacavonini ayean Moodle dasturiy maj-
muasidan foydalangzn holda tashkillashtirilmogda.

0 zbekistondag ko'plab ta’lim muassastarida aynan virtual ta’hm
mubiti sifatida avnoan Moodle dasturly magmuasi fovdalamib kelin-
mogda. Xususan, Toshkent axborot texsologiyalar nnrversitetiung
virgal ta'lim ot - etituz, O'zbekiston Milliy nmversitetining
“Ochiq o‘quv-axborol markazida”, Halg ta'limi vazeelig goshidagi
“Mulimedia  wmumea’lim  dasturlarini - rvojlantitish - markaz™-
littp:ffmoodic nzedu uz!, Yoshkent Tusin Politcxnika umversitetida -
moodle politonz  va  boshga mnassasalards  keng  foydalanib
kelinmugda. Ochig kodli Moodle dasturiy majmuasi 0'quy @rayonmi
boshgaruvchi Web sa yo'naltnlgan muxsus tizim ho'lib, sntemet
tarmog,‘ida foydalanishea mo‘ljallanilgan Tizimni yaralishda ochiq
kodls dasturly ta’ minotlardan foydalamlgan.

My cstudy uz fizimi masofali o'quy jarayonida keng qarmyovi
imkonivatlar va o'quy jarayonida go’l keladigan go'llab to'la wkis
guvvatlash — o‘quy matenallanning keog ko'lamds yontilishi, bilim
savivasini tckshinsh va boshgaruvida ishlash imkonind  varatadi
Hozrgl vaqtda my.estudy.uz tizimi Toshkent axborot texnolopiyalan
untversilelining [zika katodrasida kene go®lanilib kelinmogda
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5.6.5-rusm.my.estudy,uz LMS tizimining strukiurasi
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my.estudy.uz LMS tizimining stroktueasi my csmdy. vz tizimi
masofadan tirib o qitish kurslart va veh-saytlarm varatishni dastuny
ta’minlash paketidan iboratdir,

my.cstudy.uz bzimida o'guvchilarl o'guy jarayonin boshlashlar
davolash bilan: matcriallarnt ko*nsh, topshiriglami bajansh, testda
1shairok etish va barcha harakatlanni nazoral gilish boshlanadi.
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5.6.6-rasm.my.estudy,uz LMS tizimining strukturasi

Internet-texmolomyalar asosida masofaviy a’lim, bu professional
w'limmng zamonaviy uoiversal shakli bo'lb. u o'rganuyvchilarning
mdividual so‘rovlariga va ularaing musaxassishiklariga mo‘ljaliangan,
Masofaviy o'gitish barcha xohlovchilarga o’zlarining ndividual
xususiyatiarga muvofiq professional darajalanni oshinsh imkoniyatim
beradi. O°qitishming bunday usulida. mterakliv resimda o' zlashticadi,
test sinovlaridan o'tadi, o"qmuvchi rahbarhigiga nazorat ishlarini
hajarad: va “wirtval” o‘quy guruhidagi boshga tinglovchilar bilan o zaro
aloga gitad.

Masofaviy o qlmhmng quy |dag: afzalliklart ajrhb turadi:

<4 Tinglovchilar sonini vshishi;

4 Fan sohalaridagi ilg"or o"qimvchilar, olimlar va ckspertlarning
ma’ruza ishlanga jalb etilishs:
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< Turli  daviatlardagi  tmglovchilar  va o' qituvchilarmng
birlashuyi;

4 (Fquv jaravommng faol o'gitish usullari va vangi pedagogik
texnologiyalami go'HNagan holda tashkil ctlisha:

4 Tinglovchilammg bevosita kommunikatsiva  yvangiliklarini
o‘zlashtirishi. Masofaviy o'gitishda turli axborot va kommunikatsion
texnologivalar go‘Tlaniladi. Bunda har bir texnologiyaning qo*llantlishi
masofaviy kurs oldida turgan magsadlar va masslalarga bogfiq
bo'ladh.

Masalan, ma'lumotiami main ko'rinishida yetkazish asosidagi
a'qitishning an’anaviy vositasi tinglovchilarning yangt o quv materiali
hilan tamshtinsh uchun qolaniladi, interakuy audio va video kon-
ferensivalar real vaqt rejimida o'zara mulogotnt ta’minlayds, kom-
puterli konforensiva va elekrton pochla esa axberotlami uzatish,
o'quvchilar bilan o‘zaro aloga gilish va bir guruhda o'giydigan
tinglovchilarning o‘zuro alogalaring ta’‘minlash whun go'llanilad:.
Oldindan vozib olingan vidcoma’muzalar o*quychilarga oq v materal
mazmunmi vizual larzda yetkazish imkonini beradi.

Masofaviy o*qitish modellari va ularning turari. Masofaviy
o'qitishming tashkif qilishga sabab bo‘lgan vazivatiar: bilan farg-
lanuvchi bir nechta modelfar mavjud bo'lib, ular: geografik sabablar
mamlakat maydoni, markazdan geografik uzoglashgan regionlar
mavjudlig), mamlakatning komputer va axborot texnolagivalan jihat-
dan rivojlanganlik darajasi, transport va komnwaikatsivalaming, rivoj-
tanish darajasi, mamlakatning @’lirm sohasidagr vslublan, mascfavy
i uchun mutaxassislar mavjudlgt, ta’lim sohasida axborot va kom-
munikatsion texnologivalardan foydalanish darajasi bilan fanglanadi

Birlamcki model, Ushbu model fagar masofaviy talabalar bilan
ishlash uchun varatiladi. Ulaming har bittasi wirtual o‘giluvchiga
biriktirilgan bo'ladi. Maslahatlar va yakuniy nazoratni topshirigh uchun
csa mintagaviy bo‘limlar bohshi shart. Shunday o'quy kurslanda
o‘quv shaklini tanlashda o*gituvehi va talabalarga katta unkoniyatlar
hamda erkinhiklar heriladi. Bu modelga misol gilib Buyuk Britaniva-
ning Ochig Umversitetidagn  http/www.ouuk  t@'limat  keltirish
mumkin.

fhkinchi model. Bu model masofaviy va kunduzgi ta’lim
talabalart bilan ishlash uchun yaratitadi. Ikala gunihda bir xal o'quv
dasturi va darsiar jadvali, imtshonlsr va ulurni babelash mezonlan
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ntavjud. Bunday o'quv muassasalanda kunduzgs kurslar sont maso-
favivlarga garaganda ko'p. Ushbu masofaviy kursiar pedagosika va
uslubivoldagt  vaogr vo'nalishlac bo'vichs izlanishda  go’llaniladi
Bu modelga misal qilib Have-Zelandiya va Avstraliva Universsitetidagi
http-Ywww. une.edu.au ta'limnt olish muckin,

Aralash model. Ushbu model wasofuviy va kunduzg: ta’lim
turlanni integratsivalash uchun yacatiladé Talabalar o' quy kursining bir
qesmini kunduzei, bashqa qismini csz miasofadan o'qivdi. She bilan
birga. bu ta’lim lunga vinesl sammw, tagdimotlar va Icksivatar
o'tkazish ham kiradi. Bu mudelga misol qilib Yangi Zelandiyaning
Massey Universitetidam btlp:#swyow roassey.ac.nz @’limm ko‘rsatish
mumkin,

Konsorsium. Ushbu model ikki umversicetning  hir-hin bilan
birfashishini talab qiladi. Bu muassasalardan bid o'quv kurslanni
tashkif qiltb 1shni ta’mimlasa, tklanchis: ularn: tasdiqlab, kurslarni tala-
balar bilan ta’nunlaydi. Shu bilan birga. bu jaravonda hutan unrversitct
emas. balki bica kaledra voki maukas yoxud universitet o mida ta’lim
sohasida ishlaydigan korxonalar ham gamashishi mumkin  Ushbu
modefda o*quv kursini doimiy ravishda nazorac gilish va mallif -
quqlarini tekshicish zarur bo'ladi. Bu modelga misol ¢qilib Kanadadag:
Ochiq O'quv  Agentligidag) hap:fiwww olabeca ta'limai  olish
mumki.

Fruanchaydng.

Viulidatsiya.

Uzoglashgan auditoriyaiar.

Loyihalur.

Masoladan ofgitish (zimi tashkil gilish texnologivasi

Masofadan o'qitish be Iutemel larmog®t orgah sizga qulay
bolean vageda o°qishdir. Masofadan o'geishning tarkibiy belgilari:
o'gituvchy ofquycht. kommunikatsivadir,

Masotal ta'lim G'arbda an'anaviy bo'ltb qoldi: har bir yugori
mavqeea cea ho’lgan universitet hozirgi kunda albatta, masofai ta’lim
dasmuriga ega. Ko'plab maxsus "masofali o'quy yurtlan™ ochilmogda.
ulardan  ko'pehilign  dunvoda mashhus va  lurli  mamlakatlarda
o zlarining bo’limlarine achmoqdalar (misol uehun, Britanivada Opea
Unsversity). Taxminlarga qaraganda, aynan masafals ta‘lim (an’agaviy
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o'qish shakllar hilan birgalikda} keng targaliy bovadi, ta’limning bu
shakliai "kelajak ta’limi” deb atamogdalar.

Kopchilik chet cl davlatlari masofali 3 liwni pstuvor yo'nalish
deb ¢'lon gildilar va ushbu vo®palishm rivo)lantinshga katta mablaplar
ajratmoqdalar. Ushbu jarayonni amerikaliklar boshlab berdilar Hozirg:
kunda masofaviy ta'lim AQ8hda mukammal shakllangan bo'lib, uning
vujudga kelisht 1970-yillar oxiriga borib tagaladi. Avvalida masofaviy
talim sohasida o'guy muassasalari yakka hofda faoliyal olib bordilar.
1980-villarda yo'ldosh teleko‘rsatuvlar rivojlanid borishi bilao, bu
o‘guy kurslari ustida bir necha o‘quy muassasalari hamkorlikda ish olih
bondilar. Global kompyuter tannoglanning shiddat bilan rivaglanishi
inson  faolivatining hanuna sohasiga, shu jumladan, ta’lim olish
sohasiga ham katta ta'sir ko'rsazdi. Sonegr paytiarda ta'limning ushbu
il Yevropada ham faol nvojlanmogda: Avstrahiva ta’lim dasturlanmi
ommaviy ravishda kompyuter tiliga o'tkazib, uvlarni faol eksport
gilinogda.

Mamiakatimizda masofalt la’limni rivojlantinshga katta e*tthor
garatlmagda,

Ko'pohilik masofah ta’lim - bu shunchaki hizga ma'lum sirtqi
ta himning yangi shakti deb hisoblaydilar. Ma'lum darajada bu shunday-:
hagigacda ham inson wyidan chigmasdan o'gishi nunkm. Lekin bir
sharti bur. buning uchun standart dastr bilan zamonaviy kompsameri
ho'lishi kerak. Ushbu dasluming mazmuni avnan masofal) ta’lim va
zamonaviy texnika hamda texnologiva bir-biridan ajralmasligidan
iborat. Bugungi kunda talaba 0°z mamlakatidan chigmay turib, deyarli,
barcha Garb universitetlan dastutlari bo‘vicha ta'lim olishi mumkin.
Ta'lun sivosiy ve  iglisodiy  bidashish  jaravonlaridan  dlgarilab
umumjshon  va wmumey  fovdalaniladigan  bo'lib  bonnogda.

Masofali ta'lom g oyasida aynan ta lim an‘anaviy lidarida gabul
qlugan (ham  kunduzg:, ham sing) “o‘quvehilaming bihmga
intshshlasidan™ "bilimlarni o'quvehilarga gacab larakatlanishi® juda
muhitmn. Dastavval masofalt ta’lim oliv a'limpa cpa insonlaming
malakalanni oshirishlari uchen o’ ljallangan edi. Uning eng oddiy tun
- bu avvallari ham mashhur bo'lgan televizion ko‘rsatuvlar secoyast
hisoblanad:: butun hir kanal maxsus ta'lim dastare nchon ishlaydi Ho-
zuel kunda yanada kachliroq texanikalar paydo bo'lishi bilan masofal
@'lun imkonivatlari kengaymoqda. Rossivada sivosiy va iguisodiy
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islohollar sababli uning ha'z oraliy bosgichlari o'tkazib wubarildi va
eng ilg or - Internet tmoiog'i orgali a’lim ofish ton keang axgald.

Jahon amaliyotida masofali ta’lun Larcha kurslari uchun albarta
sertifikat beriladi, uni qalbakiashtinsh devarli mumkin emas. Barcha
kurglards ham albatta bunday ishlac vagin vagtlarda amalga oshinbishe
lozim Bugung kunda Lklil etilayotean ko'pchilik masofuh ta’lim
kurslan - bu gizigishga asoslangan masheulotdir. Tagalgina izlash
serveclarining  0'z1 "masofali {a’him" so‘rovoomangizga minglah
manzillaini ko' rsatib beeads.

Ru dastur o'quvchiga faylda wa len bilimlar hajmi ko*nnishida
kelib tushadi, Uni o'rganib chiggandan kevm "“talaba" dasturni
"tekshimshni” ishga wshicadi ~dastir unga savollar beradi.

Savollarga javoblar asnsida o‘quvchigs kevingi bosqichga o'tish
taklif coladi voki uning tayyorgacliei vasshiroq bo'lishi keraklig: xabsr
qilinadi. Anig falacda bilimini baholash masalasi nisbatin oson hal
qilinadi va bu verda testlar go'tlanlishi o'zini oglaydi. lekin gutvaaitar
fanlasda alhama javobning matm kerak bo'ladi. Ko'plab oliy o'quv
vurdan tajribalasi pacorat o'tkazishni sirtgi tahm shaklida boJgani
kabi, kunduzpi o'qish mashg ulotlan ko‘rimshida o'tkazish yaxshi
bo'lishim ko'rsatadi. Lekin, misol uchun, oliy o'quy yurtt AQShda,
oquychi esa - Rossivads ho®lgan hollarda nima gilish keral? Bu verda
albatta vozma untihon yagona yo'li hisoblanadi, Mana shu sababli
mamiakatimizda videokonlerensivalar nsuli keng targalgan, bugunm
kunda go*Haniladigan o'qitish usullaridan birt quyidagicha bo'lishi
mumkin: "Falaha" axborotni oladi, uni o'rganib imtihon topshiradi,
Boshga usul ham mavjud. O'gquy materiallan serverga kintiladi, ulani
o*zlashitirib ma'lum vaqudan so‘ng nazorat ishim yozadilar. Shuaday
qilib, bloklar bilan o quvchilar butun dasturni o*zlashticadilar, keyin csa
tashkilotchilar mmtihonlar topshicsh vaqeni belgilaydilar. Glarbda
ko‘chirib olishga odatlavistunagan: agarda hilim obshei xohlasangiz
o'qish kerak. Endi uyda o'tinsh va garb namunasidaw diplom olish
imkonidan tashgan masofali @'lin mmasi bilan alfzal ekanligini
tushunib olish goldi. Uning xususiyatiari haquda fikr yuntar ckanmiz,
birinchi navbatda, moslashuvehanligs to'p'risida ta'kidlab o®tish zarur.
Masofali ta’him tizimida bilim oluvehilar  odatda, leksivalar va
seminarlar kabi muntazam mashe ulatlarga gatnamaydilar, balki o°ziga
gulay vaqeda, qulay joyda hamds qulay suratlarda shlaydilas.
Hagqiqatda bilirn chshm istovchilar. Odativ havot tarzim buza
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olmaydigan yoki xohlamaydiganlar nehun katra ustunlildar mavjud.
Bundau lashgan. o"gishga kirish uchun talabadan ma'lum bilim darajasi
talab gilinmaydi va har kim fanni o°zlashtirishi va baholanishi uchun
(ancha kerak bo®lsa, shuncha o' ishi mumkin.

Masofadan o*gstish uslubiy marcnallari quyidagilardir:

- Darshk

- Audio va video darsliklar

- On-ling darslar {Internet sahifa)

- Elektron kntybxonalas

- Testlar

- Multimmedia

- clekeron darsliklar.

Hozirgs kunda Elckteon kutubxonalar, elektron darsliklas, on-laya
darsliklar rasmga bo‘lmogda Misol siftida quyidage darshik bilan
tanishih chiqishingiz mumkin. Bu "Zamanaviy informaision texnofo-
givadar” kursi bo'lib, u bilan Internct orgal tanishib ¢higish mumkin.
Mudttmedicr derrslik o zida ko pging ma’lumotkirni mujassamiash bilan
birga. tn ma‘lumotlam: ekranda namoyish etadi, bhamda ovoz
vordamida jzohlaydi. Multimedia darslikning xususiyati 0 voqea va
ma‘lumetiami vaqqul aks etiradi Ya'ni multiedia vogea va
ma’ lumotlarni havotiylashtiradi. Bu matn, videotasyer, multiplikatsiya,
ovoz va musiga yordarida amalga oshinladi

Masofadan o"qitishda  virtea! kutubxonalar, spuimik  orgait
videokonjerensiyalar, darstar, Internet  yordamuda  mulogot va
informatsrva elish imkomyatlar payde bo®ldi, Bu csa o°quychi uchun
maxsus 0'yish dorasmi berds, O"quychining fanni o‘zlashtirish tezligi
va sifati keskin yaxshilandi.

Musofadan o'gitishning vangi bir usullaridan biri by bilim
darpohlarida tashkil qiinadi, Bu vselda bic ma'ruzachi yuzlab horinki
minglab tinglovchilanga bir vagining o' zida ma‘tuz o°qishi va sho
vaqining o'zida tinglovehilar bilan fikr almashshi, savollarga javob
berishi mumkin. Bu vsul yuqori texnikalardan samarali foydalanishai
tagozo ctadi. Ya'oi hae bir o°quv xonalan mikrofos. videokamers, video
provektor va videoaudio uskunzlan bilan ta'minlasgan bolishi
magsadea muvofigdir. Bu uselkla ishlash mafagat bir bilim dargohi,
nafagat bir davlat, boringki butun bir davlatlar orasida hawm go'l keladi.
Yi'm bir ma’mzachini ma’ruzasini kommunikatsiya yordamida boshga
davlatlar tinglovehilan ham ninglashi mumkin bo'ladi
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Oddiy dasslikdan elektron darslikning afzaflik tomonlandan bin u
“tntellcktual” kuchga ega bo‘lishi bilan bir gatorda kerakll ma’lumot-
lami oz vaqtida va jovida tagdim etish imkonryatlan bilan farqlanads.
Flektron darshik ma'lum bir predmet bo vicha hamma tegishl O qu
matceiallarini o'zida ifoda otgan ho'lishi kerak Lning tmgllektual
darajada balishi esa o'z navbatida, oddiv darslikka nisbatan hir Qator
alzalliklarn: tng'diradi. Masalan, ms ‘motlami ez izlab topish,
mavzulami o‘zlashtinish darajasine syl imedia elementlan vordamida

amalga oshivish va hokazo,

Har br clekiron darslik alohidz ko' rinishda bo
standart talabga javob berishi Jozim Avtomatlashtinilgan ogitish
tizimlarining  uwskunaviy vositalari asosida varatilayvotpan  elckiron
darslikning strukirasigm o' xtalib a‘tamiz.

Elektron Kitobning strukturasi. Elcktron darslikuing bahosi uning
mavzulanda  benlayolgan ma’lumotlamning  mazmuning boyiashgm
bog liq. Elektron darslik bavicha berilayotgan materiallam quytdagi
uch ko'rinishda amalga oshirish rwmking

= matn ko'rinishida bayon qilish. Bu verda qor "ozdawi darslikdan
fargli ravishda rasmiar, grafiklar. jadvallar, vaui ularning animatsiza
ko'rmishidag clementlari gamashishi mumkin:

= elekoon darslikning steukturasing tu—shunih olishga imkemival
vararadigan vositalar orgali:

* O'quv materiallarini savollar ko*rinishida ifoda eish va ular
asasida 0"z bilimini nazorat gilish vositalari bazasida,

= elektron darslik (ED) ning strukiurass quyidagi elementlami o'z
ichida ifoda otishi lozim:

“lishi va malum bir

*mugova;
‘mundania;
*qisqacha annotatsrvasi;

* ED ning "to* g bavoni”

* ED ning qisqacha bayoni (masalan, sxema ko' rmishida);
* asosiy adabiyotlar va go’shimcha adabiyotlar ro*vxats

= bilimni nazovat gilish mexanizmi:

* man fragmenti bo'yicha izlash amaling hajarish;

= mmalliflar ro‘yxati va war hagida ma lumot;

* atamalar ro‘yxati:

* BD bilan ishlssh wchun s lomatlar ozimi.
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ED ning muqovasl imkoniyat ckmf.tjasidi} c'“‘:n}'likbag:hsl}::nkcil?l:;
Buning uchuh nni malika va umlnmcdla.._ ammulsiya o 1dc a;w '[iknjng
bilan boviish magsadga tmvofig. FD mog ""qu_\”dél]i mlnlliﬂik
pomi, yugori tashkilot hagida ma’ lunot ‘(mmfn]an.. v:mf' lﬁ”muz;lliﬂari
quai, yaratilgan vagu, ED ni yasatgan tashkilotnmg ‘f;m ssprrae:
l'q'da : sgacha T lumat. By ma lwnatlanu madum  bu ?lﬁ:k
(‘:)Lll:alliﬂ?u' hagida ma'lermot. ED ni }‘f‘fal!;m L‘tﬂhkll.g'l], ;'rma X
huqugi) kahilar psaxsus tuemalar vordamida 'a}\ml?a mhli'l-:k ?\ i-n S

: Zamonaviy elektron go-laamalardan bin be'lgan e mcjtl, iqilﬂunni

: Pt < il ta’lim va mustagil is

\ liali mabsalot bo'lib, mustaq) : <hilarning tiodit
l\“'tl:::‘:da a‘qitishni samaralt tashkil ctish va tn‘é_ﬁl‘“"‘l“hm’“&B:iI::};;
3.lgrlztsh doirasint kengaytinshda muhicy ahamiyatga ‘38:3-_' e
Smelik!ardan wrluksiz o quiish rejimida foydatsaish tinglovehilar
itatini oghirishga yordurn boradi. ‘ | =
Smrgaim-bnh":m bo'yicha cloktrun  qo‘llanma Wﬁ;;m
kursning ajeanilgan yismt ammaliy (mashglar) va i inov bilan
r ‘gl i, kursaing kalta o limi sa testli mashg ulot va S0y o
"n;:;l;ll-g:iulgtzi‘:n Fickuoy qo‘llanmadan o'quv jarayonida foydalamil-
idani afzllikiarga eoa bo'linadi: . ‘
g}mda. (E:Jl:"\lg;n Ea voki kurs bo'vicha bayon calayotgan ﬂxb“‘:;];;
to‘plami yaxshi stnkmraga ega bo'lib. mgallangan fragrea
cevirlavdis ' 4 S i,
msm-?‘quv jursining strukturali elements E!Pcfmf‘ml’s;‘;um;:’h;m
audio va videoizonli yoki videoko rgazmalt k“mh ‘ma.‘ ‘::n" Bt
adi va malakali o’ qrosvehi voki ma'nizachi o gilayolgan f Feia
Plerlariad bildiradi harada. oddiy darslikea ozlashitish giyin bo'lg
ﬁkrhmi'i?;g?:ii srafikadan foydatanib, darshkka legishh mnrglf]kat
madal g:i ka‘rgazx;alami mshunarki va sodda shaklda l.uaw as
imkonivaridan [oydalanads 4 _ LR R
llnkox.u,‘czlkuon qa{“m.“ha kU‘p OYmh l“mrfg}.]saj.i:ugd bo‘lih, har b
wnada o*zara bog'Tangan axbaretlar joviashtinia e e
' + darslikda matshi gism ko'p .S(‘)nll kesmg:m.’s 'alrht'nmaﬂi G
bog'lanishga vea ba‘lib, 7arur axhorolai jzlash .ﬂmmﬂmg mamnli
10'shimeha yidecaxboret yoki animarsiyali Kliplar .“’f S 3dashaz i lid
?Ikmlarini bayon etish mushkul bo'lgan bo™hmlacini ) o .
faydatanilad:




+ elektron go'lanmada fi 3
gy SoTROnt 90 Hanmg avdalanyvel o
w'g'ri bajarilishi, vordam olrish jami&l-j :‘:::;’,u"%ﬂ amallaming
a:_fcbaroh.:n boshga ko' rinishlacini wsa myuir: | Swnallar pijay
nivatlaridan fovdalaailadi: ' AMing imko-
* axborotning sifati, ishonchlilie: «
oshadi; FHibEl va uning stekturssion 1alyn
* elektron qo‘llanma yordamig ;
} : D s 2 Wa kues ishlar )
tayyovlas;ll imkoniyati mavjud bo'lib, buud.;nu:::cgz:- Va tefratlacing
pa‘iagomk W{WOIO&’}M bitlashtirih vangi ko'ri "';]k"mp}‘\ltﬂ' va
go'Hanmalami yaratish mumkin. Ay S A sifetdagi
Yuqourida  bayon etilganl RO
, ) ardan ko kL
zamanaviy pedagogikada elektron q°'"mtr:arllz‘1rn§;m ?;:Mlkl.. v
m?lﬁa*bomllt golmoqda. Elektron darslik vo mgmopa:flflm_sh asosty
1@ L Stacartiga toiq javeb bera olishy tinglovchilay %:tl:i:;‘us.}gpn
T s stiaring

KE ¥
] lashn!u'luga 0tkazish vy
talabi bo'lib golinegda. 715h masalulan doyy
Ta’lim tizimida mformatika faniving qetffaai:
e g : ; 5 qo’l '
biri yugori dam;adagn samarah va sifstl; nn‘ﬁli;m;;:i;")
va c_ms;klwcd‘lk nashrlami  ishigh chiqishdan l ih
da.mhk"me 4o ’!an,'h.sh sohasi keng ba'lib, aynigsa :mt . Elelarog
olish va masofali o'qitish Jarayonida samagg); natijalay l:;famgﬂ St
@.Ma B0 bizitid 40 lanilayotgan elektron darsiil; + di. Hozirgi
diyalar havaskorlik va kashiy ya'nalish xarakterrda bo'[ 2 ensiklape.
dlSk!ardaJSh]ﬁb Ch],ql'g:u] Bunda}' nashrlar [ntomm 0 Ib, kommkt-
paydo bo'lmogda. " amoglarida b
Bunday mashrlami varmatishda kitob g ’
davriy nashs juenalistlan  va ilgtar o‘g?zlhxl;:uﬁalm, _damgrcbjlar,
eishmogda. Elekiron darslik va ensiklonadiv, I fanl ishtirok

0 ualishlaridan
elektrog darslik

o guy kursi va uning kama bo liming 07lasktivich
Va unir sty iarin
Darslik x,\ﬂdg: Qsmlardan tashki) Lopishi'loziL;? i e
¢ kurshing ascsty qismini bayo ohii 1
S Yon etivehs taqdnnot| tashkil
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Coian ks mosiahkamlashga mo‘Gallangan mashglar;

Flpbse htae Bl obyektiv bahelash imkoniyatini bervehi
U]

PIER o ik yordanida yaxshi natijalanga erishish uchun
A gt balehdin ot yilads

S gt ke e amaliv reskas alogant ta’minlay olish va
SAEUE bt s topishga vordam bcrish‘;

Sl o huaticishda ko'p marotabali nmrojaat etish orgali
0 LR B!

Coins bsvirdaahda molticmediali - texnologivaning  ko‘ngaz-
SR S sk prinspining namoyvon bo'lishi;

ket fovdalamrvehiga mos kehivehi tezlikda anig biror bo'lim
B b i tekshirish va bajarish imkonivati, :

©opmiur o'quy axborotini muntazam ravishda yangilab turish

lahon w'hm tizimlarini o'rtacha baholash masofali ta’lim
A sy y L lim shakHaridan ikka barobar arzon ckanligini ko rsatadi.
My nodaviat masofali a'lim markazlannmg tajribalar mutasas-
sl tayyerlashpa sarflanadsgan xarjatlar kuaduzgi oqish shakli
snijatlaniga quraganda, sahminan 60 foizni tashkil qilishing ko’rsatadi.
Matwnallarming yugori jamlamishi va uning unifikalsiyalashticitshi (bir
llhitinlishi), ko'p seali oquvchilarga mo‘ljallanganligi, o’quv
sy donlart va texmk vositalardan yanada samarah fovdalanigh o'gitish
e sining nisbatan pastliginm a minlaydi.

O qituvchming vangt rolini ham astib o‘vsh zarur. Unga eadi
o'gitsh jaravonini bosbgansh, o'quy kursini o zartitish, individual
o'quy rejasing tuzish bo'yicha maslahatlar, o'quv loyihatariga rahbarlik
qilish va boshea vazifular yvuklaglad:. U ofquv o'zro vordam
purublarmi boshgaradi, o'guvehilarga ulaming kashiv o'z vo'na-
lishlarmi  amiglashlanida yordam heradi Masofali ta'lim uzimida
o'quychilar va o'gituvchining o'zare alogalart kompyuler tarmog'i
argali oluvchilar manzillatiga avborofluni o'zaro jo'narish ko zda
futiladi. Bu esa kelib lushgan axboratlami tahlil qilish va unga qulay
v tda javob gavtarishga imkon beradi.

O'qitish yang) shaklida nazorar usuli sifatida masofah tashks
ctilgan  imtthonlar, subbatlar, kurs va loviha ishlar, ckstemar,
kompyuterli intclicktual test tizimlaridan fovdalaniladi Masofali ta’lim
vilatini nazorat gilish, Davlat test sinowi vagonz tizamini yaratish yo'li
bilan uning standartlarga moslashtivilishit muamimosini novaffaqiyadi
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hal gilish muhim ahamiyarpa cpa ckauligani alehida ayob o'tish zanur.
Kurslami akademik tan olinishi, ananawviy o‘quy vurtlarida o*ulganids
ularning hisobga olimishi mumkmligi shuoga bogtliq bo®lad

Masofali ta'lim, wuzluksiz Whm tizimi  shakllacidan  bin
hmsoblanib, iusonning bilim olish va axborotlardan fovdaianish
huqugini amalga oshirishga yo'maltinlgan. Masofdi ta’lim har hir
xohlagan inson uchen kasbiy faolivatt hlan hir gatorda asusiy voki
qoshimcha La’lim olisht imkonim heradi,

Masotadan o'qitishning afzalligi shundaki. unda o°quvchi oziga
quiay vaylda va hattoki islclan ajralmagan holda o'qishi mumkin,
Avnan shu afzalliklan tutagli bu uslub dunyoda hozirgt kunda kenc
tarqalgan, Ko'ppina virtk korxonalar mytaxassislan malakasmi ashirish
yokt o‘zgartirish uchun shu uslubdan foydalanil,-viliga millionlab
dollariaral tejamogdalar.

Masofadan o'qitishning ysna bir afzallik tomoni unda o‘qish
muddatini o'quvehi o'z belgilavdi, va'ni talaba ixtivory payida
o‘gishni boshlaydi, matenalfarm oginyvehi nazoratida o'zlashtiradi
O'zlashlirish topshiriglasni, testlami bajarishpa qarab  aniqlaoadi.
O quvehi berilgan programmani ganchalik tez ofzlashtirsa, shunchalik
tez o'qishni tugatadi va guvohnoma oladi Programmani o zlashtir-

-masa. unga mustagil ishlab, o'qishni davom ettirishga imkoaivat
beriladi, '

Masotadan o'qgitishda vdatda wshlavotgantar, onalar, o'giyolgantar
biror mutaxassishkn cgallash voki malakesim oshirish macsadida
a’qiydi. Bu uslub nogironlar uchun juda qulasdiv. Masofadan o-gitishda
hattoki mahbuslar ham o'qish imkonigs sga Bu haqida bir necha bor
Avstraliyada eshitdik.

MO® ga jalb gilinuvchi kontingenmi quyidagi ijtimoiy curnhlarea
mansub bo’lgan shaxslar rachkil gilishi mmiin:

= ikkinchi oliv voki go'shimeha ma lumot olish, malaka ashirish
va qavia iavyorgariik o'tash istamida bo®lganlar,

» mintagaviy hokimiyvat va boshgaruy rahbarlan;

* an’anaviy ta’lim tizimining imkonivatiari cheklunganligi sababli
ma Jumot ola olmagan yeshlar,

« o'z ma’lumot magotnini zamonaviy talablar darajasiga ko'tanish
istagida bulgan firma va kervonalar xodimiarn;

« ikkinehi paralle]l ma’lumot ohishni xoblagan Gnelovehilar

» markazdan uzoqda, kam o' zlashtirilzan mintagalas aholisi,
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sarkin ko'chib yunshi cheklangan shaxslar:

+ fismeny nugsonlan ba’lgan shexsla,

« harhiy xtzmatda bo'lgan shaxzlar va boshqalar.

Masofadan o'qitish mshkiliy igtisodiy afzalliklarga ham e
Mavothdan o‘gidsh uchun talabalar uchun audiloriyalar. yotogxonaln
s omas, Masofadan o'qitishds moliyaviy hejjatiar asosan o'quy
uelubiy  materiallar tayvorlash uchun, maxsus auditoriyalar uchun
wianadi, Bu xargataming asosiy qismi bu jarayonni tashkil etish
bowgichida sagfanadi  Keyinchalik molivaviy xarajatlar kamayadi
Shuning uchun. ham talabalar conini oshishr bilan o®gish narxi him
pasayadi Masofadan o'gilishda asosiy c'thorni o'quv ustubiv mate-
palari tavvorlashea qatatish darkor. Chunki o'quy uslubiy materials
larning sifai Masofadan o‘qmish sifalining eng asosiv omullaridan
b,

1shbu uslubning ko' plab afzallik tomenlari borligi ko'pehilikka
avon, Barchy oliy o'quy surtlarida masofadan o'qitish texaika va
txnologivasini amalga oshirish borasida qator ishlar olib barimogda.
Axborot texnologivalamni rivojlanisht masofadan o’gitishni tashkil
olishga vanpicha vondashuyni mgozo eladi. Masofadan o qitishun
tashksl etishni hozirgi zamoen modellasining asosida kommunikatsiva v
trmog  texnologiyalasi yotadi. Ushbu lexnologiyalas axborotdun
loydalanuvchilarga keng qamrovli yo'l ochib bensh bilan birga ularmi
muhofaza etish muarnmosing keltirib chiqaradi.

Quline asosida ta’lim olishoing alzalliklavi:

- asoary faolivat airalimagan holda ta’lim olish :

- ta’lim oluvchi bo'sh vaguda uy sharoitida yoki ish joyida ta’im
olighi mumkin, '

- har bir ta’tim oluvchiga individual yondashuy:

- resurs materiallar:  audio, video motediallardan faydalanib
mustaqil shug‘ullanish imkensyati;

- t2’lim olovehi duch kelgan givinchiliklar bo’yicha
maslahatchilardan telefon orgali, xat orgali voki elektron pochta argali
miaslahatlar olish;

- trening-seminarlar, konferonsivalar audio, video konferen-
sivalar tashkil cash va boshgalar,
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Oclig va masofaviy ta'lim kurslarini tashkil eushda songgi o'n-
vil ichida turfi xildagi texnologiyalar ishiatila hoshlandi va wlaming
qo'llanilish doirasi tobora kengayvib bormogda.

Ounline ssosida ta’lim olishning cheklovlari:

¢« @lim oluvchi ya ta’'lim beruvchi o‘rlasida yuzma-ynz
mulogetning kamlig:;

e ta’'lim oluvchidan resurs materiallan bilan mustagil ravishda
ishlashda qunt va izchilliknr talab cradi;

o ta'lim oluvehi komp yuter texnikasiga opa bo'lishi kerak;

* lwlim olovchida INTERNET larmog‘iga ulanish
imkoniyaga ega bu'lishimnti talab etadi;

* larmog orgall ta'lim berish muhii mukammal ishlab
chigilgan tuzilishga ega bolishi va ta'lim oluyvchilarga tezkor mulogot
qilsh imkoniyanini ta’minlashi Jozim;

e @lm oluvcht vozma mmlogot gilish gobilivatipa cpa
bo'lishi lozim

Taragqivot fuda tez rivojlanmogda va o'zgarmoqda. Axborol
texpologiyalar jamiyat axhorot resurslaridan ogilona foydalanishning
eng muhim usullandan bin bo'lib, hozirgt kunda u bir neche
bosqichlarnt bosib  o'tdi. Bu bosgichlarmning almashinuyi  ilraiy
texnikaviy taraqgivotning rivojlanishi, ma’lumotlami gayta ishlashning
vangi texnik vositalari paydo bo‘lishi bilan belgilanadi, Insonning bilim
dargjasi ham ma'lum davr ichida shaxs tomonidan o zlashtirilgan
axborotlarning ko’p yoka ozligi bilan belgilasadi. Shuning nchun ham
vangi axborot texnologivalardan unumli fovdalanish bugung kunning
talabiga aylanmoqda. Jumladan, a’lim tizimida sezilasli o' zgarishlar
ro’y bermogda ya'ni, ta’lim tizmida bupung kunda Masofadan
o'qitish uslubi qollanilmogda. Masofadan o'gitish uslubi by sirtqi
ishning vangi bir usulidir. Masofadan o‘qetish bu mustagil ish
demakdir. Mustaqil ish bar bir insonning mustaqil fikrlash, holatini
baholash, xuloss va bashorat gilish qobilvatlarine Avojlantiradi. Bu-
gungi kenda insoniyalni huqugiy ongini o'stirishda, qunun ustivorliging
oshinishda, qonunlami amalivolda go®llamshi, har bir fugaro o°zin
huqugini bila olishida, ganunchilikai ya'ni gonun, qaror va farmonlasd
xalgimizga, oddiy fugarolanmizga keag “voritib berishda masofadan

Lo

S v texnologivalaridan fovdalanish nehun qulay sharit
parabiioigdn v ;
Y urtiiada qabol gilinayotaan va hayotea tathiq etilayotgan bal
B e sadgimiz ongiga sinedinb boriskda. tingloyehilarg?
Wl el mssofadan o'qitish, videokonferensivalardan foyda
Wil padga muvofiqdis. Tan alish  kerakdd, hoziegi vaqtdd
poldaing Kitob o'qishga bo'lgan qizigishi tobora Susaymogda-
Vol hosieds kompyuter va o bilan bos'liq bo‘lgan masalalat
bos o o wdga gl etinoqda. Sha borada a’qitish, ta'lim berish 237
g R ldigan vo walishdir Bunda o gituveh: kutubxonalandan o' 262
ekl e dgan ma lomotm azlab gimmatli vaggtind kam'znm}'q"
Fonputer orgall w0 zige kerakhi maluomotnn - osonging wpib
dorpnnihl mumbon. Bu borada w'kidiab o*ussh lozimki, Intcrnetda
bt imaalast yotards bo'lishi dackor, :
Fompyuter v Internet tarmogp‘ida shlash malakas yugo?
B b B Bl dmgdovelbd ham, o oyerda yozilgan voki ghizilgan
P o o ligeh tushunishi ason emas. Bu bonads Bt
bt b vty otgan olokeron waaldag) sahifa yokt o'quy daslm'aff
b B bl vt bamisaga birdek  toshunardi bo*imos !
et g lternet sabidalan hozieda Macromedia Fl..-\SB_:
PEERE B Senpt Muoromedin Diroktor usullarida yozilmogda %9
purithiae B b B wondning o'ziga yarasha afzalliklan bar.
A bie FLASE distotd sordamida varmtilayotgan Intemes sahiﬁi_*‘a
dsstortarin kotnb chigadigan bo'lsak | avvalambor uning ymlﬂﬁl'
VI s v osonda
Yot layotgan mmhyaloted bar xil animatsiyalar bilan bayiﬁjb:
b e gulbay likdar varatish va gizigas gilish FLAS!Idzts'.Ii“qa
Do ol it v myni vaguda asosiy magsadga muvofigdir, Lt
Gl otushe joyek, mabsulomi FLASH mi yoki boshga dastor
s, yaratavotnn shaxs, bu borada vetali bilimga va luntaaya®d
o BT ot ) )
O shekauton sharotada MO m tashkil ¢alish katta sarsara ber‘?ﬂl- .
Pl it dayeda ta lomning ba teridan keng migyasda fovdalanish lozen-
Mudhar b tueni joriy gilish bilan bog‘lig ayrim muaomolaming
bbb chugiadi tabily - Lekin ulami imkanivat darajasida hal gilishiga en-
shinh momkin. Masalan, dastlabki pavida lelevidenivedan f.uytialanl_ﬁh
kbt s benshs mumkin: Hozirgf knada relevideniye argali ayoi
Gatlar bo'vichn o'quy mashg‘ulotlan tashkil qilinib kelinyapti. Lakin
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ko‘reatuvlarniug samaradosdigi hali vesani darajada emas, Buinchidan.
bu ko'ssaluvler asosen kunduzi namovish shisdi, Ikkinchidan, uning
melodikazini yanade sakomillashtish kerak. Mazkur o'quy rmash-
guioflar bazasida MQO® tashks qilinadizan ba'lsa, u holda mazkni
ta’lim tunning Gashkdry - uslubly tomonlarini qavta ka'rib chigish
kerak bo'ladi.

¥uqorida takadlanganidek, MO* kunduzgi va sittgt ta’lim tur-
lavining xusosivatlarini o‘zida mujassamlashtiradi, Shurday ckas, v
tashkil qilishds sirtgi 2’lime furining aynim clementlardan  ham
[oydalanish mumkm, O'tgan asr $U-villarida abitunyontlaiog kirsh
imtthonlariga tayyorlash magsadida sirtgi tvyerlov kyesiar tashkl
ctilgandi. Kurs xodimlan tomoniden abiterisentm Legishli fanlarda
mutaxassislar 1shlab chiggan vazifa ya lopshiriglarping variantlari
pochta argali yuborilardi. Ma'lum hir muddatda ahmyrivenl o'z
hajargan wazifa va lopshiviglarni tekshiruy wehan kursler manziliga
jo'natishi vuborilgan yazifa va topshirialer o'gituvchl  tomonedan
tekshirilib, gisga mulohazalar yozihh abitusiventga ma'lum gilinishi
lozit edi.

MOni tashkil gilishda eng mubim masalalaridan biri professor
oiyituvehilarn tanlashdir, Mazkar La’lim farini arnnlga oshingh ychun
-0°qituvchilar eng, tajibali va cashkilotchi professor - o'giluvchitar
vsasidan tantab olinishi lozim, Chunki MO* hoshga a’lim oirlacidan
fargli Bo'lib,  wning  samaradorigini  oshirish  ko'p  jihardan
o'qitrvehining  bilmdosligh.  tshlalotehilik va  boshgaruvchilik
sususivatlariga bog ligdir, Chunki MO® ga jalb gilinuvehi o’ qimvehi
bir pavtoing o‘zida mohir pedapos, donv maslahstehi v Laynbal
boshgarwvchi bo‘lishi kerak MO® ni tashkil yilishning  dastlabki
davrida respublika aholwinng  demoprafik susnsivatlaridan kelib
chiqib, lemshli viloyal yoki mmtaga markazlanda MO* punktlarmi
yaratish kerah. Mazkur tuilma joylarida MO' ni tashkal qilish bo'yicha
wmas'ul cab belgilunish tozim. Kevinmi bosqichlacda bir voki turdi
yo'nalishlanza ixtisoslashyan bir necha oliy (2’lim musssasatarida MO
markaziari tashkil gilimsh mumkin,

O'#0zini tekshirish uchun savellar
J
1, Masofudan o"qitish tizim: deganda wimant tushunasiz.
2. Mssofada o'gilishning ushibiy malsriallaini sanab o'ting.
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| Suniy vo'nalish orgall videckonferensivalar deganda nimaod
NIRRT ’ . : :

| Veroa! kutnbrona hagida nirnalar bilasiz.

' Elekuon kitobning steukturas.

0 Masofaviy ta’limgajalb giliou vebi ijtimoiy gumblargs mansud
Al e i -

I Onlavn boyicha ta'lim olivehiga qO'yzladlg,gm tala.hlar

I Onlayvn bo*yvicha tahim beruvehining ma su'|3yg&lnn.

0 Fa'lim koordinatorining vazilakarini s’mab_o'ung.

10, Onlayn Markazi tuzilishin taysiflab bermg',.

|1 Onhoe asesida ta’lim olishnine alzalliklari. ‘

2 LMS (Learning Mamapgement Systems) deganda pimans
Hishuonas:z?

13 LMS Gzirdadiga mesollar kellising. ' g
14, Qanday qiib ta’lim jorayonida | MS fizaimlaridan feydalanish

mumkm! Misollar ketinng.
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VI BOB. AXBOROT KOMPLEKSLARIDA XAVFSIZLIKNI
" TA'MINLASH ASOSLARI

6.1. Axborol komplekslarida savfsizlikni tashlil etish jarayoniari

_ Hozirgi zamonda har bir sohada xavsizikni ta’minlashai tashiil
qills!l eng asosy vazifalarda bin msoblanadi. Axborot kemplekslarida
xavizizlikni tashkil etishda kriprodrafivaga murojaat gilamiz.

. «Eriptogrqﬁ_;_rmo alamasi dastlab «yashirish, yozuvai berkitib
QO°ymog» ma'nosini bildisgen. Brrimehi marta u vozuy paydo bo'lgan
davrlardayoy aytib ovilpan. Hozirgt vageda Kiptografiva ;:lcganda har
quday shakidagi, ya'ni diskda saglanadizan sonlar ko'rinishida yoki
!usol?lz‘wh tarmaqlanda weatiladigan xabarlar ko‘nnishidagi axbarotni
yashm.sh tl_:shuniladi. Kriptografiyani ragamiar bilaw kodlamshi
wmkin bolgan har gandsy axborarga nisbatan go’llash mumkin.
Max[iylikni ta'mmlashga qaratilian kriptoprafiva kengrog qo’lanilish
dmrmgg . Anigrog aytaaoda.  knptografivada go laniladigan
psullammg ozl axborolni himoyalash bilun boc'liq bo‘laan KO‘p

Jarayonlarda eshlatilishi ki, - z

Kr-iptogmﬁ}-a axborotni suxsatsiz kinshdan himoyalab. uning
l}t.'mf@yhgini ta'minfaydi. Masalan, to'lov varaglarini olsktron pochl.a.
orgah. atishda uning  o'vpadinlishs yoki sosta  yozuvlaming
gu’shiltsht mumkin. Bunday hallarda axborotning yaxlitliginf 2" min-
tash m{mi}-aﬁ paydo ho'ladi. Umuman clganda Lotitp_vul.cr tarmog‘ipa
rwsaraz Kirshaing mutlaqo oldisi olish mumkin smag. lekin ulami
aniglash mumkin  Axborvtnmg  yaxlitligini tekshinishmng honday
jurayont, ko'p hollarda, axbarotning hagigiyligini 12" minkash deyiladi,
Kx’iplvgraﬁyada golaniladigan usullar ko'p bo'lmagan o‘zgartivishlar
bilan axborelaming hagigivlicing m'minlashi wumkin.

Nafagat axborotning kompyuler tarmog’idan wa’nosi buzil-
1m::dzm kelganligin bilish. balki vning, muallifdan keleanlipisa ishouch
hosil qilish juda muhim, Asburotni uzatvehi shaxslaming hagi-
giyligini msdiglovehi turds usnllar ma’lum. Log universal pn:;isedura
patollar bilan almashovdir, lekin bn juda samarali bo'imagan prol-
s'cdura. Chunki parolm goliga Kiritgon har qanday shaxs axboroedan
foydalanishi mumkin bo'ladi. Agar chtivolkorlik cheralariga riova
ql{insa, n holda parollaraing samaraderdigini oshirish va ularni
ksiplografik wsullar bilan himoyalash mumkin, Iekin Kripmgrafiva
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bundan kuchlitoq parolm uwzluksiz o'zgsrtinish iwkosini beradigan
protseduealami ham G mindaydi. :

Kriptografiva sohasidagi owre yutuglardun bin — magamli
gipgnamra — maxses wossa bilan axboromi wildirish yordamida
vaxlitlikei ta’minlovehi usul, bunda axburot uning mpallifi beruan
ochig kalit ma‘lum bo'lsandagina tekshirdishi mumkin. Ushbu usul
maxfiy kalit vordamida vaxlitlik tekshiriladigan ma’lum usullardan
ko prog afzlliklarga ega. .

Kriptografiva usullarini qo‘llashning ba'zi birlanmi  ko'rib
chigamiz. Uzalitadipan axharotning ma nosini yashiosh uchon ikk xil
o' zgartirishlar go'llaniladi; kodlashtirish va shifrlash.

Kodlashtirish uchun tez-1o7 ishlatiladigan iboialar to'plamini o'z
ichiga olivehi kitob voki jadvallardan fovdalaailadi, Bu ihoralandun hat
biriga, ko'p hollarda, ragamlar to'plami hilan benladigan ixtiyary
tanlangan kodl so‘z to'e'ni keladi. Axborotni kodiash uchun xuddi
shunday kitob yoki jadval talab gilinadi. Kodlashtiveh kitob yoki
jadval Lutiyoriy knptografik o zgartirishga misel bo'ladi. Kodlashu-
rishning axhorol lexnologivasiga mos lalablas - gatorh ma’umetlami
sonli ma’lumotlaga avlantirish va oksineha o'zgaranshlami bajara
bilish. Kodlashonsh kilebini tezkor hamda tashgi xotira qurilmalanda
amalga cshirish mumkin, lekin bunday tez va ishonchl knplografik
tizieuni muvaffagivatli deb bo'lmaydi. Agar bu kitobdaa biror marta
ruxsatsiz fovdalanilsa, kodlaing vang kitebini yauatish vaun hamma
foydalanuychilanga targatizh zarunyati paydo bo’ladt.

Shifrlask lenptografik o'zgartirishmng ikkinchi tued bo'lib o'z
ichiga - boshlang‘ich mats bolgilarini anglab vlish mumkin bo’lmagan
shakipa o“zgartirish algontmlarini yamrab oladi. O zgartinshlarning bu
turi axboror-kommmnikatsivalar texnologivalariga mos keladi. Bu
alporitmai himoyalash muhim ahamiyat kasb etadi. Kriptoprafik kalitni
qo'llah, shifriash algoritmining o‘zida himovalashga ho®igan talablaeni
kamaytirish momkin. Endi himovalash obyekt sifatida fagat kalit

xizemat qiladi. Agar kalitdan nusxa olingan bo'lsa, wn almashiirish
mumkm va bu kodlashtimveld Kitob yoki jadvalni almashticishdan
yeagildir. Shuning nchun hawm kodlashtirish emas, ballki ehifrlash axbo-
rot-kommoniketsivalar texnolagivalorida keng ko'lemda go'llaodl-

moqda.
Kriptologiya deb sirti (imaxtiy) alogalar sohasipa avtiladi. Ushbu
yo'z vunoncha ekriptos — sirh va «logusw  —  xabar  ma’nosind
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bildiruvehi so'zlardan iborsr K
dan tbarat: .
4 kriptoprafiva
& knptotahlildun.
A Kriptografiyaning  vazifasi  xabarlami Tyligmn:
| Arigag 2 aring v ;
haqigivligini ta’rinlashdan ibert. S
_quﬂ:m:hldng‘ng vazifasi esa kripmgcaflar mmenidan  silab
chigilgan 'hrmo_va tiziming ochishdan thoras.
ljlozqgl knnda kriptotizimni ikki sinfia ajratish mumkin:
?' su?tmcmynli bir kahtliik {maxfry kamii); .
# asimmetrivali tkki kalidlilik {ochic Kalidi).
:]S'ml{ne;ﬂya.g’ tzimlarda quyidag: ikkita muammo masiud:
- dAxborar almashuvida ishtienk ctuvchilar ganday vo-l h.il
- . . - . ’ g 3 5 au
m:m.ﬁ\y kal:tm !Jl'l'-bll’l.’l.llga vzarishlan mumkin? s
f) Sth(: natilgan xz:bamjng hagiqiyligind qanday aniglssa bo*ladi?
u nuammolaming yechs chig kalithi tizimi: e
b 2 yechim achiy kalith tizimiarda o'z
Ochig kalmli asimmetrivali tzimda ikld i iladi
el cealitiin g \ E ata kalit goHaniladi.
Bmdam. l.’CkHlChJSID.l hisoblash usullari bilan aniylab ho‘hu:vdi. =
u _Bnmc.hI' k‘uht axborol Jo‘mamyehi  tamonidan  shifilashda
bhlaﬁkl :;:sa, ﬂd.und'usl 'uxborcm-i yabul qiluvchl tomonidan axhorotni
h&- da_ aqo llamlaQJ A u s osaglanishi lozim, Ushbo usul bifan
z{ ﬁlotnmg ma.\‘l'x.}-hgxm @ mintash mutokio. Agar birinehi kalit sirfs
i sa, 1F holda uni clek'u-au mizo stfutida go'lash mumkin va by ysul
la udat)_rouu aucntifikatsivalash. va'ni axburotning vaxlithigini
la’minlash imkoni pavdo ba'ladi. £ g
Axhorotrd antentifikatsivalashidan tashaai idagl me i
s e \ S quyidag masabalarmi
8 foydalanuvehini autenti i i
% foydal; ealifikarsiyalash, va'ni kompyuter tizimi
zuaralariga kirmonehi bo'lgan ib}du]anuvchi’ni aniglash g
tarmay abonentlati alogasini o° tnutish jaryonida ulam ¢ zar
s i 3 glsh Jaravomda ulam ¢*zara
Cicmgx)zllr%lu ku:n_dz_a hjz;?ya.luuishi zaur bo'igan yo'nabishladan bin by
e Lotlow tivie va fatemet yordami i il
S s ermel yordamida amalga oshiriladigan
Y A.;borotlar_ui kriptografivali  himoyalash
Knprograﬁy'a. = ma'tumotlarni o' zgartivish  wsullar

plologiva. asusan skki vo‘nalish-

tamoyillari.
ning  to"plami

R

bo'lib, ma’lumaorlarm: himoyalash bo'wicha guvidam ikkita asosiy
muammaotami hal gilishga yo‘nalrinlgen: maxtiviih, vadhathlik

Maxfiplik orgali yovnz aivadi shaxsludan axburoent yashuish
degani.

Yaxlithilik csa vovuz nialli shaxslar tomonidan axbarotai
o*zgarlira olmaslik hayida dalolat beradi. ;

Bu yerda kalit qandaydir himovalangan keaal ergali jo'nanladi
(chizmads puakuir chiziglar bilan raswitlangan)  Umuman obganda,
ushbn mexanizm simmetrivali bic kalmlik lizimsga walluglidir.

Asimmetrivali ikki kalitlik  kriptografiya tizinnl  sxomatik
ravishda quyidagicla msvirlash mamkin. Bu holda himovalanpan kanal
o' yicha ochiq kalit jo‘natilib, maxfiy kalit jo uatiimaydi.

Yovuz nwatli shaxslar o'z magsadlanga erisha olmasa va
kriptotahhlchilas kalitni bilmasdan turib, shifrlangan axbototm tiklay
olmasa. u holda kriptolizim riptomustakikam tizim deb axt ladi.

Kriptotizimning sostabkuacaligi unioe kal it1 bilan antqlanadi va u
kriptatahliining asosiy guidalandan biri bo-hb higoblanadi.

Ushhu ta'nfoing asesiy ma'nosi shundan iboradka. kriptctizim
barchalarga ma’lum tizim hisoblamb, uaing of zmartinlishi ko'p vagh va
mablag® talal qiladi, shu bois ham lagatana kalitni o zpartmib Lurish
bilan axborom hirnovalash wbal geimadi.

Kompyuter wma lumotlarini himoyalashning texnik-dasturiy
vositalari

Ushbn vosilaliwni quyidagicha tasnillash mumkin;

B Vozitalar ‘

T Voydalasvehilan ideatifikatspalash v
purtem Gl ihaisiyvaiosh hzanu

E Dizk me Tunotloring shifilazh firimi ]

[Ill. vareaon B pwcha walizehean ma hanolami shifras I

IV Tektron ma’lemedanu auienli ikatsneslash

V. Tavanch axherolaod boshaazl yosilalo




Kompyuter  me’lumatlarini himo,\-a]&g
vositalan

Foydalanuvehilarny identifikatsivaiash |,
tizimi. Ushbu tizim foydalannvchidan olingan ma‘f Fiatensifikaisivalash
shaxsini tekshirish, haqiqivligini aniglash va s, MMot bo'yicha uning
bifan ishlashgs nuxsat berish lozimligiai belirity, 90 s6¢ng nnga tizim

Bu holda asosan foydalamivehidan olinag; | “@rad;.
muammasi maviud bo‘lib, uning quyidagi mrl =™ M lumotni mnlash

2 fovdalamuvchigs ma’lum bo'lzan m«'l_\f-f“a‘mdi
parol. raxiiy kalit va boshqalar; W axbarol, masalaa.

# shaxsping fiziologik parsmetrlari, y, f :
ka‘zning tasviri va boshgalar. Birinchisi ans “Y80, barmog izlan
biomeirik identifikaisiyolash tizimi, deyiladi. AViv, ikkinchisi s

Disk ma lumotlarini shifrlash fizini. Us
magsadi diskdagi ma’lomotiami himoyalachd;, by Cizimning asosty
Jismoniy bosqgichlar ajratiladi Managiv bos‘li(:i) Y bolda mantigiy va
sifatida bo‘lib, fagatgina ba’zi bir fwllar ki, ™9 favl agosiv obyvekt
qilib. erxivator dastarlarini keltinsh mumkin. j; ma-hadi_ Bun:ga niisbl
to'laligicha himoyalanadi. Bungs misal  sip, ™00y bacgichda disk
tarkibidagi Diskreed shifilovehi dasturni ke!lil’ig}l Norton  Unlities

Tarmoq b yicha uzatiladigan matimorg, ™umkin,

Ushbu tizimda ikki yo‘nalishai ajratish mumbso ™ $hifiteagh iimm

2= kanal bo'yicha, va'ni aloga kanallas 1,
barcha ma’lumotlarmi shifriash;

2 abonentlar bo‘vicha, va'ni aloga k
ladigan ma’lumotlaming fagatgioa mazmunny i i bo-vichs jo'nati-
xizmatehi ma’ lumotlarni ochig goldinsh. Smyj shifrlanib. qolgan

Flektran ma lumoiiarni autentiiikolis Yala oy
tarmoq  bo‘yicha bajariladigan clektron mg.y Uzimg, U:shby tzimda
hujjatni va uning muallifim anteatifikatsi yala:;nnﬂaf almashevida

apparathi-dashiriy

0%y
¥icha jotnatiladigan

bo'ladi. i :
Tayanch axbar:ar!.arm b{)shqa_n'_fk. .‘,.0“!0& 1 paydo
tayanch axborolie Sthafic Laaipviler tiztai o . Ushb tizinida

y P : SN
ladipan barcha kriptografik kalitlar tushuni), .- t&"‘m)g‘ida Tlemi-
generatsiyalash, saglash va tagsimlash kabi ;3" Bu holds k(flmm
jratishadi. "aryy fonksiyalarini

Simmetriyali  kriptotizim  asoslari Ky
nazaridan shify - bu kalit demakdir va G\Jllq ‘"ptogmﬁm nuqtayi
378 Whotlar 1o’ plammi

‘

YOI (shifdangue)  mellumelarga o' zpamirish  &riptografiya
9 “GATtirishlar algoritmlan majnuasi hisoblanadi.

Ealiy — kriplografiva o zgartisishlar algoritmining ba’z bir
PAneariping maxfiv holan bo‘lib, barcha alroritnlardan yagona
VAN n; nlaydi. Kalitaga isbatan ishlatiladigan asosiy ko rsatkich
bo'lib kriptomusmhkamlik nizohlanadi,

XKriptografiva himoyasida shifflarpa nisbatan quvidagi talablar
9" ¥ilad;;

% yetarh damjada koptomustahkamitk;

N shifrfash va qaytasish jatayonining, oddivligi;

b axborotlucni shifilash ogibatida nlar hajmining ortib
ketmag}iyi-

% shifrfashdagi kickik xatolarga ta'sirchan ho'lmasligi. Ushbu
wl"b!m’ga quyidagi izimlar jayab heradi:

= v'anlanm almashtinsh,

- lmashtirish

= gammalashtinzh;

- amalitik o zgarlivish.

Ofpinlarini almashtivish shifrash wsuli bo‘yichi boshlaog'ich
AN belgilanning matning ma’lum bir qismi doirasida maxsus
49dalar vordamida o' inlari almaghririladi

_ &lmashtivish shifrlash usnli bo*vicha bushlang'ich matn helgilan
m?dal-mlilayaggau yoki boshga bir alifbo belsilariga almashtimladi.
 Gummalashtirish psuli bo'vicha boshlangich maln belgilasi
shifikael gammasi beluilari. va’ni tasodifiv belgilar ketma-ketlig bifan
birtashitirit.di.

Tabliliy o'zoarunsh usuli bo’vicha boshlang’ich mata belgilari
WAL formulalar  vordamida  o'zgartiviladi, masalan, veklomi
matritsapa ko*paytirish vordamida, Bu verda vektor matndagi belgilay
Keltiir-Kerlipi b lsa, matritsa esa kalit sifatidi xizmat qiladi

Grinlarni almashtirish usullari

Ushby usul cop oddiv va eng gadimiv wsuldis. O rinlarni
almashticish wsullariga misol sifatida quyidagilari kehirsh mumbkin:

shatrlovchi jadval;

Sehrii kvadrat. .

Shifrlovehi jadval usulida kalit sifatida quyidagifar go‘lantadi:

A jadval o lchavlan;

4 5oz yoki so'ar ketma-ketligi:
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& jadval tariabr xususiyatluri.
Almaghtirish usullari

Almashtinzsh usullan sifatda quyidagt usullami keltirish mumkin:

— Sezar usuli:

— Affim tizimidag: Sczar usnl;

Tayanch sozi: Sezar usuli va boshgalar.

Seyar usullda slowashrinvehi harflar k ta siljish bilan aniglanadi.
Yuliy Sezar hevosita k=3 bo‘lganda ushbu vsuldan fovdalangan,

Affin tigimidagi Sezar wsulide har bir harfia almashtiriluvehi
harflar maxsus formula bo'yvicha aniglanadi: atth {mod m), bu verda
a,b — butin sonlar, 0=a, b=<m, EKUB (3,m}=1,

Tayunch so'thi Sezar wusulide siljilish bilan birgalikda tavanch
s0'z qo'Naniladi. Tavanch so'zni go'Yashdan maqgsad hosil gilinadigan
alithoda harflar ketma-kethgini o zgamrishdir

Kundalik jarayonda foydalanuvchilar ofis dasturlan va arxiva-
lofiami ¢o'llab kelishadi. Arxivatorlar, pasalan REZir dasturida
a’lumotlari parol vordamida shifrlash mumkin. Ushbu fayliaroi
ochishda ikkita, yva’m Jugath va to'g'ndando’g’n uwsuldan foy-
dalanisbadi. Lug'ath usulda bevosita maxsus fayldan so'zar pacol
o'miga qovib tekshinlady, to'pridan4to’e’n usulda csa hevosica
belglar kombinatsivast tuzilib, parol o’miga qo®yib tekshinifadi,

Kompyuter tarmoglarida himoyani taminlash usullari

Kompyuter tarmoglarida axboroini himoyalash debr fovdala-
nuvehilami mixsatsiz tarmoq elementian va zaxarslanga cealik qilishm
man ctishdag texnik, dastuny va knptografik usul va vositalar, hamda
tashkiliy tadbirlanga aytifadi.

Bevosita welckomurounikatsiva kapallavida axborot xavsizliging
ta'mmlash usul va vasitalanni quyidagilar: ta’sqlik; spalikni bosh-
garish; nigoblash; tartiblash; majburlash: undameg.

Yugoride keltinlgan uwsellarm  guyidagicha  la’nflash  gabul
qilingan,

To'sqinlik apparatiargs, ma’lumot tashuvchilarga va hashqgalarga
kinshga fizikaviy usullar hilan qarshilik ko*rsatish deh aytilads
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Epalikni boshqarish - tizimn caxialasi bilan ishlashni tartibga
solish “S"“dil. Ushbu usul quyidag: funksivalardan ibosat:

& tzimming har hir abycksini, clomentini identifibatsiyalash,
ma&qhn favdalanvvehikuni,

& xdcmlnﬁkatmya ho‘yicha ohyekon yoki subvektni hagiqiy, as
ckanligini aniglash,

vakolatlami tekshivish, va’ni tanlaogan ish larlibi bo‘yicha
(reglament} hafia kunim, kualik soann, talab gilinadigan zaxiralami
gollash mumkinligiod tekshirish,

@ gabul qifingan roplament bo'yicha ishlash shasoitlacini yacatish
va ishlashes ruxsar hornish,

& himoyalangan zaxiralarga gilingas murajaatiarni gavd qilish;

& nmsatsiz harakadasea javob berish, masalon signal berish,
o'chirb qo vish, so‘rovnemani hajarishdan vaz keehish va boshqatar

Nigoblash ma’lumodami o’gqib  olishot  givinlashtrish
maqsadeda vlami kriptografiva orgali kodlash.

Tartiblash — ma'lumordar bilan ishlashda <honday  shart-
sharostlar  yaratiladiki. suxsatsiz  Gzimga kinb olish  shumoli
kamavtirilad:,

Majburlash — qabul qilingan geidalarga asesan ma'lamatlami
qayta ishtash, aks holds fovdalanpvehilar moddiy, ma’muriy va jinoiy
Jazalanadilar.

Undamoq — axlogiy va odobiy geidaling bincan qabul gilingan
tartiblarns bajarishga va'naltinlgan,

Yuqorida keltirilgaa wsullarm amalga oshinshda quyvidagicha
tasuiflangan vos:talar tadbiq otilach

Rasmiy vousitalar — shaxslar ishtirokisiz axhorotlarni hima-
valash finksivalaring bajaradigan vositalaedis. Tarkibi.

- texnikaviy vositalar sifatida clektr, elekiiomexanik va eleklron
qurifmatar tushuniladi.

Texnikaviy vosilalar v’z navbauda. fzikaviy va apparath ho™hish
mumkin ,

Apparat-teanik vositalari deb wlekommunikatsiva quriima-
langa kintilgan yoki u bilag intedfevs orgali wlangan qurlmalarga
avtiladi. Masalun, ma’lumotlarmt nazorat qiishnmg ulik chizmasi,
va'm jo‘natdadigan ma’lnmot vo'lda buzib talgin etilishini aniglashda
go'llaniladigan nazorar ho'lih. avtomatik ravishda ish  sonining
Jufthgmi {nazorar razoyaldi bilaa bicralikda) tekshivadi.
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Fizikaviy teanik vositalar — bu asvtonom halda ishlagdigan
qurtlma sva nzimlardir. Masalan, oddiv oshik gullard., derazada o'r-
nagilgan temic pamaralac. go'nglash elektr uskunalan fizikaviv wanik
vositalargs kirsds,

g Dastuny vositular  bu axborotiarm himoyalash funksivalarmi
~ bajarish uchn mo'liallavpan taasus dasluny @’ minotdir.,

Axburollami  himoyalashda  bivinchi  navbarda  ens  keano
qo‘llanilgan dasturdy vosilalar hozina kunds kkmchn darajali himoya
vosilasi hisobfanadi  Bunga misol sifalida parol {izimini keltinsh
murnkm.

, Nourasmiy vositalar — hevosma shavslarni faolivat voki uning
faolivatini aniglab beruvchi reclamentlardir.

- tashkiliy himoyalash vositalari - Dbu lelehummunikalsiva
vskunalarioing varatthishl va go‘llamsh jaravanida qabul qilingaa
tashkiliy-texnikayiv va tashkiliv-huyugiy tadbirlardir. Bunga bevosita
mizol aifatida quywndags jaravanlami Lelivish mwrokin: binolarnine
qurilishi, tizimai lovihalash, qunlmalamnt o manish, tokshinzh va ishga
lushinsh;

- axlogiy va odobiv himoyalash vositalari — bo hisablash
texaikasini - reeopdanishi - egibatida  paydo  bo'ladigan  larth  va
kelishuvlanlir. Ushbu tartiblar gonun darsjasida ho'lmasada, wni tan
almasiik foydalanuvehilarni olro'siga zivon yelkazishi mumkin;

- qonuniy himoyalash vositalari — bu davlat tomonidan ishlab
chigilgan huguyiy hujatlar sanaladi. Ular bhevosita axbomotlardan
fovdalanish, gayta ishlash va uzalishol Guublashlicadi va ushbo
qoidalami buzuvchilaming mas alivatiarini aniglab beradi.

Bevosita  Gumog bo'vicha wzauladigan  ma’lumozlarm  himo-
yalash magsadida  quyidagi thdbislacni bajacish Jozim bo'ladi:

“ uzatiladican ma‘lumatlarni achib o' gpshdan saglanishy

4 yzatiladigan ma lumedlarni tahlil gilishdan saglanish;

e nzatiladiaan mahimotlami o' zeartizishen yo'l go'ymaslik va
o' zeartinshes vrimshlami anglash:

= ma'lamotlarni - wratish  magsadida yo*laniladizan
dusturty uzilishlarmi aniglashga vo'l go®ymaslik:

ok tinbgar ulanishlaming, oldini olish.

Ushbu tadbithnd amalis oshmshda asosan kriptegeafik nsollar
o Naniladi,

Sz

P L e e s

Kumpyuler tanmwoglucids ma’lomotlarni himoyalashning asosiy
yo'nalishlarvi

Axborollarni Broovalashaing mavied usul va vositalan hamda
kompsamee tarmaglari kanallavidagi alocaning, xavisteiging G rmonlash
texnolowivasi evolyutsivasine salishtirish shoni ko'rsatmoqdaki, i
Lexnolopiyva rivejlanishinng birtnehu bosgichida dastuny vositalar afzal
topitdi wa nivojlanishea cga Lokl dkinchi bosgickida Muoyaning
hamma asosiy wsullan sa wvosmalan mtensiv mivojlamshi brlan
xarakreclandi, vehinchi bosgichida esa quyvidag: tendensivalar cay alum
bo'lmogda:

axbareglam: hunayalazh asosry fimksivalarining toxnik jihandan
emalg oshinlishi;

—-hir nechta xavisizlik funksisalaring bajanyebi ]Jlmoyah.;hnmg
hirgalikdag vositularimi yaratish;

~alponitm va  lexnik  vestlalarmi  umifikatsiva qilish  va
standartlashtivish.

Kompyuter tammoglanda  xavisizhinr ta’mmlashdz  Imjumlar
vugor darajada malakags ega ho®legan numaxassisiar tomonidan amalga
vshirilishini doiem esda whish lezim. Bunda uwlorming  harukat
modeallaridan downo usoan mmvehr modellar varatish talab ctiladi.
Bundan teshqari, aviomadashtrilzan axborol Gzimlands personal enc
tasicchaa gismtardan biridic, Shatiog uchun. yovue wivaldi shaxsga
axborot tizimi personalidan fovdalana almaslik chora-tadbiciarini
otkazib turish ham kalla ahanuyaetm el

Internet tarmogtida mayjud aloganing himoyasini
(xavfsizligini} ta’minlash asoslari

Malumatlami uzatish tizimlarining rivadlanishi ya ular ascsida
varanigan tslskommunikatsiya xizmat ko reztish vosialannioe yorali-
lishi bevosita Iovdalaouvchilarga lacraeg zoxtralaidan fovdalanish
cartiblarini ishlab chigaash zamrivatini pavdo qildi:

« fovdalamvchming anenimliging t2 mmioveln vositalar:

- serverea kinshat e minlash. Secver Gigolmna bitta  fovda-
lanuvchiza emas, bLalki hong miqeosdagi fovdalamuvchilarga oz
coxiralandan loxdaianishaa mxsa herishi kerak;

- Tuxsstsiz kinshdan tarmegni htrooyalash vositalac.
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Internet tarmog'ida ruxsatuz kirishni tagigloveh: tarmeglaraco
ckran — Fire Wall vositalart keng tarqulzan. Ushby vosils asosan
UNIX operarsion tizinlarida go‘lantlib. hovosita tarmoglar orasida
aloga o'rnatish jarayonids xasfsiziikni @ minlaydi. Bundan lashqeari,
Fire Wall tizimlan tashqi uhil, masalan, Intarsel uchun, asosiy
ma lumotlarn: va MBlarini xotirasida saglab, bevosita ta’lumot almg-
shuvini ta’minlashi va korxona tizimiga kirishini lagigiashi muckin.

Lekin Fire Wall tiziraJaraing kamehiiiklari hata mavind, masalan,
c-mail argali dasturlar jonatilib. ichki tizimga tshgandan S0 NG
v'zining qora nivatlacini bajarishida ushbu hicmova opzlik giladi.

Firc Wall sinfidayi tzimlarning asosiy gismi tashqi hujumlami
gaytarish uchun mo'Yjallangan bo'lss ham, Jujumlar ularning, 60 fuizi
kuchsiz ekanligini ko'rsatdi. Bundan tashqari, Fire Wall zabt ctiloan
serverning ishlashiga garshilik ko'rsata olmaydi.

Shu haws, laternel tizimida xavfsizikni w’minlash bo'vicha
quyvidag o ‘zgarishlar kutilmoqgda;

= Fire Wall izimlanning bevosita xavisizlik tizimlariga kintilishi;

* tarmeq protokollan bevosita loydalanuvehilarni buguglarni
aniglovehi, xabarlaming vaxlitheinr ta’minloychi va ma lumotlamni
shififovehi destunty unkoniyatianidan ibomt bo'lishlari. Hozirg: kunda
ushbu protokollarni yaratish bo*vicha anchagina ishlar olih borilmogua.
SKIP protokoli (Simplc Kov masagement for Interuet Protocal —
Internzt protokollari uchun kripmokalitlaiuing oddiy hoshgaruvi} shun 94
misol bola oladi

Har ganday tsshkilot Internetga ulanganidan se'ng, hosil
bo‘ladigan quyidagi muammelami hal etishlari shart:

-lashkilotning kompyuter Gzimini xakkerlar lomonidan buzilishi:

‘Internet orgali jo'natilean ma’limotlaruing yovuz  aivatli
shaxslar tomonidan o°qib olinishi:

«tashkilot faoliyatiga zarar vetkazilishi.

Interact loyihalash davrida bevesita himovalangan tarmog sifatida
ishlab chigilmagan, Bu sobada hozirgi kunda maviud bo‘lgan quyidagi
muammolzaend keltinsh momkin:

« ma Jumotlarni yengillik bilan qotles kirtish;

+ larmogdags kompyuterlar manzilins soxtalashorish,

« TCPIP vosttalarming, zaifligi:

+ ko’pehilik suytlaming not's'1i konfigurassivalanishi:

» konfiguratsivalashaing murakkabligi.
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Cloba! tarmoglarming  chegarasiz  keag fi\'ojl;mjsh'e undan
fovdatamuvehilar sonining oshib borishiga sabab bo_ lmn.qc_ia bu R 0°Z
navbatide axhorotlar xavizizligiga lahdid solish chtimolining nshmmsg
olih kehmogda. Uzoq masofalar bilan axbonlot allwiashagh zl.'uun?au
axborotlaini alishning gar’iy chegaralanishin tala]; etadi, :ﬂhu mag-
sadda tarmoglarning scamentlarida har xal darajadaga himmoyalash
psylian wkif etigan [

+ crkin kinsh (masalan: W seu_,cr]; 40

+ choeamlancan kinshiar segment {uzoq masafada juylashgan
ish joviga xizmatehlarning kidshiy, : )

J « ixtivoriy Kirishlarni man eush (masalan, tashkilotlaming
molivavis lokal tarmwglari}, P :

Lokal tumoqlarnmg  global txnnoq!;.uga, qo‘shiishi wchun
tarmuglar himayasi administratort quyidagi masalalann hal gilishi
lozinm - ; :

—fokal tarmaqlarga global tamog tomanidan mavjud xavilanza
nisbatan himovaning varatihshi; : : e

—utobal rarmog feydalanuvehisl uchub ameQam vashirish
mmkonivatining yaratilishi. Burda quyidag nzull_a.r mavjud:

— Karish murkin bo’lmagan tarmoq manzili or\:;al.t;.

Ring dasturi yordamida tarmoy paketlanni to Idieish; i

—ruxsat elilgan tarmog maneili bilan {agiglangan tarmoy manzih
ko vicha birkashtinsh; ' : ; ~

gagiqlangan tastnoq prowkoli bovicha hirlashticish.

—zarmog bo® vicha fovdalanuvehiga parel taslash:

— REDIPEST mridewi ISMP paketi yordamida roarshrudar
jadvalini moddfikatsiyalash; : . il
. RIP stuaduct bo'Imagan paketi yordamida marshrutlar jadvalim
0 7garansh,

—DNS sraofingdan fovdalangan holda ulanish.,

Turmoqlararo ckran va uning vueifalari

Tacmoqlararo ckran — himaoyalash vosmasi bo'lib, ish?t.u:hli.
temog  va  ishunchsiz  tarmuq  orasida oo’ lutotlarga kirishm
hoshgarishda qo®llamladi. w—ppe”

qTarmoqlanu-o ekran ko'p komponenth bo'lib, n l_ntcnrctdagl
mshkilotning asborot zaxisalarim himeyalash strategyast sanalads.
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Ya'm tashkilot tarmog’i va Intcrnet orasids go'nglash wvazifazini
bajaradi

Tarmoglararo skranning asosiv funksiyasi — ma’lumotlarga
egalik gilishai markazlashtivilgan boshgarvvin G runlashdan orat.

Tarmoglarar ckran quyidags himoyailarm amalga oghiradi:

- o‘nnsiz trafiklar, va'ni tarmoqda uzatiladigan xabarlar ogimin:
tagiqlash,

« gabul gihngan trafikm schki tzimlarga yo‘naltinish;

« dchki fizimning  zaf gismolanm yashicish bilan  Internet
tomonidan usushtiriladigan hujumiardan himosalash;

- barcha trafiklarni bayonlashtirish;

« ichki ma’lumotlarni, masalan tarmog topulogivasim, tizim
pomiarini, tarmogq wskunalaini va  foydalanavehilarning  sdenufy-
katorlanni Internetdan vashinsh;

« ishonchli autentifikatsiyvani o minltash,

Ko'pgina adabiyotlarda tarmoqlararo ekran mshunchasi
brandmaucr yoki Fire Wall deb yvuritfpan. Unuman bulaming
hammasi vagona tushunchadir.

Tarmoqlararo ekran — hu tizim, umumy tarmoqni 1tkki gismga
wraltb, armoglarare himoya  vazifasint o'taydi va  ma Tumotlar
paketining chegaradan o'tish shactlarnini amalga oshiradigan goidalar
to‘plams hisoblanadi.

Odatda tarmnoglarare ekran ichki tarmegiarmi global tarmoeglasdan,
va'ni Internecrdan mmova qiladi, Shum avtish kerakki, armoglararo
ckran nafagat Internetdan, balki korpuoratvy tarmogladan ham himoya
qilish gobilivanga cgadir Har qanday tarmoglararo ckran ichk
rarmoqlamnt to liq himoya gila olad: deb bo*lmaydi.

Internet xizmati va bamma protokollarming amaby jihatdan
axborotlarga nisbatan himoyasining ‘lig ba lmaganhgi muammosi
bor. Bu muammelar kelib chigishinmg asosiv subabr  Interuetning
UNIX operatsion tizim dilaa bog ligligida.

TCRIP  (Transmisston Control  ProtocolfInternet  Prolocol)
lntemetning  global tarmog®ida  kommunikatsivani ta’minlaydi va
tarmoglarda ommaviy ravishda qo'Tlaniladi, Ickin ular ham himoyani
yvetarlicha ta’munlay olmaydi. chunki TCP/IP paketining boshida
xakker hujumi uchun qulay ma’lumaot Ka'rsariiadi.

Internctda clektron pochtani jo natishni oddiy protokol — pochla
lranspoit sizroal ansalgs oshicadi (SMTP — Simple Mail Transter
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Protecol). Bu protokelds maviud ba'lgan hicnovalashning muohim
muammolandan bin — foydalanuvehi jo'natuvchining manzilini ko‘ra
olmashgidir. Bundaa  foydalanib  xaker  katta qudorda pochta
sbarfarini jonatishi mumkin, bu ¢sa ishch: pochta serverni haddan
tashgan band bo'lishiga olib kelud.

Internetda ommaviy tus olgan dastur bu Sendmail elektron
pochtasidir. Sendmail tomonidan jonatilgan xabardan bosqinchi xaker
nxborot shaklida fovdalanishs mumkin,

Tarmog nomlari xizmati (Domain Name System - I)NSJ fovd-
lnnovehilar nomi va xost- kompyoterning IP - manzilini ko‘rsaradi.
DNS kompanivaning tarmoq mzilishi haqida ma’lumotlarm saqlaydi,
DNS-ning. muamumolaridan bin shundaks, bimdasi ma’lumotlar ha-
cosint mualliflashtivilmagan  fovdalanuvchilardan  vashinsh  ancha
qiyin, Buning natijasida, xakerfar DNS ai ko'pincha xost-kompyu-
wrlarning  whonehli  nomlari  bagida  ma’lumatlar - manbasidan
loydalamish uchum ishlanshi mumkin.

Uzaq terminallar emulyvatsivass xizmati uzoq tizimlarni br-biriga

ulash uchun xizmat gidadi. Bu serverdan foydalamivehilar TELNET -

serveridan ro‘yxatdan o'tish v 0’2 dowi va parohm olishi Tozim.
TELNET serveriga ulangan xaker dasturni S]\lljjd‘l} o‘matisht
mumkinks, bumng natijasida v feydalanuychining nomi va paroling
vozib clish imkoniga ega bo®lad:.

World Wide Web — WWW bu nzim Internet voli intratar-
moglardag: har xal serverlar ichidagi ma’lumotfami ko'rish uchun
xizmat giladi. WWWning asosry xossalaridan biri larmoglararo
ckran orgali anig prolokel va manzllami filidash  zacurdigin
larmogning himovalash siyosati qaroti bilan hal ctilishidir,

Har ganday tashkiloming tarmog xavfstzligi sivosati ikki
qusmdan iborat bo’ladi: tarmoq servistaridan foydalonish, (armoglarare
ckranni go’Hash.

Tarmog servislaridan fovdalanish sivosatiga mos ravishda
Inteenetda servislar ro’yxatt aniglanadi.

Bu scrvislarga  [ovdalanuvehilar  cheklangan  kinsh  bilan
ta minlanadt. '

Kirish usullarining cheklanmilisht — foydalanaychilar tomonidan
Internet servistaniga chet yo'llar orqali ruxsatsiz kirishmi tagiglash
ma ‘nosint bildirad:




Tarman servislariga kirish sivosali, odatda, quvidagi prinsiplarga
moyil boladi:

- Interpeedan whla Gumoggs kinshai tagiglasty, lekin ichki
tarmeqdan Internstea kinshga nixsat beyigh;

- vakolatlangan tizimlarpa Internet dan iohki tarmogua chekia-
nilean kinshea mixsat berizh

Tarmoglararo  ckranlarga  qowiladigan  vazifavre  talablas
quyidagilardaa iborat:

« tarmng darajasida filtdashga talab;

- araliv darajada filtrlashga talab,
mjab-administmtsi_vaﬂash va filtrfash goidalarini o'cnatish bo‘yicha

"« tarmogda awentifikarsivalach vositalariga talah:
wshlarmu gayd gilish va hisobni olib borish bu*vicha talab
Tarmoglararo  ckranlaming  komponentlari  sifatida
guoyidagilarni keltirish mumkio: filtrlovchi - yo'llovchi; tarmog
darajasidagi shhyuzlar; amaliy darajadagi shlvoziar.

Kiltrlovchi-vo‘lovehi — yo'Hovehi, va'ni kampyutes tarmog‘ida
ma’lumotlarm manzilga vetkazuvehi dasturdar paketi yoki serverdags
dastur bo’lib, u kiradigan va chiqadigan paketlarni filtrlasdi. Paketlarni
filtrlash, ya’ni ularni aniq to‘plamga tegishliligini tekshirish. TCPAP
serlavhasidagr mafumotlar bo'yicha amalgs oshiriladi, | .

Filtdashmi  anig xost-kompyuter, ya'ni tarmogdagi fayl va
kompywter zaxiralasiga kivishni amalga oshimvehi kompyuler voki
parl, ya'ni xabarlami jo*natish yoki qabul gilish magsadida mijoz va
server Comonidan shlattladican va odatda 16 hili zon bilan
nomlanadigan dastur Dbilan viumishda amalpa oshirish mumkin,
Masalan, foydalanuychiga keraksiz yoki ishonchsiz xost-kampyuter va
tarmogiar bilan ulanishni tagiglash

Filoriash goidalarini ifodalash giyin jaravon bo'lib. ularni testlash
vositalar mavjud emas,

Tarmoq darsjasidagi shiyuzlar ishonchh mijozlardan aniq
xizmatlarga  so'rovnomasini qabul qiladi  vu ushbu  aloganing
gemumyligini tekshirgandan so’ng ulami tashgi xost-korapyuter bilan
waydi. Shundan so‘ng shlyuz ikkala womonga ham paketiai liltslamay
janatads, )

Bundan tashqari, twmoy darsjasida shlvuzar bevosita serves-
dallol vuzfssini bajaradi. Ya'ni ichki armoqdan keladigan TP
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manzillar o‘zgartinlib, tshqariga fagatgina bitta 1P manzil uzatifadi.
Nanjada, ichki tarmaqni shg tasmeqg bilan o' ridas-to"g'vi bog’-
Ipmaydi va shu yo'l bilaa ichki tacmoqgni himoyalash vazifasmi otayds.

Amaliy darajadagi shlyuzlar filtclovehi-yvo'llovehilarga mansub
bo‘lgan kamchiliklami bararaf otish magsadida ishlab chigilgan.
Lshbu dasturiy vosita vakelatlangan server, deb nombanadi va u
bajarilayotgan xost-kompynier esa amaliy darajadagi shhyuz ded
ataladi.

Asmaliy darajadaga shivozlar mijoz va tashq xosthorapy uter
bifan to°g ndan-to‘g’ri aloga o'rmatshya vo'l qo'ymaydi. Shlyvz
keladigan va jomatiladigan pakellarni amaliy dacajada filtriayd
Server<daflollar shlyvuz orqali amgq scrver tomonidan ishlab chigigan
rna Tumotiami qavtadan yo naltiradi.

Amaliy damjadagi shiyvuzlar safgat paketlami filtriash, balki
serverming barcha ishlarini qavd qilish va tarmoy admmisiralenai
noxush sshiardan xabar qilish imkomiyatiga o ega.

Amaliy damjadaga shlyuzarning atzalliklan  quyidagilardan
ibogat:

- glohal mmoq tomonidan ichki turmoq takibi ko' rinmaydi,

«  ishonchli autentifikatsiva va gavd qilish:

filtrlash qoidalarining vengillig.

«  ko'p tamoyilli tazoraflami amalga oshirish mumkinligi.

SS8 (System Security Scanver) dastori

Ushbu dastur Unix operaision lizin o' matlegan kompyuterlarda
xavfsizitk holating tekshirish va operatsion tizimning tashql hamda
ichki zaif gismlarini aniqlashga va naltmlgan. Bundan tashgan u karish
huqualarim, fayllarga ceshk gilish huquyglagici. tarmoq zaxiralaring
konfiguratsivalashni, autentilikatsivalash dasmrlarini va boshgalami
tekshirishi mumkin.

Dastuming qusidagi imkonsyatlan mavjud:

o konfigoratsiyani tekshirish, ya'ni roxsarsiz kirishlamiog

oldini olish magsadida konfiguratsiyani tekshinish. Bunga
quvidagilar kirads: konfiguralsiya fayllari, operatsion tizim versivasi,
kinsh huquglan, foydalanuvchilacning zaxivatari, parollar;

o tizimdagi xavfi o'zgarishlarni tekshirish, Ruxsatsiz karishlar
oqibatida nzimda sodir bo'lgan o'zgarishlami qidivishda qollaniladi,
Bunday o zgavishlavga quyvidagilar firadi: fayller eprallamm xotira
hajmining o‘zeanshi, ma’lumotlazga kivish hoqugr yoki fayldagi
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walumotlaming o' zgarshi, foydalanuvchilarming zaxiralanga kirish
paramctlafining o°zeanshi, fiyllam: nxsatsiz boshga bir tashqi
karmpyulerlarea nzatishlar:

o foydalanuvchi interfeysining  qulayligih.  Bu mmerfeye
vordarida natagat dastur bilan qulay ishlash ta'minlanadi. balki
bajarilgan ishlar bo-yicha hisobollar ham yaratiladi:

o masofadan skancrlash, Tasmogdagi kompyulerlami tck-
sh_iri.;h va aloga jaravonids ma'mmotlacni shifrlash  imhenival
@ nunlanadi,

o hisobotlar tuzish. Bajardpan ishlar ha*vicha 1o'lig hisobotlar
vasatifadi. [shby hisobutlarda tizimoing aniglangan zif bo’ginla-
nning izohi keltiriladi va ularni wzansh bo'vicha ko rsammalar besiladi,
Hisobot HTML yoki oddry matn ko*rinishida bolishi mumkin

SATAN dasturi

 Tarmey xizmatlaninivg himoyalanganligiai tahlil qilish be'yicha
birinchi bo'lib ishisb chigarilgun daseirlardan biri bu SATAN
dasturidir. Bu dastr 20 ga yagin tarmug xizmatlanidagi zaiftiklami
amqlay oladi.

Internet Scanner SAFFsuife dasturi

Agar wekshimvlar doimiy ravishda va lo'lig amalpa oshirilishi
talab gilinsa, v holda Intemet Scanner SAFEsuite dasturlar paketi takhif

“qilinadi. Bu dastoriar pakeli yordamida 140 w ma‘lum bo'lgan
zaifisklar va larmoq vesstalar. va’ni tarmoglarare ekranlar, Web-
secverlar, Unix, Windows 9.x, Windoyss NT tzimli serverlar va ishchi
stansiyalar, urnuman TCPIP prolokoh qo’laniladigan barcha vositalar
tekshinladi,

Internet Scanner SAFEsnite paketiniog umumiy imkoniyatlari
quyadagilardan iborat

1. Avtomatlashtiriigan va konfigurassivalangan skancriosh:

% avtomarlashgan identifikatsivalash va zaif gismlar b vicha
higobol luzsh;

< doimiy reja bo‘yicha skanerlash:

=i [P manzilami skanerlash;

4 foydalanuvehi o rnatgan parametriacni skanerlash:

@ zarf bo'ginlacni aviomanik ravishda tuzarish:

4 ishonchlilik va takrorlanuvchanlikni ta’minlash.

2 Xavfsiglihni ta'minlash:
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+  tarmoq  vositalaried inventanzatsiyalash va maviud asosly
zaif  bo'gtinlami ident likarsivalash:

& asosiy  hisobollurni  taggoslash  va kelgusida ulardan
favdalanish uchun tahlil gilish.

3. Foydulanishning oddiylig:

& fovdalanuvehining grafik intecfoys:;

sk [ITML miridag tarliblangan hiscbotlami yaratish:

ok skancelashni markaslashtinlgan holda bajansh, boshqanish va
monitarng o tkuzish,

Internet Seanner SAFEsuite paketida quyidag dasturlar mavjud:

e Web Scourity Scunner, ‘

o FircWare Scanner,

sk Intraned Scanner, . d

Webh Security Scanner bLevosta Web-serverlarda mavijud il
qismlarni aniqiashea moljallangan bo'lib. bu dasturnmy imkoniyatlari
quvidagilardan thoral:

4 Webseryer o matilean operatsion tizimnnt auditlash;

i Web-serverda mayjud dasturlarui auditlash;

+ Wob-fayHarda maviud sknptlaini anditlash;

& Web-server konfiguratsivasine testdan o' thazish;

& asosiy favllar izimining xavisiclik darajasini aniglash:

W skriptiarda maviud xatolasni aniglash;

& bajarilean ishlar bo'vicha hiscbotlac varazish va xatolamni
tuzatish borasida takiiflac berish.

FireWall Scanner dasturi bevosita tarmoglararo ekranda mavjud
bo'lzan zaif gismlami aniglashga molallangan hoflib, u quyidagpi
amalfaeni bajaradi: )

4 tarmoglaraco  ckranga  hujomlar  uyushtivib, umi  testdan
o'tkazish; : :

4 farmogqlararo ekran orgal o'tadigan tarmoq  xazmatkaring
skanerlash. :

Intranet Scanner dJdasturi kompyuter mxmog'id.a_ mnvpu!
kamehiliklarni tarmogqa ruxsatsiz kinshlarini amalga oshirish orqali
testdan o'tkazish yordamido aniqlashga yo' nattinilgan. Tarmogaing har
il qismlan  (xost-kompyuterlar,  yo'llovehilar, Web-sery zj,ﬂ:u1
Windows 9% / NT tizimida ishlavdigan kompyuterlar) ni tekshisishni
ham amalga oshiradi.
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18.Internct Scaaner SAFEsuite paketida qanday dagtuslar
mavjud va bu dasturlarning imkoniyariarind bilasisn?

6.2. Bank clcktron xizmatlari xavisizligi

Iqrisodivotda  qo'llaniladigan  axbaeeg tzmiarida  ham
xavfsizhikni ta’minlash chora-tadbirlart ko'rilmogda. Shu mladan
bank ma’lumotlari har doim tucli xil vomon niyatli {jribgarfaming
diggat ¢'tiborini o‘ziga witgan, shuning uchun hozing kunda banklar
tehnikanmg oxirn yutaglari bilan iihozlngan qal'alarga avlangan |
lekin jinovat texsikasining rivojlanishi bank texnologiyslaming rivoj-
lanishidan ortda golmayapti, Banklar uchun asosiy xavini kompyuter
yinayvatiari tug‘diradi, Avtomatik rejimnda aloga vositalari vordamida
katla migdorda fovdalsnuvehilarga xizisat ko*rsatadigan kompyuter
smetalarining  ochiq) xarakterdi pul mablag‘lannmg to‘planishi va
harakatlanishi jinoyarchilikning kampyuter shakli paydo bo‘lishiga olib
keldi,

Ma'lumotlarga ko'ra bank electron Lzimlan faolivaliga arla-
shish bilaa bogliq bo'lgan jinoyarlardan ko'rilgan tatafot yiliga 170
min dollardan 41 wld dollarpacha tashkil gilad;.

Yoraon niyatli firibgariarning harakalag ka‘pehilik banklar
ularga yaxshi ma'lum ha®lgan bir x| standact hisoblash vosmalaridan
(IBM - shaxsry kompyuterlar, dastuny ichki tarmoqlar, dasturlashaing
standart tillarida yozilgan bank faolivatini Avtomatlashtirish dastorlari)
foydalanishi sababli samara beradi By vosialarning  himova mexa-
nizmlarmi yengisk giyin simas. Mijozlarning, kompyuter savodxonligi
oshishi ham muammolar tug*diradi. '

Xavisizlik masalalariga ahamival hermastik hanklarga katta
talofat keltirishi mumkin. Ma’lhemki tijorat banklari o'z mablag‘lariga
¢ga emas, ulaming barcha mablaglari nijozfar tomonidan top-
shiriipan. Shunmg echun bankka bo‘lgan ishonchga  putur yetkaz-
mashk puda muhimdir, Bank electron [iziminjng xavfsizligt bu faqat
o'g'idikdan himoya qilish emas. Chunki bank tizimida saglanayotgan
muhim e’ lumaeni bu izimning, ishlamashy sahabli fovdalanuvehiga
0z vaqgtida berolmaslik yoki mijozga xizmat ko'rsata ofmaslik o'z
oqibatlan ma'lumot yo‘golishi bilan tengdic. Shu sababli o'z electron
tizimlarini tuzishda bankler ulaming xavisizligiga alohida e’tibor
berishlari lozim. Zamonayiv lexnologivalar banklarga mahsulotlar va
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xizmatlar vetkazib herish tizimini tashkil etishda imlivozlar tug diradi.
Elekuon wlogu vositalaridan foydalanish quyidagi imkonivatlasini
heradi:

“ Sotish jovianda electron toloviar va hisob-kitoh;

« Bank bilan bevosita bos ' langan mijozlar lerminallar:

“% Shaxsiy kompyuter voki wlelon vordamida uyda bank
adzmallarini korsatish:

& Turli xil xizmathar tasenog’ ida electron ma’lumotlar almashish;

4. Llectron hank kastalari tchnologivasi | shu jurladac. magnit
va elektron plastik kartalar:

Baok xiematisig muavvan tzimlanda bu va boshga uslublaring
amalga oshinsh ular faolivatida tasodifiv wvoki qasddan gilingan
vzilishlurini oldini olish uehun ga’iv homaya choralanai ishlah
chiqishni talab giladi

Kompwuter jinayatchiligigs qarshilik ko'rsatish yoki talafotni
kamaylirish uchun ma’fumotlarmi ataym buzishdan, og’irlashdan va
ruxsatsiz egalik qilishdan himoyalash choralard va vositalarin to"g‘n
tanlash zanr Shuningdek asosiy qonmnlarini, xaviSizlikaing tashkiliy
Jglisodiy va boshga choralanni bilish lozim.

Bank elektron tizimlarvi xavisizliging (@’ minlash yo*nalishlari

Bank elektron tizimi xavisidigi deb torli xal atayvlab yoki
lasudifan harakatlar natijasida tizim egalari va foydalamivehilarga zarar
kelticadigan  wrinishlaiza  qarshulik gobiliyatimi  aks  eturadigan
xususiyatiari mshaniladi Ta'sir ke'rsatish tabiaci tordi xil Lo‘lishi
twitedsin © yomon niyalli firibeardarning unnishlan, bank xodimlarning
xatolari, tahily ofaclar (ho'ron, vong'in)ticimeing avrim yismlac
1shdan chigishi,

Odatda ichki va tashgi xavfaziikka ajraniadi:

1) Tashqi xavlsizlik o'z ichiga labily vfatlardan, vomon nivath
finbearlamning o‘g‘irlash, wa'famat alish yoki tizimni ishdan ¢higarish
magsadidagi barakatlardan himoyvalashm oladi.

2) Ieki savizidik predrmeti tizironng ishonchhh va ‘e
ishiashini, uning dasturlan va ma’lemotiari yaxlitliging ta minlashdir,

Hozirgt paytda bank electon Uzimum himoyalashming 2 vo'na-
lishi shakllargan:

| Fragmentar-aniq sharoitlorda aniq tahdidlarga (masalan,
maxsug anlivirug vositalaci, shitrlashning muxtor yositalanni  wa
hoshgalar) garshifik ko rsatish.

2 Kompleks —~ taxdidiarga garshilik ko’msatishming turli xil
choralanmi { hugugry, tashkiliy, dasturiv-texnik) jamloyehi ma’lumotni
qavia ishlashning himovalangan muhmni  yaratsh. Kompleks
vo'nalishi virik tizimlanni (SWIFT) yola gimmatbaho malumotlarini
qavta ishlovehi yohnd mubim vazifalarini amalga oshicrvehi kichik
uzimlami himoyalashda go'lansiadi.

Banklar kompyurer tizimias fachystida goHanilishi davomida bu
tizindarni himova qilishda verark tajnba orttinlgan. Shu sababli o ziga
x0s g'arbiy bank tizimi muxsat elifmagan foydalanishni oldini olishning
vasitalarini o°z ichiga oladi. Lekin bank tizimt xavfsizligini ta’'minlash
uchun bu verarli emas, Quvidapi chomalnm: ko ‘nsh lozim:

e Bank tizimi harakatida yugori darajadast vakolatea cpa
bo‘lgan xodimibar (dasturchilac ma’lumotlar bazasi ma'murlan va
boeshgalar)ai nazorar qilish tashkiliy choralan;

s (}'ta muhim ma’lumotlar zaxirasing vasatish bo'vicha taghkiliy
va texnik tadbirtac;

4 Ka'zda mtilmagan halatlar ro‘y bergan hollanla tizimoing
1shlash qobiliyaiini tiklash bo'vicha tashkiliy choralar:

4 Hisoblash texmikasi va ma’lumot tashuvchilan joylashean
xonalami vong‘indan, tabny ofatlanlan ommaviy tartibsizliklardan,
terrorizm va boshqalardan himovalash ba‘yicha tashldliy va toxmik
tadbiclas

Hisoblash texaikasini himeyaleshda tizimli yondashish quyida-
gilami talab giladi:

o Ma’lummotlar tizimining hozirgi holati asosida xavfuizlik
bo*vickia prinsipial qareriar gatml gilish;

& Kutilayotgan tahdidlami va u bilan bog'liq bo'lgan
ma’lumotlar hizimiga xavf-xatar rahlilini bashorat gilish;

< Jiddiy holatlar vujudga kchishini oldini oftsh bo’yicha choralar
rejalasheinish;

< Jiddiy holatlar vujudga ketgan holda ularni bartaraf etish
choralacini rejalashtirish;

Xafvsizlik sivosati bu ma’lumos tizimining aylanishi,sagianishi
va tagsimlanish faolivat quriladigan me’yorlargoidalar va uslublac
vig'indisidir  Bunda ma’lomot tizimi deb lagar nskuna-dasmny
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kompleks cmas, halks wmga xizmar ka'rsatuvchi =adimiar ham

teshumiladi. Xavlsizik sivosati ma’lumot Gzimining hozire holati va

rivojlanish istigholi tahlili asosida shakllantitadi va qoyidagilami
aniglavdi:

1. Xavfsezbik ozimu magsadlari vazifalan va psmvor o -
lichlarini;

2. Alchida kichik tezemlarinimg hasakat doirasini:

3. Himayvaning kafolatlangas minimal darajasioi;

4. Himoyani t’minlash ba‘vicha xedirnlarning majburiyatlarini:

S. Ihmoyaning huzilizhi uchun jazo-choralanni,

Apar xavfsizlik swosati to'li hajmda yoki izehil smalea
pshirilmasa, ma'lumotlarni himeyalashning buzilisht chumoli keskin
omadi. Ma'lumollarsi himaoyalash deb quyvidagilarmi Lo’ minlavehi
choralur majenui mshiniladi:

1. Ma'lumotlarniog maxfiyligini saglash — bu vakolatpa oga
Lo Imagan shaxslarni ua lomet bilan tanishtivishng oldi olish:

2. Ma'lumotlarning saglanishi- ma’lumotlar yomon miyalli
Gribaarlaming gasddan harakatlan, xodimbar katolan,yong ‘i, halokat
v boshgalardan zaca ko' risht mumkin: ‘

3. Ma'lumotlarga kirishexavisizhk choralasi tizimning normal
ishlasht uchun halagil bermasligi;

’ Kavidik siyosstmi tavakalchilik tahlilisiz aniglash mumkin
emas. Tavakkalchhik tahlili bank rahbanyati va mas'ul xodimlacining
himova tizimining kuelli va zaif womonlasidan xabardorlik darsjasini
oshix{ldi,qawr tayvorlash va ¢abul gilish uchun baza ','aram-ii, hirno-
valash schim xarajatlar migdonni  optimallashtizadi chunki  resurs-
Jarming kalla gismi ko‘p talafot keltiradigan tahdidacrdan himoyalashga
vo naltisiiadi, .

Tavakkalchilik tahlili quyidagi asosiy bosqichlarda Lashkil topad:

1-hosqich Tizim tarkibini tavsillash:

& Apparat vosialan;

w Dastiny t’mindash;

ae Ma’lumotlar;

sl Hujjatlar;

@ Xodimlar,

2-hosgich OQaltis joylaroi aniglash:, Y

Talbdid manbaini baholazh hilun tizimning har by clemsnumayg
zaifligm aniglash;
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3-hosqich . Tahdidni amalea oshinsh ehtimoling baholash:
4-bosqich. Kutilayotean talafotlar migdorini haholasl Bu bosqich
murakkab, chunki by ko'esatkichning migdaoriy baholash har daim ham
mumkin emas.(Masalan mijozlar hisoblan va amalivotlan hagidag
tai’ lumotlar mahfiyligi buzilgauds bank ohro'siga vetkazilgan pimir)
- a:bosgich. Himoyaning qo‘llanishi sumkin bo')gn wsuliarn va
vositalan tahlili.
6-bosgich. Ka'rilavetgan choralarming samasasini baholash, Agar
kutilagotgan lalafotlar mumkin bo'lzan darajadan ko'p bo‘lsa himova
chomlarini Xuchavtirish [ozim
Tavakkalchilik @hlili xavisizlik sivosatmi gabul gilish va
quyidagt bo‘limlardan iborat himeya rojasini tuzish bifan yvakunlanadi:
l.Hozina holan. Himoya lizimining huqugiy holutmi reja
tayyerlanavorgan payida laysifiash,
2. Tavaiyvalar Xavfsidik sivosatint amalga oshirevehi  asogiv
himoya vosilalarin tanlash,
3 Mac'ulivaik. Mas'ul xodimbacning va mas’whivaili hudad-
larniog ro vxats.
4. JadvalXhimoya mexanizenning shlash tartibini hamda nazorar
vositalarini aniqlash.
. Vagti-vaqui bilan qarab chigilishi kerak bo‘lgnn reja hodatini
quavtadan ko'rib chiqish.

Xavfsizhk wzimioi tuzishnmg hoshlang'ich bosgichida asosiy
masala lizim xavfuzhigi uchun mas'ullarmi tayinlash va ulaming
faoliyat doirasini chegaralashdir, By masalom hal ctishda quyidagilami
hischyga olish lozim.

1. Rahbariyztdan tashqasi bech kim kompyuter aavfsizligi siyosati
sohasida asosiv qarorlami gabul qila olraydi.

2. Mutaxassislardan boshqa hech kim xavfsizlik tizimining to°gr
faoliyat ko'rsarishiai ta’mialay clmaydi, '

3. Hech qanday tashqi tashkilot voki mutaxassislas guruhi xavf=
sizlik choralanming iqtisodiy samarasiga kalta gizigish bildicmayds.

Kompyuter xavliieligi tizimin tzishdagi stratcgik garorlacga,
kompyuterlards  saglanayotzan. ma’lumatlanini taseiffashga asosiy
c'tibar ko'ssalish lozim Ko'p hollarda ma’lumotning mahfivligi va
mubimligs o°reasida  chalkashliklar mavjud  bo®ladi.Ma’ Samotlasmi
tuuhimligs bo®yicha toifalasga ajratish ohycktv ho'lib, rahbarivatning
xohishiga boi'lig emas.chunki n bank [iolivati mexanizmi bilan
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belgilanadi va ma’lumotni yo'gotlishi voki o zgartirilishi xavfini
ta’riflaydi Toifalarga bo'lishda juda ko'p varantlarini  kcltirish
mumkm Ulardan eng soddas: quyvidagicha:

I Muhim ma’lumot-bank faclivati uchun o°mi bostimavdigan va
vog zamr ma’lumor, bu ma’ lumellar vo'gelgandan so'ng nlami qayta
tiklash mumkin cmas yoki juda ko'p vagl va mablag® talah qiladi.
now'g i o' zpartirish yoki o rmine almashrrish katta zarar kelomdi.

2. Foydali ma lumot-katta xaatlarsiz gqayta tiklanishi momkin
bo'lgan zarur ma'limotbu e’ lumotlaming o zgartnhishi  voki
yo'qotilishi kop moddiy zarar ko*rishga olib kelmayvdi.

Ma'lurnodaming mascfiviigl ha‘vicha kamcgorivalosnza ajratsh
rahbanyat tomonidan voki o‘z vakoelat doiralan chegarasida xodimlae
lomonidan subyektiv ravishda amalga  oshirtladi. Tyjorar  banklar
faoliyart uchun 2 wifaga ajratish vezarli:

1. Maxfiy ma’lumot-by ma’tumotlangs xodmmlarming bir gismi
yoki 0*zga shaxsiaming kinshi nomaqbelchuoki moddiy va ma’naviy
zarar keitinishi muskin,

2.0chiq ma’homat- by ma'lupwtlang cheddsn kinsh heeh
qanday zarar bilan bog°lig emas.

Rahbariyat kim va qanday ¢ilib oo’ lumotlarmng muhimligi va
maxfiyligi darmjusin beigilash haqida qaror gabul gilishi lozim.

Bank faoliyati AATds go'llaniladigan himoyalashning nsosiy
turlari

Tijorat banklari amaliv faolivarida axburollarni himoyalashaing
chora va vositalarini  himovalashming chora va vositalatiod go®llash
quyidags mustagil yo'nalishilarni 0°z ichiga oladi:

e aloga bzimlandag axbarotlami himoya ¢ilish,

e clektron hujjatlamiog huquyiy ahamiyatin: himoyalash

 konfidentsial (maxfiy) axborotiarni ikkinchi derzjali
eloktromagnit  nulaouveli va (lo'g‘rlash) kanaltari ba'vicha chigib
ketishdan hrmovalash;

e axhorotlami dasturlar teqatuvebi  kanallardagi kompyter
virusari va boshga xavtli @a’sirlardan himoyalash,

»  ruxsatsiz nusxa olish, dasmrlami targatish  va gimmatli
kompyuler axborotlarim himovalash:
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Har bir vo'palish uchun asosiy magsad va vazifalar belgib
qo viladi :

e Ruxsateir kivish devilganda axborotians lumovalash fzimi
tarkibiy ¢ismi bolgan chegaralarga kirssh uchun belgilangan qoidatar-
ni buzish nalijasida wshbn chegaralarea kirgan foydalanuvehilar yoki
boshqa subycktiammg tesodifiy yoki gasddan gilgan xauri-harakatlar
muzhuniladi. :

Axborotlarga nuxsutsiz kitgan subyektlar buzg'uneht (zartib
buzuvchijiar deyrladi. Axborodami himoyalash ouqayi nazandan
rxsatsiz kirsh quyidagi ogibalarga  ofib kelishi mumbkm: Ishlov
beriluyvolgan konlidensia! axhorolaming oshkor bolishi, shuninpdek,
AATlarning ish gobilivatini gasddan buzish ogibatida xate yoki
buzilishlar.

Quyvidagi toifadagi har qanday odam tartibbuzar Bo'lishi
mumbkin:

e  AATdan doimiv foydalanuvchilat

« lizimni Gzimli. umumey va amalty dasturiy ta’minlashni
kuzatib horuvehi dasturchi odamlar -

s Xizmat ko‘rsatuvchi xodimlar {muhandistar),

*» AATpa kinmsh hugqugiga cga boshga xodimlar (shu
jumiadan, vordamchi ishehiloe, farcoshlar va hk.)

»  Boshqa, begona shaxslar AATga kansh hugugs toifasidagilar
uchun tegishli bo‘lmagan  AATpa kirish huguyi tashkilivcartibga
salingan chotular bilan istizno qilinadi.

«  Kanallar ostida axborotlarga muxsalsic kirish deyvilganda
shasxlaming xodimlarning xatos: natijasida voki noto’g'ri ishlov
berish yold oxir-oqibat ruxsatsiz kirishga ikon berveh: asbob-
uskunalashing to'stah qolishi ogibatida ruxsarsiz kinsh fukliga olib
keluvehi izehil harakstizd va ular tfomomidan bajarilgan tesnologik
ishlar tashuniladi. ITamma ko' pehilik kanallarga cuxsatsiz kirilganlikni
aniglash loyihalash paytida axborotlamni saglash, uzatish va ularga
1shioy berish texoologiyalaring, axborotlami himoyalash himoya tizi-
mida ishlab chiqilgan ish vuritishning belgilangan tartibi va tactibbuzar
tanlagan modelni Lahlil gilish o'l bilan aniglanadi

Konfidentsial (maschy) va  gimmath  axborotlamni  ruxsarsiz
kicuvchilardan va o‘zmardruvchilardan  himoyalash cag  muhim
masalalardan birining hal bo lishmi la'minlashga da’var qiladi Bu
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mol-mulk cgalari va kompyureriacdan foydalanvvebilarning  mulkiy
mquglarini  himoyalash.  ashlov  becilavolgan  axborotiacgi
mujassamiangan shaxsry mulkoi jiddiy iqusodiv va moddiy hamda
nomoddiy zarar yetkazilishi mumkm bo'lzan har ganday humm va
o’girlikiardan himoyalashdir, '

Axboratiami ruxsalsiz kirishdan astoshoing markaziy astashoing
markaziy muasmmost  pafagat  potensial  watb  buzuvehining
KOMPYUTER TIZIM! saqlanavolgan axborotami  “o°gishi” ning
oldini obizh shu bilan birga uni sheath va shratsiz vosilalami o°zaytirish
imkoniyati oldini ohshga vo'nalliilgan axborotlargs  kinshdapi
fumksional vakolatlarini ham chegeralashdir. '

Axhoratlami ruxsatsiz kirishdan himovalash bo‘yscha calablar
himovanivolzan sxborotlarning uchta asasiy yususiyatlar yusuglariga
{ma’hum birikmalanda) yo natticilgan:

D Konfidensial {maxfiy ik {maxfivlashtirilgan axborotlarga
kirish huqugi u kimga mo'ljallungan ho'lss, shungaging lemshh
bo‘lmog"i kerak),

s Yaxlitik (asosida mubin qarorar chigaritadigan axborotlar
ishonchl: va aaiy buo'lmog®i, kutilmagan va ataylah qilinadisan
(g arazgo®yhik hilan) xatolardan himoyalanan bo lishi keruk):
¥ e Tayvorgarhk (axborotlar va mvs keluvehi axhorot xizmarlari
vlarga  zarurat we'ilpanda kidshga xizmar qilishga homma tavyer
{shay) turishi zarur).

Ma'lumatlarga  kirishni  mazorat  etish  asosida AAT g
foydalanuychilar va tizim bilaa ishlov berilgan asborotlar o‘rtasidagt
chegarani belatlagh tizimi yotadi. Har qanday  kinshne chegaraloveli
tizisning muvaffagqiyatli ishlashi uchun quyidagi ikkit rwsalani hsl
¢ilmog zarur.

1. Taolangan model  doirasida mavjud  boflagan  kirishoi
chegeralash vzimini aylanib o*tish harakatiaciga inkon bermaslik.

2. Me'lumotlarga kirish hugugiga sps foydalanuvehiga identi-
fikatsiva (tonglashishini kafolattash (fogdalouvehilaming  awtonti-
fikatarya).

AATlaming xavfsizliging oshirishning samarali psullasidan bir
registratsiya (ro”yxataa olishiir. Ro'vxatga va hisobi olish @izimi
ro'yxalen ohshni  yuntishga mag’ul bo'lib, avval {o'tmishda) nima
bo'lganim  kuzatish va shunga mos ravishda axborollar chiqib
kelayolpan kanallarm - yopish icokenmi heradi, Ro'vxatm olish
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jurnalida ma”vimotlar voki dasmrlarga kinsh uchun gilingau wiunishlar
amalga nshgan-oshmaganlin  anig gayd etiladi. Ro'wvxatea olish
Jursaliniag mazewn — mohivar uni davny, shumnede, 2udlik bilan
tzhlil qihsh mumkmnligidadic. Ro'yxatga olish jumalida tzimdan
fovdalanuvchilar amalaa ashirgan hamma nazorat gilinadigan $0'roy-
larning, ro'wxan olib bonlfadi. Ro‘wxalga va hisobga olish tizimi
quvidamlami bajaradi:

L. Subyekslaming tizimga kinsh {ondan chigishi) yoki operatsion
tzimlarming va uwlamine dasturly  loxtashlarini (AAT apparatian
o chinlgan payuda tizimdan yvoki dasturiy toxtashgan jowdan chigish
rofvxalgn olinmaydi) ish bilan ta’minlash va inmtsivalizatsiyalaghni
ro'vxatga oladi; shm hilan hirga  ro'yxalga olish parametdaridan
quvidagilar ko‘rsatiladi: subvekining Gampa  kirish {chigish) yoki
lizimmping ish bilan ta'minlangan (o xtash) vago va kuni: kirishga
urnishning  natyasi —  movaffaggivatli  voki  muvaffagqivatsiz
{ro‘yxatsiz kirishga urunishda), subyvekloing kitishga wnungan, tagdim
etean indikatori (kod yoki familivasi); T

2. Bosma {grafik) hujatning galliq {qog'ozdags) muscasim
berishni rofyxatima olish va hisobi,

3. Himoyzlanadigan fayllarpa dasturiy vositalarni (dasmrlar,
jaravoniar, vazify, Wpshiciglar) kiritishga vronishlami ro“yxatea olish:

4. Rarcha mimovalanadigan axborol washuvchilamiag, ularning
har ganday rejalashbirilishi

Yordamida hisobpa olish (himovalanadigan tashuvchilar hisobi
nlarai tapshirish)} gabul gilish jumalida (karlotekasida) hisobiga alinib,
u ximoyalanadigan axborofami tashuvehilami hizobga ohshning bir
neeha tunda {o"mim bosuvehi) o‘tkazishi zarur.

» Alxga tezimida axbarotlarni himoya qibish turdi xil aloga
Lanallasi ba'vicha jo'naziladigan konfidentsial (maxfiv) va giymatli
avborotlarga ruxsatsiz kirishimng oldini olishga yo'naltinlgan.O°z
asosim ko'sa himoyaning vshbu turi yana axhorotiammg maldiviigs va
butualigiai t minfash vehun ham go®llaniladi. Nazoral gilicmaydigan
aloqa kanallarida axborotfarni himoyalashniog eng samarali vositalan
kriptezmliva va maxsus aloga bavonlarni qe’llashdir.

o LClekiron hujjotdasoiog  hoqugiy  giymati  (ahandvati)ni
himovalash o zida buvruglar, @lov qogiozian va boshya lartbga
soluvell  shamnomaviy, moliyaviy hujjatlami  jamlagan  axborot
obyektariaa wo'lay berish, saglash va uzalishda foydalaniadigan
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tizimlar va tarrouglar nohun zarue, Ulaming umuroly xususiyati har trk
baxs-munozarali (shu jumiadan, sud bilan bhog'hq) kelailar kelib
chigaanda nwallif o‘zining erkin bildingan {ikdarini boshga bir
(begonu) eleklron xujjatlarda gavd etganlik aksiv bo‘yicha fukilasning
haqigivlinini isbotlash imkeniyatini ta’mintashdit. Ushby muanmoen
hal gilish uchun “Ragarali imzo™ deb nomlanuyehi yo'Ing gollash bilat
bog'liq bo'lpan axborot obyekilwining hagigivlivin tekshinshning
zamonaviy kriptografik usullaridan foydalaniladi Amalivotda elekon
hujjatiarning grymati (ahamiyatini ximoyalazh masalalan kormp yuter-
dagi axborat tizimim ximoyalash masalalan bilun birgadikda yechilad:.

+ Axborotlami yonidagi eleklromagaith nurianuvehi va to'g'ri-
fashlar boyicha chigib ketishdan hicnovalash  kompyuter tzimidag
kondchsial va maxfiy uxbofotlarni begona odamlami  mivsatsiz
kinshidan himayalashning muhim nuglayi sazandir, Himeyaning bu
tuni  axborollashgan  elektromagniti  signaliami  qo’niglanadigan
hududdan tashyari chiqib ketishi ebtimolining oldini vlishea garatilgan.
St hifan birga go‘riglasadigan hudud ichida tushid  gofuvctu,
ro“yxalga vluvehi va elektromagnitli signallam sks etiruveld maxsus
apparat nlardan nazermsiz fovdalanish imkoniyvarini istisno qiluvchi
samarsli tartib choralari go'Tanilads, deb faraz qilinadi, Yondosh elek-
tromagmit nurin tamgatuvehi va mo'ljalga olishdan himoyafash uehun
hisohlash toxnikasi voeitalarind joylashtinsh shuningdek, kempyuter
lizirining jihoz (uskunadar va aloga vositalan axborol (utdanishi
jadatligini pasaytinsh imkonivatini benrvehi texnik chora-tadbirlanga
moljallingan binplarni ckranlashtinish keng, golamlads.

* Ba'z masul holadarda kompyulemuing axbororiashtirilgan
turlanishlarimi  shuningdek, nntgli va boshga signallammng  zaif
axborotlacini ra“yxatea olish voks yozib olish maqsadida muliyaviy
maxsus vopishliriladigan gueilmalarini aniglash ehtimoli sabshh
hisoblash qurilina (phoz)larini qo‘shimcha tekshicish zasu bo'lad,

« Dasturlarni  targatish  kanallari  bo'yicha  axborotasai
kompyuter viruslari va hoshqa xaviii ta’sitlardan himoyalash keving,
paytiarda alohida dolzarhlik kasb etmaoqda. Virus epidemivasining aniq
korimishi  yuz minglab wusvsiy  kompvutedarning  zararlenish
hodisalari bilan baholanmogda. Ayrim ,srush dastorlar wmuemao
zararstz. bo‘lsa-da, uwiaming ko' pehiligi vavron giluvchi xaraktorga ega.

Vimuslar, avpigsa muayvan joyea xos Iisablash lurmoglar
lackibig kiruvehi kampyuterlac webon savfli. Hozinn zacoonaviy
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:"("?‘Pfi"@"d?*‘éi axborol bzmlanning aynm xususiyatian virustaming
“rqalishy uelun kerakli sharoidami  varammondalar Ulaiga gistoaa
Pa¥idagilar taailgli: :
. I dusluny (a'minlashdan ko pehilikning birgalikda foydalanish
“@ruran; '

'—’ dasll_lﬂardan fovdalanizhda cheklashlammiog ¢ivinligi:

= wdvjud himoya mexanizmlanmmg ishanchsizligs;
L4 vimshmipe  xackallagistga  qanhi axborotarge  kirishi
X hckam]zmmagm,ng 1v.h

Vicusludan himovalamsh usulida ikki yo‘nalish mavjud;

1 Ruxsatsiz o°zgartinsh (kirishni, chegaralash, a‘z-0'7mi naza-
ra: qilizh va 0" 2-'zini tiklash ugullan) imkonivatidan himoyalangan

Umunebargane™ dasmiriy vositalami qo' ash
qilixhz' Aroaliy da.sf.urlar t’aolrya.:idagi ng‘i.sl-ﬂam.i doimiy nazarat
FoE W c'“"“f" itilean boshga visus olligl izdarinng meviwdligni
Shielb borishn, amalpa oshiradigan maxsus dastur-aoalizatirkami

?O.I‘l‘ﬁf"l‘ (m%ﬁﬂuu, dastuny e’ minlash vaxlithg buzilganhgmi amig-
vebn), shuningdek yangi dasmmi kiritib, fovdalanishdan . oldin uni
;:‘:mm Qllls'l_l {ularnmng tanasida wvirus pavda ho‘lishiga oid xarakterli
elgilar boyichy)

o kl)_-"s'}ll_'laz va kempyulerdagi gimmadli axhorotlardan ruxsatsiz
danmaﬂ f’ C".‘{‘Rh vit tasgabishdan i.mw:-_\-a yilish .kpmp}'u.lr:r tzim
iﬁﬁl] qil: fna Jllmotl‘arm.n_g gummazli hazalars ka'rinishda jaralangan
g o "‘l‘]kkl?m quriylash m.uzmmosxgamo‘ljallangan mal-nmlk
hmﬂ?lm musla:‘pl ravishda  himoyalashning  ko'rigishidir Ushibu
mu“}a Odﬁfda:. IUmn}_'almnvolgan dastur{ar va ma"lumoﬂar haralaripa
iy ‘f:mdes_m{l}' \osuahr ymdm_mfia. oldindan tsh{t_w herssh (paral
= L¥alarn © Toqtish, kalit v kalitli disklar saqlanadigan uskunalarga
Hrojsatlar bo Yicha tekshimb, ta™xtab, uzlih golishsa vo'l o' voonslik,
tt‘}P}'}ITCl'E7-IDI:ini uning z:joy_ib m?'siﬂari ishchi dasmri va bashgalzmi
ekstorish) orgali amalpa nehiraladi. By himoyalanayotsao dastudar va
A g tlar bazalarming foydalaniyotgan kodlaridan “begana™ mashi-
f:’ﬁar f"’-"'!mi."\'_lupﬁ garshilik ko'rsatadigan bolalge keltrady. [hmao-
s ,‘“‘.?»'}'ﬂlk{-u' Oiltmsh wchun printer ho'bamalan voki kampyutss

g W2michipasioa uwlab qo' viladizgan qoshimcha apparal blok-

- 1“'3‘""3"): shuningdek, dastuming go lleniladigan kods mazmuniga
“Ea bolgan fayHlaci shiflash kabias Jshlatiladi. Dasturlan nuesalsiz
ey olishdan himoya gihsh vositasining iy a‘zigr xosligh
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bunday himoyaning cheklangan turg'unligi bo*hb. axirei holatda
dasturning go‘llaniyotgan kadi vazifasini bajarish uehun ochig xolds
markaziy protscssorga tutadi va apparat sozlovchilari tomonidan
kuzatilayotgan bo'lisht ham mumkia. Birog bu himoya vositalarinng
iste’molchilik smsusiyatlatini nolgacha chigara olmaydi, chunki
ulardan go®llashdan asosiy magsad maksimal darajada givinlashtirish
vaguncha bo'lsa bam gimmath axborotdan ruxsatsiz nusxa  olishoi
hisoblanadi,

¢ Dasturiy a’minlash yaxlitligini nazomat gilish quvidagi yo'llar
bilan bajariladi: BT ne

» Tashqi vositalar yordamida (vaximlikni hazoral gilish
dastwlars) dasturiy la’minlash yaxlitligini nazorat qilish;

e Ichki vositalar vordamida (dasmurning o'ziga o‘matilpan)
dastuny ta’minlash yaxlitligini sazorar qilish ‘

0 Tashgi vositalar bilan dasturlar (bugun} yaxltiligini nazorat gilish
tizimga start berilganda (1shea tushirilganda) bajarilad: va dasturning
alohida bloklari nazorar suramalarini ulaming andoz elalen summalari
bilan solishtirishdan iborat. Nazoratni, shuningdek. har bir dasturni
bajanshnr hoshlazhda ham o tkazsh mumkin

Dasturlarning yaxbitligmi ichki vesitalar bilan nazerat gilish xar
gal dasturlarni bajosishda (1shga mshirishda) amalga oshiriladi va
alvhida bloklar nazorar summalasini ulaming ctalen summalar bilan
solishtirishdan iborat. Bunday nazorat ichki fovdslanish dasturlarida
qo‘llaniladi,

Axborotlarga nyysatsiz kirishea imken berpvehi kanallarden bin
tartibbuzar tomonidan kanfidensial axborotlamn olish magsadida amaliv
va maxsus dastuclami ruxsatsiz o‘zgartinishdic. Bunday o zgarmirishdlar
kinsh woki ularni ko'zdan kechirish (hirovalash tzmini amaliv
dastorlarga joriy ctishda) chegaralash tartib-qoidalarini o‘zgartirish
yoki bevosita amalty dasturlardan konfidentssaf axborotlacni sezdirmay
olish kanalaini tashkil etish maqsadini ko*zda futisht momkin Buaday
holatlarga garshi ta’sir usullazidan bin bazaviy dastury ta'minlashni
maxsus dasturlar bilan nzorat gilishdir. Biroq hu usul bam vetarli emas,
chunki yaxlitlikai aazorat qilish dastuclari gartibbuzarlar tomonidan
o‘zgartinshi mamkin emas (bunga imkon yo'q).

Tijorat axborotlanini himoya qilishde. goidaga ko'ra, ma’lurot-
larga ruxsatsiz kinshdan asrovchi har ganday aviud vositalar va
himoya lizimlandsn foydalapiladi.Birog har bir holalda himoya
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gilinayulgan ashoratlaming muhiraligi (ahamsyatini, unea v gotish-
lar keltinmd zararlarni anig baxolab barish kerak bo'ladi Himovalash
darajasi gancha yugori ho'lsa, u shunchalik qimmat bo‘ladi Sarf-
xarajatlarm  gisqartrish  texnik  vostalami standartlashuvchipa
vo'naltiradi Ayrim holatlarda anig  magsad va sharoulardan kelib
chigib, shahodasdan ofigan nanunali vositalami ulaming aynm
paramerian bo®stirog bo'lsa ham, qo’llssh laysiys etsladi

Aaborotlar himoyasi har sl wsullar bilan ta'minlanishi smumkin,
bireg eng ishonchl: va samaradaulan (aloga kanallan uchun & yagona
mageadua muvofglikka cpahk) kriprografik usullar asosida uzilgan
tzimlar va vositalarga oga bo'fadi. Kriptografik bo'lmagan usullar
golanilganda ishlatilgan chora-tadbirlarning yetarliligini isbotiash va
himova tizimlasrini ruxsatsiz kicishga nisbatan ishonchliligim asoslash
kalla murakkablik kash ctad,

Shuns ham «’tiborga olish kerakki, “raqiblar” yashivin ma’lumat-
lanu etarhi darajada himoyalangan (masalan, hamma ma lamotlar figat
shiffangan holda saglanadigan) kompyuter toxnikasi ma’lurotlasiga
“lira olish” bilangica emas, go‘shimcha elekiromagnit murianishi.
tovintirish zanjiridagi mo'ljallar hamda Kdimpyuter texmikasining
erdantivihshi (erga ulamishi)dan. wloga kanalllaridan ham ola hlizht
memkin. Flekicon qurilmalar, bloklarn va kompyamer dexnikasi
bog'lamlarming hammasi ham o yoki by darajads owdanads va
(nurlanish) qofshirmcha sigoallar hir nechs metrdan bir nocha kilometr
masofagacha targalishi mumkin.Shu bilan bwga eng kalts xavf
“ragiblar” ming kalittori xagidagi axborotlami olishida hisoblanadi.
Chunki kalitni tiklab, ochiq axborotlarga nisbatan ancha kam go'riq-
lanadigan shifrlangan ma lumotlarga cga bo’lish bo'yicha hir-qator
muvaffagivatli xarakarlarm amalga oshirish mumkn. shu nuylai nazar-
dan kalit asborotlar haqidag signallar sof dastuny amalga oshirish
signatiaridan anchagina pal bo'lgan himoyaning apparatli va dasmny
apparalli hituova vositalarga nicsataz kirishni faeqlay bifish fovdalidir.

Aytib owmlganlardan ma’luw  bo'ladiki, himuya vositalarmi
tanlash va ulardan fovdalasishni  belgilovchi omil  himoyaning
1shonchliliidin.




Of2-0'zini tekshirish uchon savollar

1, Elckiron bank xavfsizligini ta’minlovehi asosiy qurilmaliar
nimalardan ibosar?

2. Elekrton baok ma’lumotlarning mahfiyligini saglash deganda
niman: lushunasiz?

3. Xafysizlik siyosati nima va uning bankdagi o 'mi?

4. Bank elektron tizimi xavisizligining asosiy bosgichlari”

S. Elekrton bask tizimi xavimizligmi ta’minlovehi  dastuny
ta’minotlarni sanab bering?

6. Axborotlar himovast ganday usullar bilan &’ minlanadi?

7. Bank clektron izimlanda viruslardan himoya vositalari qanday
amalga oshiriladi?

8. Bank clckron tizimini avzalbklan nimedan iborat?

9. O°zbekistonda bank elektron tzimining xavfsizligi qay
darajada yo'lga go'vilgan”

6.3. Elcktron ragamli imzoni yaratish texnologivasi

Elektron ragamli imzo (ERI}- bu berilgan xupamning rekviziti
hisoblanadi ya wning asosiy vazifasi berilean clekiron xujjatm
kaalhakisidan ximoya kilishdic. ERI an’anaviy imazodan farkli ravishda
Jismoniy emas mantikiy tabiatga cga. Ya'nt KRI bu simvollar voki
kodlarning ketma-ketligi bo‘lib, =ujjatni egasmi ERI epasi bilan
bevosra boglaydi.

Clektron hujjadarnsi tarmok orgali almashishda ulami ishlash va
saqlash harajatlari kamayadi, qudirish tezlashadi. Ammo, elektron hujjac
muallifini va hujjatning o°zini suteatifikatsivalosh, va'ni muallifning
haqigivligint va olingan elektron hujjalda o' zgarishlarning yo*gligini
aniglash muammosi paydo bo’ladi.

Elektron xmjjatlami  awtentifikatsiyalashdan  maqgsad  ularni
mumkin bo’lgan jinoyatkorona harakatiardan himovalashdir. Bunday
harakatlarga quyidagilar kiradi:

- -faal ushiab qolish - tarmokka ulangan buzg unchi hujjatlarm
{fayllami) ushlab koladi va o zpzuticadi.

maskarad - abanent § hugjariarni shonent ¥ ga ahonent A nomidan
suboradi;

rencgatlik - abonent A shonent ¥ ga xahar yuborgan bo'lsada, -

yubormagasaman deydi:

almashtirshi - ahonent ¥V xujjatm o‘zgartradi, voki yangisint
shukllantizadi va uni abonenl A dan olgaarman deydi,

rakrorlash - abanent A aboneat ¥ ga ynbergan huyjatm abonent S
takrorlavdi.

Jineyatkorona barakatlaming, bu turlari o'z faoliyatida kompsaner
axhorot texnologiyalaridan foydalanuvehi bank va tjorat tuzilmalariga,
davial korxona va tashkilotaiza xususiy shaxslarga ancha-muncha
el etkaeishi mumkin,

Elcktron rakamh tmzo megodotogiyasi xabar vaxhtlimni va xabar
muallifiming haqigivhein (ekshiosh muammosid samagali xal ¢tishga
imkon beradi.

Kigktron rakamli imzo wclekommumikatsiya kanallan orgali
uzatiluvchi mamlarni aulentifikatsivalash uchun ishlatiladi. Rakamli
imzo ishlashi buyicha oddiy kulsema imzoga uxshash bulib, quyidag:
afzalliklarga cpa

imzo chelalgan matn unzo o'yean shaxsga tegishli ckanligim
tasdiglavdi;

bu shaxsga imze chekilgan matnpa bow’liq majbunyatlanidan
lonish imkoniyating bermmydi: :

-imzao chekilgan matn vaxhtligin kafolatlaydi.

Eicktron ragamh imzo - imzo chekiluvechi matn bilun birga uza-
tiluvcht go'shimcha ragandi sabaming, nisbatan katta ba’lmagan
sonidr

Elektron 1akamli imzo asimmerrik  shifffarning  gayrany-
chanligiga xamda xabar tarfabi, imzoning o‘z va kalifar juftining
o‘zare bog’liglipiga asoslanadi. Bu elemenllarning xatto birining
e'zgarishi  ragamls  imzoning  haqiqivligiod  tasdiglashga  imkon
bernavdi. Elcktron rakamis imzo shitrlashning asimmesnk algontmlari
va xesh-finktsiyvalan yordamida amalga oshinladi.

Elektron rakamli imzo tizimining qo’llanishida hir-biriga imzo
chekilgan  clektron  hujjatlarns  jonatuvehi  abonent  farmog‘tuing
mavjudhg: faraz kibinadi. $lar bir aboaent uchun jufl - paxfiy va ochik
kalil sreneratsivalanadi. Maxfiy kalit aboneneda sir saglanadi va undan
abonent elektron ragamli imzent shakllantnshda foydalanadi
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Ochik kalt boshka barche fuydalasuvchilarga ma’lom bulib,
undan irazo chekilean slektron hujjatni gabul giluvchi elektron ragambs
imzoni tekshirishda fovdalanads. ; ol
mw;;]ckt:ml; rakamli imzo lizimi ikkita asosiy muolajami amalga
oshiradi: " g

- raqamli imzoni shakllantisish mnfol easi;

- raqamli imzoni tekshirish muolajas. \ por¥ :

lm:ini shaklfantirish ronolajasida xabar mpmwch;s@pg mmzfg}
kaliti ishlatilsa, imzoni tckshirish muolajasida jo'natuvchining ochiq
kalitidan foydalaniladi. S

Raqm}:ll imzoni shoklantrish muolafasi l.lsht?u ‘muola]fun.
tayvorlash boskichida xabar jo'natuvchi abonent A ﬂq;na lmhmu
geﬁcmiyahvdi: maxfiy kalit kA va ochik kalit KA. (.)c.lpq kf'ih_l }s:-\
uning jufti hc;'lgan maxtiy kalit kKA dan hisoblash orgali ‘ohmuh. chuq
kalit KA tarmoquing boshka abonentlariga imzom tekshinishda

ovdalanish nchun targatiladi. . ; '
= Raqamli imzom shakilantirish uchun jo*natuvehi .A_u\:valo 1mzo
chekiluvehi matn M ning xesh funktsivasi [{M) grymatini hisoblayd

Halac M Kl Calul ]
ST b2 qilerechign
= ¥ (st l Ragezuli et
!"’:Jw_mjmtni m.‘(l.ﬁw. : s onuL: Eedsiif o,
e tiisalash |" Jraxipti | itlash -
alpeeizm , Xse e
4 ,-' Je natledipen xakia
Mg Y
Sernerekaning
wAartiy kalis 54

6.3.1-rasm. Elcktron ragamli imzoni shakllantivish sxemasi

Xesh-fimktsiva imzo chekiluvehi dastlabli man Mui daydjest ™
ga zichlashlirishga xizmat qiladi. Daydjest M-butun matn M ni
xarakterlovehi bitlarning belgilangan kata bo'lmagan somidan 1bnrm
nisbatan ¢isqa sondis. So ngra jo'natuvchi A o'zinmg miaxliy kalili k{’:
bilan daydiest m ni shifsfavdi. Najada, olingan senlar jofti berilgan i
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matn Gchua ragamli imzo hisoblamdi. Xaubar M ragamli imzo bilan
bisgrdikda gabad giluvchining, manzilica yuboriladi

Ragamli imzoni tekyhirish  muolajusi.Tatmoq  abonentlari
olingan xahar M ning rakamii imzosini nshby xabacni Jo‘natuychining
ochig kaliti KA vordamila tekshirishlar mumkin. Elcktion ragamli
imzoni tckshitishda xabar M ni gshal giluvchi V qahul kilingan
daydjestni jo‘natuvchining achig kalis KA vordanida rasshifrovka
gifadi. Undan tashqard, gabul qiluvehini o'z xesh-fonktsiva h(M)
yordamida gabul gilmgan xabas Moing daydjesti mni hizoblaydi va uni
rasshiftovka gilingani bilan taqqoslavdi. Agar ikkala davdjest m va m
mos kelsa ragamli iruzo haqiqiv hisoblanadi, Aks holda imzo
kalbakilashrisilgan yoks axborol mazmuni o' egartirilzan bo'ladi.

Gerel filingen
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6.3.2-rasm, Elcktron raqamli imzoni tekshivish $xemasi

Eleklron ragamli imzo tizimining printsipial jibari fovidatamy-
chining clektron ragamli iwosini uning imzo chekishdagy maxliv
kalitini bilmasdan katbakilashorishnise mumkin cmaslipidir. ‘Shuning
uchun imzo cheldishdagi maxfiy kalitni ruxsatsiz fovdalanishdan
hinwyalash zarur, Elektron raqamli inzoning maxfiy-kalitini; simmigt-
rik shiftlash kalitiga o' xshab. shaxsiy kalit eluvehisida, himoyalangan
holda sakdash tavfsiya ctiladi,

Eleklron ragarali unzo-mza chekiluvehi hujjat va maxfiy kalit
orgall aniglanuvehi noyob sondir. Imzo chekiluvehi hujjax sifatida bar
qanday fayl ishlatihsht mmmkin, Imzo chekilgan fayl 1mzo
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chekilmaguniga bir .
yaratiladi, 2 bir ek
Imzo chekiluyehy Vg 3 clektron irnzo go'shilishi orgall
chekilgan hujjat mualfe 88 oo
cg?. Bu axborot l-mﬁmganéldq’ti%]]:g‘mwchi elekiron Tagamh 1mzo
qo‘shi Lac!r. Har bit ity q“&}:tr% raq Yalovehs qo’shimcha axbarati
< mnzo chck.llgan sa::da{-'-i e 3D inzq hisoblanmasidan oldin
*# ushbu imzo §, ) “Hha; U0 o7 jchipa oladi:
@ faylgn i gl Wi,
raansabi. ish joyi); - kuvchim‘g tegashi myddari;
& Imeo chek“"chin‘ $haxs Xususidagi axbaorat (F.1.Sh.
& ragemllimugy Mg g
fﬂsimmcc;ﬁk shjﬁ‘i i Oz fikator; (ochik kalit nomt).
tekshirish uchun ish_ . :
qo'vmaslik lozim. paa't}lad\'ga O xshash,  oloktron ragamh  itnzoni
kompyuterida saqiyy,, ~ Gilay,); Ochig Kalitning atmashtirilishiga yo'l
ning ochik kalit Kﬁ?sh% ) . YAt buzyg odam «ans abonent «V
nmalpga oshirisha Wiy, ﬁoydaﬁch‘q Kalitlardyn. xususan, abonent A
® achig kalit y 0 0:  o"30ladi Unga quyidagi harakatlarini
indentifikatsiya axho, Sagly, :
e St s s
Vorgan ho shaxg,. . +
> nbpnent B ¥ jugy k&]i{;:;‘“‘dﬂgi indentifikatsiya axborotlm
hnlith Ko bilan Al 3§qlana kn va ni gencratsivalashi,
"'O'mm niya; ht"“\h: YOlgan ochiq kealit KA ni o°zining ochiq
(U0 i kp | t2ug
W ImEosing M'.’damig:ﬁtp L abonent V ga hujjatlami o'zming
bl va “la'ni;,;hiﬁsh da““m chokib jo'natishi mumkin. Bu
| modif e} a '3 1 chekkan
. N"M‘nill:g:“iy;g*‘“ raganj IQmZI?..‘:’.‘.i“ t‘n:‘;‘:?j:hech kimn
A iy "“qiqi““.“a o}.:,';“g“" deh hisoblaydi, Abonent A bilan
" ""x Kfaqa,g;;giga ghl':m:mﬁlishmm V abonentda ofingan
‘ Sh .t imy, 2 igtilmaydi,
fati] e g A S ;
_ . EAN RSA fizimi birinchi va dunyoda
LTS Ry 1 Uzimi hisoblanadi va yugorida
y ‘”ﬂhl;:u’kka é“ga oshitadi . Ammo ragamli 1mzo algositmi
i uj:’;'. Divati buzng odamga maxfy kalila
M itnzg chekib bolingan hujjaslaming
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xeshlash malijalanm ko‘paytinish orgat hisoblash mumkin bo'lgan
hujjatlar imzasin shakllantisishga imkon beradi

Ishonchlthging yugondigt va shaxsiv kompyuteclarda amalga

oshinlishimmg, gulayligi hilan ajranb mnevehi ragamli mzo algontmbhi
1984-yilda El Gamal tomomdan ishlab chiqildi. El Gamaloiog ragamli
imze algortmi (EGSA) RSA maqamli imzo algoriimidagi kamchilik-
lardan holi bolib, AKSh ning standartar va texnolomyalsrnine Milliv
nniversiteti tomonidan ragamli irzonisng- milliy standartiga asos kahi
qabul gilindi \

Kriptografik kalitlarni boshgarish. {lar ganday kriplografik
tizim kriptografik kalitlardan foydalanishga asoslanpan. Kalil axboroti
deganda axborot tarmoglar va tzimlarida ishlatiluvchi bascha kalitlar
majmu mshypiladi. Agar kalit axborotlaninmg cgarlicha ishamchli
boshkarilisti ta'minlanmass, niyat buzug odam unga ewa bo‘lib olib
marmoq va tizimdagi barcha axbosoidan xohlaganicha fovdalanishi
mumkin Kalittarni boshqarish kalitlami generanivalash, saglash va
taqsindash kabi vazifalarmi bajaradi. Kallarmi boshgansh kalitlami
generanivalagh. saglash va tagsimlash kabi vazifalami bajaradi,
Kalitlarmi tagsimlash kalitlamm hoshgarish jarayonidagr cng mas’uli-
varli jarayvon hsoblanadi.

Simmetrik kriptotizimdan foydatanilganda axborot almashimivida
ishtirok ctuvchi ikkala tomon avval maxfy sessiva kaliti. ya’noi
almashinuy jarayonida uzatiladigan barcha xabarami shifrlash kalii
00" yicha kelishishlari fozim. Bu kalitni boshga barcha hlmasligm va uni
vaqti-vaqti bilan jo' namuvehi va gabul gilevehida bir vaqgoda acnsashticid
turish lozim.  Sessiva kalm bo‘yicha kehshish jarayonmi kalitlami
amashticisk voka tagsimlash deb bam yuritiladi.

Asimmetrik kriptotizimda ikkita kalir - cchig va vopiq (maxtiv)
kalit shlatiladi. Ochig kalimi oshkor ctish mumkm, yopik kalstm
vashirish lozim. Xabar almashinuvida fagat ochig kalitni uning
haqiqivligini ta’minlagan holda jo'autish lozim

Kalitlarni tagasimlashea quyidag talablar go“wiladi:

« tagsunlashning cporativhigi va aniglip:,

+ tagsimlanuvchi kalittarning konfidentsialligr va yaxhehes.

Kowmpynter tarmecglacidan fovdalanuvchilar o' masida kalitlami
legsimlashning quyidage  asomy usullaridan fovdalaniladi.

Kalitlarm:  tagsimdoveh: bitta yoks bir npechla makaziasdan
fovdalamsh
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Tarmoq fovdalanuvchilasi o'rtasida kalitlarni to'g ridan-ta’g'ui
almashish

Birinchi usulning muammosi shundaki, lkalitlarni tagsimlash
markaziga kimga, gavsi kahtfar tagsicalanganligi ma'lum. Bu esa
tarmoq bo‘vicha uzatilavotgan barcha xabarlami o‘qshga imkon
beradi. Bo'lishi mumkin ho'lgan sunses’mollar tarmok xavfsizligining
nddiy buzilishiga olib kelisht murnkin.

Ikkinchi usuldagi rwammo - tannog subycktlarining hagiqiy
ekanligiga ishonch xosil gilishdir

Kalitlami tagsimlash masalasi  qusidagilami  ta’minlovehs
kalitlami tagsimiash protokolini qurishga keltinladi:

- seans  Qatnashehilarining  hagiqivligiga ikkala tomonning
tasdig’i:

« seans hagiqivligining tasdig'i:

« kalitlar  almashinuvida xabarlaming mmimal somdan
foydalanish,

Birinchi usulga misol tariqasida Kerberos deb atahiyehi kalitlami
aurentitikatsiyalash va tagsimlash izimmi korsatish mumkin,

Ikkinchi usulga-tarmoq  fovdalanuvchilat o'rtasida  kalitlarni
to'g'ridan-to’p ri almashishga batafsil to“xtalamiz.

Smmmetrik kalith  kriptotizimdan fovdalanilganda kriptografik
himovalangan axborot almashmuvim istagen ikkala foydalanuvehi
ummmiy maxfiy kaligga ega bo'lishlan lozim. Bu feydalanuvchilar
umumiy kalitni afodga kanali bo*vicha xaviziz almashishlari lozim. Apar
fovdatanuvehilar kalitni wez-ter o‘zgartinib tursalar kalitm ctkazish
Jiddiv moammoga aylanadi.

Bu muammoni echish uchun quvidagi ikkita asosiy usul
qo'llaniiadi:

1, Simmetrik knptotizimming maxfiy kalitini himoyalash uchim
ochiq kalill: asimmefik keiplotzimdan fovdalaaish.

2. Difti-Xellmanning  kalitlarni achiq tagsimlash tizimidan
foydalanish.

Birinchi vsnl simmetrik va asimmetrik kalitli kombinarsivalangan
kniptotizim doirasida amalga oshinladi. Bunday yondashishda sim-
metrik kriptotizira dasdabki ochiq matnnd shifrlash va uzatishda
ishlarilza, ochig kalrli asimmetrik kriptotizim fagat simmctrik krip-
totizimning maxfly kalitini shifrlash, uzatish va keyving rasshifrovka
gilishda ishlaziladi. Shifriashning, bunday kombinatsivalaogan (eibrid)

nsul ochig kalith asimmetnk kiptatizimning yogori maxtisligi hilan
maxfiy kit simmetrik  kripeotizennmg  wgon  tezkorligimng
uyeunlashishga ofib keladi. Buaday vondashish bazida elektron
raqamli konverl sxetmas: deb yuntilads

Farzz qilaylik, fovdalanuveh A xabar M i Joydalaouvehi ¥V ga
himevalangan wzatish uchun shifrlashnng kemhinatsiyalangan nsu-
lidan fovdalaamogehi. Unda foydalanuvehilaming hamkatfan quyi-
dagicha bulads .

Fovdalanuveht A niag barakatlari;

Simenetiik seans mastiv kalw Kv m yaramadi {masalan, tasodifiy
tarzda gcncrmqwalavdl]

Xabar M m simmedrik seans naxfiy kalre Ky da shifriavdi

Maxfiy seans kalit Ky ni foydalanavehi (xabar gabul qﬂmuhi) ¥
ning ochin kalicn KY da shifrlavdi.

Foydalanuvchi V manziliga aloganing ochiq kamalt bo’yicha
shiftdangan xobar M i shitvlangan seans kahtt Ky bilan bireabikds
uzaradi,

Foydalanuvchi A ning harakatlarni kowidagi rasmda kektinilgan
xaburlarni kormbinatsivalangan usul ba~wicha shifrlash sxemasi orgali
tushunish motkin
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shlfrlut st
I Cabul
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6.3.3-rasm, Kombinatsiyalangan usul bo‘yicha xabarno shifelash
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6.3.5-rasm. L .Diffi va M.Xellmanning kalitluri ochig tagsimlash
sxemasi

Sonera fovdalamvehi A o‘zining max iy kalits kA asosida ochiq
kalitni hisoblaydi:

KA = gKatmod N).

Bir vaqtning o' zida favdalanveht V ofzining maxfiy kalili kKB
asosida ochik kalinl hisoblaydi:

KB = gKh(maod N}

Bu erda, N va g - kasta hutun oddiy sonlar, Anfinedk acoallar N
ning moduliga keltirish orgali bajaritadi. N va g sonlaon so saglash
charl smas, chunki odaida. bu giymatlar tarmoy va tizimdan fovda-
lanuvehilamning barchasi schun umurniy hisoblanad:.

Su'nga fovdalanuvehilar A va V a’zladning ochiq kahtlann
himoyalanmagan kanal orqali almashadilar vi wimimy sessiva waxfiv
kalit Kni (bo'Jinuvehi simt) hisoblashda ishlazadilas:

foydalanuvehi A K = {(KV)Ka{med N) = igkh) Ka{mod N),
loydalanuvchi V: K' = (KA)Kv(med ) = (eia) Kb{mod N),
bunda K- K', chunki {gKb) Ka = (aKa) Kbimed N}
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Shiunday quib, wshbu amallar natsjasida ikkata maxfiy kalit kA va
KBS Jarsing fankiniyasi bo'lgan umumiy sessiya maxfy kaliti hosil
Qilinadi ‘ -

Ochik kahithar KA va IKH iy matlarni ushlab golgan nivati buzug
odam sensiya maxhy kahi K o hisoblay olmaydi, chunki u maxfiy
kndittar KA va kI kivmatlaring bilmavdi Bir tomonlama funksiyaniog
Fdatad i b bbby ochag kadotne higoblagh amali gavtarilmaydigan amal,
ya' ok abonentoimg oehig kalith qiymat bo® vicha fming mzl;{f;.\' kalitini
Wiob lasl mumloin emay : 7 : :

Dt Xellman vsnlining noyoebhg: shundan iboratki, ahonentlar
Judls tarmog orgah achig kalitlaen uzatg:anlarida faqar.o zlariga ma’lum
masdiy sonni olish imkonivatiga ega. So'nera abonentlar umh]‘x)utgan
axborotn ma lum tekshirlean gsulni - uhng;m umumiy sessiya max fiy
kalindan foydalangan holda simmetrik shifilashni ishlatib himova-
lashga kinghishlar mumkin. +

Diffi-Xellman sxemasi ma’lumotlamni har bir seansida yangi
kalitlarda shifrlash imkonini boradi Bn sirlami disketlarda yoki boshka
cluvehilarda saqlamasiikka mkon beradi. chunkt bunday saglash
ularni ragiblar yoki miyati buzug odamlar go‘liga lushib golish
chtimollipim oshisadi.

: Diffi-Xellman sxemasi uzatilavolean ma' mmotlaming konfident-
sialligint va  autentligini (aslipa to"p riligioi} kompleks ximoyalash
usulini ham amalga oshicish imkenini beradi, Algomtm foydala-
nuychiga tagamli imzomi va simmetsik shifrlashni bajarishda bir il
Xalitlami shaklianlitish va ishlatish imkonini besadi.

Ma’lurmotlar vaxlitligini va konfidentsialfigini bir vaktda hi-
movalash vehun shiftlash va elektron ragamli imzodan kompleks foy-
dalanish magsadge muvoliq hiseblanadi. Dilfi-Xellman sxemasi ish-
Jaghining oraliq naljalaridan wzatlayvotgan ma’lumotlaming vaxlit-
ligini va konfidentsiallagini kompleks himovalash usuling z[malga
oshirishda ﬁ)}"dalamsh mumkm, Hagigatan. ashbu a]uorilmga. binoart
foydatanuvehilar & va ¥ avval o' zlarining maxfiy kalitlati KA va kB ni
generatsivalaydilar va ochiq kalitlar KA va KV ni hisoblaydilar.
So'ngra abonentlar A va V bu oralik natijalardan ma’lumotlumi
simmetrik  shufrlashda  foydalamlishi  mumkin  bo'laan  umgmiv
bo‘linuvehi maxfiy kalis Kni bir vagtda hisablash uchun ishlatadi.

Uzatilayotean ma'lumotlariag konfidentsialliging va autentiligini
Lawapleks himeyalash usuli quyvidagi sxema bo'vicha ishlaydi:

437




abonent A rakamii imzonng standart algenmidan fovealanib,
0 ' zindng maxdly kaliti kA vordamida xabar Maa imzo chickadi thonent
A o'zinmg maxfiv kaligr XA va shement V ning cchik kalin <V dan
Diffi-Xallmaa algoricmi bo’vicha umumiy bo'Timvehi maxfy <aliti K
nt hisoblaydi:

abonenl A elingan ofzaro bo'linuveil max v kalitda almshinuy
bo'yicha sherigi bilan kelishidgan siumctrik shifvlash algotmmidan
foydalangan holda xabar M m shifrlayds;

abonent V shifrlungan xabar M m olishi bilin o°zintog maxy
kalitt kB va abonent A ning ochig kaliti KA dan Bifli-2ellman
algormmi bo'vicha o' zare balingvehi maxtiy kalic M ni hisohlaide;

abonent ¥V alingan xabar Mm kaliti Kda rasshufrovka grlad;

abonent V abonenl A pisg ochig kalit KA yordamida rasshliovka
qehingan xahar M imzosing tekshiradi.

Diffi-Xellman sxemasi asosida tarmooy sathida biovdangan
virtual  tavmoglar VPN qurilishida. golantlovehi keipsakdiclami
boshgansh protokoliart SKIP (Simple Key Muaoagemenl for Glemel
Protocols) va IKE {Intertet Key Exchange) ishlasd:

OF'z-o‘zini tekshirish uchun savollar

L. Axborotm shifrlash devanda kanday jaravon tushuniladi?

2. Knoplouzimoing kanday sinflaci mavjud?

3. Assimerrik ksiptatizimlarda axborotm shefrlashda va
rasshifrovka qilizshda qanday kalilardan foydalanilads?

4. Xeshlash funksiyasining vazilase?

5 Xeshlash fimksiyazining xususivatlan?

6. Clekiron ragamili imzow Ga'ril.

£7. Elektron tagamli irneo Gziminiog asosty muol*zphrl qaysila?

8 Identifikataiva va mmmhkamvalammg, ma’'nost?

4. Llektron hujjatlarn autenlifikatsivalashdaa magsad?

10, Shilvlash kalitining, vazitan?
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