Y3BEKUCTOH PECIIYBJIUKACH OJINM BA YPTA
MAXCYC TABJIUM BA3ZHUPJIUT U

TOIKEHT JABJAT UKTUCOJAUET YHUBEPCUTETH

M.T. AJIHEBA

MEXMOHXOHA MEHE’ KMEHTH

JAPCJIUK

TOIIKEHT 2007

lynapau xucobra onub, ymoly Aapcivkia MEXMOHXOHA COXACHHUHI TapUXUil PUBOMKIIAHMIIN, TYPU3MHHHT
PHUBOKJIAHHMIIKAA MEXMOHXOHA OM3HECHHUHI YpHH Ba axaMUsITH, MEXMOHXOHa Ou3Hecuaa acocuil OOUIKAPHII
LWIAKIUIAPH, KOMJALITHPUIN BOCUTANAPUHHMHT CHH(IAHHUIIM, MEXMOHXOHAJAPHUHUHT  TaIIKWINI-00IIKaApyB
TY3WIUIIA Ba MOJIMSHU OOIIKAPHUII, MEXMOHXOHA XH3MAaTJIapu CHU(pATHHH OOIIKApHIN, Kapopiap KaOysi KHJIHIII,
MEXMOHXOHA KOPXOHAJAPUHHHT caMapaiy XUco0 CHECATHHYU TaHJIAIIN XaKU1a WIMHUI acociap KeITHPUIITaH.



Japcnukna MeXMOHXOHajgap Ba OOIIKA JaM OJHII MAaCKAaHJIAPHUHUHT XW3MATIAPHUHH Ba YHUHT OITHUMAI
XapakaTHHU OeNTUIIAll, XOAUMIIAPHU OOIIKAPHII Macaiajaapy SKUHIAH YpraHUIraH.

Yy mapciuk Typu3M MYTaxacCHUCIUTH Oyinuya TabiuM onaéTraH OakajaBpiap, Marucrparypa
TUHTJIOBYMJIAPYA XaMJla MEXMOHXOHa MCHEKMCHTH OWIaH [IyFyJUIlaHyBYM Ba Oapya KH3MKyBYMIapra
MYJKaJUIAaHT aH.

Tomxkent J[aBmaT WKTUCOOMET YHHBEPCUTSTH TOMOHHIAH XallKapo Typu3M (akyIbTeTH Tayiabajapy Ba
MarucTpaTypa THHIJIOBYHIIAPH YIYH JapCIUK CH(aThHIa TaBCH STHITaH.

MACBYJI MYXAPPHUP: C. FYJIOMOB - axademux ,Yioekucmon @Dannap axademusacu euuye
npesudenmu
TAKPH3YHUIIAP: A. Dumaes, C.Fynomos

M.T. AnmneBa I'ocTHHHYHBIHA MeHeTKMeHT. YueoHuk. — T.: 2007. -335c¢.

MeTto10510THsT Pa3BUTHSI TOCTUHUYHOTO CEKTOPa B PHIHOYHBIX YCJIOBHSAX OMUPAETCS CO3JAAHHUIO TEOPETUUECKUX
KOHIICTIIIUI pa3BuTus cepbl Typu3Ma. B pasBUTBIX CTpaHAX MHPOBAs MPAKTHKA YIPABICHUS TOCTHHUYHOTO
XO3SICTBA XapaKTEPU3yeTCs CO3AaHUCM HAyYHO 0OOCHOBAHHOW KOHIICIIIMYA TOCTUHHYHOTO YIPABJICHUS HA OCHOBE
PBIHOYHBIX OTHOIICHHHA. Pa3BUTHE TOCTHHHUI[ OCYMICCTBISICTCS Ha OCHOBC KAUuCCTBCHHO HOBOW HH(PACTPYKTYpHI
CEKTOPOB TYPHCTHYECKOHW cdepbl, oOecreunBaromell BbIXOJ Ha MEXIYHApOAHBIH YPOBEHb B MEXKIYHAapOIHBIX
OTHOIIICHHUSAX.

Hcxonst w3 3ThX, B NAaHHOM Yy4YeOHHWKE NPHUBENCHBI HAyYHBIE OOOCHOBAaHUS 00 HCTOPUYECKOM pa3BUTHU
TypUCTHYIECCKOH c(epbl, poidM M MecTa TOCTHHHYHOTO OW3Heca B  Pa3sBUTHU Typu3Ma, (opMax OCHOBHOTO
YOpaBiICHHS B TOCTHHINYHOM OmW3Hece, KiIacCH(UKAIMH pa3sMEIICHHUs CpPEACTB, CTPYKType OPTaHH3alHOHHOTO
YIpaBJIeHUS TOCTHHUI] M (PMHAHCOBOE YIIPABICHUE, IPUHATHN PEIICHUH, BRIOOpE 3 (PeKTHBHON CUeTHON MOTUTHKH
TOCTUHUYHBIX MPEANPUITHIHA.

B y4eOHHKE pacCMOTPEHBI BOMPOCHI YIPABICHUSA IMEPCOHAIOM, ONPEACICHHE TOCTHHHYHOW OOCIyTH,
00CIyTd APYTHX 30H OTABIXa U UX ONTUMAILHOTO JCHCTBUS.

JlaHHbIl y4eOHHUK paccUuTaH Ha OaKaaaBpOB, OOYYAIONIMMCS MO0 TYPUCTHUCCKON CIICITHATBLHOCTH, CIYIIATSIIIM
MarucTpaTyphbl, CHEIMaTUCTaM TOCTHHUYHOT'O MEHEP)KMEHTa M BCEM 3aMHTEPECOBAHHBIM.

B yueOHUKe BCTPEUAIOTCS ¥ HETOCTATKH, aBTOPHI MPUHUMAIOT BO BHUMAHUE MHCHHSI YUTATEIICH.

OTBETCTBEHHbBIN PEJAKTOP, akan. C. I'yasimoB, Bunie-pe3ugediT AHPY3

Peuensentsi: A. Juwumaes, C.Fynomos

The methodology of hotel sector development in the conditions of market economy bases on the creations of
theoretical tourism developmental concepts. In developed countries, the world practice of hotel management defined
by the creation of scientific based concept of hotel management, regulated by market relations. Hotel development
realized on base of new qualitative infrastructure of international relations, which promotes .... to the international
level.

Thus, in this textbook given the scientific bases of historical development of hotel field, place and significance
of hotel business at the development of tourism, main management forms in the hotel business, classification of
accommodating means, organizational-management structure of hotels, financial management of hotel, quality
management of hotel services, deciding in hotels, choice of effective accounting police of hotel enterprises.

At the textbook have learned such matters as defining of optimal movement of hotel - guest houses services and
staff management.

This textbook is for the tourism specializing bachelors, magistrates, hotel managers and other interested people.

Recommended by Tashkent State University of Economics as textbook for students and magistrates of
international tourism faculty.

Managing editor, academician S. Gulyamov, vice-president ANRUz
Reviewer: A.Eshayev, S. Gulomov



MYHIAPUKA

1-60b. MEXMOHXOHA UHAYCTPUACHUHHUHI PUBOXJ/IAHUIIIUN...S5
1.1. Xankapo TypU3MHHHI PUBOXKJIAHUIIUAA MEXMOHXOHA UHYCTPUSICHHUHT

21 007 0:07% 07 00 0. 1Y 16 1 (P 5
1.2. MexMOHXOHA UHYCTPUACHHUHT 3aMOHABUN PUBOKIIAHUIIH . ... 'vveeenerennnnns 9
1.3. MexMOHXOHa XM3MAaTJIApUHUHT TaBCU(DHU Ba y3Ura X0C XyCyCUSATIApH. ....... 15
1.4. Xankapo MEXMOHXOHATAPHUHT PUBOKIIAHUIIIN . . . .. ..uvreeenereeennneannnnnnnns 21
1.5. MexMOHXOHA COXACH/Ia XATKAPO CAPMOSIIAD . .. vveeenrreeenrreannneeannneennnns 23
1.6. MexMOHXOHA UHAYCTPUSCUHUHT ACOCUMIIAPH . ... \vvveeeennnreeeennnnnneeennnns 24
2-BOB. MEXMOHXOHA BU3HECHJIA ACOCHI BOIIKAPHUIII
LN LN 0] 7 N 27
2.1.MexMOHXOHAJIAPHUHT aCOCHUM OOIIKAPHUII IHAKIIAPH . ... nnerreeeeennnnrnnnnn 27
2.2 OpaHYal3uHT OOITKAPHIIT THBMME . . ... eeenntteeeeennneeeanneeeeeannneeeeannns. 31
PRI b %1 PSP 34
PN 03712 91171:% 1 1 721 1 1 S 35
2.5 HTapTHOMA ACOCHTA OOIIIKAPHIIL. . . . . et eueteeeeeenneeeeeeneeeeeanneeeeeannneenns 35
2.6 MonusiBUM MEHEKMEHT BA TAIIKWIIOTIIAP JAPOMAIIM . . .veveeeeennnnaeeeennnnnnnss 37
PRI\ (031178 R F: 110071027000 01 E:) 453 3 R 39
2.8 MeXMOHXOHA OU3HECUIA MHTCTPAIIMS . ... uuveeennreeennneeanneeenneeeanneeannsens 40
2.9 DHr 3aMoHaBH, HUPUK Ba FAPOUHO TYHE MEXMOHXOHAMIAPH ... 'vveneennnene 41
3-BOB. ) KOMJIAIITUPUIII BOCUTAJAPUHUHT TACHU®M........... 53
3.1. 3amMoHaBHI MEXMOHXOHATAPHUHT TYPIAPH . .. uuertreeeannrereeennnnneeennnnanns 53
3.2. MexMOHXOHAIAPHU TABCUDIOBUM OCTITHIIAD . ...t uveenreenneeanneenneenneennnnns 56
3.3. MexMOHXOHATaApHUHT (PYHKIIMOHAI Ba3U(MACH.......ovvviiiiiiiaiieeannnnnn, 63
3.4, TYPUCTUK MEXMOHXOHATIAD .+« v vt enuteennneeennneeennneeenesennseeeanseeannneeennans 65
3.5. KypOPT MEXMOHXOHATIAPH . . .. vventeenseenneeaneeanseenneenseenneeaneeaneeanneena 68
RO ;17171115 o TP 70
3.7. ATapTAMEHTIN MEXMOHXOHATAD .« . u vttt ennntaeeeennnneeeeannneeeesannneeeeeannns 71
3.8. ABTOTYpHCTIIap YUyH MYJDKaJJIaHTaH MEXMOHXOHAJIap Ba MOTeIIap (MOTOP-
Q)53 1 1) 72
RIS 110713 1 0 £ o D SRR 73
3.10. MeXMOHXOHAIIAP TACHHMH . .. .\veeennttenteeeateeaitteeateeaaeeeeaneeaneeenns 75
4-BOB. MEXMOHXOHAJIAPJIAH ®ONJIAJTAHUIIT ACOCJIAPH........ 85
4.1. MexMOHXOHA UKTUCOAUETUTA TABCUP ITYBUM OMUIIIIAD . ..o eennnrreeeeannnnnnns 85
Y (4 (0): 0:00) T Y121 X0 L) 2 SO 87
4.3. MexMOHXOHA OM3HECH A UIUTAITHUHT Y3UTa XOC XYCYCHSITIIAPH. .............. 90
4.4. MeXMOHXOHAJTaPHUHT MEBMOPUYMIIUK BA TEXHUK CUUMIAPH. ....o''neeennnenne. 91
4.5. MeXMOHXOHA OMHOTAPU TAPKHOM. .. .veerereeennneeanteeateeaneeeaineeannneens 96

4.6. MeXMOHXOHAHUMHT aMOaT KUCMUJIa MEXMOHJIapra Xu3Mar Kypcaruu.........97
4.7. MeXMOHXOHAHWHT MIKO3JIap SaliIMrad KUICMHU Ba YHra Xu3marT

13817 007 117 11 (O 100
4.8. MeXMOHXOHAHUHT XAETHU TABMUHIIAIL TU3UMIIAPH . .. veeeenrreeeeennnnennnn. 103
4.9. XoauMiapHUHT MUKO3JIap OuIaH MyoMasia KWauIll yMyMul Kouaanapu. .. 104

3



5-BOBb. MEXMOHXOHAJIAPHUHI TAIIKWJIUA-BOIIKAPYB

TYSMIIMACH....ccuiiiieiiieiiiaiiinritarcssssssstssssssssossssssssssssssssssssssnses 109
5.1. MexMOHXOHATAPHH OOIITKAPUIIT TY3HIIMACH. . .....uuureennreeannneeennnnennnennns 109
5.2. MeXxMOHXOHAHUHT aCOCUM (PYHKITUSJIAPU BA XU3MATIAPH. ... .eeeeennnnnnn... 115
5.3. bomkapys onuii OYFUHM paxOapIapUHUHT QYHKIHUSATIAPH. ....eeennnrenn... .. 117
5.4. MexMOHXOHA OOIIKAPYBYUCH KOIIMIATH WXPOIN TUPEKTOPIIap Typyxu...119
5.5. KaOys KUTUII Ba SKOUTAIITHPHUIIT XH3MATH . ... veeneveenreenneenneenneeanneansnn 119
5.6. BOIIT MABMYP OHCH. ...ttt ettt e e e e e e e e e eieeenaaen e 121
5.7, TYHTH QYJIATOP. . eeeeuvveeeeerreeesrreeessseeeessssseessssseesasseeeessssesessssseesasssseesssssseesnnns 126
5.8. Tapudmap Ba TAPHUED CHECATH. .. ..veenntieeiiteeieeeieeeiteeeiteeeanneeannnns 128
5.9. ®owus Tap3uaaru GONUTAHN OOITKAPHIIL. . . ...uuvveenereeennreeaneeeannneeanneenns 129
5.10. MabmMypuil-XVKaTUK (KACTEIISTH) XU3MATH .. ..\vveenereeennreeanneeannneennns. 130
6-b6Ob. MEXMOHXOHAJIAPJIA ABTOMATJAIITUPUJITAH
AXBOPOT TU3UMUIIAPH......cccivveiiiniiiniiiiiiieiosatssstssssosssssnsssnasons 138
6.1. ABTOMATIIAIITHPUIITAH aXOOPOT THZHMIIAPH . .. ... uuveeenreeeanneeeanneeannnss. 138
6.2. MeXMOHXOHATAPIA OPOHIIAIIL. ... ..\veentseeenseeenteeeeteeeneeeeineeeanneeennes 140
6.3. Kenran MEXMOHIAPHU PYHXATTA OJTHIIL. ... .uuureeeeeneeeeeinnneeeeanannnnnn. 143
6.4. MIDKO3HH PYMXATHAH THKAPHIIL. ... ovveeeeeeieeeeainneeeainneeeeaaanneennns 143
6.5. KaOyn KU XU3MATHHH JKHXO3IAIT. ... eueteeeeenneeeeinnneeeeannneeennns 144
6.6. MexMOHXOHA OM3HECUHU KOMITBIOTEPIAIITUPHIIL. ... nereeeneneeennneannnnns 146
6.7. MexXMOHXOHAHHU OOIIKAPHII KOMITBIOTED TUUMIAPH . ....enreeennreaennnsnn 146
6.8. FIdelio THBHMHU. ... ..., 147
6.9. Lodging TOUCN THBHMHE. .........oiiuiitiint it 148
6.10. NIMETA THBHME. ...ttt ettt et et e e et ettt aae e aa e 149
6.11. JIyné Mukécumaru pe3epBIaml THIUMITAPH . ... .uvueenereeeenreeaineeeanneeannsn 150
6.12. MeXMOHXOHAMAPAA PE3CPBIIALL. . ... .vv e eereeenneeeannseenreeanneeeanneeennnens 153
6.13. MeXMOHXOHAHUHT QJIOKA BOCHTATIAPH . . ... .veeenrsenrsenneeaneennneenneennenes 155
7-BOB. BOIKAPYB YCJIYBU BA YCJIYBHUETH........cc.ccunvvneennnnnnns 157
7.1. bomkapyB yciayOnapu TylIyHYacH Ba YJIAPHUHT TACHUDPH.................... 157
7.2. BoKapyBHUHT UKTUCOUU YCITYOMAPH . .. vveeenneeenieeaieeeanaeeannnenns 158
7.3. BOIIKapyBHUHT TAIKUIUH-MabMYPUNA YCIYOIAPH ...t eneeeiieeennenn, 159
7.4. BolKapyBHUHT MKTUMOUM-TICUXOJIOTHUK YCIYOIAPH . ..vveeeeeennneannnnnn 160
7.5. boikapyB yciyOu TYIIYHYACH Ba YHUHT TABCUDH........covvvennneennnn.n. 162
7.6. TP I, OOIIKAPHIIT TTAHMKAPACH . ..« \veenereeennneeennneeeanneeanneeeaneeeanaeeanns 165
8-bOb. MEXMOHXOHAJIAPHUHI' XOAUMJIAPUHU BOLIKAPHIII.169
8.1. MeHeXKMEHT/1a HHCOH PECYPCIAPHHIHT POIH. . ..uveenreeeanreeanneeeannnnnnn. 169
8.2. XogumapHu OOMIKApUIIl XM3MATUHUHT TY3WIHIIN Ba PYHKIUSIAPH. . .. .. 171
8.3. mum KyYrHU MEeXHATra PAFOATIAHTHPHIIL. . .. ..vvveenereeenreeeanneeeannennn. 177
8.4. MeHexepra KYMHIATUTAH TATTAOIAD . ... veeteenteenneeeneeenneeneenneennnenns 178
8.5. MexHaT kaMOaTapUHU TIAKIITAHTHPHIIL. . ...vveenereeenaeeanneeanneeannneennns 181
8.6. V3 XyKMHHH YTKA3HII Ba MAXCHUHA TABCUP KYPCATHILL. ... ....eeeeeeneeennnnns 183
I CeY1 1700 €2 o) 17 6 21 2 1) €2 1 | SO 187
8.8. VUM KYUH OOB0PIIAPH . . .vvveenetteentteentteeateeeeeeeeteeeaaeeeaaeeannens 189
8.9. XOMUMITAPHM OAXOIAIIL. . .\t v e eesaeenntteennaeeennaeeanteeeaaeenneeeanneeennnenns 193
8.10. VIIra KAOYIT KHMITHIIL. . . .. .vvt s eeete e eeseeeneteeeanteeenneeenneeeanneeeanneeannnens 196



8.11. Xankapo MEXMOHXOHA CAaHOATH 1A XOAUMJIAPHHU OOLIKAPHILL. ............... 197

9-BOBb. MOJIUAJIAPHU BOLIKAPHIIL.......cccccvveiiieiinniinniesnersnnconnss 202
9.1. PexxamamTupHIT Ba OFOIIKETHU TY3HIIL. ... uetsenrsenteenneenneennaeenneanneenns 202
9.2. MONIHUSABHI HA30PAT BA TAXIIHIL. ..\ e ureeennreeennnseanneeeaneeaneeeanneeannns 204
9.3. KanuTamsHU MHBECTHUIIUS KHITHIIL. . ... v .uveeneseenseenneenneenneenneeanneenneennenns 209
9.4. Xankapo MOTUSTIAPHN OOIIKAPHIIL. . ......vveeenresennreeenneeeanneeennneeanneenns 213
10-bOb. MEXMOHXOHA XU3MATJIAPUHUHI' CUOATUHU
BOILIKAPHIIL......ccotiitiiiiiiiniiiiniiiatiarosssessonsssasssssnssssssnsonsssnsons 218
10.1. Xu3mMaTHUHT cUDATH - OOMTKAPUIIT OOBCKTH . ..\ venereeennreennneeannneeannans 218
10.2. XuzmaTHUHT cu(aTH UCTEBMOTYM HYKTAHW HA3APHAAH. ....vveenereennnnn. 220
ORI 5 17 (o807 17 03 7 (111 1 223
10.4. Xuzmarnap cudatuHu OomKapuIia CTaHJAPTIAIITHPHIII Ba
(oo 0307 001) 20 0 Wi P20 10 710) 7011 SO P 226
10.5. CudatHr YMYMHI BOIMIKAPHIIL. .. ......ooiiii i, 231
10.6. MexMOHXOHA XU3MAaTaapu CH(DATHHU OOIIKAPHII TH3UMH. . ................ 239
10.7. MexMOHXOHaga XU3MaT KypcaThil CU(ATUHH OIIMPHUILI AACTYPUHU HILIA0
15170045 111 SN 245
10.8. Cudart 6yitnua OOMIKAPYBUMHUHT XU3MATH . . ...unerreeeeeannneeeeeannnnenns 247
11-bOb. MEXMOHXOHAJIAPJIA MAPKETUHI'HU BOLIKAPMUIII...253
11.1. MexmoHxOHanapaa MapKETUHT BA COTYBIIAPHUHT POJIHU. .....oeevnnnrnnnn... 253
11.2. UCTEBMOTUUIIAP XYITK-ATBOPH . . .uevveeeeennntaeeeennnnneeennnneeeeeannnaeeeenns 256

11.3. Mexmonxona mapketunrugaru «Typt [1m» Ba «Ertu [Ty Tymyndanapu.259
11.4. bo3opHU CerMeHTIapra aKpaTHIIl Ba XU3MATIapHUHT 0030p1aru MaBKEMHU

G101 10 201 10 O P 263
11.5. MapkeTUHT MyXUTUHU TaX T KWW BA MAPKETUHT CTpATErUsUIapUHA

05 02 11 268
11.6. MexmMOHXOHA KOPXOHACUAA PEKATAMTUPHII KAPAEHU . . ...vvreernnnnnnnnn. 270
11.7. Slaru MaxcysnoT Ba CaBI0 OCNTHUCUHU MIIIA0 UMKHIIL. ... .veneeenneennennnnn. 278
11.8. MexMoOHXOHA XHU3MaTIapUHU TaKCUMJIAIl KaHAIMHUHT PyHKUIMSUIApH.....287
11.9. KoMmMmyHuKaiysg BOCUTAIApU, HIITUPOKYMAIIAPU BA MAKCAJIAPH. . ........... 293
12-BOB. BOIIKAPYB KAPOPJIAPH.......ccccvviiiiiiiiiiiiiiiniiiinieiinecnnns 298
12.1. bouikapyB KapOpJapUHUHT Ma3MYHHU BA TYPIHAPU . .. .uveeneeenreenneeannennns 298
12.2. Kapopiiap KaOyJl KHITUIIT KAPAEHMU . . ... uvveeenereenneeennneennneeennneeannnenns 300
12.3. bomkapyB KapopJiapu KaOyJT KHIUIT YCITYOMAPH. ...ovvveeneennieanneennnnnn 302
12.4. Kapopiap kaOyJ1 KHJIMIITHAHT HHARBUIYaT YCIYOIapH.....ccvvveeennnnn... 305
12.5. OxunoHa 60mKapyB Kapopiapu KaOyJl KWIUII MAPTAAPH. .. ..vvennrnnns... 305
12.6. KapopiapHuHT Oa)KapyIMIIIMHA TAITKWAJ THII Ba HA30paT KWJIUIL. ........ 308

13-bOb. MEXMOHXOHA KOPXOHAJIAPH TOMOHUJIAH
BU3HECHHUHI' CAMAPAJIM XNCOB IOPUTHUIIT CUECATH

TAHJAHUIIUHUHT UKTUCOJIUN KUXATIAPH............cc.......... 313
13.1. Xuco0 FOPUTHII TYITYHYACH BA YHUHT TYPIIAPH . .. nnrreenreeannneeannnnnns 313
13.2. MexMOHXOHA OU3HECH 1A XUCOO FOPUTHIIL. .. .uusesennreeenneeannneeeeannneennnns 314
13.3. Kynnanuk xuco0 roputuil kutobnapu €ku Onepanusnap aadrapiaapi....316
L T 5 ) 10814 % N 01 317
13.5. Ilyn maGnariapu XxapakaTUHUHT XUCOOWHH FOPUTHUII KUTOOH. .............. 318

5



13.6. BAAHC. . .ottt 319
13.7. Japomaanap Ba YHKUMIIAp TYFpUCUAArA XUCOOOT €k MousBHIl HaTHXKAJIap

1% 30)4(0701 1 2 .47 (o1 [010) U 321

13.8. [Ty mabnarTapuHUHT XapaKaTH TYFPUCHIATH XACOOOT. ....vvvueveenrennns.. 323
13.9. BIOMKET (MOIIHASBHI PEMKA) . ... vveeentteeteeeeteeeieeeeaneeeaneeeanneeanns 325
13.10. MexmMoHX0OHA (DAOTTUATH KYPCATKHUIIAPH . .. vvveenrreeenneeeannnneeannenn. 326
MexMOHXOHA XY:KaJUTd aTAMAJTAPUHUHT KHCKA4Ya HHIJIM349a-pycya

) 31 1 (e 329
DoiTATAHNITAH ATAOHETIIAP ceverirereeerrereossarossssosessosssssossssssssasasnn 332



KHUPHUII

KanuMm-kaaumaan Xankumu3 caéxaT KWIMIIHM, MEXMOHra Oopuil Ba
MEXMOH KyTHIIHU Xyl kypu6 kenras. Ly tydaiinn nynénaru nactinabky Ba 3HT
iinprK caBo KaTHOBH — «Bytok Mnak Mymm» Xam I0pTHMH3 capXa/Iapu/IaH yTraH.

XanKUMU3HUHT OYIOK VTMUIOM Ba WYKOJATaH KagpHUATIApUHU KailTa
TUKJAIIra IIyHAal KaTrra axaMuar OepuiaétraH Oup BakTAa TYpPU3MHHU
pUBOXIIAHTUpUII Ba Oy Oopagaru MyaMMmojap Ba YJIApHUHT €YMII Yopa-
TagO0MpIapy KaTTa aXaMHUsIT KacO 3Taau.

Hktucomuit kypcarkuuiapra ypTuO0p Oepanuran Oyncak, XKaxoH caéxiuk
tamkuiot (OKCT) »bJioH KwiraH Mabiymotriapra kypa, 2004 hunga ayHéna
714,6 MIIH. TYpUCT KailJ 3TWIraH. XaJIKapo Typu3M Tylrymuapu 3ca 474 muipa.
AKIII nonnapura erran. lyHuHraex, Typusm IyHE cop MUIUTUNA MaxCyJIOTUHUHT
6 Qou3uHU, ANNM HMHBECTULUSIIAPHUHT 7 (OU3MHU, WII KOWIAPUHUHT 6,5
(ou3uHU, AU JAPOMATHUHT & (POM3UHM TAIIKWI 3Taau. Typu3M 3KCIOPTH HEPTH
Ba aBTOMOOWJIb CaHoaTiapujaH KeiimHru ypunaa Typuomu. llly Ounan Owupra,
XaJIKapo TYPU3MHHUHI TapKHUOWW KHUCMIIapuAaH OMpH >KaXOH MEXMOHXOHA
MHAYCTPUSCUIUP Ba y JKajall cypbaTiiap/ia pUBOKIaHUO OOpMOKIa.

V36exucTon PecryGnukach XyKyMaTH TYPU3MHH PUBOKIAHTHPHIINTA KaTTa
axamMusT OepaéTrad OMp BaKTIa, MEXMOHXOHA XYKaJMKIAPUAA XU3MAT KypcaTUII
TypJapuHU PUBOXKJIAHTUpUII  OVitmua OyTyH IyHEnNa amanra olupuiaéTral
OomkapyB yciayOJiapy Ba XU3MaT KypcaTWIN TypJiapu  SXIIH KYJJIaHUJICA,
TypU3MHU pecryOJMKaHUHT acOCH BalroTa MaHOanapuiaH Oupura aiTaHTHPUII
MYMKUH Oynaau.

Xo3upru naitaa pecnyOaukamMu3ga TYPU3MHHHI aCOCHM TapMOKJIapUaaH
Oupu OYyNraH MEXMOHXOHa HWHAYCTPUSJIAPUHU  PUBOXJIAHTHPUII  MYXHUM
oMuiIapaH oupu xucobsaHagu. UyHKU TYPUCTIIAPHUHT aCOCUU AXTUEKIIAPUHU
KOHJUPHUILJA MEXMOHXOHA MHAYCTPHUSUIAPUHUHT YPHU alOXUAAIUP.

Mycrakuwmuk ~— Hwoiapugad  Oomwiad, XYKyMaTUMU3  TYPUCTHK
MEXMOHXOHAQJIApPHU JKaXxOH aHA03ajapu JapakacuJa TabMHpJall Ba SHTU
3aMOHABUN MEXMOHXOHAJIApHU OYyHEN KWIMII Y4YyH KaTTa capMosuiap axpara
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Oommiaau. X03Upru KyHra Keiauo V36ekucTonna OMp KaHuya >KaxOH aHJ03aJlapu
Tanabiapura »xaBob Oepaguran MEXMOHXOHaIap Kypuiiu

JlapCcAMKHUHT  acocHil  Makcaaud MEXMOHXOHAa OHM3HecHJa  Xu3Mar
KypcaTHIIHM  OOIIKapWIll Ba  XaJKapo TaXpuOaHW  YpraHuii, yJapHU
pecnyOnMKazard ~ MEXMOHXOHANAp  XYXKIMKIAPUHU  PUBOXKIAHTHUPUIIIA
doiifamaHuin  y4yyH amajira OIIMPHII JO3UM OynraH Basudanmap Ba dYopa-
Ta0upIapHu OeNTuiIamIad HoopaTIup.

Hapcaukaa KEeNTUPUIITaH MabJIyMOTIapaH MyTaxaccuciap
pecnyOnukamMuszaa MEXMOHXOHA XY KaJTuKIapu MEHEKMEHTUHUHT
PUBOXIIAHMIIITA  Ba  TAaKOMWUIAIITUPHUINTA,  MEXMOHXOHalapja  >KaxoOH
aHjo3anapura aBo0 OepaJuran Xu3maT KypCaTHIl TypJIapUHU KOPUN KUJIMILTA,
XOpMKUN TypUCTJIapra KyJad, cudaTid Ba ap30H XU3MaTJIapHU KYpcaTHII
aMaTMETHIa KEHT KOPUW dTUIIT MyMKHH.

XO03upru KyHJa MEXMOHXOHA COXACHHHMHT KJIacCHK OOIIKapyB TH3WMUTA,
xaéTumusra Kupub kenaérrad sHru HHPOPMAIMOH TEXHOJIOTHSIIAp Ba HOY-XayJsap
TabCUP KYypCaTMOKIA. MEXMOHXOHAa MEHEKMEHTHIA KECUWMHTH MUIapia >KOpHil
KWIMHTAaH MapKaszjalllfaH pe3epBalus TH3UMIIApura OOFINK paBuiiga
mak/ulaHMoKAa. MexMoHXoHa (GaonusTH OuiaH MIYyFYJUIAHYBUM XOJMMIIAPHUHT
MaJlaKaCHHHM OIIMPHII, SHTHM HWHPOPMAIUOH TEXHOJOTHSJIAPHHU YpraTHI, OWIeT
COTHIII OTEpalysIapyuHA aMajira OLIUPHII, HOPMATUB Xy XKaTiiap OWjIaH WIIUIAIl
MaJIaHUSITH, MINra XaK TYJIAlIHUHT yciayOsapu, Tanabaiap Ba Maructpastiap Oy
COXAHHUHT 3apypJIMTUHU Ha(aKaT MyTaxXaCcCUCIUK COXacha, OAKU WHCOHJIAPHUHT

KyHJQIUK Xa€Traa Kepak Oyiran OunumiiapHu oepasu.

1-60b. MEXMOHXOHA UHAYCTPUACHUHHUHI PUBOXKJIAHULIIN

1.1. Xankapo TypU3MHUHI PUBOKIAHHUILIUAA MEXMOHXOHA UHIYCTPUSCUHUHT
TapUXUU aXaMHUSITH.
1.2. MexMOHXOHA UHTyCTPUSICHHUHT 3aMOHABUN PUBOMIIAHUIIIH.
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1.3. MexMOHXOHA XU3MAaTIApPUHUHT TaBCH(H Ba Y3UTra XOC XyCYCHUSITIAPH.
1.4. Xankapo MEXMOHXOHAIAPHUHT PUBOKIIAHUIIIH.

1.5. MexMOHXOHA cOXacuia XajaKapo capmosuiap.

1.6. MexMOHXOHA WHIYCTPUSICUHUHT aCOCUUIIAPH.

1.1. Xankapo TYpM3MHHMHT PUBOKJIAHUIIINIA MEXMOHXOHA
UHIYCTPUACHHUHT TAPUXHUIi aXaMUATH

MexXMOHAYCTINK CaHOATH KOPXOHAJAPUHUHT HBOJIONUACU TYFpUCHIA CY3
IOpUTraHja, TapuUXUh JKUXATAaH KUIIWIWK SKaMUSTHAHUHT  PUBOKJIAHMIII
OOCKHUYJIapUTra MOC KEIyBYH JaBPJIAPHU AKPATUIIl MYMKHUH:

e Kaaumru naBp;

° S"pTa acpiap;

e Hru nasp;

e XO03UpTrH AaBp.

Kagumru naBp (Mwioaaan aBBajru |V MuHr injuiak —
MuJioaui 476 unin)

AKcapusT Tapuxyuiap KaMUAT TapakKKUETUHUHT Oy JaBpura XO3Upru
MEXMOHXOHAJap Ba PECTOpPaHJAPHUHT «XIOAW» - JacTIa0KM MEXMOHXOHA
KOpXOHaJapu maijo OynraHn naBpHu kuputTaguiap. byHpait kopxoHamap —
TaBepHAJIAp KAJUMIU MaHYCKpPUITIapAa TWIra OJWHAIud. TaxMUHAH MUJIO/JIaH
appanrn 1700 #mnpma &3wnnran boOwn moxmocn Xammypamu KOJEKCH MaHa
IIyHJai MaHyCKpUITJIapJaH Oupuup.

Kamumru FOHOHMCTOHAAa MWioqaad aBBaiaru | MUHT WWILTMKIA TaBepHaIap
WKTUMOMM Ba AWMHUN XaETHUHT MyXUM YHCYpH XucoOnaHran. TaBepHaiapja
caéxaTyWiIapHU KOWIAIITHPUIL YYyH XOHAJIAp MaBXKyMJIUTWra Kapamaw, yiap
acocaH OBKATJIAHUIII XU3MATJIApU KypcaTUIra MyJbKajlslaHTaH. Baxosianku, caBio-
COTHUKHUHT PHUBOXJIAHWUINA Ba M1y Ouiad OOFIMK Y30K Myjaatriv cadapriap
HadakaT OBKATJIaHUII, OajJKU TYHAIll OWIAPUHM TAIIKUJI KUWJIUIIHU XaM TaK030
stap oau. Iy Xojsar MexXMOHXOHa KOPXOHAJapUHUHI OOIlKa Typu —
KapBOHcCapouap nanao oynumau oenrmiad oepau.

KapBoHcapoitapHUHT 3HT pUBOKJIaHTaH TapMOFu PuM ummnepusicu Xyayauaa
TalIKWJ 3TWiIrad 3a4. Kagumru PuMm kapBoHCapoilsiapu acocuil yiap €Kacugaru
mraxapjap Ba KUIUIOKJIapaa, Oup-Oupmman TaxmuHan 25 muiab (40,225 kw.)
OpaIvK/Ia >KOWIAITaH 3u.

Pum naBmatu 3amupuaa €TyBur KaThuil cHHGUN TabaKaJlaHUII YIIIa TaBpJaru
MEXMOHIYCTINK KOPXOHAJAPUHUHT (PAONUATUTA KyWId TabCUp KYpCaTIu.
Uynonuu, caéxarumnap Oy epma cuHduil Oenrucura Kypa O KOWIAIITHPUIIAD
sau. CaBporapiap, TOXUPIAp XaMaa OINK XalKAaH YUKKaH Oomka caéxaraumiap
JaBJaT XU3MaTYMJIapy Ba XyKyMaT domnapiiapu Ominad HMa-EH >KOUTAITUPUITHIIN
MYMKHH 3Mac 3au. by KapBOHCapoWJIapHUHT cUdaT X0JaTura XUAAui TabCUp
KypcaTtau. 30JaroHjap Ba JaBiiaT aMmajopiapd TyXTaWJIWraH KapBOHcapomiap
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MEBMOPUYMIIMK CaHbATUHUHT Oapua Koujaajapura MyBOQUK Kypuiap, yiia JaBp
ME30HJIapuTa Kypa aHua KEHI Xu3Mmatiap kypcarap sau. Mapko [lomo Oywmaii
KapBOHCAPOWIAp TYFPUCHAA CY3 IOPUTAP 3KaH, YyJapJla XAaTTO «KUPOJ TyXTallra
XaM ysIMac >am» ae6 Kain sraaul,

Kyitm Tabaka Bakuuzapura Xu3Mar KypcaTUIl VYYyH MYJDKaJUIaHTaH
TaBepHaJIap Ba KapBOHCApOWJIAp TyHAall Ba JaM OJIMII y4yH MHHMMAaa IIapT-
HIapouTiap Takiaug Kuaap >au. MacanaH, caéxaTywiap KylmuHYa MOXOJ YCTHJA,
WWIHUHT COBYK MaBCyMHJa 3Ca My3Jla0 KOJIMACIUK Y4YyH OTJIApPUHUHT HMCCHK
OMKMHUTA TUKWINO yxjapaunap. bupoH-Oup Kymmmua KynaliMK XakKujaa rar
oYUM XaM MyMKHH 3Mac 3]14.

Axun lapk, Ocué Ba KaBka3 opTuaa caBio aJIOKQIAPUHUHT PUBOKIIAHHIIN
MEXMOHIYCTJIMK KOPXOHAJAPUHUHT Mai0 OYIUIIMIa KaTTa posib YiiHaau. Yoy
MUHTaKaJIap XyJIyAuJlaH WMpUK caBao Mysutapu yrap, ynap OViiinad 1ok opTuwirax
Y3yH KapBOHJAp XapakariaHap 3au. KapBoHmapmaru nynoBuYuiaap TyHallld Y4YyH
caBl0 WyJmlapu €KacuJa KapBOHCAPOWJIAp TalIKWJ JTWiapAu. byHmain
KapBOHCApoOWJIap, KOMaa TapuKacuaa, 0Jamiiap 1aM OJIMIIH YUyH Xy KpaJlap Xam/a
Tys Ba OTJIAP YYYyH MYJDKAJUIAHTaH KyTOHJApJaH TAlIKWI TOIMAp 31U. bynmapHUHT
Oapdacu Tabumii odat (mamon, émMrup, OYpoH)IapaaH, NYHUHTACK TATOHYMIIAD Ba
KapOKYMJIap/laH CakJIOBYM Kajdba IEBOPU OMIIaH YpalraH 3/u.

Munonuii 476 vinnga Pum nMrepuscn KyJaraHuaaH KeHWH MEXMOHIYCTIUK
KOPXOHAJTAPUHUHT PUBOKIIAHUIITNIA STHTU OOCKWY OOIILIaHTH.

Vpra acpaap

(muommii V — XV acpJaap)

Vpra acpmapna muHMii aHbaHANAP MEXMOHIYCTIMK KOPXOHAIAPUHHMHT
PUBOXKJIAHUILIATA KaTTa TabCUP Kypcatau. by maBpaa Mykaanac »ouiapra 3uépar
KWIYBYM OJlaMJIap COHU KECKMH Kynanau. YepkoB MOHacTupiapra 3uépaTdyuiiapHu
KaOyJl KWJUIN, yJap Yy4yH TyHall >KOWMJIapu TallKWJI OTUII Ba yJapHU
OBKATJIAQHTUPUIL MaXOypusiTUHM oKJIagu. by maBpma wmaskyp Bazudanu
OakapyBuM OOIIKAa Myaccacaiap xaM mnaijo oynau. Macanad, dpaHkiap KApoJid,
keiinHuyanuk sca umneparop Kapn byrok (742-814) uepkoBiapra XOMHUNIIUK
kim0, VI acpna 3uéparuunap nam OUIIM yuyH Maxcyc yHjiaap TamIKuil dTIIU.
[ynnait yinapaan Oupu, PoHcenbBans gapacujaru adb0atiuk, 3uéparduiapHu
JapBo3a ojauga KyTuO oJiap, yiapra Oemysn HOH Oepap, capTapolll, 3THKIY3
XU3MaTiapu Kypcarap, yjaapHu a00aTiuk Oofnapuja ycaauraH MeBajap Ba EHFOK
OnIaH TabMUHJIAP JIH.

MomnacTtupnap caéxaTdmiiapra IIyHJIaid KEHT Oemys Xu3Matiap KypCaTHIIH
XYCYCHM KOMJIAIITUPUII KOPXOHATAPUHUHT PUBOKIJIAHUIIINTA MOHEJIUK KUJIap 3JIH.
Anrmusima akat ypra acpiap oxupuia, aitHukca, Pedopmarus naBpuna, AHTIvs
xupomn Lenpux VIl MomacTupnapum cekynspuzaumsal KWITaHHJAH KeHUH
XyCYCHIl KapBOHCapoijap Ba TaBEpHAJIAPHUHI PHUBOXJIAHUIIWIA KaTTa TYPTKU
oynau. CaéxaTuunap SHIM MOHACTUpiapAa Oemyn TyXTamra yMuJ Kuia
oJIMacaujap Ba IIAXCUI KapBOHcaponiIap/ia Tyxraira Maxoyp sauiap.

! Kapanr: Yokep JIx. Beenenne B rocrenpuumctso. — M.: KOHUTH, 1999. C. 12.
! Cexynapusanuus — 4epKoB MyJIKHHM AaBIaT MyJIKHIa aiilaHTHPHILL.
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XIH-XIIl acpnapna uiak MEXMOHXOHAJAPHUHT XKJIOAU — KapBOHcCapouiap
pycnapia XaM maiino 6yinau. Yina maBpha yiap «siMma» — ypa ned aramap, Gup-
OupugaH oT yapuyamaciaH O0ocu0O yTa onmaguran macodana skoinamras 3au. XV
acpaa kapsoHcapoinap SIMckoi npukasz? UXTUEpUAAry mouTa GeKaTaapu KOLIMAA
TamKui 3Twia oonvtanau. Karra pyc maxapiapuga MEXMOH KyTHUIQJUTaH XOBJIH
(rocTHUN JBOp)NAap KypWIAH. YJIapHUHT KapBOHcapoinapaan (apku IryHnaa
pauku, Oy epJa TyHall Ba OBKATJIAHWIINAH TalIKapH, CaBIO-COTHK KHJIHIII
UMKOHHUATH XaM MaBxyn »Au. boikada kuiub alTranjga, MEXMOH KyTHJIaJUraH
XOBJIMJIAP KUXO3JIAHTAH XOHalap, CaBlO pacTajapH, AYKOHJIAp Ba OMOOpJIapHU
y3una Oupnamtupran >au. Kowpa Tapukacuaa, XOBIM OanaHja JAeBopiap Ba
MUHOpajlap OuJslaH YypanraH, yHra KarTa JapBo3aJlaH Kupwiapau. MeXMoH
KyTWJIQJUTaH XOBJIWIApJa 4YeT JJUIMKJIap MWUIaThra Kapad >KOWIarTHpuiIapIu.
XV-XVII acpnapna Hosropomna «Hemucnap» Ba «TOJUIAHIUIap» KyTHJIATUTaH
XOBIWIap, MoOCKBaja — «HHIJIH3JIAp», «IOHOHJIApY», «apMaHiap» Ba OOIIKa
MEXMOHJIap KyTHJIaJUTaH XOBIUIAP MaBXKy/l d/IH.

Xl acpma Oynpait xoBnunap Burebck, I'poano, bpect, Cionum xamua
Ooika Oenopyc maxapiapuaa naigo oyaau. benopyc capmorapiapu yuyH Maxcyc
xoBmiap XV-XVI acpnapna bpsinck, Bsa3zsMa Ba MockBaga Kypuiiam.

Vpra acpmapma mink  kacaba  YIOIIMANAPMHMHT  TAIIKHJ  TOIIHIIHA
MEXMOHIYCTINK KOpXOHaJIapH (PaOTUATHHUHT WIFOP WYHAIMIIWHA TAITKAI dT/IH.
1282 imnpna UtanusHuHr @uopeHuus Maxpyd TPaKTUPUYUIApU Y3 THIbIAUSICUHU
TaAITKUI IT]IN.

SIaru jaBp
(XVI acp — XX acp 60omm)

XVI acpma nactinaOku KaxBaxOHalap OUMJIAW. YJap Yia aaBp MaJaHUN Ba
anabuil XaéTMHUHT Mapkasnapura ainannu. FapOuii EBponaga kaxBa Ba yoi kabu
AK30TUK WYMMIIMKIAPHUHT TApKAJIUIIM KaxXBaXOHAJApHUHT Maiijo Oyiuimra
MMKOHHUSAT sipatau. EBponana nactnaOku kaxpaxoHamap 1652 ivnu Jlonnonaa Ba
1683 i#imnm Benaga oumngu. Xycycan, Benama OupuHumM mapra acajd Ba CyT
kymmnaran kaxpa Takaud kumuaan. XVII acp oxupura kenud EBporna kuTbhacuia
KAaXBaXOHAJIAp aH4a KEHI TapKajraH XOAucara aimanmd. Wupuk Imaxapiapia
yJIaApHUHT COHU OWp HEya yHTara etap d/Iu.

1553 #wmnna Ilapwxknga Oupunum pectopan — «Typ n’ApkaH» pecTopaHd
ounnau. by pecropan keWHWHTM UKKU acp MoOalHWIa y3ura Xxoc myaccaca Oyimno
KOJIIM, YyHKH YHUHT SiTOHAa (QYyHKIMSICH (akaT OBKATIAHTHUPHIIIAH UOOpaT JJIU.
«Pecropan» aramacuHUHT y3u KehWuHpoK, XVII|I acpHMHTr HKKUHYM sipMuza
myoMasara kupau. KanoO Bynamxenunr [lapmwxnaru TyHy KyH WUUIalaurasd
TaBepHACHJA aCOCHI TaoM xucoOjaHTaH mIypBa «restorantesy (dpaniry3 Tuimma
«KyBBaTOaxIll, TUKJIOBUMW» JIeTaH MabHOHU aHTJIataau) aed atanap 3au. byryHru
KyHJa bynanxke «X03Wpru 3aMOH PECTOPAaHUHUHT OTacw» J1e0 IbTUPO(] ATHIIraH.
1767 viunna bynawxke Onuit cyjna TymTid Taomyiapra OyjiaraH MOHOTMOJUSTA 3ra
O3UK-OBKAT TabMHUHOTUWJIApYW TWIbAMSICUIAa Kaplld HWIOHU IO0TUO YHUKHUO,

2 dmckoii mpuka3z — Poccusaza 10K Ba HYJOBYM TAIMIIHKM TAIIKMIJ 3THIL, SMITYUKIAP XM3MATHHH OOIIKAPUII Ba
00ImIKa IIyHra YXIam unuiap OWiaH OIyFyJUlaHTaH MapKa3uil JaBiaT MyaccacacH.
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MUXKO37apra OWpUHYM MapTa aXKOWUO TAOMJAPHUHI KEHI aCCOPTUMEHTHHH
TaKJIA( KATIH.

1789-1799 iunnapnaru «byrok dpaniry3 HHKWIOON» naBpuaa (PppaHIHsIIAK
MaIIxXyp omirnasziap OoIIKa JAaBlaTiapra YMKUO KeTumra Maxoyp oynaunap. Suru
KOoWma yiap pectopaH OusHecw OwiaH myryuranauiap. Hatmxkamga pecropan
FOsic OYTYH yHETa TapKaJaH.

1800 imnra kenu® WHrAM3NIAp Y3 KYIIHWIApUIAH pECTOpaH FOSCUHU
y3namrrpa Oonuiaguiap. AHTIUsAAA PECTOpaH UJ OuiaH KUXO03JaHTaH, aHBOWU
TaoMjiap TOPTWIAJAWIaH, FOKCAK Japa)kaJa XH3MaT KypcaTWIaIWraH XKyJa
MyXTallaM Myaccaca 3/I1.

XIX acp ypramapuman «a la carte» (a as kapt) MeHiocuzaH (oiigaraHuia
Oonutanan. Mmwko3 Takiind KAJIUHTaH pyHXaTaaH y3ura MabKyJl TAOMHH TaHJIAII
UMKOHUATUTA 3Ta OYIIIu.

1898 i#imnmpa Jlogmonga «CaBoil» MEXMOHXOHACH OYWJIAW. YHHHT
oomkapyBurcu llezapp Putii (xo3upna Puti-Kapiton mMexmMoHXOHalapu YHUHT
HOMU OwiiaH atanaau), oom ommasu 3ca — Kopx Artoct Ickodwe 3au. by ukku
0/1aM MEXMOHXOHaJap KOIIKMJIa PECTOpaHJIap TAIIKWJ ATHUILJA YNHAKAM HWHKUI00
coaup ATau. Ickodpbe V3 JaBpUHHMHT OYIOK KyJIMHapJiapujgaH Oupu saud. Y
KyJIdHapusi Oyiinuya Halp 3TraH MabJIyMOTHOMa XaM/Jla OIIXOHAaJa *OPUM 3TraH
Opurajna myapaTu OWIaH IOHT TapaTau.

MexMOHIYCTIUK KopxoHanapuHuHT puBoxuianumuaa AKII anoxuna ypuH
TyTanau. TapuxdwiapHuHr Qukpuda, OMpUHUM KapBOHcapoul Oy epaa EBpomanan
anva keitun, 1607 iwnna naitno 6ynran. JlactmaOku taBepHanapaan oupu 1634
i boctonga ouwmnmmn. 1642 wwina Hbm-flopKz[a (Yyma maBpma y Surm
AMctepaam 1e6 aramap »3AM) TaBepHa royUilaHjyiap TomMoHuman ouwinu. Ly
naBpaaH Oomiad TaBepHaiap >KaMHUAT XaEéTHHUHT MapKasura, ackapjap Ba
TYOKOpaTUYWIIap yupaliajguraH >Koira aiianau. Ynap Hadakar maxapiapaa, 0anku
KaTTa WyJmap €Kacuia, alHuKCa, yoppaxaiapia paBHAK TOIJIA.

AMeprKka KUThbacuTa KYyuuO KeJraH eBpONMaJMKIap KapBOHCapoiyap Ba
TaBepHAJIAp KypuIll Ba YyJapHH OOMIKapuIl coxacujaa acpjiap MoOaiHuIa
TYIUIAaHTaH TaXpuOaHu ¥Y3mapu Owinan o0 kenawiaap. ApPXHUTEKTypacH,
KOMNAIIMIIKM, XU3MaT KypcaTHUIl Tap3ura Kypa AMepuka KapBOHCApOWJapu Ba
TaBepHajapu EBpoma kapBoHcapoWjgapu Ba TaBepHaJIapura yxmad KeTap 3/IH.
AMMo Oab3u Oup >KUXaTnaH >Kuaaud ¢apk Kuimapad. Macaman, Oy epna
oJlaMJIapHU KoWIamTupuiga cuaguii Oenrura Kapad KaMCHUTHII MaBxXKy7 dMac
sau. Kym skuxatnan wktuMounit QyHkiusiHu Oaxxkapran EBpora kopxoHanapujgaH
dapxmu ynapok, AKII TaBepHamapu ¥3 MaBXyMJIUTHHUHT NAaCTIA0KW JaBpUIAaH
acocaH TIXKOpaT WYHAJMILWTra 3ra 374, SbHU JapoMaj OJIUII MaKcaJuaa TalIKWII
ATUNAPAN.

Heto-Hopkauar Bpoxseii kxyuacupmaru 70 xonamn «Curtu-otenby Kymma
[Iratnapaa oursiran OMpUHYM MEXMOHXO0Ha OYnau. by Myxum xoauca 1794 innna
comqup Oymmu. 1829 imnga boctonma «TpemonT» MexmonxoHacu — AKIImaru
OMpUHYM KJIACCIU, KOPUAOP XM3MaT4yWIapu, perucrparypa (peremniusi)ra sra,
HOMEPJIAPHUHT SIIMKIapHu KyJdiaaHaIuraH Ba XaTTO MEXMOHJapra Oerysn COBYH
Oepunaguran wuiak MexmoHxoHa ouwigud. by AKHIga wmexmonxona Oymu
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Oomnuanumura Typtku Oepau. Illapkuit kuprok maxapiapuaa, cyHrpa Fapo Ba
Kanyoma kymiad mexmonxoHamap oumiamn. XIX acp oxupura kenub Oy epna
MEXMOHXOHAJapHUHI WKKHA TypH — KarTa, XalllaMaT/id, IIMHAM MEXMOHXOHajap
XaMmla KWYKWHA, OCKHUpPraH, ap30H HapxJa Xu3Mmariap Takiaud KuiIyBud
MEXMOHXOHaNap TapKajaraH 3/u.

1831 iimnna Hero-Mopkna oumnran Mamxyp «JlelTbMOHHKO» DPECTOpaHH
AKIInaruy GupuHun pectopaH xucobmanamu. Yma naspaa AKIllma pecropan
UIIMHUHT PUBOKIIAHUIIUTA (PpaHIy3 aHbaHAJApU KaTTa Tabcup Kypcarau. 1852
nunra kenmu6 AKHIHMHT OMpuHYM KiIacciau xap OMp MEXMOHXOHAcH Y3 (paHIly3
0o ommasura sra 3a4. MeHIo xaM aHbaHara kypa ¢pasily3 THiIuaa E3UIapauKu,
Oy WHrIu33a00H MIDKO3JIap YYyH MyalsH KUUMHUAIUKIAD TYFIUpap.iu.
«/lenbMOHUKO» pecTOopaHMHMHT coxuOnapunad Oupu JKoH JlenbMOHUKOHUHT
cabil-Xapakatu OWIaH OMPUHYM MapTa UKKU THILIM MEHIO >KOPUHM STUIAU. YHIA
TAOMJIADHUHT  (paHIly3 Ba MHINIM3 TWIWJArd HOMIIApU  Kapama-Kapiiu
XKoWnamTupwirad 3au. by aHpaHa cakimaHuO Koiaau Ba Huwwiap yTHO OyTyH
AKaXOHJIa KEHT TapKaJJIH.

XIX-XX acpnap uerapacuia MEXMOHAYCTIMK CaHOATH MYXUM TapMOKKa
aiinanau.  MexXMOHXOHAa  OWpJjamMalapu,  CHHJIMKATIAp,  aKIUSAAOPIHK
KaMUATIApH, KOpropanusiiap MEXMOHXOHAJIap Kypull, KaJpiap Taiépaill,
HapxJiapHM Oenruiail mMacajiaiapu OujiaH myryJuiaHa oonuiagu. XX acp Oommaa
GaonusaT kypcatran OyHJIal yoomManap opacuia JIOHIOH MeXMOHXOHanap
coxubnapu cunaukatu, Opannus «MexXMOHXOHA COXUOIapU YIOIMIMAaCHU»HU KAl
STl MyMKHUH. 1906 iiniia >kaXxOHHUHT TYpJiIu Mamulakatiapuaa xoinamran 1700
MEXMOHXOHaHU OupnamTiprai MexMOHXOHajlap COXMUOIapu XajaKapo YHOIMIMacu
TaIIKWI TOIIIH.

1.2. MexMOHXOHA MHAYCTPUSICHHUHT 3aMOHABUI PUBOKIAHUIIN

Cynrru WWmapaa  MEXMOHIYCTIIMK —— CAaHOaTH KOPXOHAJIAPUHUHT
PUBOXJIAHUILIAIA Ky3ra TalUIaHTaH TEHACHIMSJIAp Karopura KyWuagaruiapHu
KUPUTHUII MYMKHH:

I. MexMOHXOHa Ba PECTOpaH  XMU3MAaTIapu  HMXTUCOCIAITYBUHUHT
YyKYpJALIUILIIH.

2. Xankapo MEXMOHXOHA Ba PECTOPAH TAPMOKIAPUHUHT TAIIKWAI TOTHUIIIH.

3. Kuuuk kopxoHanap TapMOFUHUHT PUBOKJIAHUIIIN.

4. MexMOHIYCTIMK CaHOATUIa SIHTM KOMIIBIOTEP TEXHOJIOTUSJIAPUHUHT
YKOPUM STUJIHIIIN.

Cyurru wwiapaa Tyna CEepBUCITH aHbaHABUM MEXMOHXOHamap OwunaH Oup
Katopaa, Takiud  KWIMHYBYM  XU3MAaTiap  TYIUIaMH  KUCKApTUPWITaH
uxmucocaawiean KopxoHajap maimo Oyma Oomnwtaau.  KopxoHaiapHUHT
UXTUCOCTUTH Xap XWi1 OYnuId MyMKUH. MeXMOHXOHanap TYpUCTUK OO30PHHUHT
MyailsiH CEerMEHTH BaKWJUIapUra, MacajaH, ¥3 MEXHAT TabTUIUMHU Tob( YHHMTA,
YaHfU CHOpPTUTa, OTJA Calp KWIMINra Ba X.K.Ta OaFuluiaral MIKO3Japra,
KOHTpeccaap, Kyprasmanap, sSpMapkajap Ba X.K.Ja KATHAIIMII YYyH KeJraH
TypUCTJIapra Xu3maT KypcaTUIIra UXTHCOCIIAIINIINA MyMKHUH.
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Pectopannap, xompa tapukacuaa, MUUIMKA TaoMjap, HOHyLITaldap, KEYKH
OBKaTiap Taiépnamra uxtucocnamand. CYHITH Huiuiapaa ramOyprepiap Ba
KoBypwiran kapromkara (McDonald’s), mummara (Pizza Hut, Domino, Little
Geasar), oudmrekcmapra (Sizzler), menrm3 waxcynorinapura (Red Lobster),
coHgBuwiapra (Subway) HMXTHCOCHAITaH Te3 XHW3MaT KypCaTHIl pecTOopaHiapu
OyTyH >kaxOHJla OMMaBHiNan M. by HyKTan Ha3apaaH MyalsiH MaB3yra, YyHOHYU:
EsBoitu  Fap6, pok-H-pomn, ¢yT6on, camMonéTnap, TeMHp HYT Ba X.K.ra
UYHANTUPWITaH pecTopaniap XaMm ajloXxyaa JHUKKaTra cazoBopaup. Onmarma ynap
Taku(] KWIyBYM TaoMJjap COHM 4YekJiaHraH OVynanu. byHpail pecTopaHiapHHHT
Bazudacu MyailsiH KalQusaT Ba MyXUTHU TAITKUII ATHUIIJIAH HOOpaT.

MeXMOHIYCTIAMK  KOPXOHAJIApU  HMXTUCOCHAIIYBUHUHI  YyKypJIALIWIIN
XanKapo mapmoKIapHuHZ TAIIKAJ TONUIIM OuiaH XaMm Oornuk. bynnai
TapMOKJIap XU3MaT KYPCATUIITHUHT FOKCAK aHI03aJIapUHU UIIIa0 YMKHUII Ba aMajra
YKOPHM ITHUIIIA KaTTa POJIb YUHANIHN.

TapMoK ageranma ojaTaa >XKamMOaBUil Ou3Hec OwWJlaH IIyFyJUIaHAIWraH Ba
TapMOK paxO0apusATUHUHI OeBOCHTa HazopaT ocTuaa (aonusIT KypcaTaauraH
KOpXOHalap TypyXd TywryHunaau. Tapmok ¥3 OuHomapura sra OYViauImM Eku
yJIapHU WXKapara OJUIIM MYMKHH. TapMoK paxO0apusiThd OJMHIAaH JapOMaJiHU
TaKCUMJIaIIa MyaisiH UMTHE3NIapra sra 0ynaau, OUpoK, allHUu BaKTAa, Xap KaHau
(ury »Kymutajad, MOJMSIBUN) ONEpALMSUIAPHU aMajira OLIMPUII YOFUJA KYPUIHILN
MYMKHUH O¥iiran 6apya 3apapiiap yuyH >kaBoO Oepaju.

90-imnapHUHT YpTanapura kenuO OyTyH KaxOH MEXMOHXOHA (DOHIWHUHT
30% naH KYynNporvuHM WHUPUK MEXMOHXOHA OwupialmmMalapd Ba TapMOKJIapu V3
Ha30paTh OCTUra OJIAW. bomka akcapusT TEHICHLUSIAp CHUHrapu, MEXMOHXOHA
TapMOKJIapMHUHT Tamkui Tonuiura xam AKIlna acoc conuuau. 90-immnapHuHr
6omura kenu6, AKIL MexMOHXOHa TapMOKJIapy jKaxoHJa €TaKud MaBKEHU KYyJra
KUPUTIU. YJap *aXOHHUHI YHTa €TaKyd MEXMOHXOHA TapMOKJIapu KaTOpHaH
EBponanunr  Travelodge International Ba Master Hosts International
TapMOKJIApUHUA CUKUO ynKapau. Xo3upaa Oy YHiIuKIa EBpOmaHUHr aTUTH MKKWTA
MeXxMOHXOHagap Ttapmoru — Accor (Ppannus) Ba Forte PLC (Byrox Bbpuranws)
Konras (1.1-xaaBan).

1.1-orcaosan

ZKaxXOHHHMHI VH JHI HMPUK MEXMOHXOHAJIAP TAPMOFHU

Taptub MexmoHxoHanap Kopxo- Howmepna- Kopxonaap

pakamMu TapMOFUHUHT HOMU Hajap PUHHHT KOoMnamran
COHHU YMYMUH MaMJIaKaTiap

MHUKJIOpH COHHU
1 Hospitale Franchise 4400 435 000 6
2 Holiday Inn Wordwide, 2031 365 309 62
Anlante
3 Choise Hotels International, 3467 299 881 38
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Silver Springs

4 Best Western International, 3401 276 659 60
Phoenix

5 Accor, Paris 2205 252 887 73

6 Marrioti Hotels i Recorts, 898 186 656 27
Bethesda

7 ITT Sheraton Corp., Boston 417 129 937 61

8 Forte PLC, London 959 98 450 60

9 Hilton Hotels Corp., 223 92 119 8
Beverly Hills

10 Carlson Hospitality Group, 368 83 258 39
Minneapolis

Mamnb6a: BTT, 2003.

MexMOHXOHaNnap XalKapo YIOIMIMAacd MEXMOHXOHAJIAP TapMOKJIAPUHU Y4
Tou(ara axxpataju:

® KOpIOpaTHUB MEXMOHXOHAJIAP — KyI COHJIM KOpXOHAjJIapra iara
MEXMOHXOHA KOpIIOpaluusiiapu;

e OpoHnam yMyMUW TU3UMHUAAH, MAPKETHHT, peKjiaMa KOHIETIIMUICHIAH Ba
ajoxyja KOpXoHara KUMMATJIMK KWJIYyBYM OOIKa Xu3Matiapaad (ouganmaHuIil
y4yH OMpJAIITUPUITaH MYCTaKIJI KOPXOHAJIap TapMOKJIapH;

e OOUIKApyB XHU3MAaTIapH KypcaTyBYU TapMOKJIap.

MexMoHXOHaMap TapMOFUra KUPYBYM Xap OUp MEXMOHXOHa TypH V3
TAMFACUra 5ra. Y3 (UpPMa HOMMHH KATBUH CaKJIaiguraH KOMIIAHUSIAPHUHT
YCTYHJIUTH IIYHAAKWA, OUp MEXMOHXOHAJIap TapMOFU XU3MaTUIaH (QoilgaiaHyBUYH
UCTEbMOIYWIIAD MAa3Kyp TapMOKKa KHPYBUM KOPXOHAa Kaepla >KOWiIaluraHuJiaH
KaThu Hazap, yHAAa KypcaTWJaJuraH Xu3MaTJapHUHT CcudaTH XaKuja aHHuK
TacaBBypra sra Oynaau. by MexMoHXOHamap TapMOKJIapura SHI'M MEXMOHXOHa
OUMJIMIIMIAH aH4Ya OJIIMH YHU peKjaMa KWIMII Ba OpPOHJAIITHUPHUIIHM amalira
OIIUPUIIT UMKOHUHU Oepaau. AMaiu€éT MEXMOHXOHAJap TapMOFM MEXMOHXOHa
OUMJIUIIN/IAH aH4Ya OJIWH KOMIapHu OpowiamTupa oouamman kypcaraau. [y
naiTaaH JIbTUOOpPAH MEXMOHXOHA HOMU Ba YHUHI Oapua peKBU3HUTIApU
MEXMOHXOHAJIap MWUIMKA pyHMXarura Xamja TypJii MaxcCyC MablyMOTHOMajapra
KUPUTHUIIA]TH.

MexMOHXOHaANap TapMOKJApUAaH TalIKapu, XaxOoH TYPUCTHK 0030pHaa
acocuid Makcaad MEXMOHXOHAa OM3HECMHUHI JHI SXIIM  BaKWUIAPUHU
OupnamTHpUIIAaH noopaT Oyiaran yrommanap xam daonusT kypcataau. MacanaH,
1928 imnpman  Oepu  «KaXOHHUHI €Takud MEXMOHXOHaJIapw»  XalKapo
KOPIOpanusc JTyHEHUHT OHr SXIIM MEXMOHXOHAJIADUHU AaHUKJIAIl OwiaH
IIYFYJUIaHUO Kemagu. Y Xap WWiIM Y3MHUHT MaxcyC KaTaJloTWra SHT SXIIH
KOPXOHAJIAp TYFPUCUAATM MAbIyMOTIApPHU >KownamrTupaau. «KaXOHHMHI 3HT
SXIIM MEXMOHXOHaJapu Ba KypopTjiapw» XalaKapo TalKuWIoTH Xam 30 iwnnan
Oepu mryHra Vyxmam (GaoduATHH amaira omupud kemamu. 1968 iiunman
«KaxOHHUHT HHT OCOWHUINTAa MEXMOHXOHANIApW» XaJKapo yiomMacu (aoausT
kypcaranu. by yrommManuHr 1mTtab-kBaptupacu llapwkna skoimamrad. Maskyp
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yIollIMara ab30 Oyiumiga Kydujgard yd Me3oHra 0axo Oepwiaau: TaOuui Ba
XylIMaH3apa arpod-MyXHUT,; MEXMOHXOHAHHMHI y3ura xoc Kuédara sra Oynran
mMHaM OMHOCH Ba MHTEpbepH; Oapya 3aMOHaBUU Tajabjapra >xaBoO OepyBuM
MEXMOH/IYCTIIHK, Ty )KyMJIaJlaH OBKATIAHUIII.

EBpoma wkTHCOmMIT XaMKaMHUSATH MEXMOHXOHAJap Ba PECTOpaH MUJUIAN
yrommManapu koHpeneparusicu (XOPTEK) EBpomanaru MexMoHX0OHaA TapMOKJIApH
XaMmJla MYCTaKkuJI MEXMOHXOHAaJap Ba pecTOpaHiap YyroomMaigapu (QaoausTHHU
MYBOGUKJIAMITUPUILL Macajaiapy OWIIaH IyFyJIaHa i,

MexMoHXOHaNap TApMOKJIAPUHUHT MUKJIOPUNA YCHUIIIM, YIAPHUHT KYIIAIUIINA
Ba OMpJIalIUIIM (XU3MaT KYpCaTUIll MyaisiH Japakaja CTaHAapTAAIITHPUITaHIUTH
Tydailii) TypUCTIApHUHT Oapya paHr-Oapanr TanablapuHU KaHOATJIAHTHPA
onMaiinu. by, ¥3 HaBOaTuma, y3ura XOCIMKKAa Ba X4 KHUMIa VXIIaMmacluKKa
XapakaT KWIYBYH KUYUK MYCHMAKUI MEXMOHXOHAIAPHUHZ PUBOKIIAHUIINTA
3aMHH sipatagu. MyrtaxaccucnapHuHr ¢pukpuya, XXI acpaa ailHaH MaHa IyHJIau,
SBbHU IIMHAM, KyJlaid, MybTaInJ HapXJIapJa Xu3MaTiap KypcaTaaurad, UILUIANI Ba
JaM OJIMIN y4yH Oapya miapT-lIapouTiapra sra OyiraH, pectopaHcu3 (pectopaH
MEXMOHXOHA EHHUJA >KOMIIAIlraH) MEXMOHXOHAJIap MEXMOHIYCTIMK CaHOaTHja
€TaK4Yu YPUH drajulaiju.

AManmméT KHMIMK MEXMOHXOHAJIAPHUHT aKCApHUSTH MYCTaKIJI MEXMOHXOHAJap,
SbHA OyHIalW MyJKIaH JapoMajJl OJyBYM OSTAaCHHUHT JPKUH Tacappyduma
DKAHJIMTUHU Kypcartanud. bomkapum €ku  OMPOBHUHI XHU3MAaT KYpCaTHII
Ooenrucumad orgagaHuIl Macanaiapuaa 0oIIka KOMIaHUsIap OujaH MapTHOMA
MaXOYPUSTIAPUHUHT MAaBXYJIUTH KOPXOHAHWUHT 0030p MyHOCaOaTIapUHUHT
Oomka cyObekTIapura HuUcOATaH MYCTaKWwiI KOpXOHa cudaTugaru MaKoOMHU
y3rapuiura cabad oyamMaian.

Cyurru wuapaa sSsHTH KOMRbIOMEDP MeXHON0ZUANAPUHUHE aMaJiTa KOPUN
STUIHMINA MEXMOHIYCTIMK CaHOATH KOPXOHAJNapH Ba TAIIKWJIOTIAPUHHUHT
Mpo()eCCHOHAIN3MHU Ba WIN YHYMJIOPJIMTHHU OIIUPAA, MEXMOHXOHAa OM3HECHHU
IOpUTHUI YCYJIMHHA TyOJaH Y3rapTUPIH, KOPXOHAIAPHUHT drajlapura OuUp KaHda
MyaMMOJIApHH XaJl KWIWII HWMKOHMHH OepAau Ba MIDKO3Japra Xynaa Ky
KYJIAUJIAKIIAp SIpaTIH.

HcrebMOMUUIapHUAT — TajaOJIApUHA  KOHAWPHUINTA  WHTWIHII  TYPJIH
dolianaHyBUYMIAPHUHT DXTUEKIApUTra MOCIAIIMIITa KOoAup OViaran amanui
JACTypJIapHU HMILIA0 YUKHUIITA TYPTKU Oepan. «MexmorxoHay («OTenby) nactypu
MaHa IIyHAAW [acTtypiapaad Oupumup. Y TypucTIapHU KaOyd KWJIHUII,
YKOMJIAIITUPHIL, OBKATIAHTUPHUII Ba yjapra KyllMMYya XH3MATIap KypcaTuil
TEXHOJIOTUK JKapaéHIapUHHA aBTOMATIAIITHPHUIITA MYJDKaJJIaHTaH.

Ymby gactyp Kyiugaru 0J10KiIapaaH TalIKWI TONTaH:

e «ITopThe» aBTOMATIAMITUPUIITAH W )KOWH;

e «Pecropan» KHUMK TH3UMU;

e «OMOOp» KNYUK TU3UMU;

o «TexHHK XU3MaTAAp KYpPCATUID» KUUUK TUIUMU;

o «byxrantepust Xucoom» KUUUK TH3UMHU.

«ITopTee» ui xoiuaa Kyiuaara GyHKIUsIAp aBTOMATIAIITUPUIITAH:
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- HoMepuiap (GOHAMHUHT IOKIAHUIIIMHUA MPOTHO3 KUJIHIIL

- pe3epBiaIira OuJ MabJIyMOTIAPHU KUPHUTHIIL,

- TypUCTIap Ba J1aM OJyBYIJIAPHUHT PEKATAMTUPWITAH Tampudiapyu yuyH
KOWIIapHU OpOHITAILL;

- MEXMOHJIAp TarpU(PUHN paCMUANIIAIT THPHIIL;

- TYPUCTIIAp Ba JaM OJIyBUWJIAPHU PyHXaTra OJIull;

- OoIIIKa KOWTa KYUUPHILL;

- ajoxuja rypyxJjap Ba ajoxuja JlaM OJyBUWJIAPHUHT MabIyMOTIIAPUHU
Y3rapTUPHILL;

- MIDKO3J1ap OUJIaH XUCOO-KUTOO KUIIHIIL;

- MIDKO3JIAPHUHT XaK TYJIAIIK Ba *KYHAO KETUIIIMHYU Ha30paT KWW,

- JaM  ONyBYWJIAp Ba TYpPUCTJIAp TyPYXJAPUHUHT  >KYHAIIUHU
pPacCMUNIAIITUPHIIL;

- MEXMOHXOHa/Ia SMIOBYMIIAPHHU XUCcOOTa OJIHIII Ba yJIap XaKuaa MabIyMOTap
Oepuir;

- MEXMOHXOHA Ba YHUHT acoCHi OVimmiiapu (haonusaTH XaKugarn XAcoOOT
Xy KKaTIapUHA TY3HUIIT;

- CcMeHaJIap OVirnda XoAuMIIap UIITMHUHT HAa30paT )XKypHAJUIAPUHU IOPUTHIIL.

«PecTopan» KWMYHMK TH3UMHU Kyhujarun (yHKIHSUTADHUA aBTOMATIIAIITHPHII
YUYYyH MYJDKaJJIAHTaH:

- TypUCTIap TYpyXJapH Ba JaM OJyBUYMJIAPHUHT OBKATJIAHUII rpaduKIapuHU
TY3UIII;

- OyropTManapaaH Keaud YMKKaH XO0JIJa MEHIO Ty3Hulll, OyH/a YHUHT BaKTU-
BaKTH OuJiaH y3rapu0 TYpUIITMHU XUCOOTA OJIMIIL;

- UIIJ1a0 YMKAPUIITHUA OOIITKAPHIIL;

- XU3Matiap KypCcaTUlHu OOIIKAPHIIL;

- MHAWBHIyal OyIOpTMalapHU XucoOra OJIUIII;

- XMCO0-KUTOO onepalusyIapuHi amaira olmupuil Ba Oomkanap.

«TexHuk Xu3MaTIIap KypcaTHiny KWWK TH3UMUIAH:

- HOMeputap (GOHAWHHUHT KOPUH XOJATUHU TaX AT KAJTUIII,

- HOMEpJapHM TabMHpJAIl Ba PEKOHCTPYKIMSA KWW Yy9yH EMUAITHU
peXaNamTHPHIL,

- MYXaHIUCJIMK CHUCTEMajaph Ba KOMMYHUKaNWsuiap (dHEprus, CyB, Tas,
HCCUKJIUK TAbMUHOTH, TUDT XYKAJTUTH, TN, Paivio, BUICOKOMMYHHUKAITUSIAp Ba
cuctemMaiap Ba 0.)HUHT KOPUN XOJATUHU TaXJIUJ KUAJTHUIII,

- MYXaHJWCIWK CHCTEMaJlapu Ba KOMMYHHUKAIMsUIApra TEXHUK XU3MaT
KYpCaTHIII Ba yJIapHHU TabMHUpPJIAII TpaQUKIapUHU TY3HIIL;

- MEXMOHXOHAJla CaHWTApUSA-TUTHECHA (TeMmreparypa, HAMIIUK, IIOBKHH,
EpuTHIN apakacu Ba X.K.) HOpMaJapyHU TabMUHJIAII Ba yjlap YCTHUIAH Ha3opar
KW YYyH (poiiianaHuiaim.

MexMOHXOHA Ba PECTOpaH y3JIYKCU3 MIUIAIM YYYH CAaHOAT Ba O3MK-OBKAT
MaxCyJOTJIIapUHUHT Oapua Typiapu Oyiiua TajnaOHM aHMK aHUKJIAIl 3apyp.
BbyHuHr yuyn omOopnaa Xap Xuj MaxcyJoTjiap MaBXyIJUTH XaKujgard axoopot
TU3UMH TyXTa Ba aHUK MIUIAIIM Jo3uM. «OMOOp» acTypu MaHa IIyHAal axoopot
OWiaH TabMUHJIAI UMKOHUHU Oepaii.
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«byxrantepus XucoOuW» JacTypu OyXraiaTepusHUHr Oapua Oynumiiapu
GyHKIUSITApUHU, YyHOHUYM: acocuil BocuTanmap (QoHmmap), ToBapiap, Iy
MalJiaFiapu Ba MOJHUSL XHCOO-KHUTOO omepamysuiapuHi XucoOra OJUII, MeXHat
XaKUHU XUCOO-KUTOO KWIIMII, HUFMa OyXranTepus XucoOu Ba XMCOOOTHH aMaira
OLIMPYBYM TaCTypHIl BOCUTAJIAP MAXKMYHUIUD.

MexMoHXOHa KOpXOHalapujaa Oomika OuWp KaHya amaluid JacTypJiap
(«Paxbapy», «Tenepon wmabaymoTHOMackw», «Mm roputumy, «Kagpaapy,
«MapKkeTHHI» Ba X.K.) XaM KYJUIAHWJIWIIUT MyMKHH.

WNHTepHeT TapMmofura ylaHraH OpOHJAll Ba PE3EpPBIAIITHPHUIL XaIKapO
TU3UMJIAPUHUHT UMKOHHUATIApPUAAH (oilaJaHUIl MEXMOHXOHA KOpXOHajlapu
daonuaTHa KaTTa axaMmusTra sra. byHpmail Tu3umiapra KyWujarwiap KUpau:
«AMADEUSy, «Worldspany», «Galileo», «Sabre», «Fidelio Hotel Bank».

«AMADEUSy Oponnam OuiaH HIyFyJlaHaJWTaH SHT MaIiXyp KOMIBIOTEP
TH3UMUIMP. Y OOIIKa TU3UMIIapra Kaparahja KyImpoK MHKIOpAa XallKapo
xu3Matiap kypcarumra Koaup. «KAMADEUS» Hotels tusumu ep rozumaru 35 000
MEXMOHXOHA Ba OONIKa KOMIAIITUPHUII BOCUTAIAPU XAKUJIa aHUK MabIyMOTJIapHU
Takiu} Kunaau. Y MEXMOHXOHAHUHT >KOMJAIraH MaH3WIHM, OYII YpUHIAPHUHT
MaB)XyJUINTH, KypCATWIAJAWIaH XU3MaTIap TYIUIAMH Ba Hapxjap Xakuaa
MabJIyMOTIap Oepaiu.

MexMoHXOHa XHM3MaTIapuHu Oponjam Oyiaumiiapu WMHTepHET TapMoruaa
XaM MaBXyz. YaapHuHr 3Hr Mamixypu Travel Web qup. ¥V 1996 iinnga AKIIauHT
«Pedasus Systems» koMImblOTEp KOMIAHHSICH TOMOHHMIAH ouwiarad. Travel Web
KaxOHHUHT 94 Mamiakatu, Oapya eTakud MEeXMOHXOHa TapMmokjapu Ba 200 maH
OpPTUK aBHAKOMIIAHUS XaKuja axoopot Oepanu. bpoHnamigan Tamkapu, y MabKyll
MEXMOHXOHAaJap Ba aBUAPEUCIIApHUA KUIUPUII TU3UMHUTA XaM 3ra.

1.3. MexMOHXOHA XU3MATJAPUHUHT TaBcH(}HU Ba y3ura Xoc XyCycCHsATIapu

Akcapust wmyammmdrap «MEXMOHXOHa» TyIIyHYacura OOIIKa >KOiaaH
MEXMOH OYJIMO KedraH KUIWiIap Y4YyH BaKTHHYa sIIad Typullra Mmyipkamiad
Kypwiran Maxcyc OwmHO 1e0 Ttabpud Oepammnap. Jlactmabku MeXMOHXOHA
kypunummaarun Oounonap Occypusna (mwiogman aBBairu X acp) Oynran. by
TypJard OWHOJAp TYpJM XaJKJIApHUHT sIIaml [apouTiapu OuiiaH OOFIUK
paBmIa Typinda ataaran. Macaman, Ypra Ocuéna kapBoHcapoii, pabot, 30Bus,
apabmapna «xon», Poccusima «roctuHUil ABOp», «kopuMmay, Dpannus Ba
Wcnanusina «taBepHay, MHTIU3IApAA «WHHAY», sSmoHIapaa «pékam» kadbu. XVIII
acpaan Oomwiad @paHuusga «OTelb» HOMH OWJlaH MOpUTHIA OOILIaIu.
Keitnnuanuk Oy HoM OoIlIKa MaMJjakatiapra Xxam TapKaju.

MexMoHXOHA ¥3 HOMH OMJIaH MEXMOH KYTHIIIHH, STbHU YHUHT 3XTUEKITAPUHU
KOHIUPUIIHUA Hazapaa Tytaau. CofjoMm (uUKp HyKTau Has3apujiaH, MWHCOHHHHT
ollaTHarv »AXTUEKIApW — OBKATJIaHWIN, JaM OJIMII Ba yxJjamra Oyiarax
AHXTUEKIAPUHN  KAaHOATJIIAHTUPMACAaH, MEXMOHAYCTIUK XaKuJa CYy3 HOPUTHIIL
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MyMKHUH 3Mac. by MabHOIAa MEXMOHXOHAHUHI KyWuaaru Tabpudu acocid Ba
MaHTUKHUMA OVIu0 KypuHaIM.

MexMoHX0HA — yHHAaH TalIKapuIard ojamiiapra KOMIUIEKC XH3MaTiap
KYypcaTyB4l KOpXOHa OYynuO, ynmap opacuja >XKOWIAIITUPHUII Ba OBKATIAHTHUPHIL
XU3MaTJIapH TEHT Japakaga MyXuM (KOMIUIEKC XOCHJI KWITyBUH) XU3MATIapIUp.

Ym0y Tabpudaa MEXMOHXOHAA UKKH aCOCHM XM3MaT — KOWJAIITHPHILI Ba
OBKATJIAHTUPUILIHUHT OVJIMINM IIAPTIUTA KypcaTwiaaud. byHIa yjmapHHHT y3apo
HUCOATH XUIUHN (apK KWWK MyMKHUH.

Kotnawmupuw xuzmamunune Ma3MyHH IIyHIaH MOOpaTKU, OMPUHYUIAH,
MUXKO3Japra Maxcyc XoHajap (MeXMOHXOHa Homepiapu) doigananuira
Oepunaay, UKKUHYWAAH, ylapra MyailssH Xu3matiap Kypcatunaau, Oy Basuda
MEXMOHXOHA XOJMMJIApY TOMOHHJIaH OEBOCUTA amaJira OIIMPHUIIA]IH.

MexMOHXOHAa HOMEpJIApU SKOMIAIITUPUII XU3MATUHUHT MYXUM TapKUOWiA
KHUCMUIUpP. MeXMOHXOHA HOMEpH JeTaHa yHAA sllaiuraH MEXMOHHHHT JaM
OJIUIIM, yXJallld Ba WIUIAIIM yYyH MYJDKaJJIaHraH Kyn (QYHKIMSUIA XOHajap
TYIIYHUJIAIH.

MexMoHxoHanapaa Xap Xuid Toudaiu HoMepiap MaBxkyd OymuO, ynap
MaJIOHH, )KMXO3JIAHUIIIH, IIMTHAMIIMTY Ba X.K.ra kypa dapk Kwiaau. bupok, kaicu
Toudara MaHCYOIUTHAAH KaThH Ha3ap, Xxap Oup MEXMOHXOHA HOMEpHIa Kyhnuaaru
MeOelb Ba KUXO03J1ap OYJIHIIM MIapT:

® KapaBoT;
xap Oup YpuH xucoOuaH OUTTAIaH CTYJ EKH KPECJIo;
xap Oup KapaBOT XMCOOHMIaH OUTTaaH TyMOOUKa KU TYHIU CTOJI;
KUMMM-KeYaK yuyH ImKad;
yMYMHI EPUTHIIT MOCTIaMaliapH;
axJjiaT y4yH caBaTya.

byngan Tamkapu, xap Oup HOMeEpIa MEXMOHXOHA TYFPUCHIAa MabIyMOT Ba
EHFUH YMKKAH X0J1/1a YBaKyallisl KUJIHII PEeXACH OYIIUIIHN JTO3UM.

Oskamnanmupuwi  xuzmamu TYpIU OSKapa€Hjap: UNUIA0 YUKapUII
(omxoHaga oBKAaT Taiépinaii), caBao (Tail€p Taomiap, COUPTIM Ba CIHPTCHU3
WYUMIIMKJIApPHU COTHI), CepBUC (pecTopaH, 6ap, kade, MEXMOHXOHA HOMEepIapuaa
opuIMaHTIIAp TOMOHHUJAH MEXMOHJAapra XW3MaT KypcaTHIl) >KapaéHiapujaH
TapKUO TOTA]IN.

Kywumua éxu 6owmka xuzmamnapza 6acceitH, CiopT 3aiu, KOHGepeHI3all,
My30Kapajap 3ajid, aBTOMOOWJUTApHU WKapara Oepuln, KUMEBUN To3ajall, KUp
IOBUIII, CapTAPOIIXOHA, MACCAXK KAOMHETH XM3MAaTiapHu Ba OOIIKa NIyHra YXIIaril
XU3MaTaap KUpaJiu.

MexMOHXOHA KOPXOHACH/IA KOWIAIITHPHII, OBKATIAHTUPHII XHU3MaTIapu Ba
KyIIMM4a Xu3Matiap Oup-OMpUHU TYIAMpAIU, akcapusT xoJuiapjaa Oup-Oupura
OOFNMK OYyiamu Ba MEXMOHJIAp TOMOHHUAAH SIXJUT JAe0 KaOysl KUJIMHAIY.
Xu3matinap — KaHjal — pacMUMJIAIITUpUITaHM  Ba  AroHa  KOMILJIEKCra
OupnamTHpUITaHUura Kapad, MEXMOHXOHa KOPXOHACHUHUHI MYalsH TypHu
HIaKJUTaHAIH.

1.2-orcaosan
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MEXMOHXOHaJIap THIIOJIOI'UsAICH

MexMoHXO0HA
TypH

TaBcudu

OTenb-II0KC

Curumura kypa KWYUK €KH ypTa KOpXOHajapra Kupaiu.
Opatna maxap Mapkasuja KoWamanay. SXmm ypraTuiarad
XOIUMJIAp  SHr  TajabyaH  MIDKO3Nap,  YyHOHYH:
KOH(epeHuusap, umra — JIoup yupauryBJIapHUHT
KaTHaIIyuiapy, OW3HECMEHIap Ba X.K.ra IOKCAaK Japaxana
cuarin xu3Mmatnap kypcartagu. Homep Oaxocu aHua
KUMMaT Oymagu Ba MyMKHH Oyiaran Oapua Typaaru
XU3MATJIAPHU Y3 UUWTa OJa]H.

MexMmoHxoHa
(Ypra kiacc)

Curumura kxypa otenb-mokcaaH katta (400-2000 ypun).
[MMaxap mapkaszuga €xku maxap JoWpacuja >KOWUJAIIaIu.
AHya KeHr Xu3Marjap TYIUIAaMUHA Takiaud KuJIaau.
Hapxiiap MexMOHXOHa >KOWJaIraH MHUHTaKa Japa)xacujia
¢ku Oupo3 rokKopu Oynmamu. buszHecMmenmap, sKka
TypUcCTIap, KOHIpeccliap, KOH(epeHIUsITapHUHT
UIITAPOKYMIIAPHU Ba X.K.HU KaOyJl KUJIUIITa MYJDKaJIJIaHTaH.

MexMOHXOHa-
amapTamMeHT
(amapT-oTeb)

Curumura kypa KHYKMHA EKM ypTadya MEXMOHXOHajap
kKaropura kupaau (400 tarada ypuH). AXOJIMCU HOTYpPFYH
Oynran Wupuk 1Iaxapiapra xoc. Kaptupa tunuaaru
HOMEpJIapHU Takiau( Kuiaau. YJapAaH BaKTHHYAIUK
Amam Kovu cudaruga, KYNMUHYa Y3Ura-y3m Xu3maT
kypcatum Heruszuna Gongananwianu. Hapxmap smmarmn
MyjaTura Kapab Oenrunmananu. Owitacu OwitaH cadapra
YUKKaH TypuCTiapra, Y30K Myjaarra  TyXTOBYH
OM3HECMEHJIap, TUKOpaTUMIapra Xu3Mar Kypcartaim.

UxTucoauit
KJIacc
MEXMOHXOHACH

Kuuuk €xu ypraua curumin kopxona (150 Taraua Ba yHaan
KYIpoK YpuH). Maructpan uymnap sSKMHUJA >KOWJIAIIaIH.
Comnma Ba Te3 xu3mar Kypcatuil xoc. Kypcatunagurax
XU3Matriap TyIUlaMd 4ekiaHrad. Doujana"nyBuuiap —
TYJIUK MaHCHOHra MyXTOX OyimaraH, ¢akar amania

dolimananran Xu3MaTiiapura XakK Tylaira —xapakar
KHMJIaIUTaH OM3HECMEHIIAap Ba SKKa TYpUCTIIap.
Orenb-KypopT Curnmu xap XU oynran, MEXMOHIY CTJIUK

XU3MATIAPUHUHT TYIUK MaKMYWHU Takid(] KATyBYH
KOpxoHa. byHpaH Ttamkapw, Maxcyc THOOWUN Xu3Mar
KypCcaTull Ba Napxe3 OBKATJIAHTUPHUII MaXXMYUHU XaM Y3
nuura osaau. Kypopr xkoinapaa kougamaim.

Motennb

[MMaxap Tamkapucuaa, aBTOMOOWIb  Marucrpamiapu
€kacuga >OKOWIamraH oOJJuil Oup KaBaTiM €KUM HKKH
KaBaTiau KypuwiManap. Kuumk €xu ypra KopxoHamap
kKatopura kupaau (400 taraga Yypud). Xoaumiapu COHH
yHYa Kyn Oyiamaiinn. Xu3maT KypcaTull jgapakacu —
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ypraua. Acocan aBTOMOOWIIa cadapra YMKKaH Xap XU
Touda TypucTiIapra Xu3Mar KypcaTaim.

Tynam yuyH Ymoy typnaru mexmonxoHanap AKIllga keHr tapkanaraH.
KOM Ba Kuunk, 6ab3an ypraua curumim mexmonxoHa. [llaxap
HOHYIITa OWJIaH | TallKapucuaa €KUM  KUIUIoKAa okoWnamagu. Kowupa
TabMUHJIOBYU TapUKacHUJa, MIDKO3J1apra HOHYINTA Ba YW IIapOUTHIA
Xycycui CHI'WJl KEYKM OBKaT Takind KuimHaau. MexMOHXOHa
MEXMOHXOHA XU3MaTUIaH ojaTaa yira Xxoc OyiaraH IIMHAMIIMKKa
UHTUJYBYH THDKOpATYWIIAp Ba MyailssH WyHanum OViiinad
cadapra YMKKaH Typuctaap GoiganaHaau.

Otenb-rapau Mmuxo3napra YEKJIAHTaH MHUKIOpJa Xu3Matiap:
KOWJIAIUTUPHUII Ba KOHTHHEHTAJ HOHYIITa TakiIug
KWJIYBYHM KOPXOHA

ITancuon Opmuit  cranmapt OYyinuya wuWNUIaiiguraH Ba Xu3Matjap
JoUpacu 4YeKJIaHraH KopxoHa. OTenb-rapHuAaH ¢apKiu
ynapok, Oy epJla HOHyIITa, TYIUIMK Ba KEUKH OBKAT (TYJIUK
NAaHCHOH) Takiug KWIMHAIM. AMMO  OBKATJaHMIL
xu3MaTiapuaal ¢akar Oy epia slIaliuraH MHKO03Jap
¢oii1aTaHUIII MYMKHH.

Porenp bup-ukkn  ypuniu ~ OynumiiapgaH = uMOOpaT — BaroH
KYPUHHUIINAJArd KydMa MEXMOHXOHa. bynmummapna yxmnam
YUyH MYJDKQJUIAHTaH Kpecnojap ypHaTwirad. Kuiium
aIMalITUPUII ~ YYyH OYJIMM, XOXKaTXOHAa,  OILIXOHA,
MY3JIATTUY MaBXKY.

borenb CyB ycTuparu KWYKMHa MEXMOHXOHa. Terumnum Ttap3aa
YKUX03JIaHTaH KemajaH 0otenb cudaruaa o ansaHuiiaim.
dnorenp Nupuk  mexmonxona. KymmHua  «CcyB  ycTUaaru

MEXMOHXOHa» ae0 aramagu. Typucriapra mIUHaAM
HOMEpJap Ba KEHI Xxu3MmaTiap: OacceiHiap, CyB YaHFHCH,
0anuK OBJIAIll aHXKOMJIApH, CYB OCTHJA CY3HII, CYB OCTHA
OB KWIHILI, TpeHaxEp 3aiapu, KOHIpeccilap Ba
KOoH(DepeHusIap Y4yH MYIDKaJUIaHTaH 3asap,
KyTyOXoHamap, xap Xui axOopoT TabMUHOTH (TenedoH,
Tenedakc, TeaeTailn, TeJIeBU30p Ba X.K.) TaKIU( KUITUHAIU.
Cyurru  BakTma  OwsHec-Typjap, KOHTpecc-TypJap,
KOHTpeCC-Kpyusnap, Mabpuduii Typjap TamIKWI 3THII
y4yH KyT (hoigalaHuIMOKIA.
dmaiftens ADPOMEXMOHXOHA EKH «ydyBUM OTEIb». YTa KHMMAT Ba
KaM ydpauauraH MeXMOoHXoHa Typu. KyHum maigoHvyacu
Xxamza 00-XaBo XM3MaTu OWJIaH aJloKa BOCUTACHUTa 3ra.

Xap Oup maBnataa YHMHT KyFpoduil VpHU, UKIUMH, Oolmika OMp KaHua
OMWUJIAp/IaH Ba 3HI MyXUMHU — TajlabfaH Keaud 4uKuO, Y3 KOpXOHa TypJapu
HIaKJUTaHA]IH.
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MexMOHXOHA TAKIM(PUHUHT KOMIUIEKC XYCYCHUSTUHU KA ATUII UMKOHUHU
OepyBUM «MEXMOHXOHA MaxcCyJiM» aTamMacu OOIIKapuil aMaiuéTuaa KeHT
KYJUTAaHUJIAIU.

Hacdakar mexmonxoHnanap, Oanku OOIIKa KOPXOHaJapHUHT XaM (aoJusiTH
KYII JKUXATAaH yJIApHUHT >KOWJIAIIraH ypHUra OOFIMK OYyinanu, YyyHKH Oy €pHHUHT
HapXy Ba KypWIMII MILJIApU KUMMaTHra, MEXHaTra XakK TYyJall XapaXaTjlapura,
IIYHUHIJEK, MaxCyJOTHH COTHMII MMKOHUSTUTA Tabcup Kypcaraau. KopxoHaHu
Kaepja >KOWJIAIITUPUII MacalaCMHM Xaj KWJIuIIa OMpUHYM HaBOaTja MaHa Iy
oMuwiap 3bTHOOpra ojauHagu. XOM aié pecypciapy, UIYA Ky4H, TETHIILIN
UH(GPaATYy3WIMAaHUHT MaBXYJUIMTM Ba X.K. MKKWIAMYM OMIILIApra KHUPAJIU.
VYnapHuHr axamusTH Oapuya KopxoHanap yuyH Oup xwi smac. Kadicu omusiap
eTaKYWJIMK KWINIIUTa Kapad XoM am€ pecypciapu, MEXHAT pecypciiapH, ajloka
Hymnapu €k MaxCyJIOTHH COTHILTa HYHANTUPWITaH KOpXoHaiap (apKiIaHau.

MexMOHXOHA KOpXOHanapu, OUpHHYM HaBOaTna, MaxCYJOTHH COTHIITA
HyHantupuiaaau. MaxcylaoT HMCTEbMOJYMra €TKazub OepuiiaguraH caHoaT/IaH
dapkiu Yaapok, MEXMOHXOHAJIAp coXacuja OYHMHI TECKapuCh coaup Oyiamu:
MEXMOHXOHa XH3MaTiapujaH (oHgaIaHuII y9yH MEXMOH Oy epra Keluiy Taial
stunand. llyHnan kennO 4YMKUO, MEXMOHXOHA KOPXOHACHHM YKOMJIAILITHPHIL
VpHUra SIKUHJIMK Ba KyJIalWJIuK KaOu Tanabnap Kyiwiaau. MacaiaHn, nmoOuiapMoH
TypUCTIap MyalssH MEXMOHXOHAaHM TaHJalla acocaH YHHUHI KyJaid epnaa
KOWJIAITAaHJIUTH OMMJIMAAH KenuO udukaauiaap (MEXMOHXOHA Ilaxap MapKasuaa
AKOMIaIranu MabKy).

MexMOHXOHa XU3MaTjiIapura MaxcyjiaoT Je0 KapairaHaa, MUKo3jaapra
KYypcaTuianrad Xu3MaTIapHUHT y4 Japaxacu QapKiaHaiu:

1) anoxuaa Xxu3mMaTiap Ba XU3MATIAPHUHT TypyXJIapu;

2) «MEXMOHXOHa» MaxCyJH - XU3MaTjap KOMILJICKCH;

3) KEHraTUpPUIraH Maxcyl.

MexMOHXOHa KOMIUIEKC, sITOHA Maxcya cudatuia UKKUHYM (YpTa) JapakaHu
TAlIKWJ 3Taad. Y OMpHHYM (MYKK) Aapa)kKaHW TAIIKWJI 3TAJWraH Kymiuad ajioxuaa
XU3MaTiapiaH, YyHOHYM: XOJMMajap, OIIXOHa, MOpPTheaap, MEeTpAOTEeIap
XU3MAaTUJIAaH TalmKkWi Tonaau. «MeXMOHXOHa» MaxCyld MEXMOHXOHaJa
KypcaThiiaural Xu3MaTIapHd TYIAUPYBYM MEXMOHXOHA >KOWJIAIIral Xyayaaru
takmudiaap OwiaH Oupraivkiaa y4YuHYM (TallK{) Japaka — KEHTauTUpWITraH
«MEXMOHXOHa» MaxXCyJIMHU TAIlIKWJI KUJIaIH.

MexMOHXOHA XM3MATJIAPUHUHT y3ura X0C¢ XYyCYCHATJIAPH
Kydujarmiapaad uoopar:

1. Mmna® umkapum Ba doipananum xapa€Hiapu OUp BaKTaa COIUP
oynmmaiiu.

2. CaxJiaill UMKOHUSITIIApU YEKJIaHTaH.

3. MexMoHXOHa XU3MaTIapy MYAATIU XyCyCHUsITIa ora.

4. VNmna® yukapuil >kapaéHUra MEXMOHXOHA XOJAMMIIAPU KEHr kaid
KWJIMHAH.

5. MexMOHXOHa XU3MaTIapura OyiraHn Tajad MaBCyMHUH XyCyCUsITIa 3ra.

6. MexMOHXOHa XU3MaTJIapu Ba caéxat (cadap) Makcaaiapu ¥3apo OOFIIHK.
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Hwinao yuxkapuw éa ¢hoiidananuwm xcapaéniapuHune oup 6aKmoa cooup
oyamacaueu. Xvu3matiiapra Xxoc OynraH yMyMud XyCyCHUAT — WIUTA0 YUKAPHUII Ba
doiinananuin skapaCHIApUHUHT OWp BaKTAa COOUP OYIUIIM, Y3ITyKCH3JIUTH
MEXMOHXOHaJ]a KypcaTWJIaJUraH XyU3MaTjiap KOMIUIEKCUTa HUCOaTaH TYJIHMK amall
KWIMaiIu. ARpUM MEXMOHXOHA XH3MaTiIapu Oy epAa MI>KO3HUHI MaBXYUIMIH
OwnaH OOFNMMK 3Mac. MacajaH, HOMEPHH TO3aJall Ba YHHM COTHINTa Taléprain
KOWM Ba BaKTWra Kypa pelenuus Xu3MaTHla HOMEPHUHI COTHJIMIIM Ba YHra
MUKO3HUHT OEBOCHUTA >KOUJIAIIMIIN BaKTH OUJIaH MOC KesMaiiii. OBKAaTIaHTUPHUIILL
XU3MaTIapy KypcaTull >kapaéHiaapy XaM Oup BakTAa coaup Oyiamacnurua OuiiaH
TaBCU(IIAHA/IA: aKCapHAT XOJulapJa OBKATjap OOIIKa >KOHJa Ba KUCMaH MMXKO3
XO3UPJUTHAA aMalra OIIMPWIYBYM AACTypXOHHU Ty3alll Ba TAOMHU TOPTHIL
xapaCHinapugad ¢dapkiau OynraH Oollka BakTaa Tai€piaHaan. MeXMOHXOHa
KOPXOHACH TETUIIUIM KapaCHJIapHU IIyHIal Tap3a axpartuiira Maxoyp. by epaa
OeBocHTa XU3MaTJap KypCaTUIl YYyH MabiyM BakKTJa lo3ara KeJWIId MYMKUH
Oynran TanaOHM KOHAMPUIITA MYJDKAJUIAaHTaH Tal€prapiuk HILJIapy amaira
OLLIMPHUJIMILH JO3UM.

Caknaws  UMKOHUAMIAPUHUHZ  YEKNAH2AHIUZU. YMYMaH OJraHjaa,
MEXMOHXOHA XU3MaTjapy KOMIUIEKCH KEJTYCHJla COTHII YUYH CAaKJIad KOJIMHHILN
MYMKHH 3Mac. Arap >OpUil KyH JaBOMHJIa MEXMOHXOHAa HOMEpPH COTWJITaH
OynMaca, yHM Iy KyH YYyH KylIuM4a Tap3fa COTHUII MYMKHH 3Mac. by
OBKATJIAHUII XU3MAaTIapura xam Teruiuid. « TaoMmiaap Ba MUUMIIMKIIAP» TUIINAIard
MOJJIMA XWU3MATJIApHU MabiIyM Japaxkajna (Mysn KyuuiaraH peanu3anus KUJIHII
MyJJIaTd JTaBOMHUJA) CaKJalll MyMKHH O¥yica-fa, yJapHH pealu3aius KUJIHII
OwmaH OOFIMK XHU3MaTiaap Taad KWIMHMaK KOJIaId Ba yjlapra XakK TYJIaHManu.

Mexmonxona XUSMAMIAPUHUHZ MYOOAMAUIUZY. MexMOHXOHa
KOPXOHACHHUHT ¥3UTa XOC XYCyCHSITU IWIYHJaH WOOpaTKH, YHJa MHXKO3japra
XU3MaT KypcaTull OWiaH OOFJIMK MyaMMOJIap Te3 XaJl KWJIUHUIIM JIO3UM.
MexMOHXOHaHU TaHIalga ymldy OMWJI, YHHHI KOWJIalmraH YpHU OwiaH Oupra,
MyXUM axaMusTra sra. AUpUM MEXMOHXOHA XWM3MATJIIAPUHH KYpCATUII BaKTH
XaTTO CEKyHJIap OujiaH ya4aHaJau. 3aMOHABUUA MEXMOHXOHAJap Oopacujia SHT Te3
XU3MaT KypcaTuiiHu TOKMO mIaxpujaard MeXxMoOHXoHa Takiaud kKunanud. by epna
Tampud OyropraH MEXMOHHHM PACMMIUIAIITUPUIL, XAK TYJAIl, KAJIUTIAPHU OJIMILI
Ba OOIIKA WIIyHra yXImam Xu3Mariap y4yH capguaHaJuradH BaKTHUHI IOKOpHU
gyerapacu 45 cexyHn OuiaH dekiaHraH. BaxomaHku, akcapuar MEXMOHXOHaapaa
IOKOpUJa 3UKp OSTWIraH olepauusuiapHu amanra omwmpumra 10-15 MunHyT
Oeprutain.

Hwinabd wurkapuwi sncapaénuza MexmMOHXOHA XOOUMIAPUHUHZ KeHZ HCand
Kununuwu. Vmnad yukapum xapaéHuga XOJUMIAPHUHT KEHT MIITUPOK ATHUILN
MEXMOHXOHA XHU3MaTJIapUHUHT MyxuM Xxycycusatuaup. Kympok MammHa Ba
apromMaTiapjaH (oHganaHWIaUraH CcaHoaT Xu3MaTJapuiaH MEXMOHXOHa
XU3MaTiapy ailHaH 1y kuxatu OunaH dapk kKunaau. MHCOH OMHIIMHUHT *an0
KWJIMHUAIIN CU(ATHUHT Xap XWUIMTH, Y3rapyBUaHJIMIUra aHya Kywid TabCUp
Kypcataau. by MEXMOHXOHA XM3MaTJIAPUHUHT PUBOKIIAHUILINA COXACUIATH MYXUM
MyammMmoliapAadH Oupu Oynud konaétup. Maskyp MyaMMOHM Xan KWJIUII Y4yH
aKcapusAT MEXMOHXOHA KOPXOHAJIApUIA XUMAMAApP Kypcamuul CmaHoapmiapu —
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WKPO OTUII Y4YyH MaxOypuil OViaraH Mikosjiapra XusMmariap KypcaTHIl
KouJanapn Maxmyd unuiad uumkwiagud. bywmail cranmapTiapHu OenrmiianiiaH
MakKcajJ amajra OIMpWIaJWraH Oapda omnepanusuiapHUHr cudatw OenTrIaHraH
dapaxana OynumuHM Kadonariamgad ubopataup. MexXMOHXOHa KOpXOHAcHaa
MIDKO3JIapra XM3MaT KYpCaTHUIIl apakacura Ba Xxoaumiiap (haousiTUTa CTaHIapTaa
OenrunaHran Me3oHnapra kapa® Oaxo Oepmmamu. bynmait me3onmapra acocaH
KyWujaruiaap Kupaiu:

e ax0opoT onuil €KW OpPOHJIAI XaKUJAaru KyHFUPOKKA )KaBoO OEpHIll BaKTH
(15, 20, 30 cexynn);

® SKOWJAIITUPHUII XM3MATHIA XyXAOKaTJIapHU PACMUNIAIITUPUIN BaKTH.
TampupHUHr OMMaBUIUIUTHAAH KAaThU Ha3ap, MIDKO3JIAp MyalssH MEXMOHXOHa
KopxoHacuja Oenrunanran BakT (5, 10, 15 muHyT)man optuk HaBOatma TypuO
KOJIMAaCJIMIU KEepak;

e MyalisiH XM3MaTHU KypcaTtumira capdiaHaaurad BakT. MacamaH, Oarax
HOMEpra MH)KO03 >KOWJIAIITaHWJAH KEeWMMH 3 MHUHYTIAaH KEYUMKMal eTKa3ujaiu;
HOMEpJIap/ia SIIOBYM MUKO3JIAPHUHT IMIAXCHM OYIOMJIApMHU FOBUII Ba TO3aJall
Oup cyTKa W4Yua amalra OUIMpUIaay Ba X.K.;

e XH3MaTjap KypcaTyBYd XOJMMIIAPHHMHI TAIIKYA KYPUHHIIHA XaMJ1a PaCMHI
KUM (YHU(DOpPMA)HUHT MaBXYJIUTH;

® XOAMMJIAPHUHT YET TWIJIAPHU OMIMIIM Ba X.K.

Mexmonxona xusmamnapuza 6ynzan manabuunz maecymuiinuzu. Wnn
MaBCcyMura (akcapusar TypucTiap €3 oWjapuaa JaMm OoJiajau), IIyHHHTJEK xadra
KyHJapura (MIIOWJIApMOH TYpPUCTIAp MEXMOHXOHAara Wil KyHJIapu Tauipud
Oyropaan) Kapad TaJaOHUHT y3rapud TYpHUIIH MEXMOHXOHA XU3MaTiapu 0030pura
X0C XycycusaT OYynub, y MEeXMOHXOHajap HOMEPJAPUHUHT IOKJIAHUIIUTA aH4a
KUJJIAN TabCUP KypcaTaau.

Mexmonxona xuzmamaapu ea caéxam (cagap) maxcaorapunuuz y3apo
0o2nuknuecu. MeXMOHHUHI MyalsH >KoWra tampud OyropHIl Xakugarun Kapopu
onaraa Oy ep/a MyalsitH MEXMOHXOHAHUHT MaBXXYJIUTH OMUJIMTa acOCIaHMan/Iu.
Bynnait kapop OyTyHnail Oomika oMusuIapra, YyHOHYM: JaM OJIMII, CIIOPT OujiaH
IIYFyJUIAaHUI, JaBOJIAHUII HMKOHUATHHUHT MaBXKYJIJUTUra Kapad KaOyn
KWIMHAAUM. MexHaT TabTUIM BakTHAa cadapra YUKUIIHU peXalalllTUPraH ojaM
aBBai cadap ydyH MyalsH >KOWHU EKM MHUHTAKaHW, Oajqku OyTYH MamJIaKaTHU
Tannanau. dakat mMyHIaH KEMMHIMHA Y MabKyJl MEXMOHXOHA KOPXOHACUHU EKHU
OoIllKa >KOWJAIITHPHUIN BOCUTACMHU TaHJAIl Xakujga Ooml KOoTHpamu. AMMO
TaHjama OyHaal KeTMa-KeTJIMK JIOMM XaM aMall KuiaBepmaiian. Arap maxc ¥3
TaxpubacugaH MyalssH MEXMOHXOHAa OwWjlaH TaHUII OYJica, TaHjall >XapaéHu
TECKapy KeTMa-KETJIMKA COTUP OVIHIM XaM MyMKHH.

1.4. Xankapo MeXMOHXOHAJAPHUHT PUBOKIAHUIIN.

Espona Uttudoxu (EN), AKII, Kanana Ba Mekcuka ypracuma Ty3WiraH
OPKUH CaBIO TYFPUCHAATU IIMMOJMM amMepuKa IIapTHOMAacH KaOu MacCuB
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Oyokyiapra  OyiuMHraH TJI00al  WKTHCOAUM  Kapa€HHUHI  KaTHAIlYujapu
XUCOOJIaHa M.

EW nadaxat caBmora, 6amku MexXHAT Ba MaOJaFHUHT KYy4nuO IOpUITUTa OYITaH
MUJUIMA YEKJIAHUIUIAPHA XaM MYK KWITaH UKTHCOAMM HUTTU(HOK XHCOOIaHAIM.
XaMMa KaTHaIllyBUM MamJjiakaTiap ypracujaa maigo Oynaguran y3apo KeNWIIyB
YIApHUHT PUBOKJIAHUIIINIA WKOOMM Tabeup dTaan. EWM numaa caroar, Tixopar Ba
TYPUCTHUK aJIOKaJapHU PUBOKJIAHUII KyJlaMura Kapab MEXMOHXOHA XHU3MaTIapura
Oynran sXTUEK omud Gopain.

OpKUH caBAO TYFpUCHUIATH IIMMOJIMN aMeprKa IMIApTHOMACH y4Ta KU3UKHUIITA
sra MamJlakarjap Ypracujaru y3apo TYPHUCTJIApHU ajMallMHYBH Ba CaBJOHU
Kynaiummra ;kaBo0aH MEXMOHXOHA OM3HECUHU aHUK YXIIall Te3IaTruuu OV IuIm
MyMKUH. byHnaH tamkapu, ApreHtuHa, bpasunusa, Ywim Ba Benecysnma xam
KeHrautupwirad, Mkku Amepuka caBio OJIOKM €0 HOMJIaHAJAUTaH UTTU(HOKKA
KYIIWJINIIA MYMKHH.

Xankapo caBio Ba TYpU3M PUBOKIAHUIIMHUHT 3aMOHABUH TEHACHIUSIApUHA
xucoOra oJiraH XOJAa, XajdKapo MEXMOHXOHa KOpropauusiiapu Kaicu WYHaIMII
Oyiinya pUBOXKJIAHUIIIMHU OHCOHTMHA TOMHII MYMKUH. TWUHY OK€aHU XyAyaujaru
MaMJiakaTjapra TypucTiap OKMMU OXUPTH HuiuiapAaru kabu macmrabnapaa ycud
oopuiu kytunmokaa. Ly cababnu Munonesus, Manaiizus, Taiinana, BetbHam Ba
Mekcukagaru KypopT —OTEUIApHU  PUBOXIAHTUPUII  PEXATATHPUIMOK/IA.
[lynunrnek, [Mapkuit EBpoma mamniakariapuja MEXMOHXOHA WHIYCTPHUSICUHU
KeWMHTM PUBOXH Y4YyH Fosjap XaMm MaBxkyn, Poccusga Ba  Oomika
pecryonukanapaa, sHr aBBaiio coouk Coser Uttudokura kupyBumnapaa: 0y epaa
0ab3u MEXMOHXOHA KOMITAHUSIIAPH Y3 CTPATETHsUIAPUHU SIHTH OMHOJIAp KypHIIIaH
ACKWJIAPUHU COTUO OJUIITA Y3rapTUPUILIIH.

Ocuéna TOHKOHTHUHI  T€3  CybpaTyiapJla  PUBOXKIAHUIIM  KYUIHU
MaMJlaKaTjapAard ajan UKTUCOAMM YCHIIl Ba TAMUHJIOBUMJIAPHUHT TYIIMIa Xam
KHUpMaraH COJMKKa TOPTUIN THU3UMHU OwnaH acocianau. ['onkonrma 16,5%umu
KOpIopaTuB cojiufd, 15%mu yMyMuil COJUK yuUlaHaAud Ba wMaOnar Exku
JTUBUCHAAH OJMHTaH Qoiigara xed KaHJail COJMK coJuHMaiau. bab3u Oup
MEXMOHXOHa Koprnopauusuiapy ['OHKOHrga KapoproxJjapra jsrajaupiap, yiaap
opacuga Mandarin Oriental, Peninsula, Shagri —La — Oynapuunr xammacu OyTyH
ayHEna Mamxyp Oell I0JAy3/1Iu oTeuiapaup. YJiap KOpHopaTUB COJMKKA TOPTHIL
KUYUK Oynranu y4uyH ['OHKOHIZa >xoijamwMiurad Ba OomikapyBumiap cudartuaa
AKCTIaTpUAHTIIAp/aH anoxuaa OIOpOKpaTUK Xapakariapcu3 (oiialaHuIll MyMKHH.

1989 #iun roukonrmmk New World Hotel (Holdings) Ltd. xommanusicu
Ramada, Inc., rmoban mapakajga KynamjamradH KYIIWIHIIHA PHBOKJIAHTUPHO,
KOMIAHUSCUHU CcOTHO oiaud. Y Y3uHUHT Xamma MmyikuHd, 108 Tta Ramada
International otenmnapugan Ba AKI xynynuaa xoiinamran 14 ta Renaissance
OoTeJUIapUJaH TalIKapUCUHU CcOTHO ro0opau. Xo3upna Ramada International
acocan Epoma, Illumonuii Amepuka Ba Ocuéna daonusat woputmokaa. EBpora
0030pMHU y €Bpona MamJIaKaTIApUHUHT YMyMUH 0o30pJa ¥y3apo ajoKalapuHu
SXIIWJIAHTAHIUTH Tydalan KYIpoK HCTUKOOJUIM MOTEeHHHan cudaruga Kypuo
YUKA]IH.
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PuBoxanaérran MamiakaTiapAa yjiaap TOMOHUAAH cUECUN OapKapopiMKKa
SPUIIMINT  Jlapaxkanapura Kapad MEXMOHXOHAa WIIA YMYMHH WKTHCOIUNA Ba
WOKTUMOMH Ycumn OunaH Oupranukna OopaBepamu. Oxuwpru Oup Heda Wriiga
MEXMOHXOHa KOPIOPALMSUIAPUHU PUBOXKIAHTHPULI YUYH AKOMHUO HMMKOHHMSTIIAp
apatran Cobuk Illapkuit EBpoma mammakatnapu OJOKM, IIYHUHTIEK, HITapu
Coser Uttndoxura kupran mamiakatiap OyHra sKKOJI MHCOJ OYnau0® xu3mar
KWJIAQJIH.

1.5. MexMOHXOHA COXacHAa XaJKapo capMosijiap.

Yer 51 MHBECTOpJIApYM aMEpPUKAHUHI Ha(akaT ajoxuja OTeUIApUHH, OAJIKH
MEXMOHXOHA THU3UMJIAPUHUA XaM OWp Heya MapoTaba cOTUO OJNMILraH Ba COTHO
ro0opuirad. Bass Plc komnanusacu Holiday Corporation vHu, Grand Metropolitan
(byrox bpuranus) — InterContinental Hotels au, Group Accor (®pannus) — Motel
6 HU COTHO ONraH.

80-ftmnmap oxupu 90-timymap Oommma OWp HEYTa aMepHKa OTEIUIApH SIOH
MHBECTOPJIapM TOMOHMJIaH XaM Kynra kuputwiradH. Mead Ventures kymima
KopxoHacu aupexktopu Kpucrodep Mua cy3mapura Kaparanua, XO3UpHHUHT Y3uja
296ta amepuka oTeUIapu KUCMaH €KW OyTyHJA AMOHJIapra TETUIUIMAAD Ba
YHUHT OamopaT KWwIMIId4ya, [y VH WWIIMK SKyHWATadya SAMoH Mabiariapu
Kyunirad amepuka otessap conu 400 Tanan omub KETHIII MyMKHH.

bup crarucTMK MabIyMOTHH TabKWJIANI KyJda KUUKIAD — Oup
MEXMOHXOHA XOHACH KypWJIMIIWra €KH COTHO OJMHUIIWra KyHuwiraH xap Oup
1000$, kyitunaran ma0yar OKJIAHUINK Y4YyH Iy XOHA Wxapacuaad 1$ xaitrapuiim
no3uM. By xuco0- kutrobnapaan kenubd 4ukKaH xohaa, Bel Air otenu XxoHaCUHUHT
oup cyrkanuk Kuiimatu 1200$ Oymumu kepak. UyHOHYM, OTEN HApXH OIIMPUO
1000pWJITaH Ba YHU COTHO OJIMHAETTaH manTaa ¢oiga oauilura MyJxKal KUJIMHTaH
aMac, 0aaku Kympok oOpy 3bTHOOpP Kapaliapu OWIaH HyHaITUPUIITaH.

80- iinsuiap MKKMHYM sSipMUA STIOH MHBECTOPJIapUAa HaKJ IyJl Ky OYyiiraH Ba
ynap y31apu yuyH AMepHuKaga Kyumac MyJK COTHO ofuIira Koaup 3auiap. bynra
HeHaHUHT KypcH JaoJuiapra Hucbaran ommb Oopumm kymaknamapad. AKIna ep
Ba Kyumac MyJK SnoHusira HucOaTaH aH4ya ap30H TypraH Ba frosi OVyitnua
gerupManap OWiiaH COTWIMINK Kepak OynraH. AManaa ica Kydumac MyJIKKa, IIy
KyMIIaJlaH oTejlapra KyWWTaH HapXJiap XaMm omupwirad 6ynud uyukau. Mucon
yuyH, Kamudpopuusaaru La Costa Resort and Spa in La Costa. By xyumac myik
(470 nomepiu Ba ronb(d Mmaitmonura sra) 1986 itwmu Sports Shinko komnannauscu
tomouugad 250 mumH. $ ra corub onuHraH, sepHH Xap Oup xoHa 531914%$ra
aitnanrad. lly kenuiryB MyHoca0aTu OWJIaH MKKUTA KU3UK Ba3USITHH ACiallira
ap3uiau. bupununcu — Oy XyXoKaT MM30JIaHTaH KyHJIaH TO amalijiard TYJIOBHU
OIIMPUII KyHHMraya yTraH Oup Heya OM HuMla Xapujopjap HEHaHUHT Kypcu
fojmapra HacOaTtaH omMIIM xucoOwra 26 MiaH. $ wmkTHCOm Kummb KoJradiap.
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WNkkvHYM Ba3uAT siHaja KU3UKPOK: SHIM XYKaWWHIap KYJI OCTHAa MIILJIAITHUHT
OupuHuM Wwiuaa kopxona 26 muH. $ 3apap kypmu. Kucman Oy #HykoTwi
“eTapanua )KOH KyiaupMaciuk’ Tydaiau coaup 6yiaau. JISKMH UITHUHT XOJaTHHA
YyKyp YpraHuiranjga oTeTHH MYHOCHO XOJija TAabMMHJIAII YUYyH XyJa KarTa Iyl
Xapaxxarjapy KWIMHUIIM KEpPaKJIUId OMWIM Tonwiran Oynapau. YyHOHYH,
XapuIaHU pacMUMnamTupuO, sHru xyxkaiuanap, Xanyouit Kamudopuusgaru
€pJIAapHUHT HapXy SKUH HWUIapaa, MyO0XacHus3, axaMusATIM PaBULIIA YCHIIWHU
KyTHO Kyla Y30K Kelakakka KapamraH. by maiitna »sca, BaKTHHYAIHK
UYKOTHUIILUIAP TYFPUCHUIA XaBOTHUP OJMACHAH, YJIAp XKOWIAPHU TYJIUK pPaBHUIIIA
unuiaTuo, ronbd yuyH MakgoHdanmap OViinad KuMMaT KOHJIOMHUHHMYMJIap
KypHIlIap Ba COTUIIIAPIH.

Taxmunan 1990 iwnna sSMoOHIApHUHT amMepuka OTelllapura >KOWIalTUprad
MHBECTULMSUIApU V3WHUHI YYKKHCUTA SPUILAM Ba Kamas Oouwutanu. bomkamnap,
allHAKCAa TOHKOHIJIMK, TaWBaHJIWK Ba KOPCSUIMKIAPHUKHU YJIAPHUHI YPHUHU
srajiail 6ouwtanu. ['onkonrmmk 6oit Yenrmap ownacu Nestle (IlBelinapus)
koMmmanusicunan Stouffer ortemnmap TtusumMuHu cotu®6 onau. Yenr HOnyH
myHuHraek, Ocuéna 11Tta otenra sranuk kuinagurad Ramada Iternational and New
World Hotels an Tabcucun kommanmsicu 6ynran New World Development Co.
Ltd. HuHr Ha3opar mnakeTMra xam OSrajiuK Kwiagu. YeHrnapra UIyHHHTIEK,
T'onkonrmaru Regent Ba Grand Hyatt xaMm Termuumimup. Y3uaaH ¥3u KypuHHO
TypuO UKy, xKaHoO YeHr anakauoH MUUIHapep OYyIiraH.

1.6. MexXxMOHXOHA UHAYCTPUSICHHUHT ACOCUMJIAPH.

MexMOHXOHa WHIYCTPUSCHIA YHUHI YCUIIM Ba PHUBOXKIIAHWIIKWIA KaTTa
axamMusaT KacO JSTaAWraH KyWwiManap KUPUTIaH Kyn Imaxciap OynraH. Yiap
opacuaa SHT kyn MmamxypiapaaH XIX acp oxupuma Ba XX acp OOULIapUHUHT
uHaycTpusi acocumsapu Oynran Omicyopt Crernep, Konpan Xwunton, DpHect
XennepcoH, Xoyapa [xoncon Ba k. Yumnapna (bumt) Mappuottinap Gopaup.
[lymap karopunaun Llezap Puti ncmMu Xam ypuH srajiara.

[le3ap Putn ¥3 3amonacuHuHr ad)coHaBuil MmIaxcuaup. MeXMOHXOHa
UHIYCTPUSICHHUHT OOIIKa acOCUYWJIAPHHM KYMUUIUTH KaOM y XaM OHI IMacTKH
MOFOHaJlaH OoIUIaraH Ba J>KOHKYSPJIUK OWJIaH MeXHaT KWJIUIIKM 2JBa3ura,
MEXMOHXOHA OM3HECHHM CHUPJAPUHH JXKyJa Te3 YpraHu® KacOHWHT SHT IOKOpHU
YYKKHIApUra uMKId. Y3 M TaxpubacuHd y 15 @mmMmaH MeXMOHXOHA
OOIIKAPYBYMCUHUHT WIOTHUpAU cudaTuaa Oonuvrtarad. 19 €mmmaék yHUHT VY31
[Tapuwx pecTopanvanapugaH OuUpWHH OOIIKApapAu, JIEKUH Heraaup Oy HIIHU
Oupnanura taniad KeTau Ba Mamxyp Voisin pectopanura opuIaHT épaaMuucu
o6ynu6 xoinamau. By epna y 60l Ba MamxXypJiapHUHT JUjIapura MabKyJl OVIui
caHbaTUHU ypranau. JKyJa KUCKa BakT WYUJA y JOMMHUN MIKO3JIap TYFpUCHIA
XxamMMa HapcaHu 73ciad Koiad (yJap HUMaHd SIXIIM  Kypaaud Ba HUMaHU
EKTUpMaiin), Ba yJap Xap J0UM yliapra y Xu3MaT KWIMIIUHYU Tajlad Kuiapauiap.

22 émmpaa Putn Jlropenmpmaru (IlBeiinapus), y3u Tydaiau maxapHd HT
opoynm mexmonxoHacu OynraHn Grand National Hotel wHuHr OomkapyBuucu
Oynaau. PUTUHUHT ¥3ura TOPTYBUMJIMIM Ba Kall(UETYMIUIUA DHI TaHJIAHTaH
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MUKO3JapHU Te€3 OJKAI0 KWIMIIra YHra WMKOHUSAT Oepau. 11  Humimk
myBaddakusITiu um  (GaoNuATHIAH KEeWWH y ¥y3ura TOPTYBUM TakIuHU —
aKkuHaarnHa JIoHIoHAa oumiraH, JEKWH MIUIApU Xajdd yHYa AXIIM KeTMaETraH
Savoy Hotel Ttomonmnman tymran, xkabyn kunumira taBakkan Kwinu. Llynmait
kw6 38 émm [lesaps Putn gynénmarm sHr mamxyp demieHeOnb oTelapaan
OMPUHUHT OOILIKAPYBUMCH OYIIIH.

Ba sHa Oup O0p YHUHT y3Ura TOPTYBYAHJUIU Ba KOOMIUSTIApDH OMMAaJa
MYHOCHO TaaccypoT KOJJUPAH. DHT aBBAJIO, yV V3 OTEIMHU IOKOPHU >KAMOAHHMHT
MaJaHUST MapKa3u KWIAU. YHUHT Oomi-ommnasu —ATiocT Jckodbe Omiian oupra y
SHT aXOWUO eBpomna TaOMJIApUHU Tau€piiail ojaJuraH, WIYHUHTJEK, pecTopaHjaa
Iy TaomJjapra MOC KelyBYM MYXHT sipaTa OJIaJIUTaH )aMOaHW Ty3Au. Y INIyHIail
Oup abHAHA KUPUT/M, YHTa Kypa MUKoO371ap (pakaT Keuku JuOociap/a Keauap/iu,
pECTOpaHra 3HT SXILIU YOJIFy ac000Ju OpKeCcTpiaapHU Takiu( KuiapAau Ba yMyMaH
Xap XWJI Maxcyc KUXO03J1ap y4yH MaOiar asmacAau. bup KyHu y cy3ud ropyBuu
pecropan atpoduia Xakukuii BeHenusHu — HeanoJUTaHIapHUHT KYIIUKJIApUHU
KYWJIOBYM F'OHJIOJUIAPU Ba TOH0JIbEpIIapy OWiIaH TAIIKWII KUJIJIH.

Putny omma OuiaH ajnoka Kujia OwiaMin OONIKAPYBUMHUHT SHI KEpakKiid
cuatnapunan ne6 xucoOnapau. YHHHT ojamiapra Ba yJapHM XOXUIIUIapura
Oynrad bTUOOPIWIINTY MEHEXEpP CAbHATUHU SHTH MOFOoHara onud uukau. Ba mry
naitraya PuTi HOMM MeXMOHXOHa OW3HecHJa OAallaHIJIMK Ba HO3WK JUIIHK
CMHOHUMH XHcOOJaHaau. Y uira OyTyHJal, KyduHH asMaciaaH Oepuiapau Ba 52
émmaa Kywin acabd TapaHTJIAIyBUHU OOIIWAAH KEUYMPJU, YHAAH KEHUH Yy Y3UHU
TUKJIAN OJIMaJIH.

XyJsoca

Xankapo TYpU3MHHUHT TapKUOWI KHUCMIIapuIaH OMpH jKaXOH MEXMOHXOHA
WHIYCTPUSICUIUP Ba Y JKaJlall cyphatiiapia puBOKIaHUO OOpMOKa.

MexMOHXOHa WHAYCTPUSACH WKTUCOAUN  (DAOTUATHUHT OWp IIAKIH
cudparnma MEXMOHXOHaNap, KEMIWHT, MOTEJIb Ba JaM OJMII Virapuaa
MEXMOHXOHA XHW3MaTJIApUHU TaKJIUM KHUJIHII Ba TYJIOB acOCHa KUCKa MYIIATIIH
SIIANTHU TAIIKWJI STHIITHA KaMpab oJ1a iu.

Tasinu ndopanap

MexMOHXOHa, MEXMOHXOHA WHAYCTPUACH, MEXMOHXOHA MEHEXMEHTH,
KaJUMTH JaBp, ypTa AaBp, SIHTU JaBp, XO3HUpra JaBp, MEXMOHXOHAJap XaJIKapo
YIOIIMAacH, KHYUK MYCTaKuJI MEXMOHXOHaIap, “MexMmonxona” (“Otenp”’) nactypu;
KOWITAIITUPUIL XU3MaTH, OBKATJIAHTUPHUIL XH3MATH, KylIMM4Ya Xu3Matiap,
MEXMOHXOHAa HWHIYCTPUSCUHUHT acOCUUJIapH, MEXMOHXOHA TEXHOJIOTHSICH;
MEXMOHXOHAa MaxCcyJd, MexXMOHXOHAa XWU3MAaTUHHHI V3HUra XOC XYCYCHSTH; 4eT
9J1 THBECTUIUSICH.

Haszopam yuyn casonnap:
1. MexMOHXOHA WHIYCTPHUSICHHUHT TapUXUN axXaMUATH.
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no

TapMOK TyllyHUacH Ba XaJIKapO TAPMOKJIAPHUHI TAILKWJI TOIUIIH.

3. Xankapo MEXMOHXOHa Ba PeCTOpaH TAapMOKJIAPUHUHT TAIIKWJI TOMHIIH,
PUBOXIIAHUII OOCKUYJIAPH.

4. TypusMm coxacuja KAYMK KOPXOHAJap TapMOFMHHMHI aXaMHSTH.

EBpona uKkTucoauéTy XaMmyKaMHATH MEXMOHXOHAIAP Ba PECTOPAH MUILIUI

yiommanapu koHpepenuusicu (XOPTEK) aHuar typusmaa TyTras ypHu.

6. MexMOHXOHA HHIyCTPUSICH KOMITBIOTEP TEXHOJOTHUSIIApU aXaMUSATH.

/. MexMOHXOHa XU3MAaTJIApUHUHI TaBCU(U.

8. MexMOoHXOHaNap TEXHOJIOTHUSICH.

10. Anoxpna xu3Matmiap Ba XU3MATJIApPHUHT TYpyXJapHu.

11. MexMOHXOHAa XM3MATJIApUHUHT Y3UTa XOC XyCYCHUSATIapH.

12. MexMOHXOHa KOPXOHACUIa MHKO3Japra XM3MaT KypCcaTHIL JapakacH.

13. MexMOHXOHA XU3MaTyIapura Oyaras tauao.

14. MexmonxoHa xu3Matiapu Ba caéxaT (cadap) MakcaaJlapuHUHT ¥3apo

OOFJIMKJIIUTH.

15. Xankapo MEXMOHXOHAJIAPHUHT PUBOKIIAHUII JAPaXKACH.

16. Y36eKHCTOH TypH3MH/IA YeT 51 HMHBECTHIMACHHUHT aXaMHSITH.

17. MexMOHXOHa XYKAJIWTHAA YET O WHBECUTHULIMSICUHA YPHU  Ba

axaMHsTH.

o
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2-5OB. MEXMOHXOHA BU3HECHUJIA ACOCHUI
BOHIKAPHUII HTAKJIJIAPU

2.1.MexMOHXOHATAPHUHT aCOCHIA OOTIIKAPHIII MAKIIIaPH.

2.2 ®paHYaidi3uHT OOIIKAPHII TU3UMU

2.3 Uxapa

2.4 CunaukaTiani

2.5 lllapTHOMA acocua OOIIKAPHUIIT

2.6 MonusBuil MEHEKMEHT Ba TALIKWIOTIAP AAPOMAIH

2.7 MonusnalTupUIl TaKeTH

2.8 MexMoHXOHa OU3HECHIa HHTETrpalus

2.9 DHr 3aMoHaBH, HUPUK Ba FapornO TyHE MEXMOHXOHAJIAPH.

2.1.MexXMOHXOHAJJAPHUHT ACOCHH 0OIIKAPHUII INAKJJIAPH.

Xankapo Taxpubaga XKaxon canéxmauk tamkwiotd (KTT) Tomonugax
uniad uukwirad TypucTiaapHU SKOMJIAIITUPUIL BOCUTAIAPUHUHT CTaHAAPT
TaBcuu KaOyJl KUJIMHTAH. YHra Kypa, >KOMJIAIITUPHII BOCHUTAJIApHU >KaMOaBHUI
Ba MHAWBHUAYyaI Touamapura axxparuiaay (2.1-xamasan).

KTT myTaxaccuclapHUHT (QUKpUra Kypa, )KaMOaBUN KOWIAIMITUPUIIL
BOCUTAJIapU caéxaTyura JaM OJIMII YYyH sIIall >KOWM TaKIuM KWJaauraH
oOwvekTnup. byHna smiam ypuHaapu sHT Kamuaa OUTTa ouiara eTajurad oy
XamJa siroHa THKopaT OOMIKapyBU1a OYIIUIIN JIO3UM.

V36exucronma 2000 jimn 1 sHBapIaH MEXMOHXOHAJIAPHUHI FOJLY3JIH
TacHU(U KaOyJ1 KUITMHTaH.

MexMoHXOHa WHAYCTpUSICH - Oy KOpPXOHAJapHHUHT Yy3Ura XOC MaXMyacH
OYnu0, YHUHT y3 UIUIA0 YUKAPHII MAJaHUSATH O0p, Oy MaJaHUAT XN €KU EMOH
TabCUpP KWIMIIM MYMKUH, MacajaH, HIUIa0 YUKAPUINTra, UIIYWIAp Opacuiaru
MyHOca0atriapra, YJapHUHT V3UHU TYTHUIIWTA, YJIAPHUHT IIAXCUM UIUIapura
pax0apiiap Xu3Mar Kypcatuiira OOFJIUK OVIraH MIMKOSTIap MyaMMOJIADUHU Xal
KWINIITa KaMJaH-KaM WHTWIaguaap. Muxo3 TOMOHUJAH OyHAall IIMKOAT
TyIITaH/Ja, acoCHil 4opa, cabaOHM 5Mac aWOIOpHM KUAUpHUIL OYyIubd KOoIaau.
MexMOHXOHA KOpXOHACH pax0apuHUHT OUJIMM Ba Majakacu (DAOJUATHHUHT Oab3u
HyHanunuiapyu OUIMMIIapu CyMMacHIaH KEHIPOK OYJIMIIN Kepak.

Bu3HUHT MaMJIakaTHUHT PUBOXKJIAHUIN IIApOWTIApuja YOy HWIIHUHT
non3apOnurura myo6xa Wyk. IlyHuHTr yuyyH Kyhuaaru ¢gaH 4det sjuiapjaa 0ocud
YUKapWIraH XaJKapo MEXMOHXOHalap 3aHKUpU XYKaIWKiIapu (HaoJusITUHU
TypiM acHeKTJIapHHHM XapakTepiaiaurad, acocan Marriot, Intercontinental,
Sheraton, Metrpol. United Airlinres kabu MexXMOHXOHa KOpXOHaJapu Ba
KOMITAHUSIJIApU MaTEepUAIIApUHU YpraHull acocuia oaubd Oopuiiran
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2.1-xaaBan

TypucTiIapHH )KOWIAMTHAPHUINT BOCUTAIAPUHUHT
CTAHAAPT TaCHUPU

Toudanaap Typaap I'ypyxJap
1. JKamoaBwuii 1.1. MexMoHXOHAaIap 1.1.1. MexmoHXoHaIAp.
KOMIAIITUPHULI 1.1.2. VYxmam KopxoHanap
BOCHUTAJIapH
1.2. Maxcyc kopxonamap |1.2.1. CofnomMnamTupuin
KOpXOHAaJIapu

1.2.2. JlaM onui narepiapu
1.2.3. JKamoar TpaHCcnopT
BOCUTAJIapU

1.2.4. Konrpecc mapkasnap

1.3. Bomika >xamoar 1.3.1. lam ouuira MymxaaaHTaH
KOpXOHajIapu yitnap

1.3.2. KeMnuHr

1.3.3. bomkanap

2. UnpuBuayan 2.1. HNuaauBupyan 2.1.1. axcwuit yinap
YKOMJIAIITUPUILLL YKOMIAIITUPUIL 2.1.2. Mxapara onvHras
BOCUTAJIAPU BOCUTaJapu 2.1.3. Nxapara onuHras yiu

2.1.4. KapuHaonuiapHUKUIa
san (TeKUH)
2.1.5. bouikanap

Man6a: WTO World Tourism Barometer. Madrid. WT0O.2003.

XX acpuunr 50-iimmmapunan 6onuiad kaxOH MEXMOHXOHa XYKaauruaa
MEXMOHXOHaNap OOMIKAPYBUHHUHI TAIIKWIWA TY3WIUIIMHUHT UKKUTAa MOJIEIU
dapkiaHaau.

bupunuu momens - Putn momenu OYnub, mBEHMIApUSIIMK TaaOUPKOP
[le3appr Putn HOMHM OwmmaH OofiauK. Maskyp MEXMOHXOHamap eBporada
aHbaHAaBHN OEXaMIOPIUK Ba apUCTOKPATIMIMKKA acOCIaHTaH d7u. Xo3upaa
Ma3Kyp MOJACNb TYMKYHIUKAAa OYynud oxupru 25 ¥WAT WYUIAa KaXOH
MEXMOHXOHA XHM3MaTjapu O030pHIaH «Ianacy yciayOugard 2 MIIH.JIaH OIIHK
XOHajap TyraTUiAu.

NkxkuHun wmozaens amepukanuk Tanodupkop Kemonc VYwunbcoH HOMU
ounan 6ornuk O0Vaub («Xonuaer MHH» MeXMOHXOHajIap TU3UMH) YHJA I0OKOpHU
Japakaja Xu3MaT KypcaTuin OujaH Oupra MHKO3HUHT XOXHUIJIAPUHU
KOHJAMpPUIITa KaTtra axamusaT Oepuiagu. Maskyp Mojenra acociaHuO TallKkuil
ATUJITAaH MEXMOHXOHA TU3UMUAA KyHUIaru acoCuil Tanadiap MaBxy/I:
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1. Ycny0 Oupnuru (apXUTEKTypa, HHTEPhED).

2. Kypcarkuwiap Ba Talmky axOOpOTHUHT OWPITUTH.

3. Kenr Ba ¢yHKIIMOHAT XOJI.

4. Myko3J1apHH pyHdxaTra OJIMIITHUHT TE3KOPJIUTH.

5. Jloumuii Muko3Mapra MbKaalaHTaH XOHATAPHUHT MaBXKYIJIUTH.

6. «I1IBex cTOIM» HOHYIITACH.

7. KondepeHI1-X0THUHT MaBKY IJIATH.

8. TapudnapHUHT STUITYyBYAH TU3UMH.

9. SIrona GomKapyB, MApKETUHT Ba KOMMYHUKAIIUS XU3MaTH.

Xo3upja nAyHENard MEXMOHXOHa XoHalapuHUHT 50 Qousu HKKUHYM
MOJIeJIra TEerUIILIH.

[lyHuHrIek, MEeXMOHXOHaJap TAIIKWIUA TY3WIMIIHUHT YYUHYHU
Monenu OYynub, y uxXTuépuili MEXMOHXOHA Tu3uMiIapu nevnnanu («Best
Western», «Rimantic Hotels» Ba 6omikanap). byaga mabiaym Oenru, ctanaapT Ba
XU3Matriap Maxkmyacura Kypa yxiiam MEXMOHXOHaIap siroHa caBao Oeyrucu
octuna Ouprnamanu. TusuMm ab3ojiapu sAroHa (oHara mya yTkazubd Typaau Ba
YMyMHUI MapKeTUHT QaonusTuaad OaxpamaHy OyJiau.

XUCOO-KUTOOJAPHUHT KYpcaTUIINYa, TU3UM MEXMOHXOHaJIaph MYCTaKWJI
KopxoHajiapra Hucbaran 60 ¢ou3 KYynpokx ypTaua gapomMaja oiauo, 8 ¢pous Kympok
Vpunnap OaHIIUTHUTa dpUMITAH. 2.2-XKaJaBalga XOHaIap COHU Oyinya KaxoH
MEXMOHXOHA UHAYCTPUACHHUHT €TaKYd MEXMOHXOHA TU3UMIIApU KYPCaTUIITaH.

2.2-;KaaBall.
)KaXOHHI/IHl“ €TAKY1 MEXMOHXOHA TH3IUMJIApHn
Komnanust Homu HITad-kBapTHpa XoHas1ap COHH
JKOMJIAIITaH MaMJIaKaT

Hospitality Franchise AKII 490000
system Blanstone Part
Holiday Inn World Wide Anrmus 386323
Best Western AKIII 295305
International
Accor ®paHnus 279145
Choice Hotel AKII 271812
International
Mariott International AKIII 251425
Itt Sheraton Corp. AKIII 130528
Promus Corp. AKIII 105930
Hilton Hotel Corp. AKIII 101000
Carlson Hospitality AKII 91177
World Wide

Maun6a: WTO World Tourism Barometer. Madrid. WTO.2003.

MeXMOHXOHAHUHT TAIKWUIWN TYy3WJIMIIHW YHUHT MakKCcaJW, >KOWJIAIlyBHU
Ba 0OIIIKa ¥3UTa XOC XyCyCcUsATaapyu OniiaH OenruiaHau.
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KaxoH MEXMOHXOHa XYyKaJUTWJa MEXMOHXOHa Jracu (TagOupKop,
MYJIKJOpP) Ba MEXMOHXOHA OOIIKapyBHU ypTacHJaaru MyHocabaTiaap IIakjiura
Kapab MEXMOHXOHaJAp KyWHIaru Typjapra aKpaTUiIaIn:

1 Mycrakun,  SBHH ~ MYJKIOPHUHT  MYJKHAA, UXTHEpHAA  Ba
doinananummmIa OYaraH MEXMOHXOHAJIAP:

a) MyJIKJOp TOMOHHUJaH O€BOoCUTa OOIIKapHiIaJuraH MEXMOHXOHAIAP;

O)MyIKIOp MYJKHIA, JEKWH EJUIaHTaH OOIMIKApyBYM MyTaxaccuciap
¢k Maxcyc ~ OomKapyB  KOMIAHHMSICH  TOMOHHJAH  OOIIKapWiIaIuTraH
MEXMOHXOHamap. byHma OomIKapyB KOMITAHHMSICH Y3WHHHT CaBAO OCITHUCHIaH
dorinananaam.

2. MexMOHXOHa TH3UMJApUra KHPYBYM MEXMOHXOHajap. Yiap
Kylnaarnda rypyxjiaHaju:

2.1. TUBMMIIADHUHT TEHT XYKYKJH ab30Cch OYIub, MyJIKIOpIapHUHT

yMyMUW MyJiIkuga ~ OynaraH — xamja  yJapHUHT  BaKWUIApH OpKaIu
OolIKapuiIaguraH MEXMOHXOHAJIAP.
2.2. Tw3uMHUHT amoxuja KOpXOHAJIapH, SbHU dbpanmmza

[mapTHOMAacH acocuaa (HaoiuaT IOpUTYBUM MEXMOHXOHAIAP.

@paHmm3a MEXMOHXOHA MYCTaKuJI OOIIKapyBra 3ra Oynaau, aMMO TH3UM
MabMypusaTH ((paHuaiizep)ra YHUHT CaBI0 OCJITUCHU Ba TAIKUIUN-XYKYKUM
épaamuaaH poialaHTraHu yUyH MyHTa3aM paBUIIIA XaK TYJIa0 Typaiu.

2.3. MexMOHXOHajap YyrooIIMacura KOHTpPakT OOLIKapyB acocuia
KUpraH MexMOHXOoHainap. byHna wMynknop mnpodeccmoHan MeXMOHXOHA
KOMMAaHUSICU OWJaH MapTHOMAa Ty3aJud Ba yHra Xak Ttynaiiau. bynnai
TU3UMIIAP MYJKIOP Xam/a OOIKapyBYM ypTacuaaru MyHocadariap XxapakTepura
kypa 3 Typra OynuHanu:

a) MEXMOHXOHa OOIIKapyBHW, TYJIMK OOIIKapyBYMIa VTKa3uiagud Ba
MyJKI0p OomkapyB ¢aonudarura apanammaiad. bomkapyBUM MOIUSBUM-
TAIIKUINK XaBPHU Y3 3MMMacHra oJiaju;

0) MyJIKIOp MeXMOHXOHa (haoJMSTUHM Ha3zopaT Kuiaub Oopaaw,
TAIIKWUINKA Xapa)XaTJIapHU, MOJIASBUI xaBpHU Komjaiau. bomkapyBun
XaM IIapTHOMAaJa KypcaTWIraH Japaxaaa MabllyM MachyJusTra sra Oyiaau;

B) MYJKIOP OOIIKAapyBYM KOMMNaHUs (GAOIUATUHU TYJIUK HA30paT KUjlaau
Ba yHH (DaoJHAT HATIKAJIapy MaChyIUATHAAH 0301 KUJIAIH.

YMmyMan osiranzia, Ma3kyp MyHOcabaTIapHUHT KyHUIard )KuxaTlapuHu
aXpaTtud KypcaTHill MyMKHH:

1) Mynkmopiap — OOIIKapyBYMJIAPHUHI  MEXMOHXOHara  MOJIHSBHM
Mabnarnap capduamunau parbarnantupuinaan. Hatmwkana, 6onmrkapyBuuiIapHUHT
MYJKHU OOIIKapuIl cudaTura MachbyIUATH OIIIA[IH;

2) MeXMOHXOHa OOINKAapyBYM KOMIIAHUSAJIAp ypTacugard pakoOar
Tydaitnu, ynap sHaga Kynpok kanutaia capduald, Myiakgop OWsiaH HmapTHOMA
Ty3UIITa Xapakar Kuiaiu;

3) 06ab3u OomKapyBUMaap MXTUEpUN paBUIIIa MEXMOHXOHara waoJar
capdramay.

bynnaa ynap okopu gapomajl OJIMIIHU Ba MYJIK OOIIKapyBHAa KyIIMMua
XYKyKJjapra sra OVIUIIHA Ky3Iaiaam.
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2.4. MexMOHXOHaJIAp YIOIIMAacura apajall IapTiap acocuaa KHUpraH
MEXMOHXOHajmap. Macanan, ¢QpaHmmM3a MEXMOHXOHACMHUHT (DpaHuaiizep
TOMOHH/IaH IMAPTHOMA aCOCHa OONTKAPUITHIIIH.

3. MycTakii MEXMOHXOHAJIAP YIOMIMACUra KHPyBYM MEXMOHXOHAJap.

3.1. YViommara ¢oiifaHu OMMUPHUIN Ba THKOPAT UMKOHUITIAPUHU
KEHraTUpUIl MaKcaguja KUpraH MeXMOHXOHalap. MacanaH, Typuctiap
OPTUKYAJIUTY MaWTHAA YJIApHU YIOIIMAa ab30JIaph ypTacuaa KalTa TaKCHUMIIAIIL,
AroHa TOBap OeirucH, pekjgamMa Ba KoM dramiad KYWHIl TH3UMIIApUIaH
doiimanaHuIn Ba X0Kaso).

3.2. Jlapomajn OJIMIIHU Ky3JaMaWJgUraH ylomMalapra KUPYBYH
MeXMOHXOHanap. byHaa ymoomma ab30Japu TAlIKWIMA-XYKYKHM, KaapJap
Taiépnaii, nxoOuil TaxxpbaHu KyJulaml Macanajgapu Oyiuda y3apo XaMKOPJIIUK
KWJIHIIA/IN.

2.2 ®paH4ya3uHT 0OMIKAPUII TU3UMHU

@paHYal3UHI MEXMOHXOHA WHAYCTPUACHAA XYKAJIWK FOPUTHII TU3UMH
cuaTua KeHr KYyJIJaHWIaad. YHUHT MOXHUATH IIyHJaH uOopaTku, OyHIa
KOMIMAaHus dYeTAaH Maliiar kaj0 KWwiaaud Ba y €pAamMuia Y3WHUHT MalOyarura
PUBOKIIAHUIIJIAH Kypa aH4a TE3pOK pUBOXJIaHAaW. KoMnanus y3una JTULIEH3USHA
cakjiad KoJraH XoJiJa aBBAITHMICK MablyM Oup XyKykjapaaH oiinanananu,
MacajaH, Y3UHHUHT CaBAO OENTHIApWHU, aMallJlard TEXHOJIOTHSIHH, yCIyOJIapHH,
OaHAITUPUILl TU3UMHUHHU, CHHAJITAH MAapKETUHT TaJAKUKOTIAPUHH, Yerupmaap
TU3UMUHH Ba XOKa30JapHU UIUIATUII  XyKyKura sraadp. JIuueH3usHu
KOMIIAaHUSAIaH COTHO ona€TraH yHUHT MyJKA Oup KUCMHUHH(PECTOpaH,
MEXMOHXOHa Ba OOIKanxap) MYCTaKwiI paBUIIAA OOIIKAPUIN YYYH JIMLIECH3US
srajlapy OWIaH KEJIWIIWITaH [apTiap acocuaa TY3WIraH [apTHOMAaHU
uM3onaiau. @OpaHual3UHT WIyHAAW Wyn OujnaH MebEpuaa PUBOKIAHUII
MMKOHUSATUTA dra OYJraH KoMIaHuAra xam, mMalOjiard Ba WIUIall XOXHIIH 00D,
JeKUH Taxpuba Ba oOpy erummMaérran “moHop’ra Xam Qoitmamuaup. babiu
Kopropauusiiap ¢paHiiM3ra ajnoxuga Oup caBIo MapkaszJapuHH, OOLIKaiap 3ca
OyTyH TallIKWJIOTHU Oepaauiap.

by tuzum 1907 iimnna Ritz Development Company Hero-tiopkiuk Gpupmagan
Ritz-Carlton n1¢0 HOMIAHMINI XYKYKHMHH COTHO OJITaHHJaH KCHHMH MEXMOHXOHA
WHIyCTPUACH A KyJUTaHa OOTIIaHH.

1927 fiunnan 6onutad Xoyapa XKoHCOH ¥3 oTeruiapuHu GppaHuaii3mHra Oepa
oomutamu. by yHra te3 opama umuuu — onaud [llapkuii Kuproxmapna, yHIaH
ket — Fap6 mapkasuna Ba Huxoat 60-immapna KamudopHausinaa keHraitummra
MMKOHUAT sipaTAu. Xo3upaa yHUHT Tu3uMu 900 naH OpTHK pecTOpaHHH Y3Hia
OupramTupaIu.

Holiday Inns (xo3upma Holiday Corporation HomiiaHyBYH Ba »aXOHAAard SHT
HUpUK XUCOOJIaHaIM) KOMIIAHUSICH XaM Y3UHUHT T€3 PUBOKJIAHUIIMN (PpaHyali3uHT
tydainuaup. busHec oTemapHUHT puUBOXJIaHUIIMTa Oofnuk Oynran Kemownc
Yuncon, 1952 fiunna ounacu Ouiian 6upra 6up MEXMOHXOHAJIa aM OJlaéTraH 311
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Ba Y3UHUHT KaTTa HOPO3WJINTUTa KapaMacaH UKKUTa XoHara: Oupu Y31 Ba XOTUHU
y4yH, UKKHHYHCH 3ca Ooiapu ydyH myn Tyiamra Maxoyp sau. lllynna Yuncon
XaKKOHHMI HapXJiap/a OWJIABHH JIJaM OJIUII MyMKHH OYJIraH MEXMOHXOHA KypHIITa
Kapop Kwiau. Xap Oup XxoHa eTapinda KeHT Ba MKKATA UKKU KUIIIIAK ETOKJIapra
sra OyncuH, Oy oOTa-oHamapra Y3 XoHamapuja OoJUIapHU TaOWWUUKH Oemyt
KOUJAIITUPHUI MMKOHUATUHU Oepamu. S50-iimmnmap Ba 60-immapHuHr Oommaa
XaJIKJ1a UKTUCOJT KMJTUIII XKYy/1a IOKOPH Jlapa)kaja OMMaBUNJIAITaH Ba IIYHUHT YYYH
xaM Holiday Inns MeXMOHXOHaJapUHUHT >KyJa Te3 oImaéTrad oo0pycura
xaliparnanumra VpuH HYK »Au. YIapHUHT Hadakat oOpy-3bpTHOOpH, Oaiku
yIIApHUHT ¥37apu XaMm Oyiiura Ba sHHMra xam ycuO OopAuiiap: sllanl XOHajlapura
pecTopaH, KeWHUH XoJulap — OJAMH OU3HEC yupallyBiap Y4yH, CYHT KYHTHJ OYHUII
ydyH XaMm  Kymwiad. MebOenb 3amMoHaBUiicura Y3rapTHUpUIAN, ETOKXOHara
HUMAJUpP KYIIWIIKA Ba T€3 Opajla MEXMOHXOHAHUHT JAacTiIa0Ku Makcaau Oyiras,
KaMTap MaollTd MEXMOHJApra MYyJDKaJUTaHTaH KOHUEHIMSACHAAH ACSPIN TYIUK
BO3 KE€UHIITa TYFPU KEJIH.

Holiday Corporation (OTyfuHMHT Oom OMWUIpUAAaH Oupu Oy yHUHT
VypTayanan rokopu OyiamaraH HapXiau OO30pHHM drajulalira XapakaT KuidaéTra
OupuHYM MeXMOHXOHa (upmacu Oynrannuru xucoOnanagu. Opataa Oy
MEXMOHXOHa Ba MOTeUIap XAaKKOHWM Hapxjiap Owian 0ol KBapTauiapaaH
y30FpPOK/Ia, IIaxap MapKaszlapuaa, MYXUM MarucTpajuiap KECHIIHIIUTa SKUH
&Koiia €KM 1Maxap/aan TallKapy Xyayaaa Kypuiaapad. YiaapHu MyBadhakusiTHHUHT
sHa Oup Oomika cababu ymap takiud 3Taérran KyJaWaukiIap: XaKKOHUNA HapxJa
IMUHAMIIMK, OJJUMIMKIAAH HWHpOK, Qermeneden OTe/UIapHUHT  (apKJIaHTaH
UHTEPHEPH.

TaxmuHan Xynau ury naimiapaa “Oroxer” (HT ap30H) €0 HOMIIaHTaH
MOTeJUTIap XaM Maio 0yman. bup KyH HCTHKOMAT KW HapXu 6$ Oynranu yayH
Motel 6 ned® HOmIlaHTaH, KATU(DOPHUSIMK KOMMIaHUs gacTiad OyTyH mamJakar
oyiina6 Days Inn cudatmpa xenraitm6 Oopau, Oy KOMIIAHMSI 3rach KAdyOHAMP
Holiday Inns na gam om0, XxoHajapra KyHWIraH HapxJjap Kyla XaM FOKopu Jed
xucobnarad. Kypuimim OuszHecuaa ui taxkpubacura sra Oyiran, Munucrep i
ap30H €p MaWJIOHWHU COTHO OJIM Ba y epra KWYMK WKKM KaBaTiIu yhdamap
Kypaupad. By MexMoHXoHa Ba MoTeulap OWpHHYM HaBOaTAa OWIABUN Jam
ONIUIITa MYJDKAJUIAHTaH DU, JICKUH aBTOMAruCTpajuiap OJANAa >KOMIaIlraHu
cababsy KeTyBUM KOMMHUBOSDKEPIIAD XaM MINTUEK OWIIaH KeTuIIapau. Y WiapHUHT
TallKi KYPUHUIIM X€4 KaHmail ‘‘OarmaHiukiap’cu3, OJJIMIINTH Ba HAPXHUHT
MacTIUTH y3ura xkanbd kuiaau. by ouHonapman 6ab3unapu Moays 10 HOMIIAHTaH
TypAard KOHCTPYKIMsra TETUIUM OYynuO: XoHajap naedpiau OyTyHjail dyetna
Tal€piiaHraH, KypwIdIl Y4yCTKacura OjJu0 KeJIWHAp Ba KEWHH JIeBOpMa JEBOP
KyWuiaapau.

60-itmnapna Xwunrton Ba lllepaToOHHUHT eHrun Kynu OwinaH (QpaHyal3uHT
MEXMOHXOHa Ba MOTEJUIAp YCHIIl Ba PUBOKJIAHUIIMHUHI ACOCHH CTpaTerusicu
6ymu6 konau. 70-80-imiapaa Oy Y3rapuiil cakjiaHuO KOJJIH.

OpaHyali3UHT XamMma V3UHUHT HadIukiIapy OWIaH XaM HMKKHTa MyamMMoOra
sra: 1) nuueH3us sracu Kanaan kb cudar mebépiap cakiaad KoJuil Ba 2) Oy
JUUEH3UsIaH QoiilaTaHuIl XyKyKUHU COTUO OJlaéTraHiap TOMOHHIAH MOJUSIBUN
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KOMKOHJaH KaHaa kouuil. by caBoijga Oup ojnaM KUHMHYMIMKIApP. DHI aBBaJlo,
mapTHoMaja cupar MEbEPIApUHU CAKJIOBYM XaMMa XOJATJIAPHU aKC STTUPHIL
Kyna kuiinH. dakat oxupru BakTIapAa ¢paHYal3UHT IIapTHOMAaNapu OMHOHUHT
TalllKi KYpPUHUIITAa Ba MEXMOHJIApra Xu3MmaT KypcaTull Aapaxkacura Oyiran
TanaOHM sHANa aHUKPOK u3oxjamra MmyBaddak Oymuamu. JlumeHsusra TYIoB
MYJIKAOp Ba IIAPTHOMA4M ypTacUAaru KEIUIILyB acocUa OenruiaaHaam, JIEKUH Xap
Oup mxapara Oepwirad XoHagaH yprada 3-4% HU TaIIKWIT KUIa IH.

MexMoHXOHa WHAYyCTpusicua (ppaHyali3MHT OWJaH UIyFyJUIAaHAIUTaH JHT
nupuk kommanus (3413 oremnap) Ilapucunmanmmarun (Hpro-XKepcu mratn)
Hospitality Franshise System Hotels xucoOnanamu. YHmaH keiinH bBikcroyH
rypyxunnar (Heio-Hopk) Choice Hotels International my6bsa xommnanuscu (2487
oremnap). By pyitxatna yuuruu — Holiday Inn Worldwide.

Jlunensust sracura ydyyH xaM Ba yHAaH (oljganaHuin XyKyKHHU COTHO
ojlyBuMra Xam (¢QpaHIIM3 THU3UMHU ¥y3uja ad3ajuiMKiIap Ba KaMYHJIMKIApHU
KamJlaras.

JIuueH3usiHu coTUO OYBYM KyHujaru ad3auivkiapra ara 0yiaau:
- W Gounam y4yH pexxaiap Ba MOCJIAIITUPHIL [TAKETHTA.
- Bytyn mamnakar 6yiina0 peknamara.
- BpoHnamTupUIIHUHAT MapKa3namrad TH3UMUTA.
- MebGemnap, XKuUx0371ap Ba TEXHOJOTUsS COTHO OJIMIIAA YerupMmaliapiaH
doiianaHun UMKOHUSTUTA.
- @UpMaHUHT MabJIyMOTHOMACHUA KAl KHJIMHHUIITA.
- Kpenut kaproukanapuau cOTHO ONMINIA YeTHpMaapra.

bupox Oy ad3ammuknap maptcu3 3mac.  JIMIEH3UsHM COTHO  OJIHII

KyHuJaruiapHu 3bTUO0p/1a TYTHIII JIO3UM:
- FOxopu 6ananmnap (ap30 OVaMIIIA XaM, YAKHUIIIAA XaM).
- BponnamtupuimmHMHT  MapkasnamraH —TU3MMH  OaHJ — KUJIWHTaH
XOHaNapHUHT (pakatruna 17-26%unu 6epanu.
- JlunensusHu coTHO oOylaéTraHAa yYHUHT dracd OuilaH Ty3WIraH
[IApPTHOMAJIaH YeTra YUKWl MyMKHH 5Mac.
- JluueHnsust coTu® oNa€TraHAa YHUHI 3TacM TOMOHHUJAH YpHATHITaH
MeBbEPIAPHU CakJiad KOJUII 3apyp.

®upma yuyH (ppaHuali3UHT TU3UMH Kyiuaaru ad3amuiukiapHu Oepaau:
- Bozopnaru yaynmHUHT Uiy Ba IIyHra MOC paBUIia OOPYCHHU OLIUIIIH.
- V3 nunensusacuman (oifanaHMII XyKyKHMHH TAKIMM STTAaHH XHCOOWTa
KyILluMYa 1apoMas.

AmMmMmo 1ty 6mnan Oupra pupma MabiIyM TaBBaKATYMIMKKA O0pajiv, SHHU:
- Cudar men€priapuHu cakjiad KOJIUII Ky/1a KHIHH.
- V3 munensuscunan (oiiianaHu XyKyKHHH GEroHa MHCOHIIApra COTHO,
Xarora My KyWHIl MyMKHUH.

XaMKOPJIUK TU3UMHU.

KopxoHaHu MONMSUTAIITUPUIIHA PUBOXKIAHTUPUIIHUT OOIIKa OUp KH3UK
ycylu — xamkopiiuk Travelodge gupmacu TomoHuman KyJulaHwiradH. by pexkara
acocaH MOTeNb OW3HecHra KYIIWJIUIIHK XOXJIAa€TraH MabiyM Oup 3p-XOTHUH
KYPTIUTH MOTEIBHUHT IPUM 0aXOCHUHU KYIIAU. DP-XOTHH OOIIKapyBUM cudaTtuaa
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OWJNHMK oJa Gonutazauiap Ba OyHAaH TallKapy, KOPXOHAHUHT Oapya TaaOupiapuaan
TylIraH JapoMajJ KOMIaHWA Ba ynap Vypracuga TeHr Oymuuamu. Travelodge
kommanmsicu (xo3upna Forte Hotels & Motels kommaHusicHHUHT OUp KHCMH)
XAMKOPJIMKHU OONUIa M Ba IIYHUHT YYyH XaM XaMKOPJIHMK KeIHIIyBIapUAaH
¢oiina omumr TaXXpUOACHHN KEHTaUTHPIH.

2.3 Uxapa

Wxapa (mu3unr) 1950-iun Ba 1960-inmiap oMMaBuidnamras Ba 0y ycyJaaH
XO03UPry KyHJIa XaM KaMpoK OyJica-aa, MEXMOHXOHA UHTyCTPUSICHUHH OOIIKapHUIIIa
doitnananunmoraa. by ycyn mxkapaunra xam, KoMnaHusira Xxam 0030pra KMpUII Ba
yHAa MYyCTaxKaMJIaHUIl WMKOHUSTHHM sipatagd. OTenb COTyBIaH TYIITaH
Tymymjaaru Kenumuiaran ¢ou3 xucobura, ogataa 20 man 50 % rada, mwkapara
Oepwianu. MacanaH, aMepUKaJIUK OTEJUIAPHUHT XaJKapo MHKECIAa TapKaJIWIId
Hilton xonmanusicununr CanXyanparu (Ilyspto-Puxo) Oup otenbHM wnxapara
oy OuiaH OouuiaHau. MWwUIMA TypU3MHH PUBOKJIAHUIINATA TYPTKU O€puIll
yuyH (Ou3Hecaa oOpyiM Wil Takpubacura sra Mamxyp (UPMaHUHT MOUTaXT
MEXMOHXOHajapuaaH OupuHu Qacagugard HOMH Xap JOUM XaM MXKoOuid
TtaaccypoT kosaupanu) Ilyspro-Puko xykymaru Hilton ra Hotel Carib Hu
MMTHUE3NN apTiap acocuja: JapOMaJHUHT Yy4YJlaH UKKM KUCMU Ba MapKETUHT
XapakaTJapuHU TYIall XxucoOura mkapara oepau.

PuBosxiana€rran mamuiakatiap/a JaBjiaT TAIKWIOTIAPUHU MKapara Oepwiil
aifHuKca omMmaBwmitmamran. Kybana xam xokummusatra ®denen Kacrtpo kenryHwra
Kamap Oy ycyn amanuéria skyga MyBapdakusTiau KylmaHwiraH sau. ['aBana
Hiltonanma xonanapaunr 6anmmra 14% rava TymmO keTau, Oy KarTa MOJUSBUN
nykotunuiapra onub kenau. Kopropamms pax0apusté OyHaH XyJjioca YMKapau Ba
KeJakakja mxapa ypuura onganadn Mabiym oup ousinap xucoOura OOMIKAPHII
y4yH IIapTHOMA TY3UIIHU UXTUEP KUJIApAH, UYYHKH Oy KaMpOK THKOPUMA
TaBaKKaT4YMJIMKKa onub kenmapau. by pexa snnu mapomannan 5% acoc TYioBH
aMajra ONIMPWIAJM Ba KYIIMMYa paBUIa parOaTJaHTUPUIN — DKCILTyTaIus
napomMaauaad 10%.

bab3u xynymnapna, xycycan FapOuit EBponama, wkapa Xxap gouMm
Kopropauus yuyH napoman kentuprad. Jlonmon Hilton uu 25 ¥iun mypnarra
mKapara OJIMHTaH Ba WKapa TYJIOBU nactiabku Oaxocuman 8% artpoduma Kuiaubd
OenruyiiaHraH Ba YHUHT VCHIIM JAespiau Ky3na TyTtwimarad. Hatmkana Hilton
AKCIUTYTAllMOH Xapaxatiap yuyH aespiu 75% onapau.

Xosupru 06030pAa MaOJIAFHUHT ETUIIMACIWTY HATWKacuja wxapa sHa
OMMAaBUUJIAIIMINIA MYMKHUH JeraH TaxMHuHIap Oop. MexMonxoHa Oo3opumaru
MakJiepiap KymjaaH Oepu oxwpurada MaOimarimamTAPHIMAETTaH Jouuxaiap yIyH
KaHaauaup sHruauk Yyinad rtomumMokud. CkoTTcaeciiuk (Apu30oHA IITATH)
Kpurep Ba CHalinepiap MyJk sracura OOIUIaHFUY MOJIMSIBUM XapakaTliapcu3
JapoMaji KENTUPYBUM SIHTM MKapa TYpUHU HIUIA0 uukuuan. HWokapaun
MEXMOHXOHAaHU MEXMOHJIAp Y4yH MYIDKajUIaHTaH XOHaJapuJiaH KelaguraH sinu
JapoMajira TasHraH Iapriap OwiaH Ty3WiraH mapTHoOMa acocujia Oomkapaiu. Y
CyFypTajiall, XOAUMJIApHU EIJiall, MaxCyJOTJIapHU OJIMO KEJIUIl Ba MApPKETHHT
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UIIapura >kaBoOrap XucoOyiaHagu. ByHUHT ydyH y COTWITaH XOHaJaH TYIUTaH
cod (oigaHuHT Ba KyIKMYa JapOMaJHUHT KaTTa YIYLIIHHHI OJaIu.

2.4 CuHAUKATJIAII

Cunaukatiam OTE/UIAPHU MOJIMSUIAIIHUHT OMMAaBUWM YCyJIu 34U Ba OYiu0
KEeIMOKAa xaMm: OyHaa MaOyaru >kand KuInHAaETraH MHBECTOP OTeNbra TeTUIUIN
OynraH OJaMJIADHUHT TaHUILIApH €KW AYycTiapu OYiIumu MyMKUH (Eku
oynmaciauru xam MyMKkuH). CHUHOUKaTiam ojaTaa MWUPUK MYJKHMHI KaTTa
WHBECTULIUS OuiaH OWpIAIMIIMHU TakKo30 KWIAgud Ba IIYHUHT YYyH XaM
TaOUMUIKH, CUHAMKAT KaTHAIIYWIApU YpTacuJa TaBaKKATUUIUK TaKCUMIIAHUIIMHA
TaK030 dTAa/HU.

2.5 lllapTHOMa acocuaa OOMIKAPHUIL

1970-fimmapaa Xy KaIWK  OPUTHITHUHT — IIApTHOMA  YCYJIWHHU  KEHT
KYJUTAaHHUIINA OKHOATHIa MEXMOHXOHA UIYCTPHICH XaKUKUA TYHTAPHUIITHA OO IaH
Keuupau. by ycyn oOMMaBUHNAIIAIIN aKIHMOHEPIMK MaOJaFWHA J>KyJa KaMm
MUKIOpAa Oab3uaa yMyMaH yCH3 yHaJUIAIHA TaK030 3TTaHIUTH Ty(hauauaup.
Arap xopmoparys OTelb KypWJIUIINIa UIITHPOK ITraH Oyica Xam, MyJK ojaTaa
KaTTa CyFypTa KoMiaHuscura kaitapunamu. Marriott Hotel xopnoparusicu
tomonnyan Kamudopuusiga kypwiran La Jolla orenu Ownan xynnu uryHpan
oynranau. Kopropanus yan TaxmuHaH 34 MitH. $ ra Kypau Ba TaxMUHaH 52 MITH.
$ ra Paine Webber 6ank ¢upmacura cotud ro0opau. MonvsamTupuira EMOH
OynMmaraH Kymmmya!

[[TapTHOMa ONaTaa MYJIKHU Oe€ll, YH €KUM MUTHpMa Wi My1aT OOIIKAPUIITHH
Ky3/1a TyTaau. bByHUHT yd4yH KOMITaHHS SITH €KU O DKCILTyTaIMsI JapoMaauaaH
MabiyM Oup ¢ous kypunummaa —oxaaraa 0y 2% nan to 4,5%rauya Oynran
Oomkapum MykohOTHH oOJiaaud. Xo3upjaa Oy Kyn Xosulapjaa MUHUMAT 2%JHK
MyKO(OT Ba KyIIMMYa paBUIIIa MUKIOPHU KOPXOHAHWHT CaMapaopIuTrura OOFIUK
oynran par0bat cudarunaru mykodoraup. bab3u Oup mapTHomanap OUpUHYM WU
2%, ukkuHuM unu 2,5%, yduHUYM WWIM Ba KEeWWHTW vusapaa 3,5%Hu Ky3aa
tytanu. Oxupru Wuiapaard OomkapyBuu (¢upMmanap ypracujga pakoOaTHU
Ky4aluIy MmapTHOMaBUH MYyKO(GOTHHM Kamaiummura oiud kKenaun. MexXMOHXOHa
dbupmanapy yIrapHUHT MYJIKH IIAPTHOMA acocuaa Oomkapiaum ycynu doiinacura
¢ OocuiIMoKIa, yyHKH Oy ad3anpok. by komnanusra muku 0o3opiaa XaMm Ba
XaJKapo 0030pja XaM Te3pOK KeHTalumura Epam Oepaiu.

bomkapyBun  dupmamap acocaH OOIIKAPUIITHM  XOXJIAMAaWIWraH Ba
OOIIKAPUIITHU OWIMAlANraH MyJIK JSrajiapyu OuilaH WKKW TOMOHJIama (oumanu
KEJIUIITYBJIApHU aMalira OmupuInaan. bomkapuin koMmaHusacuaa 3ca OyHUHT yayH
eTapjivya OWJIMM, OJaTIa MapKasjialrad OpOHJIAIITUPUIN THU3UMH EpaaMuia
COTHIII Ba MapKETUHT Taxkpubdacu 60p.

bab3u KoMmaHusuiap WHBECTHIMS mopTdenu cudartuga y3 TyMmMaHJIapuiaru,
XyIyJlapyiard Ba XaTTO MamilakaT MUKECUAArd KYyN COHJIM OTeJUIapHU
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Oolukapaguiap. YJIapHUHT KYMUWIMTH OUp TypAard OTeUIapHU OOIIKapHUIIaIu.
Xap XWiI TypJard oTeuIapHy OOIIKApUII aHYa KUAUHPOK.

1990 inmmap Oommapuja Kyuymac MyJIK HapXWHUHT TMacailuinyd oxudatuja
MEXMOHXOHa OW3HECHMHHMHI JapOMaJJIWIMIKA XaM, SHI aBBAJIO, HAKJ ITyJIHUHT
OKMMM KaMaWraHu XMCOOUJIaH Ce3WIapiu apaxkaaa kamaiian. Oxupru naitiapaa
OommKapyB MIapTHOMacuaa OOMIKapyBYM (UPMACHHU aKIMOHepiap Maljaru
OKMMHIa >KaBOOTapjurd OIIMIIMHU Ky3aa TyTMokzaa. 1988 Ba 1992 iimmmap
opajuFruia OOLIKAPYBYMWIAPHUHT YHIATH YIYIIUHUHT Yeuinu 25% naH 1o aesipiu
42%raua OYATaHIUTH Ky3aTwirad. byHnaHn Tamkapu, Xo3up OTellbb MYJIKIOpIapu
Kapop KaOyi Kwiuilra OopraH cailiH KYIpoOK TabCUp KYpCaTUIIMOKIA, UITapu
OyHJail X0JaT KyJla XaM Kam 103 Oepap/iu.

3amMoHaBUi OOIIKAPUII MIAPTHOMACHHUHT 3HI KY3ra TalllJIaHaJUraH TOMOHH
Oy caHa0 yTunaauraH XoJjaTjap COHM KEHrauTupuiaranugup. MacanaH, 0ab3u
XoJulapjia MYJKAOpJIap akUMOHEpJIMK Maljaruaa yiaymra 3ra OYJIHIIHU
xoxJanaunap. bupok ymap Oolika akiuoHepiap OwiaH HazopaT BazudalapuHU
OYIUIIMIIHA XOXJIaMaClIUKJIapu MyMKUH. JlekuH onatna y €xku Oy KeNHIlyB Xap
oouM  XaM MaBxyld. Otenp sramap Y3 [MApTHOMAyWjapuia, SHT  aBBajo,
KyWUUJarujaapHy KaJipiaanIniiap:

- TakpuOa Ba UIIIOHYHH;

- XUCOOOT Tailépiialll CAHbATHHH,

- MWXO3J7ap OWJaH MyoMaljla KWIMIIHM Ba XOAuMJiap OWIaH HIILUIAITHU
OWIVIIINHY,

- JapoMaJHU  KYMauTupyBYM MyBapakusTiu cTparerusuiapra ora
OYITUIITHM.

- Ky mapoTaba ucbotnanran umira jJaékaTHU.

Xankapo MyHocabaTIapHU KEHIaUTUPHII IIApOUTHIa MEXMOHXOHA (pUpMacu
y3ura Maxauiid XaMKop €K KYyIIMa KOPXOHA TAIIKWJI KWJIMII MYMKHH OyJiraH
MYJIK 3TACUHH TONUIIra Xy/1a XaM KU3UKA]IH.

2.6 MoqusiBMiA MEHEKMEHT Ba TAIIKWJIOTJIAP 1apOMAaau

MexMOHXOHa WHAYCTPUSICH, DHT aBBaJl0, UKKU (PAKTOpP: TAIAOHWUHT ITUKIIUK
XapakTepu Ba MaOJIaFallITUPUINTA IOKOPY KapaMJIMK HATMKacu OYITraH FOKOpHU
napakajgard TaBaKKaTYWIMK OwiiaH aHumkjiaaHagd. Oremnapra OKopu (OU3IH
JapomMaJ, MEXMOHXOHAJia XOHAJapHM Ba  PECTOpaHJa OBKATJIapHU  Ba
WYMMIIMKJIAPHA COTHIIJAH S5Mac, OallkkM KyuMac MYJIKHU MaHHIYJISIUSICHIAH
KeIuo TyIaau.

Opammap orteutap KypuiMinura wmaOjiaFrHH Xap Xuia cabaOmapra Kypa,
TUKHINAIU: Y3 FypypJIApMHUA KOHIUPHUII MaKCaauja, JapoMaj OJIMII MaKcaauaa
(kyumac MyJKIaH, TUKWITaH MaOJjlaFdaH, KypWIraH HWHIIOOTHHUHT HCTUKOOIUIN
kuitmatugan). Hilton Ba Sheraton mMexMoOHXOHalapuHUHT 0axocu KabTH YcHO
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O0opMokaa, Oy anbarra SKCIUTyaTallMoOH JapoMajijiap Xxucodura smac, Oajakud OJIIu-
COTAWAAH TyIITaH JapoMajy, COJMK UMTHE3Napu Ba Kelnaxakaa OyHnual
MEXMOHXOHAJAPHUHT HAPXU STHA KYTIPOK OIIUIIMHA MabIyMJIUTH cabadim amanra
omMoKAa. by “VilnH” MONMusABUN MEHEKMEHT /1e0 HOMJIaHa U Ba Oy “ViuH" xKyna
KUWUWH.

Xe4y KaHAall WII Y3UHUHT YIKAaHIWTH OViimda OaKkyBBaT MEXMOHXOHa
KOPIOPANMSICHHN KypHIIl OWJIaH TEHTJAlla OJIMAaiau Ba YJIAPHUHT SHT YJIKaHH 26
Hun munga OpHecT XEHJEPCOH TOMOHUIAH TAlIKWUI STUIAW. YHHUHT MOJIUSBHM
CE3TUCH, YTKUP aHATUTUK OWJIMMU Ba COFJIOM (UKHpIAIIM, TyraHMac dHEPrHUsCU
UIIYAHIUTH ~ XaMMacu Oupranukina ojauiiruHa  Sheraton  KOMIIaHUSICHHU
MEXMOHXOHA WHIyCTPUSCUHUHT OJIIUHTH VpuHiapra onu0® uukau. 1967 hun y
BaoT ATraH BakTH, YHUHT 154 Ta oTenu O6op 31u.

by monusaBuit myBaddaxkusTra KaHAal ycynga spunnwiral >am? Anbatra,
Yonr JlucHed MynbTHKHAArW cexpid Taékya éEpaamuaa sMmac! XeHAepcoH
KaluTaJuCT AU Ba X€4 KadoH MyBad(daKUSTIM KEIUIIYB amajira OIIUpPHIII
MMKOHMSITHHM KyiaaH 00il OepMacau. Y oTeIIapHH KyJa OCOHJIMK OuiaH cOTHO
oJlap Ba coTuO robopapau, mry OwinaH Oupra xap nouM (Qoiina onmapau. AHHUK
XUCOO-KUTOO Ba MakcaJra WHTWIYBYAHJIMK Y3UHM SIXIIA KYpUIl Ba
unTudoTtiapaaH yCTYHIUK KUJIApIH.

OnuHran myJuiap xed KadoH OYII Typmaciu, XaTTO BaKTUHYAIMK 3UEHIIAP
OWJIaH XaM MIIra ka0 KuauHapau. Macanas, arap kopropanwus iraura 100000$
doitna 6epa omaguraH OTETHU COTUO OJIMOKYM OYJica, y SbHU KOPIOpAIUsl YHTa
pexanamrupwirad (oigann cakkm3 OapoOapu ($800000) OGaxocmma TYmamm
MyMKHH. Arap yHAa yma maitna Oym wmabmaru Oynmaca, XeHaepcoH Oy
CYMMAaHUHT sIpMUHH OaHKAaH €KW CyFypTa KOMIAHUsACHUIaH 6%ra Kap3 OJIUIIHA XaM
MYMKHH 371. Arap Oy kyumac mysk sracu $500000muk unoreka KpeauTura po3u
Oyiaca, yuna Sheraton Oy mynkau ¢dakarruda $100000 Hakx myd SSbBHE yMyMHH
MaOnarHuHr 12,5 %wunu capdnad cotud onapau.

Woxonnii MOMUSITAIITUPUIL.

1970-itmmap Ba 1980-fimsutapaa mryHaaik MKTHCOIWN XOJIaT fo3ara KeJJaakH,
OyH/Ja MEXMOHXOHAa KOMMAHUSJIAPUTU KEHTaWuIll KyJa KUWWH Oynau. YiapjaaH
Oab3unapu O0Op Kywiapu OujaH YCUIIHM TabMUHJAIl YYyH TYMOHJIM Oo30piapra
Kyhumap saunap. by xonaTt Oup HedTa OMUII ACOCH/A F03ara KeJITUPUITaH u:

- 1976 -1978 i#wmmap opanmuFuga KACKa MyIIaTIM Ul (haoJUTUTH

VUKyHJIApW, WKTUCOAMM macaliuin opTtupaH kenraH, wHsmus Ba 70-

Hunnapaa kyumac MyJik 0030paaru HUHKUPO3.

- 1979 #unnan To 80-Himnnmap yprajmapurada OYnaraH MyngaT TYpFYHIIUK

JaBPH, sSTbHA UKTUCOIUNA TyPFYHJIMK TITy OWJIaH Oup BakT/a WHOISAIIUA.

- 1989-1993 imnnmap WKTUCOAWMK TacalluIn JaBpu WILIA0 YWUKAPHUII

KYBBAaTUHMHT KaMaWWIIM JaBOM OJTHUIIH, WHOIAIUOH >KapaHJIapHU

CEeKMHJIALITUPHUIL Ba OaHK (POU3 CTaBKaJapUHU YCUILM OWJIaH aHUKJIAHA]IH.

by omuwmiap  kpeaur — OaHKJIAQpUHM ~ MEXMOHXOHA  KOMIIAHUSJIApH

PUBOXIIAHUILIMTA OOFJMK Macajajapuja sHaJla KECKMH YOopalapHd KYyjulalra
MaxOyp kunau. Haka myn okumu Goprad capu KUMuHIamuO 6opapayd Ba KpeauT
OepuIllHM aMalira OIUPAIUTraH OaHK XOJAMMIIAPM MEXMOHXOHA PHUBOMXJIAHMIIINTA
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ouJ JIOMHXajap Ty3raH oJamiap KETHIaH XYILIEp XOJida Ky3aTullap »Auiap,
BaXOJIAHKH, Xe4 KaH4a BakT wirapu spHu 80-imiap Oomnuiapurada yiaapHUA Kap3
KalTapUIIMHU MOMIMJITUPMAETTAH dIAIap.

80-itmnmap Oommaa OaHk ¢Gou3 craBKajgapu OopraH capu ommuod Oopapau.
Xymau 11y OMUJI UIU1ad YUKapyBYMIAPHU XaBOTUPTA COJIIM, YyHKH yJap OaHKIap
TOMOHHUJIaH KPEAUT apTu cudaruaa KyWnuiaran Hukd JapoMaj Mebepaapura po3u
O6yna onummacau. ByHUHr okuOaTHIa KYMUWIMK JIOWUXajnap My3JaTHIITaH 31U,
OolIKanapy 3ca KUCKa MyJIIaTJIM Y3rapyBuM (pou3 CTaBKacura sra Kapsjap 3Ba3ura
MOJHSTIAIITUPUIAD DIU.

HUktucomuit GaoJNIMKHUHT Tacaluiid Ba WHKUPO3HUHT siHA Oup Oolika
okuOatu Oy OMpUHYM Aapakaii OMHOJAp KYpPUJIMIIUIra KyuyMac MyJK 0o3opuja
TanaOHUHT macaumu Oyinau. by omwimap MONUSIIAIITUPUILNIA WXKOAUA EKU
noptdens MOTUSATIAIITUPHUIIT €0 HOMJIAHTAH SIHTUYa €HJAIIUII Haiao Oyiauimra
0JINO KEJIIU.

[TopTdens MOMUANAMITUPUII KATOPU KOMIIAHUSUIAPHUHT CEKIOPUTHU3ALIMS
OpKaJu KPEeIUT MaXOypUsTIapUHU WKKA TOMOHJIamMa OakapuiMacjiuru Ba Oup-
OuMpUHU TabMUHJAII XOJaTuja naigo OYnaumum mymkuH. By uHBecTopiiapra Ba
ccyna OepyBUIIIAp YUYH KPEIUT TaBAKKATYUIUTHIAH FOKOPH XUMOSJIAHUILI TapOBU
TabMHUHJIAHTAHW  XOJaTUJa XaMMa HapcajaH, OuWTTa KOMIaHUS OusiaH
WIIaraHjarura Kaparasjaa roTaJural Ba3usSTHHU KEITUPUO YMKapau.

Ccyna mnoprdenuan Oup Heya KHU3UMKKAH TalIKWIOTIAp  ypTacuaa
TapKaTWIUIKM (MacajaH, JlaM OJIMII YWH, CIOPT MaKMyacu, KOH(EpeHIUs
YTKa3uIll MYJDKaJUIaHTaH WHIIOOT €KM Xap XWwil XyAyJja >KoiutamraH Oup Hedrta
JlaM OJIMII YWJapu) yJap/aaH Oupura MKTHUCOIUU macaviuin Tydaiim erran 3apap
Oolkacu TOMOHHWJAH KamauTupwianu. JIekuH xap KaHmail xomarna, moprtdenb
MOJMSUTAIITUPUIIHN TAIIKWII KAJTAETraHa SXTUETKOPIUKKA PUOS STHUII JIO3UM Ba
yHAal MapoUT TAIIKWI KUWJIUII KEPAaKKH, KOMIIAHUSUIAPHUHT OUPU TOMOHHUJAH
V3UHUHT KpeauT TYynam MaxOypusTUHM OakapMaraH XxoJjja ccyla OepyBuH
aBTOMATUK paBuIlia OomIKajJapHu Oy Kap3HM COTHO OJMIN XYKYKUAaH MaxpyMm
KHJIa OJIMACIIUTH Kepax.

Woxoquii  MONUSANAINTUPUIN  siHaJla MacTpokK (ous craBkajmapu OusiaH
donamapra KUpHIl UMKOHUSITHMHM sipatagu, Oy 3ca MEXMOHXOHa Ou3Hecuaa
myBaddakuar rapoBu 0yiIud Xxu3Mat KUJIaau.

bupok Oy Ou3Hecqa xaM KEHT oMMa Ky3 OCTuia 103 OepaéTran xap KaHmai
Oomkacuia kabu amayjgard AUPEKTOp Ba YHUHT MoJmsl OViinya YypuHOOCApUHUHT
O0om Makcaad TalIKWIOT AaKIUSJIAPUHUHT HapXWHU MaKCHMyM Japakara
KyTapuiaup. byHu TabMUHIAI y4YyH 3Ca akKlUsl HApPXWHU AHUKJIOBYM HMKKUTA!
TAaBaKKAYIIMK Ba lapoMaji OOl OMIJIJITAPUHH Ha3opaT Kuiauil 3apyp. OTerHUHT
Monusi OwsiaH OOFJIMK XaMMa XaTTh —XapakaTjiapura IIyHJail TOMOHJAH ShHU
KyTUJaéTraH TaBaKKaATUYWIMK Kal Japaxana Oynamu, KyTWiaaéTraH aapomMall
KaHJai Ba Oy omwuiap akuus 0axocura KaH4YalMK TabCcUp Kypcataau. by xamma
“kaTTa KyTHILIAp HU YI4aml >KyJa KUWWH OYHMHI Y4YyH KaTTa Taxpuba Ba
XaKKOHMIM MaHOanapra sra Oynuin Jio3uM. bab3u mratiapia MEXMOHXOHATAPHU
PUBOKJIAHTUPUILI YUYyH xKamoa KaMFapMaJlapuJaH doitmanuiras.
IIpoBunencenaru (Pon-Aiinenn mratu) Westin Hotel Oynra sikkonm mucon 6yina
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0JIaJii, Y KOH(DEPEeHI] — MapKa3 MaXxMyacu JIOWMXaCUHUHT Oup Oynaru cudaruia
mTaT MabJarura KypuJiraH.

2.7 MoausjIalITHPHII AKeTH

Kepaknu Oynran napomaa OuiaH TabMUHJAII >kapaéHu Y3 wumra Gupma
KyTaéTraH TaBaKKATUMWIMKHU OJIIUHU OJIMIIM MYMKUH Oynran HaIMIUK
JapakacMHM  XucoOnamHu  Xam  ojaau.  OTenb  MOJIUSUIAIITUPUIMINN
myBadPakugaTau OYIUIIK YUyH JOWMXAJAIITUPYBYH, ONEPaTOp Ba UHBECTOP EKU
Kap3 OepyBUMHHUHI KU3UKUIUIAPUHUA XUCOOTa OJIMII 3apyp Ba ylapra XakKKOHUN
EHaaImmII Kepak. Y KaHjaad ycysjaa TallKuil KUJIMHUIIN MyJT OO30pUHUHT XOJIATH.
Jloiinxa amanra ONIMIIMHYM TEKIIMPUIN HATHXKaJIapu, KPEAUT PEUTHUHTH Ba Kajl0
KWIMHAETTaH KOpIopauussIapHUHT oOpycura xam Oornuk Oymagu. Opatna oTenb
Oapno ATUIll y4yH Kepakiau O0ynran MadinarHUHT 60%man 80%murada Kap3ra OJIMII
MYMKHH.

TabKunam Kepakku, OTeIHA MOJUSJIAIITUPUII Oy TAaKEeTHUHT MyXUM OYJica-
na, pakarruna oup oynaruaup. Tamkuiaor MyBadPakusITH YHU KaHYAIIUK cu(aTiv
Oowkapumra 0ofiuK. byHaail MONMMsUTAIITUPUINTa XyIId WyHaAal MyBaddakusaT
TabMUHJIATaH X0JIa SPUILIUII YU KEUUHTY OOCKUWiIap OuiiaH OelruiaHan:

- cuatiu PpaHyvaitzepiap €ku Kyuiad-KyBBaTIOBYU T'YPYXJApHUHT OUpHU
Ounan Oupranukaa (aonuaT OPUTUII TYFPUCHIArM MIAPTHOMA acocujia
UTTU(OK Ty3HIII,

- MWUIMA MEXMOHXOHA THU3MMJIapuja OOIIKapyB TYFPUCHIArH IIapTHOMA
OpKaJIi ab30JIHK;

- aMaJiMii MEXMOHXOHA HWIIW OWIaH MIyFYJUIAaHYBYM HMCTUKOOUH (upma
OuJaH mwxapa IapTHOMAacH acoCH1a XaMKOPJIHK;

- Oomika OMp MUJUIMM MEXMOHXOHA THU3UMHUJA KYIIMa TAIIKWIOT TallKWI
KWIWII TYFPUCHIATU KEJTUITYB OPKAJIU ab30JIHK;

- aHabHABUI UMOTEKA KPEAUTH —KYIMaC MYJIKHU rapoBra

KyWraH XOJIIa YHH DPHUBOXJIAHTUPUII YUYyH CCyAa — Xap KaHAau Iry
XKyMIIaJlaH OTEeJJTAPHUHT XaM KypWIMIIUIATH OAAUIN TapTuo;

- Kap3 OepyBumJiap YpHHIa CyFypTa KOMIIAHMUSUIApH, THXKOpaAT OaHKIApH,
WHBECTULIMOH OaHKJIapW, MHBECTUIIMOH KOMIIAHUSJIAPH, OMOHAT OaHKJIapH,
Hadaka >kamMrapMmaiapy, CHHAMKATIAp, KOpHopanusiap Ba KapWHIOILIAP
OYAMIIN MYMKHH.

Oxupru WnIapaa [Inmonnii Amepukanaru OTEJUIAPHUHT
MOJIMSUTAIITUPWIIAIIN 3aMOPCK KaMUTAIMHUHT OKMMH OWJIaH XapaKTepiiaHaIud Ba
Oynu ¢orima cudaruma xam OaxTCU3NUK cudaThaa XaM KypuO YTHUIT MyMKHH
JICKUH XaMMacH MOJMSUIAIITUPUII OJIU0 OOpMiIaguraH MakeTHUHT TypuUra OOFJIUK
Oynau.

Uer sn BamioTacuja KpeAWTIAIIHUHT XaB@uapugaH Oupu Oy KypCHUHT
y3rapuilid TYJdaml BaKTH KelraHaa Kap3JAOpJMK CyMMAacHHU KaMaTUpUIIU EKU
OIIMPUIIIA MYMKHUH. SIXmmsMku OyHu OapTapad >TUIN y4yH O0ab3u Oup yopayiap
6op. by kounanapnan 6upura mysodpuxk AKII nonnapuna onuHran kap3 goJuiapaa
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KalTapuiagy, MIyHAal KWinO Kap3 OJyBYM BallloTa KypcH Y3rapuiluaaH 3uUEH
KypMaiau.

3aMoHaBHI MOJTHSUTATITH PHIIT HIapPT-IIAPOUTIAPH MEXMOHXOHA
WHIYCTPUSICHHU TapUXHIa XaKKOHHWHA paBUIIJA JHI KHWAHU XHCOOJaHAH.
OTemapHUHT MebEpAArnia PUBOKIIAHUIIN YIyH UMKOHHUAT OOpIMKKA OOp JIGKUH
Oy OwnaH myrymnaHyBud upmanap Ba QpaHyaiizepiap KpeauTiap TONHUII YUyH
WKOIUN TadakKypHH WHINra CONMMIUIapU Kepak Oymamu. 1980-iinmmapaa dyB
TyILITaH Kap3 OepyBUMIIap X03Up/a cCyAalapHu sSHa/la KOHCEPBATUBPOK MYJIKKA Ba
6apKapoppok (pou3 craBkaiapu 3Ba3ura KOWIAMITUPHILTA XapakaT KUWIMOKAAJap.

2.8 MexMOHXOHA OU3HeCHIAa UTErPALUsA

Beprukaa unTerpanus

Beptukan wuHTerpauusiapra (TapMOK HMuYMja) OYyJaguraH TEHICHLHUS
MEXMOHXOHA HIIKWJa HHcOaTaH Y30K OyiamaraH MyngaTiaa Ky3aTHJIMOKIA.
Kommanusiiap yaapHUHT MEXMOHJIapH TanaOu Xed XxaM Oup mapomza sMac, Oajaku
aKkCMHYa HapX Ba MIMHAMIIMKKA Kapad ce3wnapid paBula (papKiaHuIg
MYMKHHJIMTUHU TYWIYHHO eTauiap. Xo3upja JAesIpid XaMma OOl MEXMOHXOHA
Kopriopanusijiapu xap 0up 0030p cerMeHTHAa MyJIKKa sranap: (emeHedenna xam,
OMpHUHYM Japa’kajduaa XaM, SKOHOM Jlapa)aaa XaM.

I'opuszanTaa uHTerpauus

1940-iimmnap oxupuaa Pan America komnanuscu y3ununr Inter —Continental
oTeJUIapuJaH OWPUHYMCHUHU OYTaH BaKTIaH Oepu, 0ab3u aBHAKOMITAHUSJIAP XaM
otesiap cotTud oaub Ba yJapHU OOIIKAPHII OPKAIM TOPU3aHTa YCUIlaa Taxpuoa
oprtupuiiHi  Oonvtamau. OnauH Y3 WygoBuMiIapuHU (akaT Taluim OwiaH
LIyFyJUIaHTaH aBUAKOMIAHMSUIADHUHT OyHJall pHUBOXKJIAHMILM XO3UpAa 3ca
pelicinap opanuFHIard >KOMJIAIIMIIHUA XaM Y3 OYWHHWra ojJuiu TaOuuijaek KaOyin
kunuHaau. KelinH ynap Y3mapuHUHT SHTH MYJIKH OWJIaH HUMa KUJIHUIIagd — Oy
KOMITAHUSIHUHT CTpaTeruk Kusukuiuura Oofiuk. Macanan, Nikko Hotels kyn
BakTAaH Oepu Japan Airlines KOMIMIAaHUSICHHUHT MYJIKM XUCOOJIaHAM Ba y yJIapJaH
aXpamuimHu xoxjamasntd. American Airlines Ba United Airlines sca oxupru
Humiapaard yiap OolIMIaH KeYMpa€TraH MOJMSBUN KUMMHUYWIMKIAD HATHUXKACU
OKHOaTH1a MEXMOHXOHA OM3HECUIATH Y3 YIylIUIapuHU COTHO rH000pauap.

2.9 JHr 3aMoHaBHil, HMPHUK Ba Fapoiind IyHE MEeXMOHXOHAJIAPHU

Institutional Investor (“bonuioBun nHBECTOP’) MaXOpaTiv *KypHal Xap HUIH
OyHE OTeUlap WINHM SIKYHJIApPUHU WWAJTHUHT SIPMHJIAH KYMUHU Xap XWI KHTbHa
oTeliapuia YyTKa3aauran TaAOUPKOp oJamiap/iaH CypoB acocuaa TaxXJIWI KUIaau
Ba YJIADHUHT SHT SXITHJIAPUHU aHUKJIAHIH.

[lynnait xkumub, KypHaJI OXUpPrH OWp Heda MHuia MoOaliHujga OWpPUHYHU
ypungaru  “Orten” ne6 banrkokmaru “Orient” OTENIMHM HOMJIAWIAW. YHUHT
KeTHJaH H3Ma-u3 TOHKOHIIMK ‘‘Regent” Ba ramOypriuk ‘“Yier Jahreszeiten”,
rookoH MK “Mandarin Oriental” Ba nongonnuk “Shangri - La” kenau.
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KypHaJIHUHT OXMPIH TAJAKUKOTIApHU SHI SXIIWJIAp: TOHKOHIIMK ‘“‘Regent
Hong Kong”, noc-amxkenecouk  “Bel-Air”, cunranmypnuk “Shangri-La”
SKAHJINTUHU aHUKJIAIH.

Jlac —Beracnaru (AKIII, HeBama) “MGM Cyrand” aBBanTuaeK ayHETATH YHT
KaTTa OTeNnbb OYnuO kenMokaa. YHHHT XoHa ¢oHau 5005 Ta MeXMOHIAp Y4YyH
MYIDKaJIaHTaH XoHanapaad ubopat. Oten 4 Ta yTTU3 KaBaTIMK OOHOMaH MOOpat
Ba 45,3 ra maiinonau sramwarad. OTenTHUHT KoH(pepeHr —3amu 15,2 MuHT xoiira
mymxaninanrad. boru 13,3 ra. maiinonra sra. Kazuno 5793 M2 )KOMHM Srajiiaral Ba
TYpTTa aNOXWAAa 3alJaH TAUIKHI TONIaH. YPHATWITaH YilMH aBTOMATIapw
MUHITaraya eTajiu.

bazene maxpuaa sxoinamran “Drei Konige am Rhein” orenu EBpomanaru
SHI KaJMMHil OTelbb XHCOONAHAAM. YA JaBp TAPUXYHIAPHHHHT MabIyMOT
Oepuiinya, OMPUHYM MIDKO3JIApU YHUHT octoHacuHu 1026 iungaék Oocud
YTHUILITaH.

[lynonnaru (Xuroit) “I'pann —Xaiart —Illanxaii” orenn OyryHru KyHua
ryOxacu3 AyHENAru 3HT IOKOPU OTeNbb XUcoOaaHaau Ba 88 kaBaTian YuH —Mao —
Taysp OMHOCHHUHT IOKOpUAaru 35 KaBaTUHU Arajlara.

Can-®panuuckonaru “Xauart -PumkeHcn” OTENM SHI KaTTa MEXMOHXOHA
BectuOronura (107 MeTp y3yHIMK, KeHrIuru 49 metp, In(TUHUHT OanaHaura 52
METp) raaup.

Funnupaknarm mexmonxoHa cudaruga aBpaiaruaek “lllapkuii sxcmpecc”
[Tapuwx -HctamOyn spTupod strnamu. YHuHr y3ywiurd 501 MeTpHU Tammkui
3Taau.

“OBepecT KYpUHHUIIM OTEIM HOyHENArd OHHI IOKOPU UYKKWIMK OTElb
xucobnanaau. Y Hamue (Heman) kumimokyacuman yHuYa y30K OyiMaraH »oiina
Kypwirad. SIXmm 00-XaBo MIApOWTHJIa YHUHT Jepas3ajapujiaH Fapoind DBepect
MaH3apacu kypunaau. Opnarna Oananummk Tydainu 80% MexXMOHJap KYHTHI
aifHam, OOII OFPUFM Ba YWKYCH3IMKIAH KuiHamamuiap. 1 munytn 1§ muk
KHCJIOPOJ] XOHajapra Xu3MaT KYPCATHILHUHT 3HI OMMaBUN OYIOpTMacH 3KaHJIHUIU
XaupaTiaHapJ dMac.

Bbyrynru kyHnaru xamma mabiiyMoTHoManapuaa JlonreepOaiien (CBanbadoap
apxunenaru, Hopperus) oponuna >xkounamran “KyTyOuil” OTeIM SHI IUMOJUN
MEXMOHXOHA XMcoOnaHaau. Apxunenar Oup HeuTa oposlapAaH TAlllKWI TONTraH Ba
XaKJu paBuiaa EBponaHuHT 2HT MIUMOJIMA HYKTacu XpcoOnaHaau, yHUHT 60%u
abammii Mysnukimap OwiaH Kormanrad. Otenga XaMma CEPBUCHHMHT IOKOPHU
MeBEPIIapU TAaTOUMK ITHIITAH.

OHr kmmmar anaprameHTiap — “Royal-Towers” (Atmantuc, barama)
OTENUIark YH XOHAJMK armapTameHTiap — cytkacura 250008 wmxapara Gepuiaim.
Hctukomar KuiTyBYMIIap XU3MaTHAa UKKATA KYHTHIT E€3HII MapKasiapH, 0ap, XoHa
POSULIY, UAMIILIIAPHU cO( OJITUHJIAaH MIUTAHTaH OIIXOHA.

[IspTo-Pukonaru “Xaitatt —Pumxencu Keppomap” otenu sHr y3yH OacceifHra
sra. Y3yunuru 541 merp. Ymymuit maiigonu 1,8 ra. bacceitn Sta OupinairyBuu
CyBJa Y4YMII >KOWJap CEKUMSICH Ba TPONUK JaHAmadT Ounan Vpanran 14 Ta
niapiiapajiad uoopar.
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Jlac-Beracnaru (AKIIL, HeBana) “benamkno” oTenb XyKyKHMHH SHT KYTI COHJIA
daBBopanap Oezaiigun. Ywmpoitnm cyHW Kynm MuHDIA0 CyBUHH 74 MeTp
OanmananMkka oOTyBYM (aBBopanap Owmnan Vpanran. daBBopanap UIIMHU
KOMITbIOTEP TapTHOra cosanu. Keuku Ba TyHru maiitiapaa 4 MUHITa paHr OapaHr
JaMIIOYKajdapJaH  TallKWi  3TWIraH,  CTEepeo-Ba  paHrjap  MYCHKAacH
XaMpPOXJIUTUIATH EPYFIUK EKUO KYHUIIaIu.

OHr karra maHHO “XuToil —OM3HHMHT ynkaH Baranumuz” ne6 HomiaHuUO,
“lllanrpu —JIa” (I'oHKOHT) oTenu BecTUONMHU 0e3a0 Typaau. IlaHHO y3yHIHMTH
51 metp, 3Hu 3ca 14 meTp. by nmaHHOJAH 3aBK OJIMILIHM 3HT AXIIW XKONU OTEIbHU
oiHayu MU TUHUHT 41-Ba 56-KaBaTiap ypracujgaru KecMajgaaup.

Our karra ‘“‘Pomc-Poiic” apromapku OyTyH ayHé Oyinua Eimiran
MexMoHXxoHa Tuzumwura sra “Ilenuncyno I'pyn’ra terunummaup. Jlactnabku 7Tta
“Kymym cosicu” moaenunaru ‘“‘Posic-Poiic” 1970 #iunma coTud OiIMHTaH d57u.
Vima naiitnan 6epu komnanus 6y pupmaruHT 50 Ta aBTOMOOMIMHM COTHO OJITaH.
Oxwupru xapuay “Kymyun mmnopa” Moaenuaard 9 tTa aBTomMmoOusb OyJraH.

KoMnanustHUHT TOHKOHMIMK ¢ununanmd l4ta “Posmnc-Poiic” aBromapkka sra
(13Ta “Kymymu mmopa” Ba 6utra “@aHToM-2" MOAETUAATH).

bamu oponuHuHr kaHyOui kKucmuparm Kyrta Kuprornapuaa ayHEDaru
OupuHYM MycHKaBuil oTenb oumirad. by orensHuHr Homm “Hard Rock Beach
Club” (“Pok-mycuka Kacpu’) y3ura Xoc: OTelIb 3aMOHABUM MycHKara
MYIDKaJUTaHTaH Ba alHUKca €uiap ypTacuaa Te3 OMMAaBHUILIAING KETIu.

417 Ta XoHa OMp HedTa Xap OMPH MaxCyCc MyCHKa yciayOuma: pOK-H-POJII,
01103, TICUXOJEJIUK, PATTH Ba albTepHATHBA acocuja Oe3aTHiiraH KaHOTJIapja
YKOMITAITaH. XaMMa XOHaJIap 10371a0 MyCHKa KJIMIUIApH, KHHOJAp Ba KOMITBIOTED
ViUMHIapu ~ MaBXKyJl ~ BUJCONUCKIAPHM  OYIOPTUpPHUIN  yd4yH  Tele  Ba
BUJIC0ABTOMATIIApU OWJIaH KUXO3JIaHTaH. Xap OUp XOHaa UCTUKOMAT KITyBUUIIap
XU3MaTUra ayJinoaBTomMaTtiap.

[TopThe ycTyHM onauaaru y3raya Oe3aTwiran ouuk 3aiu. JleBopiap pok
10JITy351ap Oyromiiapu OuiiaH O6e3aTuiiralH, Mapkasja 3ca Aesipiiv 24 coat MyCUKaIH
KJIMIJIApHU KYpcaTyBUM JKpaH ypHaTwirad. KeajgpaT makimupgarun 0ap yCTyHU
YCTUAH KYTAapWJIraH CaxHal0 JKOHJIM MYyCUKa KOHIepTiapu yrtkazwiaau. [y
nycuHaa, oTeNb UCTUKOMATUYWIapu Kenunuiapu OwiaHok “Xapa Pok™ kadecuna
nanao oynamunap.

OTten Xy3ypuaa MEXMOHJIAp XHU3MATHTa BUACOIUCKIAPD KyTyOXOHAcu OyiraH
pok-mapka3z daomuar kypcaragu. llly epHuHT ¥y3ugaék HMHTEPHET TU3MMHTA
ynanum MymkuH. “Xapna Pok Mera Crap” marazuHuia 3aMOHAaBH MYCHKAHUHT
XOXJlaraH WyHanmumura OOFIMK CyBeHHpJiap coTwiaau. Kapaoke 3ammapHUHT
Oupuaa OTEILHUHT Xap OUp MIKO3HU Y3MHU BOKAJa CHHAO KYPHUIIN MyMKHUH.

Otenma 24 coatr MoOalHMIA pPaTUOCTAHIUS JTOWUMHUN paBUIIAA Xap XHII
ax0opoT Tapkatub xu3Mat kypcaraau. OTenaa UICTUKOMAT KWIIyBUMJIAp Y3 MIaxCUui
MYCUKUW allbOOMiIapuHu npodeccuoHan cTyausana &3unuiapy MymkuH. [lisbkna
JKOMIIaITaH yJKaH OacceilH Mapkasujia KyMJu opoJt 0op.

“Pok-MycHKa Kacpu’ Aa UCTUKOMAT KWIWII YHYAIMK ap30H AMac —XOHa YYyH
cytkacura 150 $ Ba yHnaH rokopu. JICKUH OY1I1 5KOM Jesipiiu Oy IManIu.
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XO03Upru KyHraya cakjaaHuO KeJiraH HI KaJUMIH TYXTallra MyJhKaJlJaHTaH
xoBnunap [lonpmana y3ununar um ¢aomuaruau XII acpnan 6omiad: JymHuknia,
[Mpynuukna, Cxkummaaa, Mucnenuiyia oiubd 6opmoza.

1790 #un Bapmamaga Xamma KynaWnukiapra sra Oupunum “Ox Oypryt
octraa” oTenu nmanao O0yiau, y [lomsimana sHT Sxmm OYraH 31u.

1788 #imn Hantaga Kypwiran “I'enpux IV ortenn” EBpomaHMHr 3HT SIXIIU
otenu xucobnanrad. OtenHuHr XoHanap ¢ouau 60ta ETOK KOWTa TEHT 31U, YHHUHT
Kypuaumu 3ca 17,5 MuUHr posnapra, yiia BakTAard KyJaa XxaM Karra cyMmara
aWJIaHTaH.

bpaitton (AHIIHS) KypopT KOMMHUHT JUKKATra Ca3oBOp KOoHIapuaaH Oupu
XII acpma€k Kypuiarad Kacpaup. YHUHT X03upru sracu MpBuHr Xpr03 yHU OoTenbra
alIaHTUPIU, YHUHT OMMAaBHIIAIIUIIM FApOHUO KpoBaTiap KOJUICKIUACH OuiiaH
TYITYHTUPHIIA/IN.

XbI03 Y3 UCTHUKOMATUWIapura myHaau aeaun: “OHr kagumrwiapuaa XII
acpaa€k yxJIallraH, CU3 IIyHAal KpOBaTiIapAa yXJIACAaHI'M3 CU3Ta XaM ylia JaBpra
XOC Tyuuiap Kapaau .

Caxapa uynu Oaman uyerapajga TyHUCHHHT SHT aXOWUO MEXMOHXOHACHU
xoinamrad. Kypuninap KaHgaiaup MaxaJuiuid KaOuiianapra TETMIUIM Ba YJIKaH
Ooukanapra xxygasMm yxmanau. Juamerpu 2-3 MeTp Ba y3yHauru 3-4 metp Oyiran
“Ooukanap” xam 0op. Yiap TouuiapiaH KWIMHTAH Ba JIOW CyBaJIraH. DUIUKIIAp —
muamerpu S0cMm. OynraH Temukiap. MexMoOHIIapra 4yj axoiucu —OemayuHiap
XU3MaT KWJIaJu.

Jlac-Beracna (AKIL, Hesana) 16 ta “remaTtuk’oTeiap MysKaccamiiailira,
YJIApHUHT TallKK KYPUHUIIA Ba WMHTEPHEPU Xap XWJI KOWMJIap Ba JaBpJIapHU
“xazuHanap opoiu’maH Oomnwiad To “BeHenusHuHT ypTa acpu’’raya y3uga axc
STTUPA/IN.

JIyHEHUHT SHTr FalpuoAJMii Ba aXOMMO MeXMOHXOHaJlapuaaH Oupu —
“Treetops Hotel” (“Hapaxt yumparu orens’) KenusHu tabuar OOFIapUHHUHT
Oupuaa >xoinamrad. Xyaau my otenbaa 1952 #unu EnezaBera Il Anrmus
KUpoJiMyacu OYiranauruHu Ounau. OTENHUHT aXOWHOJWrd IyHAakd, y Oy
CY3HUHI TYFpU MabHOCHJA JAPAXHUHI YCTHUJA >KOWIAILITaH Ba YHUHI OMHACUIAH
¢BBOMI XaliBOHJIAp CyB OyiMJIa WUKWIUIIMHU TOMOILIA KUIMII MyMKHH. By
XaKUKaTAaH XaM A(QpUKaHUHT 3HT ry3an Oypuakiapuad Oupu Ba HUMara UXTHEP
KYTIpOK OEpUITHM XaM aHUKJIAINl KyJa KHUUHH: KpaTepra YNKKAHWHTTAMHU EKU
“mamxapacu3 XaBOHOT OofruHK~ KypranuHrramu. “Ilamxapacu3 xailBoHOT OoFu”
— Oy Bukropus xynuaa xoinamran kuukuHa Caa —Hyne opomyacu (MBaHn3za
maxapu SIKUHuJa, Motopiu Kaunkna 10-15 munytnuk iym). Opon y3ura Xxoc
MaH3apacu OWJIaH HOOJIUHN: TaOuHii XaWKaJITapOILINK — TOII YHMaKOPJIUTH, yJap
Owran kynm coniu adcoHa Ba puBoATIAp OofianradH. JIekuH TypucTiap Ba
caéxaTyujIapHU >Kall0 KWW Y4YyH acocuil “xypax” Oynub, y epra aTaiuH
Kenusigan Ba TaH3aHUSHMHT Xap XWil XyIyAJapuaaH oJM0 KUPWIraH TYKCOH
Typaaru €BBOWM XalBOHJAp XU3MaT Kwiaau. by “mamkapacus XanBOHOT O0ofu”
tTampud OyropyBumiIapra kymiad YTKHp Ba KyTHJIMaraH KeUWMHMAaJIApHU TaKJIUM
ATUIITA TAUEPIUP.
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ABCTpanusi Y3UHUHT yJIKaH TYCUKIU pudaard rapoiud CyB OCTHAATU OTEIH
Oounan rypypiaHaau. by orenma MexMoOHJap y4yH MYJDKaJUIaHTaH XOHAJAPHUHT
oifHanapu JACHTW3 CaTXHUJaH MacTAa oujamrad 0yimub axoiud OyiraH cyB ocTu
MaH3apajapuaaH 0axpaMan OYIUITa UMKOHUSAT SIpaTaiu.

Nurmm3  hospitatity (MEXMOHIYCTIMK) aTamMacud 53CKU (pairy3da hospice
cy3umaH oJMHTaH OYnnu0 HoOmTui KaOys KWJaguraH yi JleraH MabHOHHM Oepasu.
By Typnarum tamxkunotnapHuHr kaaumuiicn Byprynmusna “Hospice de Beaune”
aTairas , myHuHraek, “Hotel Dieu” spHu “Omtox yiln” HOMH OWJIaH XaM MaIIXyp
Ba TAIIKWI JTWIraH wunu 1443 #un Oynca-ga, mry KyHrada myBaddaxusariv
Ba3uacuHU a0 3TUO KEeIMOKJa. 3aMOHAaBUM MEXMOHXOHA OW3HECHMHM TaIlIKWII
KWIKII Ba YHU TEXHOJIOTHsUIapu OuiaH y3BUM OOFIaHTraH ‘“MEeXMOHIOPYUIMK’
aTamacu KupuO Kenuiura Ba OMpUHYM IIyHJal TamkuwioT (0y kamOaramiap yayH
MYIDKaJUIaHTaH Yy OynraH) OYMJIMIIUIA 3aMOHABUM MEXMOHXOHA HWIIWHU
Tamkwiotuynnapu byprynaus xasmnacu Kanipepn Hukomain Ponenra kap3nop
XMCOOMaHAMMIap. Y3 JaBpUIa Y CONMKIAPHH yTa >KOHKYSAPIHK OMIAH HUFYBYH
xucoOnanrad Ba @panuus kuposu JlrogoBuk X1 HUHT Xa3WJIOMYC OrOXJaHTUPHILN
Tydaiinu “Ponen kamOaramiap yuyyH yil 04/id, BaXOJAHKU allHaH YHUHI KapOMaTu
OwlaH yJapHUHT KYIMYWINTH Iy Japakajga KamOaramiamuoO KOJIUIITaHau, OyH/a
KaHJauup Tapuxuil anonat 6op”.

Tammpud Oytoprannapuu  “Hosrice  de  Beaune” ~ OWHOCHHMHT
WIXOMJIAaHTUPYBUM apXUTEKTypacu XaupaTIaHTHUPMACAaH KOJIUPUIIN MYMKHH
AMAacC: YHHMHT JI€BOpJapy TOII YHMaKOPIUTH OuiaH Oe3aTuiraH. FalpHoIIuil HIKU
XOBJIUCH, Xap XWJI PAHTJIM SIATUPOBUM UYEPENUIUsl OWjaH KOIUIAHTaH YTKUP YWId
ToMu. buHOHMHT ypTa acprnapaaru kabu dacaau YHU UHTEpepU— OYHUHT KUYUK
OynmMaraH yJymm aKouuo pacMiiap rajgepusicu XxucoOiaaHaau. XazuHaiap nuuzia P.
Ban nep Beiinenra terunum “Baxumanu cyn” kabu Mamxyp pacmiiap Xam YpuH
OJITaH.

buszHuHT KyHnapradya pacTiaOKkyd KYpPUHUIIKIA CaKJIaHUO KOJITaH Typap
xoinapaan >HT Kagumuiicu CeH-An0aHc KUITOFuaaru (AHIIIUS) Typap XOBJIHUCH
xucobyanaau, 795 wwinaru xoaucanapHu €3yBIM XPOHOJIOTUSICH YHU V1A J1aBp/ia
XaM OOpJIMTUHU TacIUKIanu Ba “Onuimiaérran xypo3 ojaauaa’ 1e0 HoMIaHTaH.

Hopserussuuar Tpomce maxapuaa >koijamrad oTeiab XaM akouuOoTiapaaH
MaxpyM JTHUJIMAraH. ﬁynak oOJIIMJIa JaTUlaHA MWUIMK JU0OoCH: KYK, ycTHAA
KOIITOK KaOW KaTTa KU3WJI MOMIIOHJIA KAJMOK KUiraH mBeinap kytud onaau. [y
EPHUHT ¥3uja y XaM MIDIUH JUOOCHM KuifraH aén —JamjiaHika. 3epo,
miBeiapaap 1MO0CH aHUK YeT 3J1 TYPUCTIApH yuyH MYJDKajUlaHTaH Oyiica XaMKu
(maxapmard xamMMa 3aMOHaBH KUWWHWINAIW), IIYHUHT Y3UEK MablyM Oup
Kai(UATHU Tali10 KUIMOK/IA.

OTtenauHT Y3unaék Oup kKarra OyiaMaraH SHTUJIUMK OOp: XOHAJIAp pakamiapra
sra 9mac. OJmuKIapja (MUXO3Jap aJallITUPMACIHMKIAPU YUYyH) Xap XWII
HOpBErustHUHT opojutap —Ksané, Sn-Maiinen, BectBoreii Ba OomikanapHu
HOMJIApH KYPCATUIITaH.

OTten MUXKO3U 1y 3aXOTUEK HOOIAMM OYNraH MyXUTra KUpUIIuO KeTaau Ba
aTtpodrarm Hapcajapra OolIKaya Ha3zap OpKaJu aJoXHUaa KU3UKHII OWIaH Kapail
oonuIanu.
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Kuoromarm »Hr kaauMuii Ba XO03UpJa XaM Y3UHUHI OMMAaBUNJIMTHUHU
HyKoTMaraH, UMIIEPaTOp Y3 OJIAUTra YaKUpPTHprad Qeojannap TypraH KaJauMHN
“Hum3o m3mHBA” MexMoHxoHacu xucoOmaHamu (Kwmoro xammmma SnoHus
TofiTaxTH 6yiran). YpTa acpiap THHUCH3IINK JaBPH OYJIraH Ba ITyHUHT YIyH XaM
yma [aluTaardk  MEXMOHXOHAJIAPHU  ACOCHMM  MyaMMOCH — MEXMOHJIAPHUHI
XaBOCU3NUTUHA TabMHUHIAMIIAH HOOpaT »3aW. AUWTHUIN JIO3UMKH, YypTa acp
KampuérTunnapu o3MyH4Ya OYIMaraH akuid KyJUIaHMaJapHU: CUPJM JIIUKIAPHHU,
“aHTHAKYyCTUK  3aJUIapHU (SUIMTUII MYMKHH 3Mac, yMyMaH Xe4 HapCaHU JIIUTHO
OynMmaiiau), OanaHa TOBYII YMKapaauraH, “Kyinaiauran” nojuiapHu (IIOBKHUHCH3
VFpuHYa KHUpUII MYMKHH 5Mac) Ba XOKa3zoJapHHU Yilnad Tomumrad. AMMO
UIIEpaToOp XaM AHOWMIIAPJAH SMACIIH: Y MaxcCyC SIIMTYBYM KypUJIMa, LIIMUOHIAp
y4yH OCKUTHK >KOIIap, XaTTO UCTUKOMATYIIIAP OJAUAaH OMpAaH YUKUO KaMOKKA
€KM ynapHH YIaupa oJiaJuraH COoJAaTiiap y4yH HUKOOJAHTaH MHIIOOTIAPHU XaM
Uiiad YuKau. DHT KU3UFH, Oy “TEXHUK KypuJiMallap ’HU KYMUUIUTH X03UpJa XaM
nuutamMokaa Ba “Hua3o A3uHbA” OTEIMHUHT OyTYHIM KyHAAard OMMaBHJIaIIAIINTA
KaTTa Xycca KyIIMOK/A.

Anonusaa KaguMIW AMOH MWUIMK yciayOupara otesmuiap MmyBaddaxuaTian
pakobat onubd Oopaguran Hukko paiionu Oop. X1, mos yjiapaa MCUTUIIAAN Ba
KaTTa OynMaran matpac (pyToHiap) conud, OO Tarura 3ca KWYKMHa €CTUK KYHHO
MOJIHM Yy3uja €rtunaau. ABIO Japaxala TaHJaHraH Tysulap Oyketn OwiiaH
XaMOXAHT T'yJIJIOH akpajaMac KUCMuup. by epaa acocuiicu — 3K30THKaA.

Typu3aM Ba JaM OJUIIHUHT SHI OMMAajallraH OTeIM XakoHd Aa XamMma
UCTUKOMAaTYWIapra KUMOHO axpaTwianu. by mummii (Ba aHya Kyunaii!) nubocna
JlaM OJIWIII, peCTOpaHiapra OOpHIIll, pakC TYIIUII, KOHIIEPT KYPHUIII MyMKHH.

Oten MIDKO3MUTHTa KaOynl KWJIMII MaxCyC MabpoOCUM —OEK KHUHUM
anMartupuin 6op. KOMIok s Tyduimaa BeCTUOIOIIaH TO XOHA dIITMKIapuraya
opub Oopuianu. by epaa o€k kUMM KU3WIUTa aJIMalITUPWIAIU — YHAA (akart
KHPUII OCTOHACHA Ba iyJaKkyaja IOpUILI MyMKHUH, JIEKWH XOHAHUHT Y3uja (1mosiaa
yxJyamaaun axup!) dakaTruHa TYK capuk (OpaHKeBbli) TyQIina IOpUIl MyMKHUH.

Pékan Typaaru AmnoH oTesiapu Maxcyc KM3UKHII *an0 Kuinaau. Arap myHaan
alTuI MyMKHUH O¥yica, y3ura xoc “aHTHOTENh”. YHAA XaMMa Hapca TeCKapHCHra.
Macasan, oniuif oTeNnbaa KEUKHU OBKATra Tauéprapivk Kypub cu3 KOCTIOM KUSICU3
Ba pecTopaHra unkacus. Jlyxu cenuiil, BaHHA KaOyJl KWJIMIIL, COKOJI OJUII — OyTYH
TyaJIeTHH CcH3 ainbaTTa ¥3 XOHaHTH3Ja Kwiacu3. Pékanga mexmoHmap Oupra
IOBUHHUINIA/IA, JIEKMH XamMMa Y3 XoHacuja oBKariaHaau. Keuku (€KUM MENIMHTH)
OBKaTra KUHWHIIMaWIM, aKCUHYA CUMHHUIIAIW. AHUKPOK alTraHja, KMMaHOHH
KUUUIIAIM, YYHKU YHJa KOCTIOMIa KaparaHja OHCOHPOK Ba KeHrpok. Omawmii
oTeJulapra KupHuil KUICMU €PKUH EPYFIAIITUPWITal, Xap XWi TypAard pekjiamanap
Owtan GezatuiraH, pékaHaa dca OOl KUPUIITa KaM EPYFIAlITUPUITaH Hymda 0o
oopanu. Kupumpa mnonga romimok tydumaap. Cusra xed KaHaall KaJlut
OepwiMaiiin xoHanap Kyadcus. Xap Oup XOHa pakamjapra sra sMac, Oajku
maxcui atokiaum Homura sra : ‘“To?”, “Ilapaxt”, “Kyn” Ba Xxokazomap. Oten
MEXMOHHM Kaep/ia MCTUKOMAT KWIMIIHU TaHJIamMailJy, YHUHT y4yH Oy KapopHHU
Me300H KaOyn kwiamu. Pékan sracu cu3Hu ¥3 yihuga KaOyn KujaéTraHjek
XUCOOJaiau, 3ep0o CU3 MHXKO3 AMACCU3, OAJIKM MEXMOHCU3 Oy CY3HMHI JacTiIa0Ku
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mabHOcua. IllyHuHrIek, MeHo XaM MyK. MeXMOHJIapHU Me300H KypcaTMacura
KYypa, OBKATJIAHTUPHUIIAIA. TaoMIap HApXUHU XaM CH3 OyTYH TypraH BaKTHHTU3TA
HaTWXanap KUPUTHUII TAUTH KeJITaHu1a OMtacus.

V3 XOHAHTH3ra KMPraHMHIW3a KyTHIMAaraH XOJaTiap JIaBOM 3TAaH: XOHa
Oym —Oymi, yHma xed Hapca WYK. Tymiak Oyromiapu XaMm Ba OBKAT (FOKOpHIA
alTUNTaHUJEK )XaM cHu3ra Xxap cadap ajoxuaa oJiud KeJauHaIu.

PékaHHUHT 3apypuil Ba XaTTOKM acocuid KUCMHU (ypo — SMOH MUILTUI
XaMMOMH XHcoOiaHaau. bab3u OTEUIapHUHT MIYHYAIUK MalXyp OBHHUIINA
OOpKM, y epra WIyYHUHT Y4yH MexMoHiap kenaau. Dypo onaTtnaruaex, HCHK
MeHupan MaHOana wunuaiau. babk3u Oup uyyMUIMII XaB3ajapuja Maxcyc
KaHaJIqauap opkaiu OOKKa, aJloXHa Teppacajiapra Ba XoKazoJyiapra cy3ud YMKHII
mymkuH. Kaaumru €rod, karrta Toropara yxmam (yposiap X03Up Kam KOJJIH,
kadenb, OWHA, IMJIACTUK Kabwiap KyN HWOUIAaTUIMOKIA. bup katop uymumnuin
XOHaJapuia YAHHUTYJ, KACMHUH Ba XOKa3onap OwiaH XymOyil BaHHamap KaOyin
KWIUII MYMKUH.

[[IBeiinapuana anoxuaa OMMAaBHIIMKKA 3ra EBpOMaHUHr SHI IOKOpHUIA
TypyBUM OTeNHM ToFjapaa 3452 merp OamaniudkAa >xounamrad. Y Huin Oyiiu
120000 E:)% 00078

Kacabnankanaru (Mapokko) »SHr sxmM  oTenw  OykieTiapaa  Ba
nynodonutoBuminapaa “xapouit Caxapajgarv 5HT SIXIIW JaM OJIMII KoK~ cudaruaa
pexiamMa KwinHaad. OtTenja Maxcyc XaKuMKaTaH xaM rapouub Oor, OacceiiH,
ArapjaHTaH Tysuiap Ba Oy OTETHUHT pPEeKjamMacH ajJoXHjia TabKUJIaraHuAeK, ‘yiaap
(Tysnap) xap XuJj MaMITyHJIap/ia oBUHaAUIap .

Kyn mmmonuit adpuka oremwtapuma xap Xuwil TypJard Yol gamJiari
yCYJUIApUHU  KYpCaTUINHM  EKTHpumagu: Oy  MEXMOHXOHa  TOMOHMJIaH
KypcaTuiiagurad xu3Matriap pyhxarura kuputwirad. llyngait kw0, MacanaH,
Caxapa xaHyOuaa acocaH XHMH] IUIMTKAIM YOWMHU WYUIIagud. Maxcyc UMIMHIP
UIUIIra 4YOM KyHWIIAgu, y €pra YHIEK MaijanaHraH apaxuc EHFOKJIApH, TYy3
COJIMHAAM, KeWnH OyTyH apajaliMaHd ajoxXuja YapM MyiKanam OujiaH
apanamtupwiaan. [Mlumomn — mapkui CaxapaHd MEXMOHXOHAallapuja 3ca
UCTUKOMAT KWJIYBUM MIDKO3Japra ay4yuK JamyIaHTaH MsTa Maszaldd KYK YoM
TopTrwiiaau. (OBKarraya IIakapcus, OBKaTJaH KEWMMH 3ca XKyJa IIUPUH Jespiu
cupon Kywokiaurugga Toptwiaad. Kymuwimk Typuctiap Oy dYoi jgamuiaiil
ycnyOnapuHu axxoiun6 ned xucooOmamaay Ba TaAKUKOTIApAa XyIId Yiia OTeIbHH
TaHyam cababu cudaTuaa 4oi Jamiiail ycaIyOrnH TabKUIIaIaIn.

AdpukanuHTr 2HT 1OKOpH Toru Oynran Kumamanmxkapona sca TaH3aHUSHUHT
Oup HeuTa AXIIM oTeNmapu MyBadhaKUSTIN UILITAMOK/IA.

Kamduérunnuk yuyH, dapa3 Kuwidm Ba OOTHPIMK Y4YyH TafOMpKOpIap
bpaswmstauAr 2Hr sSxmwm otenu ne0, Manayc maxapuaaH YH KHIOMETP
y30KJIMKJa, Oy 3ca TPOMUK YaHTaI30p Oarpuaa KypWiraH OTEJIbHH TaH OJIMIIIH.
YHuHr OmHOoCcH mwiap maknauaa oynmubd 135 merp Gamanmyukka sra. OTEIHUHT
YYMUIIMIITa MYJDKaJUIaHTaH OacceiiHnap oiauad okuO yraauran AMa3oHKa CyBU
OWJ1aH TabMUHJIAHAIN.

['epmanusiia KaaAuMryu oTesuiap Ba pecTopaHiap kyaa kymn. Acocan Beiimap
maxpujgara “OnedaHt”’ OTENMHU aWTUO YTHUIN JIO3MM, YyHKH y 1521 #Hwina
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TAlIKWAJ KWIMHTAaH XaJloC. YHJIa XaMma 3aMOH Ba XaJIKJIApHUHT KYTUIad Mamxyp
KMIIWIAPHA TyXTaraH, €3yBUWiap 3ca Y3WHHMHI KaxpaMoniapu Belimapna Ba
anbarTa 11y OTeN1a UICTUKOMAT KWINIUIAPUHA E€3Tansap.

OTeNnHUHT TUKJIAHUIIUAAH KeHUH (ypyLl YHU BapoH Kuiranau) 1955 imnna
Opunpux Hlwmtep ymumuauar 150-fnmumruan Humonnamra IIBenapusgan
Kenran axonu6 €3yBum Tomac ManH ¥3 ucmuuHu andaBut kutoOuyacura €3raH
OMpUHYM KHUILU OYIIN.

bon xapumopimap opacuma ngam onumnHu Ppanuwms, Hcnanusa, Wramwms,
AHIIMsAIary apucTOKpaT capoyiapuia yTKazuiml monaa Tycura kupau. Capont
srajlapu OJATHAruACK XyJa OKOPH TUTYJUIM MIAXClap, JICKUH JapoMalJlapHU
KYMAaUTUPHILTa MYXTOXJIap, MEXMOHIapra ‘“MyJiK WUTIO3UACHHU ~ COTHIIAJU:
MEXMOHJIapra Xu3MaT IIyHJIal KypcaTWIaauku, TryEku yinap Oy KaauMui
KacpJapHUHT MalXyp srajapu xucobnanaguiap. TypucTuk OU3HECHUHT Oy TypH
OUMKJAH OYMK peKJiaMa KWJIMHAAM, aHUK Kalicu Kacp Mkapara OepuiiaérraHu
XaKhJa Maxcyc KaHajiap opKaiu (mly »XymjajaH, WHTEPHET OpKaiu) Omiaub
oimmand. baw3uaa Oy OTE/UIApHUHT XHUCOO-KUTOO OJlaHKIapuaa TaxXxMUHaH
Kyluaaru Ma3MyHjaru €3yB Oynaau:

“bu3 cuszra xucoO-KUTOOHU TaKJIUM STapKaHMHU3, CHU3 TYJAIIMHTU3 Kepak
Oynran cymMma, OM3HUHT XHU3MaTiapuMu3aaH (oiiananrania Xuc KWJIMHIaH sirOHa
HOXYUUIMK OYJIUIINra yMua KuiamMmus™.

Xu3Mar KypcaThIlra KelraHaa y Xe4 KaHJaul KaMuuiukiapcu3. Mananuii
NAaCTyp XaM >bTHOOpCH3 KonMaiian. Ypra acp kacpu 6yaran Biayana xam (JIyapa
Kuprokyapuna, Opanmmsana) “Uupoxk Ba OBO3” TOMOIIACH HAMOWHUII HTHIIAJIH.
Tapux costmapu xKoHJIaHaAW: Kacp MexMoHapu KaHHa 1 Apk O€K TOBYNLJIAPUHHU ,
KUpOJIap CyX0aTy Ba XOKa30JapHH SIIUTaAU. boml poja MHCOHHUHT (papa3 KUJIHII
KOOWJIMSITUTa TETHIUIN — OyHra aynfaTrra Tapuxuil (oH, ypTa acpiiap MyXUTH Ba
Oo1Kanap XaMOXaHTAUP.

Xyayauaa crnopT MycoOakanapd BaKTHAAa CHOPTYWIAp SKOWJAIIraH Typap
KOMITApPHUHT HT Kagumuiicu OnuMinaa Ka3uO OJIMHTaH, 3aMOHABHUU OJIMMITHSIA
KUILTOKTAPUHUAT OWp Typuamp. E3Mma Earopiukiaap yHH “TaoHUIOH” 10
HOMJIAIIaAu. BUpWHYM TabKUJJIaHTaH MablIyMOTJIapra Kaparasja y 3paMHu3JlaH
aBeasirn [Vacpra oupg skan. Y y3u Owinan ymuamu 74x80 M Oynran Tyrpu
TYpTOYypUYaKHH aKC STTUPAIH, aTpOodu SAIAll XOHAIAPU OWIIaH YpairaH.

Kpur opommnuar mmmonuu kucmu Kwuoccna apxeonoriap TOMOHHUIAH
TOTMWJITAH DHI KaauMUW Typap XKoislapu Oup KaBaTiu 5Mac, OaJKH WKKU
KaBaTIUKINP. BHHO sAroHa KHUpOJ CAapOMMHUHI aHCaMOJWra YHKapAud Ba KUWHH
Oynran pexxacu Omnan axpannd, Muken gaBpuaaru (3pamusaa aBanru 1400 i)
KyJla FOKOPH Japa)kalid [UBWIM3AIMSIHA akc dTTUpapau. Capoiira onmubd 6opyBYn
WY 103MJa JKOWJIalraH KapBOHCAapou. bupnHUM KaBaT XHM3MaT KypcaTUll y4yH
MYJDKaJUTaHTaH —OVJIMINM  Kepak, JeBopjapu 4YUpouaud (Qpeckamap OusaH
Oe3aTwiiraH KHPYBUM XoJUlra 3ra OynraH. Xomn ¢EHuga caéxaTdyuwiap y4yH
MYJDKaJJIaHTaH Maxcyc O€K FOBUII OacceHM OWJIaH YKUXO3JIAaHTaH KUPHII >KOWU
Oynrad. bupuHun KaBatja sitHa yHYa KaTTa OyJIMaraH BaHHaxoHajap (MCCHK CyB
OWiiaH TabMUHJIAHTaH), oMOopiap, OTXOHaIap, KAPBOHCAPO MEXMOHIJIApUTa Kepak
OynmanuraH OWPWUHYK 3apypuil MaxcyJoTiap OujaH caBio IIaxo04acu Ba
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XO0Ka3oJiap xoinamrad. IKKMHYM KaBaT XOHajJap YYyH MYyJDKaJUIaHraH. Acocui
KU3UKHUIITHA KO30HJA CYB KH3IUPaaAW Ba Maxcyc fFuiodap OpKaldW XOHAlapra,
KapBOHCapou OacceiiHura y3aTaurad MHIIOOT (3aMOHABHI CYB MCHUTHII TU3UMM)
¥3ura xxand Kuiap/u.

Xannmen Xxyayaupard Yp JieTaH JKOWJa CakJaHUO KoJIraH XapoOanapHH
apXxeoJorIap PHT KaAUMTH Typap kKoil cudaTuaa xucobmamanu. BEmu - 2 MUHT
un. by kamtapruna Oup KaBaTjiH, OIIXOHAara, ETOKXOHAara Ba KYI COHJIU
OTXOHaJIapra MyJDKaJUIaHTaH HHINOOTIAp Ma)XMyacu 31, yjap kydya Tapadax
JI€BOp/la KWIMHTAH y4dTa KUpUIl oyu0 OopaguraH HMYKH XOBIW aTpoduma
YKOWJIAIITaHJIap.

1533 iwn [Tapwxkaa ounnran Tour d’argent (“Typ a'Apkan’) pecTopaHu SHT
OoupuHuM pectopan xucoOnanaau. Ukku acp naBomuaa y Hadaxat [lapmkna 6anku
OyTyH ®paHuusaa aXKOUHO TaKUIOT OO KelraH.

Pectopan OM3HECHMHUHT MyTaxacCUJIapura peCToOpaH aTaMacy aBTOpU Mallixyp
TAlIKAJIOTYM Ba omma3 (KyJuHap), yHU ssHa XVI acpma daxpam ““3amoHaBuit
pectopaH oTacu’” TUTYJIU OajlaH TakAupJamrad WHCOH Oy M.bynanxke Oynuivau
OMIMII KyJa XaM KH3HK Oynca kepak. Yimianma y baem kyuacumarm 24 coart
WIUTAIATaH  TaBepHUsHM  Oomkapap »d3ad. bomr Taom y  restorane
(MycTaxxkamJIOBUM, KalTa TUKJIOBYM) Jae0 HOMJIaraH IIypBa 31, NIy epJaH
“pecTtopan” geraH HoOM Kenubd umkkaH. Jlekun bynawxke Oy mypBa Ousax
YeKJIaHuO Koamaau Ba 1767 vuid Y3uHUHT axoiunO OYiran “BUHO cOycHUIaru Kyu
ryimTugaad mypBacuuu’ sipatau. by Taom myBaddakusaTd xamma XypcaHTuUIIUuK
KyTHUIIUIApUHU XaM omub yTau. bynanke puBokiiana opapu.

Kyna te3 opana yaunr “Le Champ d’Oiseau” (ne Illan x’Yazo) pecropanu
ACCOPTMMEHTHU KEHTaWTUpIU Ba HauC HIITaxara sra ojJamiiapHHU IIypBa OuiiaH
Oupranvkiaa Y3WHUHT KampuETYMINK Ba TONMKUPJIUTK MY>KH3ajdapu OuiaH Xam
xalpaTiantupapau. bynanxe TaomiiapuiaH OMPUHUHT SPATWIMIL TapUXU Kyl
KU3UK. Y KYIIHUJApura HOBBOMXOHACHra KeJIuIUIapu Ba II€YKaJaH HOH
OJIMHTAH/IAaH CYHT y epJa KapToIlKa MUIIUpUINra pyxcaT Oepapau. bup kyHu
YHUHT MUSCHUTA SIHTU TaOM FOSICM KENUO KOJJAM — KECWJITaH KapTolIKa KaTTHK
OyJIbOH TyBaruja, HOH Mevykacuja numupuwirad. ¥ 0y TaomHu boulangero potatoes
(bynanxe O6yiinua kapTolka) 1e0 HOMJIaIu.

1782 iunpga Pumense kyyacujga OMpUHYM KYJIAWJIWTH OIIUPUIITAH pecTopaH
axonO omrxoHacu Ownan ro3zara kemau. Y “Grande Taverne de Londres” ne6
HoMITaHu, y4 vwinan cyHr Ilane-Posmman y3ok Oynmaran >xoiiga — sitHa Oupu
“Aux Trois Frures Provencaux” Tamkui Tomau.

bupvnun wMamxyp amepukanuk TaBepHa — “‘Stadt Huys” 1642 iwm
roJilaHjjap TOMOHUAAH SHru AMcrepiaaMjia oYY, Yilla mauTaaru HL}O-ﬁOpK
WyHAal HOMJIaHTaH. KVymuumiumk KOJOHWAN JaBpujard Typap-Kounap Ba
TaBepHayIap Hadakat 60 MEXMOHIYCTINK aHbaHAJIapura 3ra, OaJku O0W Tapuxra
xaMm osragupiaap. [ommangusnuk Mcer-UHpag koMmaHuscu “Stadt Huys”Hu
OYraHuJiaH KehWuH Oup ¥umn yrap-yrmac boymunr —I'punga “Kreiger’s Tavern”
oumniau. ykaponuk ypymu jgaBpuja 0y TaBepHa “King’s Arms” ne® HOMJIaHTaH
Ba WMHIJIM3 reHepanu ek mrabura aimantupwirad. SlHaga kusuru “Fraunces
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Taverns” renepan Jxopmx BamuurTtod mrabu OViaran Ba y Y3WHUHT TapuUXUl
HYTKWHHU Cy37araf »xoi. Mkkaiia TaBepHaiap Xanu xaM (HaoiausaT FOPUTMOKIA.
beBocura uynna >xoinamrad OMPUHYM SKOJOTUK KYpOPT TAIIKWAI KUJTUHIH.
by typuctuk kumnmoxkua JlyGaiinan (BAA) yHua y3ok Oyimaran epaa
TaIIKUJUTAIITUPUIITAH Ba 25Ta “IIOKC” Kacpiiapra 3rajiuk KWJiau.

Jlonnxa acocuia 4y XyJIyJura XapakTepiv yCUMIIMK Ba XalBOHOT TyYHECUHU
cakjiad Koymmaup. Xap Oup KOTTEMK Y3ura Terunum OOKKa Ba OacceifHra fra.
Mwuxo3nap oTma caéxar YIOWTUPUIL HWMKOHHMATH €KW TysAa calp KWJIUIII,
KaMOHJIaH OTHIIHM MAIK KWJIWIIM MYMKAH. MIKO3HUHT UXTHEPUNA XOXMIIU
MaxopaT OujiaH YKUTHITaH, capry3allT TypU3MUTra UXTUCOCHIAIITaH apad ruiapu
»Kamoacu TOMOHUaH OakapuiIaiu.

MexMOHXOHAApHUHT Wuuja OupuHun OYnuO, bepmunnmarm “Apremusus’
MEXMOHXOHAacH (pakaT aéyiapHu >KOUIAIITUPUITHY Oomwarad »au. O3 MyanaTiaa
KelnH OyHAail KaTreropusiiard MUCTUKOMarTyuiapra Xu3maT KypcaTuIlra
ramOypriiik “XaHCeTHH OTeNW XaM KYIIWIIUW. by MEXMOHXOHAJIAPHUHT XU3MAT
KypcaTyBuUd XOAMMJIApPH KaThbUW paBuilja aéiapiadH TalIKWJI  TOMTaH.
WNHureprepaa, auzaiiHaa mamxyp aén — paccoM-0e3aTyBUMJIAPHHMHI SHT SIXIIA
SpUIITaH ITyKJIapuaaH (HonanaHuiIraH.

MexMoHxoHa Xxu3Matriapura OyHjai Tanad OYynumu 3aud >KUHC ab3o0Jiapu
TOMOHUJAH KyWujaruiap: KydJld OKHHC ab3oJlapu TapadumaH >KUHCUH
TEraKOFJIMKJIap, MOBKUHJIAp, MACT OpTrUsjIap Ba JlaM OJIMIITA XaJlaKUT OepajuraH
OoIIIKa HOKyJIaiIuKIap OMIaH MOTHBJIAIITHPHIIAIHN.

Y4uHUYM MMHI MWUIMK MEXMOHXOHAacH XakkoHui pasumiga Dopc
kypasunuar kuproxnapuaa 30 km? (75 akpa) maiigonza sxoinamran “Chicago
Bech Resort” mexMoHxoHa KoMmIuiekcu OYyiau. MakxMyaHUHT acOCHM DJIEMEHTU
oem rommysnu “Resort Hotel”, axoitnd6 xonamap ¢Gouaura sra, JaMm OJUII
XKoislapura, OaHkeTnap Ba KoH(pepeHuusaap YTKa3uil Y4YyH Mapkasjapra,
aKBarapkjapra, acocuii OMHO/IaH y30KpoKaa oynrannap yuyH 21 suuiara (luxury)
Ba “Oten Munopa” (“Tower Hotel”), Tamiku Tapadu yikaH mapyCcHU 3J1aTyBYH,
MHILIOOTJIapra  dSrajuk  KWIyB4Yd. bByHWUHr  XxamMmacu  CyHUH  opoJiza
xounamrupwirad. bamanamuru 32 1Merpra sikun 0yaran 0y 6unona 200 Ta xyna
xaM 1mmHaM (super luxury ) xonamap curaau. lllynmait kumu6, “Tower Hotel”
HaakaT yYuHYM MHHT WWJUIMKKA WHTUJIAETraH SHI OMPUHYHU OTElb, OQJKW SHT
FOKOPYU MEXMOHXOHA OMHOCHTUD.

Orenpa >KOWalraH MEXMOHXOHA MUXKO3Japy OpoJira y4 Xuj ycyiga : 28-
METpPJIMK KHUPFOK Ba MEXMOHXOHa ypTracuaa €rraH “Oykp Kymnpukman
doiimananran Xoiaa; TOMMUN paBUIA 1Ty Kypc Oyinda Cy3yBUM SIXTa OpKaju
€KH BEPTOJET, YHUHI KYHHIINM Y4yH OTEIb KOPIyCHra JEHIM3 caTxugaH 212m
OaylaHHTMK/A “€MUIITHPUITaH” MaxcyC MaioH Taiiépianran. Beptukan 0yitnad
opacuJaH MEXMOHXOHA aTPUYMH XaM JIyHEa SHT IOKOPUIUP.

buHO YYKKUCHHUHT OeBOCUTA SKMHUJA YKOMIallraH pecTopaH Ba Oapiiapura
HadakaTt ¢opc kypdazugan 6anku aMUpIMK Mamilakatiapugad To OMOHJIaH XaM
MIKO3J1ap Kenumanu. “Tower’HUHT XaMMa XOHAJlapuHM ypTada MaiijoHu 550m?
ra TEHT, JIeKOopalMsJIaHTaH Ba KaJJUMIH Xailkajuiap Ba pacmuiap OuiaH Oe3aTuiras,
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IIYHUHTICK, 3aMOHABHI PAacCOMIIApHUHT OYIOK acapiapu OwiaH XaM Oe3alras.
Xonanap poHIUHUHT OWHAIApH Kyp(]a3 TOMOH KapaTHiTaH.

XyJ1oca.

MexMOHXOHA MHIYCTPUSACH - Oy KOPXOHAJTApHUHT y3Ura XOC MaKMyacu
O0ynu0, yHUHT ¥3 unuiad 4uKapuil MagaHusITH 0op, Oy MagaHUAT AXIIH €KU EMOH
TabCUP KWIMIIK MYMKHH, MacajaH, MIUIa0d YUKApUIlra, WIIYWIap opacuiaru
MyHoca0atrjapra, yJapHU Y3UMHU TYTUIIWTA, YJIAQpPHUHT WIaXCUM HIIapura
paxOapiap Xxu3MaT KypcaTuiura OOFJIMK OYITraH MIMKOSTIAp MYyaMMOJIApHHU Xail
KWIKIITa KamJaH-KaM WHTWiaauiaap. Muko3 TOMOHHMIAaH OyHIal HIMKOST
TyIITaH/Ja, acoCHil dYopa, cabaOHM 5Mac alOIOpHM KUAUPHUII OYIuO KOoIaau.
MexMOHXOHa KOpXOHACcH paxO0apuHUHT OMJIMM Ba Majakacu (aoJIMATUHUHT Oab3u
HyHanumapu  OumuMiIapd  CyMMacHJaH  KEHIpOK — OYiIumM — Kepak.
MeXMOHXOHAHUHT TAIIKUIWWA TY3WJUINA YHUHT MakKcajd, >KOWIAIIyBH Ba
0ol1IKa y31Ura Xoc XyCcycusiTiaapu OuiaH OeiaruiaHaau.

Tassny udopasap.

Kaxon caitéxyimk Ttamkwiotiapu (OKCC); MexXMOHXOHa TypHU3MH,
@panmm3 MexMoHxoHa: @PemieHeben ortemwtap: MeXMOHXOHAa HHIYCTPHICH,
Eunensus; Wxapa, Cunmukarnanr; Otens, Mokomuit  Monusanamtupunr; Ccyza
noptdenu; Monusnamrupuin naketd; Bartukan wuHTerpamus; [opuzaHTan
UHTErpaLys.

Haszopam yuyn casonnap:
MexMOHXOHATAPHUHT aCOCUM OOIIKAPHIII TAKIUTAPH.
TypuctinapHu XKOWJIAIITUPUIL BOCUTATAPUHUHT CTAHIAPT TACHU(U.
[le3zap Put3 moxenw.
MexMOHXOHA TU3MMUArU acocuil Tanabmiap.
MexXMOHXOHANapHUHT TAIIKWUIUN TY3WUIUIIN.
MexMOoHXOHATapHUHT OOIIKAapyB Ba TY3WIMII IIAKJIWra Kypa TypJapu.
@paHyali3uHT OOLIKAPUII THU3UMHU.
MexMoHXOHa MHAYCTpUscuAa (PpaHYald3UHT aXaMUSITH.
MexMoHXOHA HHAYCTpUsCUAA kapa (JIM3UHT) (HAOTUSITHHUHT aXaMHUSITH.
0. MexmonxoHa (OTelb) JaPHU MOJMSUTAIITAPHUIN CTaHIAPTIIAIT YCYIIH.
1. MexMOHXOHaJapHU IIapTHOMA acocuja OOIIKapull yCyJUIapH.
2. MonusiBuii MEHEXMEHT Ba TAIIKWJIOTIAp JapOMau.
13. Mxoauii MOJIMSUTAIIITHPHIILL.
14. MonusnalITUpUII TAKETH.
15. MexMoHxoHa O3HecuJa BEpTHUKAl Ba TOpPU3aHTa]l HUHTETapIus.
16. DHr 3amMoHaBUN MEXMOHXOHJIAP TU3HUMHU.
17. MexMOHXOHAAapHUHT TAIIKWIUN TY3WJIWLIY.
18. MexMOHXOHA UHYCTPUACH 1A MOJIMSUTAILTUPUIL TAPTUOMU.
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WWW.Wttc.org - Xaxon caéxat Ba Typu3M KeHramm Oyinda
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3-BOB. JKOWUJIAIITUPUILI BOCUTAJAPUHUHI TACHU®U

3.1. 3amMOHaBHI1 MEXMOHXOHAJIADHUHT TypJIapu
3.2. MexMOHXOHAJIapHU TaBCUDIOBYH OeTuiiap
3.3. MexMOHXOHaJIapHUHT (PyHKIIMOHAN Ba3u(acH
3.4. Typuctuk MEXMOHXOHaIap

3.5. Kypopt MexMOHXOHAJIapH

3.6. Taitmiep

3.7. AnapTaMeHTIN MEXMOHXOHaJap

3.8. ABTOTYpHUCTIap YUyH MYIDKaJUIAaHTaH MEXMOHXOHAIAap Ba MOTEJIap (MOTOP-
oTeIap)

3.9. Kemniunrnap

3.10. MexmMoHnxoHanap TacHU(pH

3.1. 3aMoHaBHII MEXMOHXOHAJIAPHUHI TypJIapu

MexMOHXOHAa WIIMHUHT XO3UPTM PUBOMIIAHUIIM JKaXOH aMaluéTuja
MIDKO3Ta (MEXMOHXOHAa XHM3MaTiapujaH ¢oigaraHyBuura) MasKyp Xuzmatiap
0o30pJylapujary HapxXx-HaBoTra Kapad Kym BapUaHTIM MEXMOHXOHA CEPBUCHHU
Takiud Kuiaau. Xap WM OMMaBUi ax00pOT BOCUTANIAPU KYTI COHJIM MUXKO3J1apra
Ma3Kyp CepBHUC Typuaard (HAOTUATHUHT SHTH IIAKUIAPH XaKUJa MabIyMOT
oepaam.

bynnan 100 ¥iun onauH >KOUIAIITHPUIIT KOPXOHATAPHUHT (DaKaT UKKUTA TypU
MaBKy1 OyiraH:

- JKaMUATHUHT OJINH TaOaKacH BaKWJUIAPY YUYH XalllaMaTId MEXMOHXOHaIap;

- aXOJIMHUHT KOJITaH KUCMH YYyH KapBOHCapouiap.

Baktunu #ynna yTkasuira MaxOyp Oyaran oxamiiapja TaHJjall UMKOHUSITH
OynMaraH. byryHru KyHJa MEXMOHXOHAa MaxcyJuaaH (oiganaHnyBuuaapra
KOMTAIITUPUII KOPXOHATIAPUHUHT paHT-0apaHr MaK/JIapy Ba TypJiapu, YyHOHYH,
MKTUCOOUM Kiaccra MaHcyO OYyiraH xamamaTid oTejlap Ba MEXMOHXOHajap,
MOTeJUIap, KeMIUHIJIAp Ba X.K. Takiaud KUIWHAIU. Xap Oup ojgaMm ¥y3 nauau Ba
nyiura kapad y3u yudyH MabKyJl BapUaHTHHU TaHJIall UMKOHUSITUTA ATa.

V36eKHCTOH  MKTHCOAUETUIA 0030p MyHocabariapy aH4ya IKYIIKUH
puBOXIIaHMOK/Ia. By MexMoHxoHa cepBucuaa 0an OyaraH TKOpaTuuiapra Karra
MMKOHMSTIAp SPATMOKIA. Y30EKHCTOH OWIAH YeT 3113 MEXMOHXOHA HINHHH
TAlIKAJI OTHUIIJIaTd  KECKWH TadoByTIap acra-cekuH UyKommO OOpMOKia.
V36exucton Pecry6IMKaCHHHHI MEXMOHXOHA KOPXOHAIApU MIKO3JIapra Xu3MaT
KYpCaThIll CaBUSICHHHM, HOMEPJAPHUHT IIMHAMIIMIY Ba KyJaWIUTW Japa’kacvHH,
XU3MaT KYpCcaTyBYH XOJAUMIIAPHUHT MaJIaKaCUHU U34YUJI OIIMpuO GopMOKaap.

MexMOHXOHA CEpPBUCU KOPXOHAJApPUHUHT paHT-OapaHrJIUrd, UTyHUHTACK,,
BaKTH-BaKTU OWJIAaH MEXMOHXOHA XHW3MaTH SIHTU-SHTH TYpPJApUHUHT TaiJ0
OYIUIIN >KOMTAIITUPHUII KOPXOHAJIAPU TACHU(HU Ba TUMOJOTUACUHM aHYa IIAPTIH
Kunn6 kysau. 3.1-xaaBanga TyHEHUHT akcapusT aBiatiapura Xxoc 0yiarad 7 xap
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AKoamirupuin KOPXOHAJAPUHMHT TypJiapu Ba TaBcugu

3.1. — >xagBai

Typu XaxxMu Koiinamran Xusmar Hapxu DolifananyBun ITapTnapu bomkapys
epu KypcaTHII

1 2 3 4 5 6 7 8
Jloke Kuauknan HxTuconmit IOxopu cudarimy, Howmep Hapxu Kopnoparusutap — Dnutap, [Ipodeccronan
MEXMOH — ypraraga, 100 — PHUBOXJIAHTaH XOIAMIIapH Kyna OanmaH, HUHT pax0apiapu, XOHajap amJIo |0OMIKapyBUH
XOHa 400 Homep HUpUK LIaxap MEXMOHJIAp — Xap Xuil UIIOMIAPMOHIIAp, Japaxxana KOMITaHUs

HUHT Xap XH3MaT I0OKOpH Oe3anran

KaHaai TypJIapuHU 3 Japaxaaaru

HUCTaruHu uuura ojaau KUYUK

Gaxkapwuiira KOH(pepeHIUsIIap

AXIITH

TalépiaHran
MexmoH- Nupukpok, laxap, Kenr Ymymuid Tanbupkopiap, Kummarbaxo [Mpodeccuonan
XOHa 400-2000 MamJiakar XH3MaTiap Hapxu UHIMBHIyaJLIap, MeOelb Ba OolKapyBun
(¥praua HOMeEp MapKasu Kypcatunany, yprayanan KOH(epeHuusIap KHXO03J1ap, KOMITaHHsI
Touda) XoIuMIIap IOKOPH, Ba IILK. karta (oiie,

SAXIIH Gapua pecropaniap

TalépiaHrad KyJaiukiap

MaBXy [

MexMoH — Vpraua, 100- Nupuk maxap Vpraua Hapxu simam Twxoparuunap Ba Tymuk mebemmmm | [Ipodeccn —
XOHa — 400 Homep Jlapaa. MyJUIaTHTa OMIan KBapTupara OHal
armapTamMeHT Bakruauyanux Kapab TypHCTIIap, yXram OomkapyBun

AIanr — SKOWH BaKTHHYAJIHK KOMITaHHS

cudaruna AIIOBYHIIAP

(horimananmnaau
Motenb Vpraua, 150 — [Taxap VYpraua Ypraua MexMOHXOHa — Mexmonxo —  |[Ipodeccn —

400 HOMED atpodpu Japaxa Jlarura yXImarnt Hajarura oHal
yxXmami, JeKHH | OomKapyBUn
ap30HPOK KOMITaHHS,
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1 2 3 4 5 6 7 8
HxTuconnii Kuukuna, 10— |Kunoiok €km Kytin napaxa, Hapxwu yaua TyHab KomyBUH Onnuit Ba TE3 [Iaxcuit coxub
Touagaru 150 Homep nraxap atpodu, |xoammuiapu kam |OanaHg sMmac ABTOTYPHCTIIAp XH3MaT
MEXMOHXOHa MarucTpan KypcaTuiaau

SAKUHUAA
Xycycuit Kuwukunaa, 10— |Kumoiok ékm Enrun Honymra |Hapxu ypraua  |TwxopaTumiap Ba [nnam Ba Kymait | Lllaxcuit coxu6
MEXMOHXOHA 150 HOMEp maxap aTpodu Ba KEYKH OBKAT MapIIpyTIIH
(TyHam Ba TypHUCTIap
HOHYIIITA)
Kypopt 100-500 Homep Kyrpodmuii y3ura |bapua xusmarnap |Hapxmap Slkka TapTuOaa Ba Cropt Mycrakun
MEXMOHXO — XOCHHMKJIapra sra |KypcaTuiagu Vprauagan OWJIABHMM aM OJIMLI,  |MHLIOOTIApH, npodeccno — Hal
HacH epiapaa I0KOpH rpynIaBui KUMMart OolKapyBuH
JKOMIamra# (TOF, Tagoupnap: pecTopanmnap, KOMTIaHHSI
JICHT U3, KYJI Ba CHUMIIO3UyMJIap, arnapTaMeHTIIH
1LK.) KOHTpeccap Ba LK. [HOMepiaap 6op
Konmo — 50 — 250 nomep. 4 |Kypoptnapra Kypoptnapra Kaprupanap Coxubmnapu mogauii  |Criopt Mycrakuin
MUHUMYM — 5 HOMepIHU VX1an yXiai, maxcuit Qoringana |Had Kypuin HMHIIOOTJIapH, npoeccrno — Hal
THNHJATH anoxuaa ouHonap  |(KyFpoduii JKaMOaBUi — HyBUMJIapra |Maxkcajauaa ¢oiie, pecropas, OolKapyB4H
MEXMOHXOHa  [XaM ydpaiinn XycycusiTiia—  |OOIIKapHIl Ba COTHIIAJIH ¢oligananaau armapTaMeHTIIH KOMITaHUS
/TaniMIiep pura kKapa0) Oorka Xxu3Mariap HOMepIap 0op
Tamxkunor —  [Mupuxpok,, WNupuk Tamkuior, |YeknaHray, Kommnekc Hapx | Xap xun toudara AwnpanaBuii mHaM |Peaepan
Jlapra TeTHILUIM |HOMepJiapra xapbuii 6a3a, acocat y3 — OBKaT — MaHCy0 MIKO3JIap. KBapTajuiapra XyKyMar,
yinap TaKCUMJIALI KOJUIEK Ba y3ura xusmaT JIAHUITHU ¥3 Tamkunotra ui VX1ant MaxaJuIui
TapTUOW MaBXKyJ]  |II.K.HUHT KypcaTHI W4UTa OJIaJIH. 103acH/IaH KelraH MabMYpHSIT,
amac aXpaaMmac KUCMH |TapTHOHN amal OnguHpaH XaK  |maxciap Ba X.K. npodeccno — Hal
KuJa1u TYNnaHa 1 OoIKapyBUH
KOMITaHUS
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xui Toua 6yiinya MEXMOHXOHA KOpXOHAJIapy 9 TYPUHUHT COJUIITHPMA TaBcU(pU
Oepunras.

3amMoHaBUI KOpXOHajap Baszuacura, CUFUMMUTA, KaBaTJIapura,
KOHCTPYKUHMSCUHUHT THUIINTA, IMUHAMIIMK Japakacura, (QpodgalaHuIl peXUMHTra
(MWTMK, MaBCyMHid), JKOWJAIIraH epura (maxap, KypopT Ba X.K.), yJap HUMa
MakKcajara MyJoKaJJIJaHTaHJIUTUIa, O3UK-OBKAT OWJIAH TabMUHJIAHTAHJIUIUra, HapX-
HaBO Japaxacura kKapad ¢apkimanamu. Jlolimxanam mnaituaa Oy OMHIJIJIAPHUHT
Oapuacu xucoOra OJMHaJAX Ba MEXMOHXOHA XOHAJIAPUHUHT TapKUOWra, OMHOHUHT
MEBMOPJUK-TApX  TY3WIMIIMIa Ba Iy KaOuiapra TabCUp KypcaTaju.
MexMOHXOHATapHU TaBCU(IJIOBUM acOCHIl OeNrwiap: yJIapHUHT CUFUMH, Heda
KaBaT/JAaH uOOpaTIurH, Bazudacu Ba MIMHAMITUK JTapaKacH.

3.2. MexMOHXOHAJIApHHU TaBCcU(I10BYHN Oesrmiiap

MabiayMm xko0il XyayAuaa »KOMJTAMMIINTa Kapad MEXMOHXOHAJIAp:

- maxapaa (maxap Mapka3uja, [Iaxap 4YeKKacujaa) OKOWiallraH
MEXMOHXOHAIapra;

- KMIIUTOKAa (1Iy >KyMJiajaH Oajian]i TOF XyAyAuJard KUIIIoK/1a) >Kouamral
MEXMOHXOHaiapra Oy iuHaau.

Homepaap ¢oHauHuHr curumMu. MEXMOHXOHA CHUFUMH JOWMHUN yXJIaIl
KOMIIApUHUHT MHUKIOpU OumiaH OenruiiaHagu. MexMOHXOHalIap CUFUMUTA Kapad
Typiu MamJjakatiapaa xap xuwil TacHuduananu. Macanan, [lIBeiinapuss Ba
Agctpusiaa 100 Tagan kam »koira sra MEXMOHXOHaJap KMYMK MeXxMOHXOHa, 100-
200 Ta >xoiira ara MEXMOHXOHaJIap ypTaya MeXMOHXOHa, 200 TajaH OPTUK »KOHTa
sra MEXMOHXOHaJIap Hupuk MexmoHxoHa; Yexusga 120 taman kaMm xoira isra
MEXMOHXOHaIap KUYMK MexMoHxoHa, 500 Taraya >kodra sra MEXMOHXOHajiap
ypraua MexmoHxoHa, 500 TamaH OpPTUK >KOMra 3ra MEXMOHXOHajap KarTa
MmexmonxoHa; AKIllna 100 tagan xam Homepra sra MEXMOHXOHajap KHUYUK
MexMOHXxO0Ha, 500 Taraya HOMepra 3ra MEXMOHXOHAJIAp ypTaya MeXMOHXOHa, 500
TaJaH OPTHK HOMEPTra 3ra MEXMOHXOHAIAp MMPUK MEXMOHXOHA XucoOnanaau®.

BuzHuHT MamiakaTUMHU31a MEXMOHXOHAJIAp CHUFMMHIa Kapad pacMmaH
TacHU(IaHMalI1, 11y OOUC yJIapHU KyWuJaru rypyxjam Takiaud stunaam: 150
tarada >xovra (100 Ttaraya HoMmepra) sra MEXMOHXOHaJap KUYMK MEXMOHXOHA,
150-400 Ta okoitra (300 Tarawa HOMepra) nsra MEXMOHXOHaJap Yypraya
MexmouxoHa, 400 Ttaman optuk >xoira (300 TagaH OPTUK HOMEpra) osra
MEXMOHXOHaIap KaTTa MEXMOHXOHA XHUCOOIaHaIH.

XKaxon MexMOHXOHa HOMepiapu (OHIM acocaH KHYMK Ba yprada
MEXMOHXOHAaIapAa *KOonIalraH.

CyHrru BakTga TYPU3MHHUHT SKUIAUNA YCUIIM MyHocabaTu OujaH Xamja
UKTUCOJIMN IIapT-IIapouTiapra Kypa aupuM sHIM MEXMOHXOHajJap CUFUMUHUHT
KATTAJIAIINIIN KAl dTUIMOK/IA.

Karra cufruMiam MEeXMOHXOHAJApHUHI KypPWIMIIM, SHT aBBAJO, UKTUCOIWN
MaH(paaTiaap OwraH OenrunaHaad. Arap MEXMOHXOHa CHFUMH KaTTa Oyiica,

1. ®unnunosckuii E.E., [lImaposa JI.B. DxoHOMUKa 1 opraHu3anusi TOCTHHUYHOTO XO35HCTBA.
M.: ®uC, 2005
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HUcOaTaH Ky4Jd Ba 3aMOHABHI TEXHOJIOTMK Ba MYXaHIUCIHMK YCKyHAJIapUHU
KyJutam Makcaara MyBOGUWK Oyiaaw, HWIMYM MAaWJIOHHUHT yMYMHH MaioHTa
HUCOATH OpTaau, EpJaMud MaiiJIoH, ITYHUHTIEK,, KOpUAOpIap, XoJmap, iynakiap
Mal0oHM OeBOCHTa MEXMOHJIAp UXTHEpUra OepuiaaJuraH MaWIoHTa HHUCcOATaH
KHCKapaaw, Oy 5ca yMyMHH KypWJIUII XapakaTIIApUHUHT KUCKAPUIIUTA OO
Kenagu. MacanaH, MEXMOHXOHAJIApHU JIoMMXaylalml OWjlaH LIyFyJUIaHyBYd
MEBMOPJIAPHUHT XHUCOO-KUTOOJAapUra Kaparanjaa, IIMHAMJIUTA Oup Xwi Oyirax
MEXMOHXOHamapjia ymapHuHT curumu 3,3 OapaBap (132 xoiiman 440 sxoiira)
KynaiTupwica, xap OuUp MEXMOHXOHA >KOHMM YUyH KypWIMII XapaxaTiapu
TaxMuHaH 27% ra xamasau, HoMmepiap Mukaopu 100 tagan 400 Tara (spHu 4
OapaBap) kymaiTupuica, Oy OIIXOHa MaijoHMHM (akar 2 OapaBap, €paamMuu
XOHaJap ManjoHuHM 3ca aturd 50% ra KaTTajalllTUPUIITHU TakKo30 dTanu. Karra
MEXMOHXOHAJIap/ia XU3MaT KypcaTyBud XOJIMMJIIap MEXHATHUIaH HUCOATaH OKUJIOHA
dolinananunaa; MEXMOHXOHA MabMypjiapu, M1y JKyMJIaJlaH, Karra Xak
TynaHagUraH MabMypJiap COHM XaM KHUCKapagu; KOpXOHa XapaKaTJiapuHU
KaMaWTUpraH XoJja, MIKo3japra KypcaTuiaJural XU3Matjiap COHUHU OIIMPHUIILL
MYMKHUH OY1aiu.

AMHM BaKTJa, MEXMOHXOHAJIAp KypHIIl Ba yiapaaH (ougamaHull coxacuaaru
MWIIUA Ba XOPXKUM MyTaxacCcuciiap MEXMOHXOHAJlap CUFUMHHU OKHWJIOHA
yeraparaya OLIMPHUII Kepak, akC XO0Ja yJIapHU OOLIKApHI KyJ1a KUUUMHIAIIUIINA
MYMKHUHJIUTHHE Kaiig aTMokaanap. Acocan 2000 ta ko MaHa ITyHaai yerapa j1e6
xucobOnanaau. Karra cuFuMiIM MEXMOHXOHA KypHUIIl Tajad STUITaH XoJulapiaa
0J1aT/ia MEXMOHXOHA KOMIUICKCIapy KypHIITa YTHIIa IH.

Acocuii (Homepnap doHauAa KypcaTWiIaguraH) MYJUIMK Xu3Matiapra
OENTUIaHTaH HapX-Haeo dapadcacuea Kapab, MeXMOHXOHAIap?:

- OroKeT MexMouxoHanapura (25-35 AKI nonnapn);

- UKTUCOaMM MexMouxoHamnapra (35-55 AKII nomnnapu;

- ¥pTaua mexmouxoHanapra (55-95 AKIII nonnapn);

- OupuHuu Toudanu mexmonxoHnanapra (95-195 AKUI nonnapn);

- arapT-otesutapra (65-125 AKII nonnapn);

- mokc-otesutapra (125-525 AKUI nonnapu) 6ynunaau.

MWUKO3JTapHUHT suiaus myooamuea Kapao:

- Y30K MYJIJIAT SlIamra MyJKaJJlaHTaH;

- KUCKa BaKT SIIIaIlra MyJDKaJUIaHTaH MEXMOHXOHaap (hapkKiaHau.

Wun naBoMuna (baonusT KypcaTuin MyajaTura Kapao:

- ik (OyTyH W1 MoOaitHIIa UIIJIaINTal) MEXMOHXOHAIap;

- MaBCyMH# (€3/1a, KHIIIIa UIIUTAlIMTaH) MEXMOHXOHAIAp (apKiIaHaIn.

MexMoHXOHaIap/a SAMIOBYMIAPHU OBKATIAHTUPHII yCYJIUTa Kapaod:

- TYJIMK TTAHCUOH OWJIaH TABMHUHJIOBYM MEXMOHXOHAIAp;

- (pakaT HOHyIIITA OEepauraH MEXMOHXOHAJIAp;

- OBKATJIAHUIIHY TakIu(d KuaMaiaurad (Kouja Tapukacuja, ¥3 raCTpOHOMHK
unuiad 4YMKApUIY, STbHU PECTOpaHU €KUM OOIKAa KOPXOHACH HYKIWUTH Tydaiiim)
MEXMOHXOHaNap (apkjiaHaIu.

1. Kabymxkun H.W., bonnapenko I'.A. MeHe)KMEHT TOCTHHHUI U pecTopaHoB. MuHck, HoBoe
3nanue, 2001.
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KaBatimauk. JXaxoH amanuéru OMp-MKKM KaBaTIM MEXMOHXOHaJap/aH
6onutad 40 kaBatraya OynraH Ba yHAaH OanaHA MEXMOHXOHAJIAp KypWIUIIMHU
Kypcataayu.  MeXMOHXOHAJApPHUHT  KAaBATJIMJIWUTH  Macajajapu  MyalsH
MaMJIaKaTard WKTUCOAWM, IIaXapCo3JUK IIapT-IapouTiapura, Oy epaa amal
KWJIyBYM HOpPMATHUB Tasiabiapra, Oy Mamiiakaraa KYJUIAaHWTYBYH KOHCTPYKITUSIIAp
Ba KyPHJIMIII MaTeprajiapura, ONHOJIApHU KypHIl yCiayOaapura O0FIHuK Oyaam.

Xo3upja:

e Poccusana — 5-16 kaBaTiu;

e Yexugna — 8-14 xasatnu;

e Benrpusima kuuuk maxapiapaa — 4-5 KaBaTiu, KaTTa Iuaxapiapja Ba
KypopTiapaa — 6-11 kaBatiu;

e T'epmanusna — 8-10 kaBatiu;

o Anrmmsma — 10-15 kaBarim MeXMOHXOHaJap KypHIl aWHHUKCAa KEHT
TapKaJraH.

MexMOHXOHATAPHUHT ~ OWHOJApW  KaBaTWIMTUTa  Kapa®  Kydumgarw
rypyxJjapra axxpaTiiau:

KaM KaBatiu (1-2 KaBaT) MEXMOHXOHAIAp;
KaBaTJIMIUTH YpTada (3-5 KaBaT) MEXMOHXOHAJap;
KaBaTJIWIUTH KaTTa (6-9 KaBaT) MEXMOHXOHAaIap;

e xyn kaBa™i (1 Touda — 10-16 kaBat; 2 Touda — 17-25 kaBar; 3 Touda —
26-40 xaBaT) MEXMOHXOHAJAp;

e Oamann (40 naH OPTUK KaBaTJIM) OMHOIAP.

MexMoHXOHaMap ~ OWHONIAPUHUHT  TYpPyXJapuHU  Oenrwiam — y4yH
OJlaMJIADHUHT EHFUHAAH XaBQCHU3IUTHHH TabMHUHJIAII 4YOpa-TaaOUpiapu acoCuil
oMmwuIapaaH Oupu xucobianamu. by dopa-tanbupiap OMHOHUHT MEbBMOPIHK-
TapX, KOHCTPYKTHB Ba MYXaHJAUCIUK-TEXHOJIOTHK €UUMIIapUTa TabCUP KypcaTaiu,
XycycaH, €HFMH YMKKaH XoJUlap/ia OJamJIapHU 3BaKyallus KWIHII CUCTEMACHHH,
CUTHAJIM3AIUS, TYTYHHU aHUKJIAI Ba TYTYHHH YMKAPHIIL, YT YUUPUII CUCTEMaTapu
MUKIOPU Ba TypJapyHU Oearwiaiiiu. 3uHajlap MUKIOPUTa, YMyMUN KOpHUAOpIap
KCHTJIUTHIa, 3WHA MaWIoHYAacHIaH €KW OWHOMAH YHWKWIN J>KOWUAAH HOMEp
SIIMTHHHUHT Yy30KJa JKOMIAITaHIWTUTa KapaOd CEHFWHTa Kapimd XaB(CH3IMK
Tajabiapy KaTTUKIAMo Oopaau.

EHFyH XaBQCH3IMIMHM TabMMHAIl MAKCaJuJa HMKKH Ba YHJAH OPTHK
KaBaTJIM MUJUTMA MEXMOHXOHAIap/a 3uHaIap UKKUTAJIaH KaM OYIMacCIUrd TaBCHs
STUIANU. 3UHA MalIOHYACHIaH KM OMHOMAH YMKHUII KOWUIAH HOMEP SITUTHHUHT
MaKCUMal y30KJIUTH TapTuOra conwHaau (HOMEp WKKM 3WHA Opajufuaa
xoinamrad Takaupaa 40 M rada, Homep 6o Oepk Kopuaopaa €k raiepesaa
XKOMnalmran Takaupaa ca — 25 M rada). YMyMUd KOPIUOPJIAPHUHT Y3yHJIUTHUra
Kapal yJapHUHT KEHIJIMTU KaOyJl KWIWHAIU: YMyMHUH Kopuaop y3yHiurd 40 m
raya Oynran xoyapaa 1,6 M., yMyMuid KOpuaop y3yHiauru OyHAaH OpTHK OynraH
xoJuapaa aca — 1,8 M. YMymuit kopumopiapau oup-oupuman y3oru omnan 30 M.
OpaJluKAa >KOWJamraH Yy3u OepKWwIaJuraH, TYTyH YTKa3MaWIuraH OSIIUKIA
€énMasap OmnaH OyauMIIapra axXpaTtui Tajuad dTUIaau.
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Curumu yH4Ya KatTa OyiaMmaran (TaxmuHaH 50 xoigaH mbopar) Kam KaBatTiu
MEXMOHXOHAJapHUHI OHMHOJAapU MaMJjlakaTUMH3[a acoCaH BWIOAT MUKECUAArU
maxapJiap/Jia Ba maxapyJanapia KypuIaau.

KaBatnunuru ypraua MexMoHXoHanap acocaH 3 €ku 5 kaBaTiau Oynaau. by
ynapHu U T OWIIaH KUX03Ialra KyHuiran tainadaap OuinaH OOFIHK.

KaBatnuurun karta OynraHn MexMOHXOHanap onxatna 8-9 kaBaTim Oymamwu.
bynpaii MexMOHXOHaIap OJJAMN MOHTAaXX BOCUTAIAPH €pAamMuia Kypuiaaau; 3apyp
xoJiga HFUHHM Yurpuinga 30 MeTpiiv aBTOMEXaHUK 3uHanapAad Goinananuiaim.

Kyn kaBatinu MexMOHXOHajap KypHUIIHM OJaTAa IIaXxapCo3jiuK TapThOu
TaK030 3Taju. byH/1ail MEXMOHXOHAJIADHUHT OMHOJApHIa OJaMIapHUHT EHFUH]IaH
XaBOCU3IUIMHA  TabMUHJAII  Yopa-TaaOupiapu,  BepTUKad  TPAHCIIOPT,
MYXaHJIUCIUK KOMMYHHKAIlMAJIapy Macajajiapy Ba OOIIKa IIyHTra YXIiami
Macajanap ajgoXua axaMuaT KacO >Tajd. EHFMH XaB()CU3IUIMHU TabMMHJIAII
VUyH Xap XWI TYTYHHM AQHUKJIAll, €HFUH CUTHAIM3AUUsACH Ba YT YUHUPHUII
ABTOMATHK CHCTEMAJApH KyJUIaHWUJIAAW; dBAYKalWs MYJUIAPUHUHT WIIOHYIVJINTUATA
anoxuna >bTHOOp Oepunamu. Enruuna Gup epaa TyTyH TYIUIAHMINM afiHUKCA
xaBmuaup. Iy Oouc 10 kaBaTiam Ba yHAaH OanaHA MEXMOHXOHaIapAa 3WHA
MaiJJOHYAJIAPUHUHT SIPMH TYTYH TYIUIAaHMaiaurad Kuinb Kypunaau. byHaaii 3una
MaiJJOHYAJIapUJIaH oJaMiapHU OWHOAAH 3BaKyalus KWIMII XaMJa YT YUUPHILI
KOMaHJajJapyd TOMOHMJIAH KYTKapuIl MIUIAPUHU aMajira OLUMPHUII y4yH
¢oiinananunaau. Maskyp 3uHa MailloHYajdapuja TyTYH TYIUIAaHMacJlIWrd yJapja
OaNKOH €KU JIOJKUATA YMKHIL HYJUTapu Kypull, SbHU XaBO 30HACH XOCHJI KHJIHILI
OpKaJlu TabMUHJIAHAIW. By €HFMH 4YMKKaH XoJulapJa TyTyH OOCraH KaBaTHUHT
YMYMHI KOPUIOPY Ba XOJUIMIATH TYTYH 3WHA MaiJOHYacura YTULIIMHUHT OJIINHUA
OJIMIUTA XU3MaT KUIA/IH.

XaBo 30HAacUra YHWKWII >KOWMM OWIaH «TYTyH TYIUIAaHMalJuran» 3uHa
MaiJJoHYacura KMpUIl )oiu ypracuaa macoda xam Taptudra conmHagu. Konraxn
3MHa MailoHYanapura YuKull >Koiiapyu OeBOCHMTa YMyMHUU KOpPUAOpIAapJaH EKd
Maxcyc IUII03 OpKanu Kypwiaau. KaBaTnmapmarm ymMymMud Kopuaopiap Ba
XoJUlapJlaH TYTYHHHM TapKaTUII y4yH xap Oup KaBarna MaxOypuid TopTMa Ba
KJIAMaHId BEHTWISAIMS IIaxTajapu Kypulnl Tanad stuinand. TyTyH KaBaTiap
Oyiinad TapKATMIIMHUHT OJIIMHU OJIMII YYYH XaBO TOPTUIUIIM JUQTIAPHUHT
miaxtajapuzia xaM TabMuHiIaHaau. bynnan tamkapu, 10 KkaBaTiv Ba yHJIaH Oayian
MEXMOHXOHAJApHUHT OWHONapHuaa YT YUYUPYBUWIAPHHU TAIIUIIra MYJDKaJIaHTaH
IOK Ba iynoBuM audTiapu Oymumu mapT. 16 KaBaTaaH OaiaH MEXMOHXOHAaIapaa
EHFUHIAH KYPUKJIAIl UI0pajiapy OWIaH KEMWIIWITaH KylmuM4a EHFUHTA Kapiid
qyopa-TagoupiIapu KyJIIaHUIadH.

Kyn kaBatnm MexMOHXOHajlap OWHOJAPUHM KypHII aH4Ya Mypakkad Ba
KUMMAT SKAaHJIMTUTa KapaMau, OXHprua 25 #wima Oup KaHuya MaMJjlaKaTJIapHHHT
WUpuK Imaxapiapuja OyHAall MEXMOHXOHajap XyJaa Kyn KypuiMokaa. byHu
KypWIMII — TEXHUKAacHUJa Ccoaup OyiaraH Tapakku€r, 1axap KypUIHILIN
3UYJIMTUHUHT OPTHUINM Ba IIaxapiap KaBaTIWJIMTUHUHT YMyMUW VCUIIUM OWIIaH
u3oxJiam MyMKuH. Yer anja Oy IIyHUHTZEK,, IIaxapiapia, ailHUKca, yJIapHUHT
MapKa3uil KUcMuAa ep MaiJloHnapyu 0aXOCUHUHT OalaHIIuru OwiaH, Oup KaHya
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XoJulap/ia 3ca — pekiiaMa myJioxasaidapu OunaH uzoxjaHaaun. Ammo 40 KaBaTnaH
OanaHa MEXMOHXOHAJIAp X03UpUa KyAa KaM KypHUJIMOK/IA.

JlolinxanamrupunaéTraH MEXMOHXOHAHUHT OKWJIOHA KABATJIWIMIMHU TaHJall
aHJa Mypakka0 Basuda 0ynuo, y xap Oup MyaiisH xojaTaa xyaa Kym, 6ab3aH Oup-
Oupura 3uj OMWJUIAP: MEXMOHXOHAaHMHT CHFUMH, [IaXapCoO3NMUK IIapT-
[IAPOUTIAPH, HOPMATUB Tanadnap, KOHCTPYKIMSUIAp, TEXHUK-UKTUCOAUN
ME30HJIap Ba X0Ka3oJjapAaH Keaub YukuO Xau KUIuHAIH.

Xap XWJl CUFUMIIM MEXMOHXOHAJIAPDHUHT OWHOJApU Yy4YyH OKHUJIOHA
KaBaTJIMJIMKHU OeNruiam xamja Oy KaBaTJIWIMK Y3rapran Xosja Oup >KOMHHMHT
KypWIMII KUWMaTUAArW Y3TapuIIapHU aHUKIAN KUOOUA WIMHN HWIUIOBJIAPHU
aMalra OIIMPHIIHM TakK030 3Taau. AMMO OJMMJAPHUHT TaAKUKOTIApH CYHITH
BaKT/Ja MEXMOHXOHAJAPHUHT Xap OWp CUFUMHU Y4YyH OWHOJIADHUHT OKHWJIOHA
KaBaTJIMIIUTH, OMHOOAPUH, Typap->KOM KOPIYCUHUHT y3YHJIMTH XaM MaBxKy[ /€0
xucoOjam HMMKOHMHM Oepanu. MeXMOHXOHAJIAPHUHT KaBATIWJIMIMHUA OKUJIOHA
napaxaZaH OIIMPUILI KYyPWIUII OaXOCHUHUHT OIIMIIWTAa OJUO KeIaguku, OyHU
JoMMXaall YoFu1a MHOOATra OJIUII 3apyp.

MexMOHXOHaTapHUHT  IIMHAMJIMK  Japakacu  yJapHUHT  TEXHUK
KUXO3JIAaHUIM, HOMepaap (GOHAMHUHI TapkuOM Ba cudaT, KypcaTuiaJuraH
XU3MaTiaap Tymiamu  OwinaH — OenrmnaHaad.  AKcapusarT — Mamulakatiapa
MEXMOHXOHaJIap MHUHAMIIMK Japaxacura Kapad tacHudianaau. Yer snaa OyHaait
tacHu(amra HucOaTaH EHANTYB/Ia X03UP UKKUTA aCOCHM MyHanmuin MaBxkya. bup
UYHAIUII «CTaTUK» OeNTWiapHU, S’bHM BaHHA Ba XO0XKATXOHAJIW HOMEpJIapHHUHT
KaTbuii Oenruianrad (pous HUCOATUHU, MEXMOHXOHAJIa YCTH Oepk OacceliH, cayHa
Ba OOIIKA IIyHra yXIiam XU3MaTJapHUHT MaBXyJIMTUHUA, MEXMOHXOHA CUFUMU
OwiaH XU3MaT KypcaTyBYu XOAUMIIAP MUKIOPU YpTacUAaru MabJiyM HUCOATHU Ba
Oolllka TIyHra VyXIam XoJIaTJapHUu OWpHHYM YpuHTra Kysau. by #HyHamwm
HUcOaTaH SHMM MOJAMM Herusra kapa® Mymkan onagu. VKKuHYM HYHAIMII
«JIMHAaMHMK» OMUWJUIAPHU, STbHU CEPBUC XM3MAaTWHU OWPUHYM YpuHra Kysau. by
HyHanum TtapadIopIapUHUHT (UKpUYA, MHXKO3Japra JO3uM Japakaaa Xu3Mar
KypcaTWIMaral TaKAUpa, >KOWIAIITUPHUIIL BOCUTAJIApW HUCOATUIArH KATbUU
TEHIVIMK MEXMOHXOHAHUHT cu(ar cTaHJapTUra MYyBO(DHUKIUTHMHM amaijia
TabMUHJIAK onmaiau. Macanan, [lIBeiapusgaru MeXxXMoHXOHaIap TacHUGU MaHa
11y MYHaAJIWIIra KUpajau.

MexMOHXOHATApHU IIMHAMIIMK Japakacura Kapa® TacHudmam, Oy
JapakajapHu OCNTHIIaIl Macajlacura HucOaTan Xap Xuj €HAalryB XaM/a akKCapusT
MamMJiakaTiapaa MIMHAMIIMK Japakacu OMp XWJI MEXMOHXOHajapra KyWumaJauraH
TanabJapHUHT Xap XWIIUTH XalKapo TYPUCTUK cadapiiapHU TAIIKWAI ATHIIT YOFHUIa
KU KUAMHYWITUKIAP TYFIUpaad, MEXMOHXOHAIAPHUHT cU(aTH Ba MTMHAMIIHK
Japaxacu TYFpUCHAA KymuM4ya axOopoT OJUIIHU Tako30 OJTaau. bynnmai
KypcaTKUWIapHU OWp XWUIAIITHUPUINTa Ba I[IMHAMIIMK Japaxkacu Oup Xwui
MEXMOHXOHajapra HucOaTaH sSroHa TajgabmapHu uWNUIA0 YUKUINra OYiraH
YPUHHUIILIAP X03Upua MyBaQhaKusAT KEATUPTraHu HYK.

Karra curumiu, mMHAMIMK Japaxacu OaiaHj OyiraH 3aMOHAaBUA
MEXMOHXOHa OYI'YHIM KyHJa aH4ya Mypakka® KOMIUIEKC OpraHu3Mmra ainanau. by
KOMIUJIEKC TapkuOura xap Xus BazudaHu OaxkapyBuu Typiu-TyMaH OMHOJAp Ba
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XOHaJIap, YyHOHYHU: Typap K0l OMHOJapH, MUXKO3JApHU KaOyJl KWJIUII Ba yJjapra
XU3MaT KypcaTull, YMYMHMM OBKATJIAHWIL, OMMABUM-MAaJaHWM, MaUIIUN XU3MAT
KypcaTHIll, MabMypHil OMHOJAp Ba XOHANAp, XU3MaT, XYyKaluK, EpAaMuH, TEXHUK
OMHOMAap Ba XOHAJIAPHUHI PUBOXKIIAHTAH TapKuOW Kupaau. byryHru kyHma uira
JIOWp Y4YpallyBIap YIyH MYJDKajUlaHTaH OuHoyap (KoHbepeHIBamiap €K Ky
byHKIIMOHAN GOMTATAaHUI YIyH MYJDKAJUIAaHTaH 3ajuiap), KHHOKOHIEPT 3aJUIapH,
Oanm 3amrapu, Oanmk Oymumiapu, OacceiHiap, cayHalap, CIOPT 3ajulapH,
KereiapOaHiap, Kypraama TallKWJ OJTHINra MYJDKajUlaHraH OWHoJiap, CaBlio
KOpXOHaJapu, rapaxiiap XaM 3aMOHaBHI MEXMOHXOHaJap TapKUOUAaH KeHT YpuH
OJIMOK/IA.

Opnatna MEXMOHXOHAQJIIAPHUHT Xap XWJ OMHOJIApM Ba XOHAJIApU MabllyM
dbynkuuonan  Oenrwiapura  Kapad — rypyxjaHaau.  bynpmai  Oenrumnap
MEXMOHXOHAJIAPHUHT OWHOJApU Ba XOHAJIApW YpTacuja CaHUTapHs-TUTHEHA Ba
éuruH  xaBcuzaurun  Tanabnapura  kaBoO — OepyBYM, MEXMOHXOHAJlaH
o TaTaHUITHUHT KYJIaiINTHHA Ba yHAA SIIANTHWHT IMAHAMIUTHHU OIIMPYBYH
KAaThUH TEXHOJOTHK aJOKAJTapHU TaIIKWJI S3TUII WMKOHUHU Oepamu. Typmu
OMHOJIAp Ba XOHAJIAPHUHT ¥3ap0 aJOKACUHM TYFPU TAIIKWI dTUITHUHT KUAUHIIUTH
IIYHJaK{d, MEXMOHXOHA/IA SIIIOBYH OJaMjap Mypakka® KOMIUIEKC OpTraHM3MHHUHT
KYHJQJIUK MEXHAaTUHU KYpMAaclUKIapyu, Oaiku (akaT Oy MEXHAT HaTHKaJlapUIaH
Oaxpamanj OYIuIIapu Kepax.

MexMOHXOHAHUHT MIMHAMIIMK Japakacd KaH4ya IOKOpU Ba CHUFUMHU KaH4Ya
KarTa OyJica, YHUHT TapKuOWra IryH4a Kym Xap Xuj XOoHayap Ba OMHOIAp KUpaIu
Ba y IIyH4Ya Mypakka® (yHKIIMOHAJ Ty3uiamara sra Oyiaam.

KaxoH MEXMOHXOHAJIAPHU JIOMMXAJalll Ba KypHUII aMaiu€Tuia yJIapHH
TAlIKWAJ STUITHUHT Xap Xuid (PYHKIIMOHAN cXeMajapu KyJuianaad. AmMmo Oy
CXeMaJIapHUHT Oapyacu MEXMOHXOHajap/ia Coaup OYITyBUM Mypakkad TEXHOJIOTHK
*apaéHuapaaH Keiaud yukuO Ty3wiaan. MeXMOHXOHA KOPXOHACH aHUK Ba KaTbUM
WIUIANIN YYyH I0KOPHIa 3UKP dTHITaH KapaéHIapHUHT Tajlablapura puost KU
3apyp. AWHM BakTAa, MEXMOHXOHAJIAPHUHT WYKU (PAOTUSATHHH TAIIKWI STHII
NPUHIMITIApUIA YMYMHH JKAXATJIap XaMm OHcEp, YyHKHM MEXMOHXOHajaparu
OMHOJIap Ba XOHAJAPHUHI acOCUi rypyxjapu TaxmuHan oup xui. Ly Gouc xap
XWJI CUFUMJIIM MEXMOHXOHAJIApHU (DYHKIIMOHAJ TAlTKWJ STUITHUHT TPUHIIAITHAIT
cXeMaJapyuHU UILIa0 YUKUIIT MyMKHH.

bunora xkupum SKOWTAPUHWHT MHUKIOPH MEXMOHXOHAHU (PYHKIIMOHAT
TAIIKWJI JTUII YYyH MyXHM axamusarra osra. Karra cufumim Ba IIMHAMIIMK
Japakacu IOKOpW OYiIraH MeXMOHXOHajap ojatdaa 3-4 Ta KUPHUIN >KOWWTra dra
oynmamu:

- acocaH MIDKO3JIap Ba OomKa MeXMOHap (olmanaHyBUd acocutl Kupuud
Jrcotiu (3aMOHABUN MEXMOHXOHasIap/a Oy KUPHII KOWMHUHT YCTH aBTOMAIIIHMHAIaH
TymuO OMHOTa KUPUIITHU TAbMUHJIOBYM COSIOOH OWUJIaH TYCUIITaH OYaan);

- acocaH maxapaukiap GoigananyBuu yMymuli 08KaAmMIAHUUL KOPXOHANApU2a
Kupuut Jcouu,

- MEXMOHXOHAa Ba OBKATJIAHUII OJIOKH XOOUMAAPU YUYH MYIAAHCATIAHAH OUp
EKU OUup Heuma KupuutL Hcounapu,
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- MEXMOHJIap OarakMHW OJMO KUPHUII Ba OJUO YUKHUIIra MYyJDKalJlaHTaH
Maxcyc Kupuui H#ouu.

bynman  Ttamkapu, MEXMOHXOHAaHUMHI XYKAJIMK MAakKCaJjlapu Yy4YyH
MVyJDKaJUIaHTaH XOBJIMCHJA IOKJIAII-IOK TYIIUPUIN Maigonyacu (aedapkanep)
OynumuM Kepak. by XoBIM OpKajaum MEXMOHXOHAra To3a 4oumiad, meOemnb, Xap Xuil
aménap, MyXaHAMCIHMK YCKyHajdapy, yMyMUH OBKATJIAHUII KOPXOHAJIAPU YUYyH
XOM amé Ba MaxCyJoTjap OJu0 KEeNIMHAIW, UIYHHHIIEK,, MEXMOHXOHAJAaH KHUP
yoiiiadiap, 03MK-OBKaT MaxCyJIOTJIapu YMKUHIUIapU, OV uaunuiap, axjiaar oiauo
ketunaau. PecryOnukamusna amanga OYiraH caHMTapus-TUTHEHA Tayialjapura
MyBOGUK, TO3a 4OHIIad Ba MaxCyJIOTJIAPHU TYLIUPHUII KUpP YOUIIA0, 03UK-OBKAT
MaxcCyJOTiapu YMKUHAWIAPYW Ba axJaTHU IOKJIANaH aJloOXyJa XKoija amanra
OMIMPUINIIN JIO3MM. VMUK Imaxapiapia, 0ab3aH KypopTiIapia >KoiIaIraH
3aMOHABUI MEXMOHXOHAJIApAA XY KaJIMK MaKCaJylapyd y4yH MYJDKaJUIAHTaH XOBJIN
KYIMHYa yCTU OepK KMJIMO Kypuiaau Ba OMHOHUHT MOMIEN €KW epTyiia KaBaTUaa
xoinamrupuwiaad. byHnail XoBId MyxTa peXalallITUPUINO KypuiaraH XoJsuiapa
XOBJIUTA KHPYBYHM Ba YHAAH YMKYBYM aBTOMAIIMHAJIAPHUHT MapLIPyTIapyd MOC
KeJIMauIu Ba KECUIIIMalIH.

Kuuuk cufuMiam MeXMOHXOHajapjaa 0ab3aH MKKUTA KHPUII KONU: acocuid
KUpHII >KOMM Ba MaWIIMM XWU3MaT KYypCaTHUII XOHAJIApWUTa KHPHII HKOWH,
LIIYHUHTACK,, XYKAIUK MAKCAJIapu y4yH MYJDKaJUIaHTaH XOBJIMJAA HOKJIAII Ba FOK
TYLIMPUILI MaiiloH4Yacu Kypuill Ouad KudosiiaHaauiap.

MexMOHXOHaTApHUHT Xap Xuil OWHOJIApH Ba XOHAIapH Y3 (yHKIHMOHAI
Bazudacura Kapab MEXMOHXOHAHHUHT Typap-»KOW, YMyMUN Ba XU3MaT KYypCaTHIII-
XY KaJauK KuCcMiapura oupriamtupmwiani. by KucMmiap Xxap Xun >KOWIamTUPUITHIIN
XMCOOMTra MEXMOHXOHAJAPHUHT XaKM Ba MalJIOH TYy3WJIMILIN XaM Xap X Oynaau.
MexMOHXOHAIApHU JIOWMXAJIalll Ba KypHIN aMaauéTuaa Oup HedTa IryHjan
Ty3WJIUIUIAp to3ara kenrad. Kyilnaa ynapHUHT acOCHIJIapuHU KYPUO YMKAMU3.

Koinamran epura kKapad, MEXMOHXOHAJIAPHUHI KyWHJAard TYypJIApUHU
QXKpATUIL MyMKHH:

e [1axap MapKa3suaaru MEXMOHXOHaiap;

e Uyn dYeTuaard, KOWJda TapuKaculIa, KaMm KaBaTM, YCTU OYHUK
ABTOKYHAJIFaJli MEXMOHXOHAaJap;

e [Iaxap 4eTHAarv Ba adpornopriapAard MEXMOHXOHAJap;

e Cy3u0 IOpYBYM MEXMOHXOHAJap — JEHTU3, Jap€ KU KYJI KUPFOFU SIKUHU]IA
TYPUCTJIAPHM JKOMJIAIITUPHUII Ba yJIap JaM OJIMIIM y4yH MEXMOHXOHA Tap3ujia
KUXO3JIAHTaH CY3HII BOCHTANApU. 3apyp Xoijaa OyHaall MEXMOHXOHA TypHUCTIap
Oounan Oupra cyB OVitnab Oolika KyHanFara Ky4upHIdIIN MyMKHH.

Kypcarunaauran xusmariap Jaapaskacu, acCOPTHMEHTH Ba Oaxocura
Kapad, MexMOHXOHajap Oup Heda Typra OyIuHaIu:

- ap30H MEXMOHXOHalIap €KW KypcaTWIaJWraH Xu3MaTiap MHUKIOPH
YeKJIaHraH MeXMOHXOoHamap (OyHaalh MeXMOHXOHajap KOILIWAA OBKATJIAHUII
KOpXOHajapu OYJIHIIM mapT 3Mac);

- «JIIOKC» MEXMOHXOHajlap — ajoXuja Jonuxara Kypa KypuiraH, meOenn
cU(paTUHUHT IOKOPUJIMTU OWJIaH aXkpajaubd TypyBUM, XOHAJAPH SIXILHU KUXO03JIAHTaH,
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KOHM/1a TapuKacHuaa, Xu3Mar KypcaTyBUM XOJUMIIapyu MUKIOPU HOMEpJIapy COHHUTra
HUcOaTaH KyIpoK OyiIraH MeXMOHXOHajap.

MexMOHXOHaNapHU  LIYHUHIACK,,  yJlapAa  XapakaT  BOCHUTajJapH
(TpaHCHIOPT)HUHI MABXYJUIMTUra, MYJIK IIaKjaura (MyHHUIMIAN, JaBJAT, XyCyCHUH,
vKapara OJIMHTaH Ba X.K.) Kapa0d XaM TacHU(IaIl MyMKHH.

3.3. MexMOHXOHAJTAPHUHT GYHKIUOHAJ Basupacu

MexmonxoHa — Oy OyTyH KyH JJaBOMHUJAa MYpaKkad TEXHOJOTHK >KapaéH
coaup OVyBuM OMHO (€KW OMHOIap MakMyH) 6YIu0, yHIa MUKO3JIapra HomepJiap
(€éxu HOMepIIapAaru *xoiap) OepuiIuIIM, ITYHUHTJEK,, MEXMOHXOHA MaxCyJIHJlaH
mIMHaM, KyJaid Ba XxaBdcu3 QoianaHuira HyHaITUpWIrad Kymmumya Xu3maTiap
KYypcaTiiiiy KadoJaTiaHaau.

3amMoHaBUM MeXMOHXOHa (akar smam >XOoWu OYIu0 Xu3MmaT KUIMalIu.
Kynunua HoMepnap (GOHAMHUHT OMp KUCMUAAH QupMaiap Ba MyaccacajJapHHHT
oducnapu, BAKTHHYAINK BaKoJaTXOHAIapu cudaTtuaa xaM (oiiianaHnuiaiu.

MexMoHxoHanapaa OyryHIy KyH/Ia Xap XWI MIKo371ap:

e Typiad aHXXyMaHJIap, KOHIpecciap, CUMIIO3Uymiap, SpMapKaJlapHUHT
UIITUPOKYNIIAPH;

e Mycobakanap, TAHJIOBJIAPHUHT UIITUPOKUYHUIIAPH;

e Xxu3Mar Oyiinya, TaBOJIAHUIII, JaM OJIMII Y4yH Tampud Oyroprad aqoxuia
dyxapomnap;

e JaBlaT JOMpAacHIa MabIyM MapmipyT OVitmuya keTa€TraH, 4eT OJIJaH
KEJIFaH TypUCTJIap Ba X.K. )KOWJIAIITUPUIAIN.

Mwmwxko3map dSXTUSKHIAH Kenmud YMKUO, MEXMOHXOHajIap Xap XHi
dbyHkuuronan BasubamapHu Oakapaau Ba yiapra Xap Xuwil Tangabiap KyWuiaau.
BbyHnait MexMOHXOHaIapaa MUXKO3JIap OWjlaH UuIail yjaap OYiCyHyBYM Uaopasap
pax0apusiTd TOMOHMJIAH TAaCAWKJAHTaH MEXMOHXOHA XH3MaTJIapu KypcaTHUII
KOHWJlajlapura acocaH amalira olmMpuiIagd. AMMO Ma3Kyp MEXMOHXOHalIap/ia aMall
KWJIYBUM KOWJAJIApHUHT OWpopTa Xam OaHIu V36ekucron PecnybnmukacuHuHT
MEXMOHXOHa OW3HECHHM TallIKWJI OJTUIl OYinda KOHYH XyXOKaTjiapura 3ull
oynmaciuru kepak. OyHiroHan Bazudacura Kkapad MEXMOHXOHaIap:

- UmOWUIapMOHJIAp YYyH — YMyMHH TUIJA, WIOpPaBUM, HUFUIMLLIAD,
KEeHTaliap Ba X.K. YUyH;

- J1aM OJIMII Y4yH MEXMOHXOHaJIap — TYPUCTHUK, KypOpT MEXMOHXOHAaJIapH,
aBTOTYPUCTJIAp YUYH, MOTEJIJIap, KEMIUHTIIAP;

- MEXMOHXOHAJIADHUHI MaxcyC TypJjapu — TPAaH3UT WYJIOBUYMIAP YUVH,
CHIOPTUYMIJIAp YUYH Ba OOIIKAIAp yUyH KypHIau.

MamnakatuMu3ia acocaH MabJyM UII F03acCHIaH HUCOAaTaH KUCKA MyJaTra
KEeJIyBUM OJiamyiapra, IIYHUHTACK, Xap XWJ Makcaaaa caéxaT KuiaéTran
dyKkaposapra MyDKaJIaHTaH YMyMWW THIJIATH MEXMOHXOHAIap aWHUKCAa KEHT
TapKaJIral. byHnall MEXMOHXOHajap IMAaXapHUHI MAapKa3ui KUCMHIA, Kamoar,
MabMypHUH, CaBOO MapKazjapu SKHHHAA KOWIallaAd Ba IIaXapHUHT TypJu
TyMaHJapu OuWjaH SXIIM TPAHCHOPT aJlOKACMHU Hazapaa TyTaaud. Maskyp
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MEXMOHXOHAIAp OAAT]a Maxcyc KyKalam3opJallTUpUiIMaraH HUcOaTaH KMYKHHA
ep Maijonnapura sra Oymamu. benrmmanran Hopmanapra Kypa, €p MalJoHU
XaKMHA MEXMOHXOHA CUFUMHUTa Kapad oup xoira 15-55 M HU TaIKui STagu.

YMyMmuii TUDIard MEXMOHXOHAJIAPHUHT HOMeEpap (OHIU acocaH Oup, UKKH
YPUHIM Ba KyNMHYA y4 YPUHIM HOMEpJapAaH TAIIKWI Tonaau. by Homeprnapaa,
KOMJa Tapukacujaa, WIUIAl Y4YyH JKOM MaBxyn OVmaau. bup Kanua
MEXMOHXOHajapJa Oup YpUHIN HOMEpIap MUKAOpU HOMepiap ¢GoHauHUHT 40-
50% Hu Tamkwua 3Taan. MexMoHXOHAapJa ajoka OViIuMu, aipuM XoJuiapjaa —
0aHk OynuMM MIUIA0 Typaau, My30Kapa Ba WHFWIMIUIAP YTKAa3UIl YUyH aloxunaa
YKOWJIap Ha3apAa TyTHIIAIN.

NnopaBuii MeXMOHXOHAJIAP YMyMHI THUIJIarM MEXMOHXOHAJIAPHUHI Oup
Typu xucoOnaHagu. byHaail MexMOHXOHanap acocaH MabJyM HJ0pa, Myaccaca
€KW KOpXOHara Wuil ro3acujaH Tampu¢ OyropraH ojamjap SIIallld Y4yH
MYyJDKaluIaHaau. MnopaBuil MEXMOHXOHAJIAP TETULUIM UA0PA AKUHUIA KU )KaMOaT
TPAHCIIOPTH AXIIM KAaTHAWAWIAH Xouxa Kypuiaau. byHmail MeXMOHXOHanapnaa
YMyMHM XOHAQJIAp TYIUIAMM KyNMHYa aH4a YEKJIAHTaH, Y3H XU3MaT KypcaTyBuH
KOpPXOHa Typura Ba yHAaru yMyMuil axaMHusITIa MOJIMK XOHAJIap TapKUOHUra OOFIUK
Oynanu.

Yer snpa aHKYMAHIAp YYYH MYJ/DKAJUIAHTAH MAaxcyC MEXMOHXOHAJIap
KYpHII KEHI' TapKajraH. byHaall MEXMOHXOHAJIAp OJATIa «KOHIPECC-OTENb» EKU
«KkoH(pepeHI-oTenb» Ae0 HoMmiaHaau. Yer sija UIYHUHIZIEK,, MIIOUJIapMOHIap
yU4yH XaM Maxcyc MEXMOHXOHajap — «OusHec-oTeiap» Kypuiaau. Opataga Oy
MEXMOHXOHAJIAPHUHT I[IMHAMJIMK Japa)xxacl »KyJa IoKopu Oymaau. VYnapna
KOHTpeccliap  YTKazuml  y4yyH 3ailap, MaxJuciuap, KOH(epeHuusap,
CUMIIO3UyMJIap YUYyH aJOXHaa >KOWJIap, Xap XWi TypJarud pecropaniap, ajloka Ba
OaHk OynmuMmmapu, TeJeTailn, Telekc, OaccedHnap, cayHamap, KereiabOaHaap
daonusaT Kypcarau.

NmbunapMoH ojamiap ydyH MYJDKaJUIAaHTAaH MEXMOHXOHalapja KHYUK
MaKJIACIIAp, CaBAO OIEpalMsyIapy YTKa3WIll, MaxCyJOTIAPHUHT HaMyHaJIapu
KypraMajapyuHd  TallKWI  3THUIL,  (QUpMaTapHUHT  BaKoJaTXOHAJTapUHU
KOMJTAIUTUPUIL YUYH MYJDKaJJIaHTaH >Koiiap, allpumM xoJutapja TpaHchopmanus
KWJIMHAUTaH — yJiap/a KeJraH oJaMjapHu KaOysi KWW, KHYUK My30Kapayiap
YTKa3uIll IMKOHUHM OepaJuraH HOMEpJiap XaMm Ha3apja TyTHIa/Iu.

3.4. TypucTuK MEXMOHXOHAJIAP

Typuctuk MexmoHxoHanap daon gam onaéTraH TYpUCTIAp y4yH

MYyJDKAJUIaHAIN. Mamitakatumusaa OyHmait MEXMOHXOHAasap acocaH
VIOIITUPUJITAH TPYIIABUM TYypU3M — DKCKYpCHS Ba CHOPT TYpPU3MH Y4YyH
MYJDKaJJIaHTaH.

Typuctuk MeXxMOHXOHaNap IIaxapja, IIaxap TallKapucuaa, TYPUCTHK
oObeKTIap SKMHMJA, SXIIM TaOWUN OMMIILIapra sra >Kounapja, KynuHYa S
MacCCHUBIIAp SIKUHUJIA KyPHUIIA]IH.
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TypucTuk MEXMOHXOHaNap, UIYHUHIIEK,, KypOpT MEXMOHXOHaJIapu ep
MaiJJOHJIADUHUHT  XAKMH  YMyMUHA  TUIJArd  MEXMOHXOHAQJIAPHUHI  €p
MaWoOHIapuaaH aH4da karta Oymaaw (1 MuHTTarada YpuHIA MEXMOHXOHAaJapnaa
oup ypuara 75 mM? Ba 1-2 MUHT YpHHIM MEXMOHXOHamapaa Oup ypunra 65 m2).
KypopT MexMoHXOHanapu Ba TYPUCTHK MEXMOHXOHAJApHUHI, KypopTjiapla Ba
JaM  OJIMII  30HAjapuja JKoilalraH  MoTelap Ba  KEMHHIJIAPHHUHT
KYKaJIaM30pJAIITUPUIITaH €p MalJOHJIapHU KaMH €p MaiJOHUHUHT Kamuaa 5% Hu
TAIIKWJI 3TUILN KEPaK.

MexMOHXOHAJTAPHUHT €p MalJoHIapuia CopT MaijaoH4danapu (oup ypuHra
8-10M> xucoOupman), OONANAPHUHT ViiMH MaiiJloHYanapy Ba COAOOHIAP
woinamany. [IIOBKMHIaH CaKJIaHUII Y4yH TYPUCTHK MEXMOHXOHAaap Ba KypopT
MEXMOHXOHAJIAPUHUHT KOPIyCJlapu TPAaHCHIOPT KATHAWAWIaH Kydajnap Ba
nymnapaan kamuga 50 M. y3okma Kypwiaav. by kyuanmap Ba Wymnap €kacuia
JapaxT KydaTJiapy KU Ha3apaa TYTUJIa/Iu.

Kynmuwimk ownaBuii gaM  OJWMIIHM  EKTUPTaHIUIM YYyH TYPHUCTHK
MEXMOHXOHaJap/a acocaH MKKU YPUHJIM HOMepiap Hazapaa Tytuinaau. Homepna
0JlaT]a KyH/Iy3T¥ J1aM OJIMII 30HAacU akpaTuiaau. by 30Ha Omkus KU OAIIKOHHH
XaM Y3 Muura ofagu. EIimap TypusMH ydyH MYIDKaIIaHraH MeXMOHXOHaIapia
TEXKAMKOPJIIMKHU OIIMPHUII Ba SIIAIl yYyH TYJaHaJAWraH XaKHU KaMalTUpPHIL
Makcaauaa Oab3aH OemrTa Ba YHJAH OPTHK OJaMra MYJDKaJUIaHTaH YMyMHUN
€TOKXOHA  KYpUHHUINMJArd  HOMEpJAap  Hazapaa  TyTwiagu.  [ypuctuk
MEXMOHXOHAIApJar YMyMUM aXxaMHsITra MOJIMK OMHOJIap Ba XOHAJIAp acoCaH Jam
OJIMII YyYyH MYJDKa/UlaHraH Oynmaau (Kym (QyHKIUSIN 3ajuiap, XoJuiap, KaMUHIU
3allap  Ba  X.K.). YMYMHM OBKaTJIaHWII KOpXOHajapu opacuaa Oab3aH
«KYHTUIIOUAp OBKATJIAHMIID KOpXOHajapu (pakc Oapiiapu, BapbeTe Ba X.K.), TE3 Ba
ap30H XU3MAaT KypcaTHIIl KopXoHajapu (IKcrpecc-Kade, ommxoHa Ba 1I.K.), 0ab3aH
¥3ura-y3u xu3Mart KypcaTuiil KopxoHajaapu Xam Oyiaau.

TypucTUK MEXMOHXOHAJIAPHUHT Y3Mra XOC XYCYCHSITHM IIyHJAaH HOOpaTKH,
ylapia TYpPUCTHK XHU3MaT/iap KypcaTull KOMJIapu, IIYHUHTJEK, TYpPUCTHUK-
yci1yOuil Ba MHCTPYKTOpJap XOHAIApH (MHCTPYKTOPJIap TYPUCTUK rypyxJjap Ouian
yCIyOuK W onubd OopuIM ydyH) MaBxkyna Oymaau. byHmail xoHamap Maxmyu
TYpPUCTUK MapUIpyT Typura Ba Mas3Kyp MapmipyT OVinad TypUCTIApHUHT
XapakKaTJIaHUIIl YCyJIUra OOFIIUK.

TypucTuk-ciopT MEXMOHXOHajapHaa TYpUCTUK Ba CIOPT aHXOMJIApU Ba
KUX03JIapu (YaHFH, KOHBbKM, 4YaHa, OB Ba OaJdWK OBM aH)XOMJIApH, KaluKiap,
Oaiimapkaiiap Ba X.K.)HM IbKapara Oepuln mioxoOyamapyu Hazapja TyTHIIAIH.
TypucTuk-cniopT MEXMOHXOHACHHHMHI XYCyCHsTHra Kapad, OyHmail moxobOuanap
TymiamMu Xap xui oynumu myMkuH. [llyHra yxmam anxoMIapHu nxapara Oepuii
noxo0yanapu KypopTiap Ba JaM OJIMII 30Hajapuia KOWjaliraH MoTeliap Ba
KeMIUHTIapaa XxaM OYJIUIIN MyMKHH.

Koupa tapukacuna, OyHaail MexMOHXOHaIap/ia KypcaTuilaauran xuzmMariap
TYIJIaMU AXIIA PUBOXKJIAHTAH, YMYMHUH OBKATJAHHUII KOPXOHaJIapy aH4a paHr-
Oapanr Oynanu. Ynapjaa «KYHruio4dap OBKATJIaHUID) KOpXOHalapH (KyHAY3Td Ba
TyHTU Oapiap), 1YKoHJIap, KHOCKIap Ba X.K. uiiad typanu. [lunamnuk gapaxacu
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IOKOpY OYNraH MexXMOHXOHajapa dacceitHnap, cayHanap, Kereiaboanmnap, Oapiap,
pecropaniap, MaJlaHuil XOpJAUK MapKasjiapu xaM Oyiaau.

TypuctTuk MEXMOHXOHAJAPHM TYPU3MHHUHI MaJaHUN Ba Mabpudwuii
TypJIapUHU MabKyJl KYpyBUM, IMIMHAMIIMK Ba XHU3MaT KYpCaTHIIl Japa)kacura aHda
Karra Tajabiap KYIOBYM TYpUCTJIAp XapakaTIaHAIWraH MapuipyTiapiaa
KOWJIAIITUPHII JIO3UM. DbByHIaH Tamkapd, TYpPUCTHK MEXMOHXOHajJap/aH
aBTOTYpU3M, CIOPT Ba TPAHCIOPT TYPUIMHUHUHT aWpuM Typjapu OuiaH
HIyFyJUIaHYBYM, KOHTpecciap, ¢ecTuBaulap Ba aHKyMaHjlapra KeJlyBYH,
IIYHUHTEK, Xap XWI apajialll TypUCTUK caéxatriap YUKYyBYM MHUKO3JIapHU Kalyll
KWJIMII Ba yJlapra Xu3Mar KypcaTuil yuyH XaM (oianaHnuiln MyMKHH.

MapuipyTaa sKoWjmamuimmra Kapad, TYPUCTUK MEXMOHXOHalap acocCHid
Myaccacanap (TYFpu Ba XalKalud MaplipyTjiapAard OolUIaHFUY EKU OXUPTH
NyHKTIap) cudaruaa €Kd MapupyT ypTracuaa TypuCTIap HHUCOATaH Y30K JiaM
OJIMIIM YYyH MYJDKaJUTAaHTaH OpalK Myaccacanap cudaruia GaonusT KypcaTaiu.

@oiilaNTaHUIIHUHT MaBCYMHIUIUTUTa Kapad, MEXMOHXOHAJIAPHUHI Ma3Kyp
TypuJaH, Kouja Tapukacuaa, OyTyH Wwi1 jgaBomuga  (QoiiranaHumnira
MYJDKaJUTaHTaH JOMMUI Typu3M Myaccacacu cudaruia Gpoilananuaaim.

MexMoHXOHaTapHUHT (DYHKIMOHAN Y3ura XOCJIHUKIapu yjaapHu Oapua
JOoMMXaNa-KypwInIl XyayJJlapuaa Ba UKJIMMUN KAYUK XydyLJIapAa JOWUXaJIall,
KypHllI Ba yJapaaH (poiganaHuil KIMKOHUHYA OepaiH.

Typuctuk 6a3zanap, 1aM OJyBUYWJIADHUHT MyaWlsH Tap3ia TapTuOra
COJIMHTaH KOHTHHTEHTHUTa, IOKJail, (oWganaHuIl Ba WI TapTUOHWra sra OyiraH
TYPUCTUK MyaccacallapHUHT aHbaHaBUIl Typu cudarujga, acocaH MaxCyc HIILIa0
YUKUJITaH Ba KUXO3JIaHTaH MHUENa, YaHFu, CyB, TOF, OT, YaHA, BEJIOCUIIE]], aBTOOYC
Tpaccajapu €KM apajiall TYpPUCTHUK TpaccalaplaH YTKa3WwiraH mapupyTiap
Oyiinad caéxar KWIyBUM pexaiu (KUCMaH — MyCTaKWJ1) TYPUCTUK TYPYXJIapHU J1aM
OJIMIITA KaOyJl KAJIUII Ba XU3MaT KYPCATHILl YUyH MYIDKaJUIAHAIH.

Typuctuk 0azanap onarja maxap SKUHUAATK JaM OJUII 30Hajapuiaa,
TYPUCTUK-COFJIOMJAIITUPUIT  XYIy[Jlapu €KM  KOMIUIEKCIapu  TapkuOuja
xomnamaau. AMMO TETHIIIM Tap3Aa WKTUCOAHWM aCOCHaHTUPWITaH XoJulapnaa
TYpUCTUK Oa3anapHu Y3Ura Xoc 3KCKypcus oObeKkTiiapura Ba (aos 1aM OJIMILI yUyH
TaOUUNA-UKIUMUNA IHapT-IIapouTIapra J3ra OYyJraH axojud KaMm slllaiiuran
XKoMlapaa (SXIIM TPAaHCHOPT KATHOBMHU TabMMHJIATaH XOJIJd) XaM KypHIL
MYMKHH.

Kouna tapukacuma, TypucTuk OaszanapjaH paguan, TYFpU Ba XaJIKaIH
MapripyTiap 0Vitnad caéxarmap TalIKui STUIIAA aCOCHM TypUCTHUK Myaccacajap
cudaruna porinananmianu. byHna acocuiit KOHTHHTEHT 0a3aHUHT Y3uaa y30K BaKT
(4-10 xyn) smmaiiam. Iy Oouc TypucTHk Oasanap TYpUCTHK MapHIpyTJapHUHT
OonutanFud €KW OXUPTH MYyHKTIAPUAA CIOPT Typu3MU EKku Mabpubuil Typu3M
y4yH €Ku OYJiMaca apaJiaill TypUCTHK caéXatyiap y9yH KypuJiau.

Yer onpga TypucTuk Oazanapaad  (GoHpanaHuil — Taxpubacu IIyHU
KypcaTaiuky, yjiap TYPUCTUK MaHCMOHAT MPUHIIMINIA Kypa QaoiausiT KYpCaTHIly,
SBbHU «KU3FUH» MaBCyMJap/Ja MYCTAKWJI Tap3/la KeJraH TYpUCTJIapHU HYyJUlaHMa
OWJIaH YeKJIaHMaraH Myjjarra KaOyJl KWIMIIM Ba yJapHH Oapya 3apyp TYpPUCTHK
Xu3Matiaap OuiiaH TabMUHJANUIADM MYMKHUH. bByHnmaid Typuctuk 0Oazanap
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MaMJIaKaTUMM3a X03hpya TapKajJMaral, aMMO KeJIa)Kakaa yjiap MyCTaKWI Tap3/a
caéxaT KWIyBYM TYPUCTIAPHUHT J1aM OJMIIMHU TAIIKWJ 3TUII MyaMMOCHHHM XaJl
KWINILTa KyMaKJIalluIyd MyMKHH.

XKoiHUHT TaOUHIT-UKIUMUN Ba KyFpOopUil OMIIIIapy TabCUPHU, LITYHUHT/CK,
OyHra OOFNMK Tap3Aa TYPU3MHUHI MYyailsiH Typura HXTHCOCIAIINII TYPHUCTHK
0azaNapHUHT MEBMOPJIMK-TApX €UMMJIAPUHU TaHJAIIIa WHAMBHIyaJl E€HAAITYBHH
TaKo30 3Taau. byHna Kyiinnaru TabakanaHMINra aman KWIHII MakKcaara MyBO(QUK
Oynaau: TOF XaMJia TOF YaHFU CIIOPTU TYPUCTUK Oa3zanapu, TEKHCIHUKAArd Xamja
JneHru3, ngapé E€xku Kyn Oyuuaarun TypucTUK Oaszanap, HIyHUHTACK, OEBOCHTA
aKBaTopusjIap/ia KOWJAITraH CyB CIHOPTH TYpPUCTUK Oaszayapu (akBaresuiap,
daotemnap, MapuHaiap Ba I.K.).

Koinamtupumi  00bEKTJIApUHU ~ JIOWWXaJall, Kypull Ba  yJapjaaH
doitmananu aMaTUETUHUHT TaX MM ITYHHU KYpcaTaauku, Wi OYin uiuiaiiural
TYpUCTUK Oa3zayiap XyAyauaa acocaH €31a QoilmamaHumra MyJbKaUlaHTaH €3ru
MaBWJIbOHJIAP, KOTTEXIap, Wajiejap Kypulll, najatkaiap Ba OOIIKa CTallMoOHAp EKU
HuFMa KOWTAIITUPHIL BOCUTATIAPUHM YPHATUII Makcaara MmyBopukaup. Typuctuk
0a3aHUHI CUFUMUHU MAaBCYMHUW KEHTaUTUPUII HMKOHMATH  JIOMMXajall
O0OCKMUMIAEK KYIIMMYa MaiIOHJIAp aXXPaTUIL OPKAJIXA Ha3apa Ty THIIMIIHN JIO3UM.

Cyurru Wwuiapga TYpUCTUK Oaszaap (TYpUCTUK MEXMOHXOHAJIAp)HU
OeBocUTa MEBMOPJIMK EATOPIMKIApM — OHMHOJapja Xxamaa TApUXUU JUKKaTra
Ca3oBOp IKOWIapjAa TAIIKWJI OTUII Ba TYPUCTIApHU KaOyd KWIMII KEHT
TapkalIMoKga. by Makcagga ocku  OMHOJAap, MEBMOPIMK — aHcaMOJiapu
pecTaBpaiusi KWJIMHMOKIA, SHrU (QYHKIMOHAN Basudacura kapad yJIapHUHT
TapXWHU KUCMAaH y3rapTUPUII aMalira OIMpUIMOKAa. byHaal xomiapaa TypuCTUK
0azanap >KOWIAIITUPUII BOCUTAIAPH, Y3UTra XOC TYPUCTHK XU3MATIap KYpCaTHIIL,
IIYHUHTJEK,  HAMOWMIN  O3TUII  OObeKTIapu  (QYHKIMSUIApUHU  Y3uja
MyXXacCamJIAIITHPAaaAd  Ba  OK30TUK  MYCHHIOAru  TYPUCTUK  DXTUEKIAP
KOHJIUPWINIIMHUA TabMUHJAHAU. TypUCTHK (DAOTMATHUHT Ma3Kyp TypU MyXUM
TapUXUi Ba MaJlaHUi MEPOCHH Cakad KOJMII UMKOHUHU Oepajiu.

TypUCTMK NyHKTJIADHUHT OpPAJMK MapupyTiapuia TYPHMCTHK Oekariap
Tamkwi dtuianu. by Oekatnapnaa typuctiap 3-5 KyH KaOyn KuiauHaaud. byHnmait
Oekariap oJaTAa axoidd KaMm  sSaiaurad  >KoWiapja, — TypucTiapra
MEXMOHJIOPUMIIUK XHU3MaTiapu (Typap-KOW, OBKATJIaHMIN), MaJaHUi-MauIIun
XU3MaTiap XaMma CopT XU3MaTiaapy KypCcaTUI YUyH TaIIKUI STUIAIU.

TypucTuk MaH3WJITOXJIap TYpUCTUK OCKATIAPHUHT OUp TypH XHCOOIaHAIH.
VYnap TypuUCTHK MapIIPyTHUHT aloXuaa OOCKUWIAPH OXUPHUIA TYPUCTIIAPHU KUCKA
BakTra KaOyJ KWIMII Ba yJapra Xu3MarT KypcaTUIl YYyH MYJDKaJUTaHaIH.
Typuctnap Oy epna Kucka BakT (2 KyHrada) OVIMIIM Xu3MaTiap KYpCaTHII
TapTUOMHM COAMANAIITHPUI Ba ¢akaT HHT MyXUM XHU3MATJIap KYpCaTHII
UMKOHUHU Oepanu. TypuUCTHK MapUIpYTHUHT YTUII KUWUH OYyiraH >kodiapuia
TYPUCTHK KyJ0ajapaaH TpaH3UT KyHaira cudaruna doigaranunaan. byHnai
KyJa0anap XaMm, TypUCTUK MaH3WIrOXJap CUHTapH, TYPUCTJIap KMCKA BaKT sIIallld
YUYH MyJDKaJUIaHaIH.

3.5. KypopT MexMOHXOHAJIApHU
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Kypopt MexmoHXxoHaapu Oup >xoiia HucOaTaH y30K BaKT JaM OJIAII YIYH
MYyIDKalUTaHaau. AWpuM  XosutapAa OyHAall MeXMOHXOHajapaa MpOoQHIaKTHK
JTaBOJNIAHMIT €KW MUGO OJNMII WMKOHHUATH XaM Hazapaa TYTWIUIIH MYyMKUH.
ByHMHI y4yH KypopT MEXMOHXOHAJIApUMJa KypPOPTHHHI aCOCUM coxacura Kypa,
JABOJIAII-COFJIOMJIAIITUPUII ~ OMHOJApW Ba XOHajlapu Kypuwiaaw, Mapxes3
OBKATJIAHUII TAIIKWJ STWIMIIN XaM MyMKHH.

Kypopr MexMoHXoHanapujia OMMaBHU-MaJaHUi Xu3MaTJIap KYypcaTHII
OuMHONIAapU Ba XOHAJIapU TapkuOW (KYI (QYHKUMSUTM 3ajuiap, JaM OJUII y4yH
XoJu1ap, KyTyOxoHanap, OWibsipAXoHaNap, Xap Xuil YHUHIAp YUyH MYIDKaJUIaHTaH
XOoHamap Ba 0.) aH4a puBOXJIaHTaH OViaau. bab3zan Oonamap JaM OJIMIIA Ba
YiHAIIM y4yH KOWjap, IIyHUHTIIEK, CIOPT HHIIOOTIapu (OaccedHiap, cropt
3aJ1apu, CIIOPT MaifloHYalIapy Ba 0.) XaM Hazapja TyTUJIaIH.

KypopT mexmonxoHanapuHUHT HOMepiap (OHIU acocaH OUP-UKKU YPUHIIU
HOMEpJap/AaH TalIKWI Tomaau. AWpuM xoJuiapAa HOMeEpJa yxXJall Y4yH YUYUHUU
VpuHHM (00JIa y4yH) >KOWJAIITHUPUII MMKOHUSATH Hazapaa Tytuiaau. Kypopt
MEXMOHXOHACH/ Ia MIbKO31ap HUcOaTaH y30K MyaaatT (1 oifraua) siiaraniurua y4yH
HOMeEpJap/aa KUMMM-KeYak Ba dYoumrabjlapHU cakjalml y4yH HuUcOaTaH KarTta
mkadaap ypHatwiaau. Homepaa KyHIy3rd Aam OJMIN 30HACH axpaTuiaau. by
30Ha JIOXKUs1, OATKOH, BepaHIaHu KaMpal OJIaJiu.

Kypopr MexmoHxoHamapu Kyjiail TaOMMN-UKJIMMHUA [IapouTiapra 3ra
Kolmapna: NEHTH3 COXWINAA, Kyl SKHHUAA, mudodaxmr OyiIoKIap OJIauaa, TOF
XyIlyiuia KypHiIaiu.

Hun 6yiim éxnm mascymmii doiiaTaHuaaguran MeXMOHXoHanap. Hun
oyuu ghoudananuiaouean MEXMOHXOHAJAPHUHT IMMHAMITUK Jlapa)kacl aH4a KaTTa
Oynmagu. VYmap §3 MWXKo3Mapura KEHTr Xu3Mmamiap Kypcaramu. bynnai
MEXMOHXOHAJap OBKATJAHUII KOPXOHAJAPUHUHT  PUBOXJIAHTAH  TapMOFH
(pectopaunnap, O6apiap, KaXxBaxoHajiap Ba X.K.)ra, gaM OJIMII Y4yH MYJDKaJUlTaHTaH
TypJu-TyMaH OuHOJap Ba XoHanap (YiWWH-aBTOMAT 3ajuiapu, Oan 3aiapu,
JUCKOTEKaNap, KereiabOaHiiap)ra, alpuM XoJulapja 3ca JaM OJuIl Ba CHOPT
MalJoOHYAJIapura, COJSpUiiap, aj’papuiiap, IUBDKIAp, OpAYALUIap Ba MIy
kaOwiapra sra Oynanu. bynapHuHT Oapyacu MEXMOHXOHAJIapJlaH MaBCymiiap
opanufujard aaBpaa xam (Qoimananuim uMroHuHU Oepaau. FOkopu Toumdanu
MEXMOHXOHaJIap KOIIWJa Ma)IHCIap 3ajulapd XaM Haszapja TyTwiaau. by epna
MaBCymJiap OpaJIuFUJard  JaBpAa KOH(PEpEeHIHsUIap Ba  CHUMIIO3WyMIIap
YTKa3WUJIaIu.

Maescymuii Qotidananunaouean KypopT MEXMOHXOHaIapH
SHTIILIAIITHPUIITAH TAIIKU TYCHUKJIap OWjaH, HICUTHII MOCTIaMalapuchu3 KypHUiIau.
VYnapna kypcaTwiaaurad Xu3mMaTiap TYIiaMu HucOaTaH YeKJIaHTaH Oyaiu.

Macanan, ToF Xyayauaa JaM OJIMINI Yy4yH MYJDKaJJIAaHTaH MEXMOHXOHaap
curumu 200-300 Ypunaan ommaiu, OMHO KaBaTiapH 4YekjaHraH Oyiaau. byHmai
MEXMOHXOHAJIAp acoCaH XaBacKop crnopTuuiap yuyH Myspkamtanaau. ly Gouc
yJlapjia YaHfH, yaHa Ba OOIIKA LIyHra yxmiaml CropT aHXOMJIAPUHU cakJall yYUyH
aloxyja XOoHajap HazapAa TyTWIaJu. BU3HMHI MamilakaTUMU3[a TOF XyIyIuaa
JKOMIIaIraH MEXMOHXOHAIAp OAaT/Aa TYPUCTUK MEXMOHXOHAJIAp TypyXHUra Kupaau
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Ba XaBacKop cropTywiap (KUIJa TOF YaHFUYMIIApH, €3/1a — Nuéaa Typuctiap)
Y4YyH MYJDKQJJIAHAIN.

CyHrru iwmapaa 1aM oIl YYYyH MYJDKaJUIaHTaH KYypPOpPT KOMIUIEKCJIapH
Kyiad KypwiMoknaa. Jlam onum mapT-miapouTiapura Xap Xuwi Tajabiap
KYHWIMIIN MyHOcabaTu OwWiiaH KypopT KOMIUICKCIApu TapKuOWra xap Xui
HYHANMIIIAry, IUHAMIIMK JAapa)kacu, CUFUMH, KaBaTJIWINIK XaM Xap Xuj Oyiraxn
MEXMOHXOHaIap KUPUTHIIAIH.

Nupnx KOMILIEKCTIap — 3aMOHaBHI KypOPT-COFJIOMJIAIITUPHUII
KYPWIMIIMHUHT WyHanuuuiapuaad Ooupu. KeimHru iwiiapaa MyT/Iako SHIU Ba
UCTUKOOJUIM WYHAIUII — KWYUK (OWJIaBUH) KypOpT MEXMOHXOHAJapu KypHII
cypbatu omub 6opMokaa. byHaail MeXMOHXOHaap JOHFU KEeTraH oTesuiap OuiiaH
TEHI'Ma-TEHI' pakoOaTialMOK/Ia, KypcaTuiaurad Xxu3mariap cudarura kypa sca
yJIapHU OpKaJaa KOJIUPMOKAA.

KypopT KOMIUIEKCIApUHHUHT acocui  (QOHIM IIMHAMIIMK  Japakacw,
doiinananui pexxumu, curumu (100-800 ypunra Mymxannanran) xap Xui1 Oyiaran
MEXMOHXOHanapaa xounamaan. Ounanap y4yH MYyJDKaJJIAaHTaH HOMeEpJapra ira
MEXMOHXOHaJap XaM MaBxyJ. bab3an OyHaail HoMepiap aJoXuaa OUIXoHara 3ra
OMp-MKKM XOHAJIM KBapTHpa Tap3uJa KUX03JIaHau. Jlam ouil mapT-mapouTiapu
(IIMHAMIIMK, HapXJap Ba X.K.)ra KYHWIraH Xap XWil Tajadnap KyNruHa MaJaHui
KOMILIEKCIIap XyAyAua KEMIIMHIIap Ba OyHranoiap KypHIAIIUTra OJau0 KemJiu.

Opatna KypopT KOMIUIEKCIapuaa yMyMMH, Maulliuid, TUOOMI Ba cHopT
XU3MATJapUHUHT KaTrTa KUCMH YMyMHUH KypopT Myaccacajapd TOMOHHJIaH
KypcaTwiagd. bByHUHT ydyH yMyMuid KypopT pecTopaHiiapu, Oapiapw,
KaxBaxoHaJlapH, KarTajap Ba Oosajap yuyyH OIIXOHajap, Kyn (GyHKUUSIN 3a1ap,
KMHOTEATpJIap, CaBJO KOPXOHAJIApH, CTAJHOHJIAp, CHOPT 3ajUlapd, TEHHMUC
KOPTJIapH, CIIOPT Ba YWHH MaijoHuYaiapu, OEpK Ba OUMK OacceilHiap, OT CIOpPTH
Mapkasziapu Ba X.K. Kypunaau. [InspkimapHu skuxo3namira, Kailuk OaHmaproxjiapu
TAlIKWAJ 3TUIITA, CYB CIOPTH (€JIKaHJIU CIOPT, CYB YAaHFUCH, CYB BEJIOCHUIIEC/IN)
OWIaH WIYFYJUIAHUILI YYYH MIApT-IIAPOUTIIAp SPATUIIra, TOF KOMIUIEKCIapuaa —
ocMa apKoH Hyiuiapu Ba GyHUKYJIEpIIap KypHIlra KaTta YbTHOOp Oepuiaau.

3.6. Taiimuep

Taiimimep — MEXMOHXOHA XW3MATJIAPUHUHT HHUCOATaH SHTU TypU. YHUHT
HoMepiap ¢ouau oxaraa S50-250 HoOMepaaH TamKWI Tomadau. AJjoxmiaa
KypuiManapra asra 0ynuimm xam MyMkuH. KBapTupa tunumaru Homepiap ¢oHaura
sra, Xu3MaTjiap KypCcaTUIl IIapT-IIapoOUTIaph KypopT MEXMOHXOHaJapuaaru
Vxmam. AJjoxuaa KBapTHpallap XyCyCUW MYJKAOpJapra COTWIaAu, aMMO
TalMIIep TYIUK OOIIKAPYBYM KOMIIAHUS TOMOHH/IaH HAa30paT KUJIMHAH.

Taitmmep Oaxocu MaBCyM XycCycusiTiapura, IIYHMHTAEK, Oy epna Oymui
BakTUra OOFIMK OYiaau. NumHuET TYpUCTJIap KaM KeJaJuraH BaKTJiIapuia
TalMIIepa sail «OJITHH» MaBCyMJIardJlad aH4a ap3oHra tymaad. Homep sracu
TalMIlepJa sSam y4yH TyJjaraH Xakka MYTaHOCHO paBHUIIAa MabJIyM BakT
MoOaliHuIa KyuMac MyJiKaaH ¢oianaHuIl UIMKOHHUATUTA 3Ta OVIaau.
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Onatna Homep 10 i#mn myamarra cotu® onuHamu. Talminep HoOMyawsH
Myagatra ¢GoiJaiaHdIl y4yH COTHJIMIIM XaM MyMKuH. DoiijmamaHuin BakTu
xabhTanapaa Yymuanagu. Taiimmep sracu y3u coTHO ONraH HOMEpAa Y3 BakT
opanury MoOailHHIa JAaM ONUINU EKU XapHJ KWIMHTaH MaBCyM JOMpacuia Jam
OJIMII >KOMMHHU XYJUIU IIyHJAl OOIIKA KOira aaMamTUPUIIN MyMKHH.

Taiimmepnapiaru COTyBIapHUHI ymymuil Xaxmu 1991 #nnga  Qakar
EBponaga 3,74 w™ipa. goilapHd  TalKuWi  Kaiagu. Taiimmep KypopTiapu
KAXOHHUHT 75 MamIIakaTu1a MaBxy/l.

TpaH3ur HyJ0BYWIAPD YYYH MEXMOHXOHAJAP TPAHCIOPT BOCHUTACUHUHT
KYHAITMHU KyTa€TraH WyJoBUYMIIap KMCKA BaKT OYIUIIIApH, TPAHCIIOPTra XU3Mat
KypCcaTyBUYM XOJAUMIIAP JIaM OJHUIIM YUYyH MyJDKauiaHaau. byHaail MexMoOHXOHanap
a’poropTiap Ba a’poBOK3aLIapAa, TEMUP Ny, AEHTH3, Aap€ BOK3aulapuja
Koumamaau. MexMOHXOHajmap aj’ponopmiap €Kd TEeMUp UYyulap SIKUHUAA
XKoMnamran xojuiapja Homepiapra HIOBKMH KUPMACIUTMHU TabMUHJIAI Oyiinua
Oup KaH4a yopa-TaAOUpIapHUA aMalira OUIMPHUIL Tanald STUIA/IH.

TpaH3uT MEXMOHXOHaJIap1a MyJIOBYMIAp KUCKA MyAJaTra TyXTamu Tydaiiim
yiaap Oup KaHya ¥y3ura Xoc Xycycustiapra sra Oynagu. Macaman, maxapaaH
Y30KJa OKOWIAIIraH aj’ponopmiap KOMMAArM MEXMOHXOHalIapaa yMyMHM
OBKATJIAHUII KOPXOHAJApUHHUHI (akKaT MEXMOHXOHaJa SIIOBYMIAD Y4YyH
MVJDKQJUIAaHTaH — COAJAJAlITUPUIITaH  TapkuOW HazapAa TyTWica, Makcaara
MyBOGUK OYynanu. YMyMmuil OBKATJIAaHWII KOPXOHAJAPUHUHT OWpU OYTyH KyH
JaBOMHUJA WIJIAIIK JIO3UM. TpaH3UT MEXMOHXOHajmap Homepiap (GOHIMHUHT
MaWJIoHd KWy Oomura xucoOnaraHja KHYMKPOK — OVJIMIM — MYMKHH.
MexMOHXOHaJ]Ja MaxCyC JKMXO3JIaHTaH JlaM OJIMII XOHaJapu TAIIKWJ STHJIHIIH,
ylnapaa MWYJIOBYM HOMEpPHU Jrajjlamai, OWp Heuya coaT J1aBOMHIa XOPIUK
YUKAPUIIN MYMKHH.

Konpa Tapukacuna, a3pornopmiap KOIIMAArd MEXMOHXOHAIAp JOUM TaBKyM
Oynaau, YyHKH a’pornopTiapAaH rypyxJjap TapkuOuaa Ba sKKa Tap3la kKyda Ky
WYJTOBYMIIAp YTAJIH.

AKIII MeXMOHXOHAIAPUHUHI UII aMAJIMETH a’pomnopTiiap KOUIMJAru
MEXMOHXOHAaNap ypTracuaa pakoOaT KypallMHUHT Kydyaluinura Kapad sHr XU3MaT
TypJlapy KYpPCaTUIIHH, YYHOHYH, MAXKJIHUCIAP YYYH MaxcCyC KOilap TallKui
ATUIIHYU TAaKO030 3TMOKJ1a. by Ma3kyp MeXMOHXOHaJIapra UIIOUIapMOHIIAPHU ka0
KWINII UMKOHUHU Oepaau. Arap a’pomnopT KOIIMIard MEXMOHXOHA/Ia MaKJIUCap
VYTKa3um ydyH >koil O¥yica, mmOuigapMoHiap maxapra OopuO Kenuiira BakT
capdiamacian, 6apya MyaMMOJApHH NIy €pPHHUHT Y3uJa Xald KWIUIIHU MabKyll
KYpHUILINA MyMKHH.

3.7. AmapramMeHT/ i1 MeXMOHXOHAJIAP

V30K BakT fAlIalIra MyJDKaJUIaHTaH anapTaMEHTIM MEXMOHXOHajap, OLAui
MEXMOHXOHajapra Kaparanja, (oijganu MaWJOHUHUHT KaTTaJIWTd Ba YyJlapia
MUKO3JIap Y30K BaKT smanu Ominan ¢apk kuinaan. HomepHuHT KymmmMya MaiiJoHH
oJlaTAa KyJail Kpecjao Ba AMBaH KYWHJITaH MEXMOHXOHa XamJa Kyn (QyHKIHSIIN
Ka3HOKKa 9ra KMYMK OIIXOHA IIakiauaa Oynanu. AmapTaMeHTId MEXMOHXOHAaJap
(éxu anapmomennap) OWIACHHMHI Ky4nO KEJIHIIM, Y30K MYAJATIH XH3Mar
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cadapu, ceMrUHapiapra KaTHail 3apypiurd Tydaiiau maxapaa y30K BakT siaiira
MaxOyp Oyiran y3 MuXKo3jlapura yijarura yxmam [mapT-IIapouTiap spaTajiu.
AKcapusT MEXMOHJIap HOMEpPHHM Y30K Myjajaarra ojaau. SAmam MyAJgaTHHHHT
Y30KJIWTHUTa  Kapabd  ylnapra KynmuH4Ya  dermpma  Oepuiaam.  byHpmaid
MEXMOHXOHaJap/a OBKAaTJIaHUII KOpPXOHajJapH, OW3HEC MapKaszH, JaM OJIMILI
YKOWJIapy Ha3apJia TYTHIAIU.

EBponana anmapTOTETHUHI «AHOHMM NAHCHOH» JIeraH TypH XaM MaBKyJ.
YHUHT MOXUSITH IIyHJAaH MOOpATKH, KBAPTUPAHMHI XYCYCHHl sranapujaH Oupu
areHTJIMK €KW TYpUCTUK areHTIUK OujiaH ¥3 Typap KOl MalJIOHMHU HxKapara
Oepulll TYFpucuja IMIapTHOMA Ty3aau. Arap amapTorenb Qakar TypucTiapra
Oepunauran Kym KBapTUpalid KaTTa yi Oyica, «aHOHUM MAHCHUOH» OJaTAaru
Typap >KOM OWHOCHHUHI KBapTHpalapuaaH Oupuja siiamra MyJDKajulaHTaH.
«AHOHUM TaHCHOH» cu(daTUa KUYMKPOK IIAaXCUW yilnaH (oiliamaHWIMIIM XaM
MYMKHUH. Y 3racu Oup HeuTa XOHAHU Mkapara Oepaju, KoJIraH XoHalapja 3ca yu
ATACUHUHT OMJIACH SIILIAN]IH.

XKonnamtupui oObEKTIAPUHUHT STHA OUP IIAKIN — MAHCHOHJIAP XaM JKaXOH
aMaiauETHIA aH4Ya KEeHI TapKajraH. Yjapja siiamnl, ofaTAard MEeXMOHXOHalapaa
AllIalra Kaparaijaa, aH4a ap30H Typaad. MeXMOHXOHA/laH MaHCUOHHHUHI acOCHUM
dapku myHaaku, y Toudanapra axpartuiaMaigu. AMMO Oy TaHCHUOHJA sIIall
IIApOUTH MEXMOHXOHaJaru slam [MapouTHJaH €EMOH JeraH MabHOHU
aHrJIaTManuIu.

[TancHoH XoOMIAMITUPHUIIT OOBEKTIAPUHUHT SPKUH MIAaKiIu OYnubd, y omarna
KypUJHII TMaiTHAa MEXMOHXOHa cudaTuaa TacaBByp KWIMHMaraH OuHoOJapla
TAlIKWI 3TWiaau. [laHCMOHHUHT ¥3ura Xoc XyCyCHSITM IIyHJIAKH, Y HUcOaTaH
KuukuHa, ogataa 10-20 kummmura mymkamiaHrad Homepiap (ouaura sra Oyiaau.
Kynunua mancvon 6up omnara terunuiu 0ynanu. by omna maHCHMOHHM OOMIKApHIII
Owian Oupra, MIKO3Japra Xxu3MaT Xam kypcataau. IlaHcuonaa simam 6axocura
(dakar yil mapouTHaa TaWEpiIaHTaH HOHYIUTAa KUPUTWIAIUW. By epma MyXut
MEXMOHXOHaJ[arnura Kaparaija WiuKpok Oynaau. MaHa ny >kuxat, HapXJapHUHT
MAacTIUTU OuiaH Oupra, MHKO3JIapHU Y3UTa TOPTA/IH.

Cnopryuiap y4yH MyJ/LKAJJIAHTAH MEXMOHXOHAJIAP CIIOPT KOMIUIEKCIIapU
Kommaa Ekd  TaOuWuid  [IapoWTiapura Kypa, MablIyM CIOOPT TYpUHHU
PUBOXIIAHTUPUIIT UMKOHUHU OepyBuM xoinapaa Kypwiaau. Crnoprtuuiap y4yH
MYyJDKaJJIaHTaH ~MEXMOHXOHalapAa CHOPT aHXOMJIApUHU MKapara Oepuiil
noxo0yanapu, AaM OJIMLI YUyH MYIDKaJlJJaHraH Oup KaHua Myaccacanap (haoyiusr
KypcaTaau, COpT Ba THOOMN axaMusaTra sra OMHOJIAp Ba KypuiMajap MaBxKy/l
oynamu. Komma Ttapukacuma, Oy epia yMyMuid OBKATJIAaHWIII Ba JlaM OJIMIII
KOpXOHaJIapH XxaM (aoJusT KypcaTaiu.

Cyurru Hwinapia MEXMOHXOHAJapHUHT OWHONAapu OOlIKa Makcajajiapra
MYIDKaJUIaHTaH = Myaccacajlap: KOHTrpecc-mapkasjiap, MabMypuid Ba  CaBlIo
Myaccacajapy, KOHIIEpT Ba Kyprazma 3ajulapd Ba XarTo Typap *oil OuHomapu
OwnaH yWUFyHJIMKAa Oaprio STWIMOKAA, yiap OwnaH Outra OuHOma €ku OWTTa
KOMIUJIEKC TapKUOuaa >KONIAIITUPUIMOKIA.
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3.8. ABTOTYpHCT/IAP YYYH MYJ/KAJUIAHTAH MEXMOHXOHAJIAP Ba MOTeJLJIap
(MoTop-oTeJL1ap)

ABTOTYPHUCTJIAP YYYH MY/DKAJJIAHTAH MEXMOHXOHAJIap Ba MOTeJIap
(MoTop-oTeIap) mocce Wymuiap skuHMAa ckonmamanu. llluaam HoMepnap Ba
pecTopaH (€Ku KaxBaxOHa)ra xamja yMyMHUH axaMUSTra MOJIMK OOIIKa XOHaJapra
ara MEXMOHXOHa OWHOCHIAH TamKapu, Oy MEXMOHXOHajlap Ba MOTEJIap
ABTOTPAHCIIOPT BOCUTAJIAPUHU IMAPKOBKAa KWIMII Ba YyJlapra TEXHHUK XH3Mar
KypcaTuil HMMKOHHMHU Oepaau (aBToMoOWIIapra €HWIFM KyWUII M10xo04acH,
TabMHUpPJIALl YCTaXOHAIAPHU, TEXHUK XU3MAT KYpPCAaTUII CTAHIMACH Ba X.K.ra 3ra
oymann).

MoTennapHiuHT  SKOWJAIIMINM  yJIapHUHT  Basudacu, 1maxapiap Ba
mIaxapyaJlapHUHT JKOWJaIraH YpHH, aBTOMOOWIb MYJjapu TapMOFH, KEJHIII
UYIIapyUHUHT MaBXyJUIMTH, MyasiH >KOWHUHT TaOMHM-UKIUMUN IIapOUTIapH,
JaBoJyialll MaHOaapu, TapuUXHMl Koilap Xamlia TYpUCTUK >KUXATAaH IUKKATra
Ca30BOp OOIIIKA KOMUITAPHUHT MaBXKYyJIUTU OWJiaH OenruiiaHaau.

ABTOTypHUCTIAp JAaM OJIMIIM Y4yH KyJiail [IapT-IIAPOUT SIPATHIL, aBTOMOOHIIb
WYJIMHUHT [IOBKWHYU Ba YaHTUAAH HOMEPJApPHU TYCHUII MaKCaauga MOTEIHUHT J1aM
oyl 30Hacu Oy ynaan MabiiyM Macoda (50-250 Mm.) y30K/1a KOUIAIIUIIN KEpax.
byHna yyacTka MyalisiH TYPUCTHK OOBEKT UyIMaaru aBTOTypUCTIap aCOCUN OKUMU
WYHAJWUIIMHAHT YHT TOMOHH/IA )KOMJIAIITaHU MabKYJL.

Motennapay  KOWIAIITHPHINJIA MaMJIAKaTHUHT SHI JIUKKATra ca3oBOp
TapUXUM JKOWIapu Ba XyAy/UIapuHU  OOFJIOBYM  OJIIUHAAH O€NTuiIaHTaH
MapumipyTiap Oyimad y30K MyagaTiu caéxarjiap TallKWI JTUIl UMKOHUSTUHU
Hazapja TyTuin 3apyp. By xonjma rokopuaa 3ukp sTuirad Oapya TanaOnapiaH
KeNnO YUKUO MOTEeJUIap TapMOFUMHU KOMIUIEKC KOWJIAINTHPUIL aBTOTYpHUCTIapa
JOMMHI KU3MKHUII YWFOTaJAM Ba yjap caéxaT YoFHuaa paHr-OapaHT Taaccypotiap
OJIMIIMHYA TabMUHIANIN.

Yer sn1a MoTeIap Kypulll aManuéTHia KaM KaBaTiv (MKKU KaBaTaaH OanaH
Oynmaran) moTeiap aHbaHaBuil xucoOnanaau. YyHonuu, AKIllga 60 mwuHr
MOTeHUHT 80% JaH KYyIPOFUHU KaM KaBaT/IM MOTEJIJIap TAIlKUII ITau.

Jlapxakukar, KaM KaBaTJIl MOTelb OMp KaH4a YCTYHJIMKIIapra ara:

- aBTOKYHAJIFaHU HOMEP SIKMHU/IA KOMIAIITUPUIL MyMKHH;

- KOHCTPYKIIUSJIApH KyAa cojiia 0ynaau;

- Tanab1aru MaBCyMUH y3rapuiiapra Te3 MOCIAIITUPUIIT MyMKHH;

- Oapua HOMepiapHM YQKHUHT YHPOWIM TOMOHJApPUTa KapaThO KypHIIl
MYMKUH;

- SHTWJI KOHCTPYKIMsUIapJaH KypwjiraH KaM KaBaTiid MOTelb OMHOCH KYTI
KaBaTJIM Ba OFMP KOHCTPYKIUSUIM OWHOJIApra KaparaHja aH4a ap30HTa TyIIaJd Ba

X.K.
3.9. KemnuHriap

Kemnunriaap wmascymuii QolganaHuil y4yH MYJDKaJUIAHTaH —«EHTHID)
TUIJIard MEXMOHXOHA KOPXOHAJApUAUP. Yiap aBTOTYpPUCTIIAp AaM OJIMIIHA XaMJa
YJIapHUHT aBTOTPAHCIOPT BOCUTAJIAPH TYXTa0 TypUIIM YYYH MYJDKaJUTaHaIH.

Kemnuarnapaa KypCaTHJIaIUraH XU3MaTIapHUHT Oapua TypJiapu
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COJIANIAIITUPUITAH OVIaau: yxjaml >Kolnapu €3rM TUIJIard, KYMuH4Ya EroujiaH
KypuUJiraH, UCUTWIMaluran OuHoJapAa €Ky 4oJuprap/ia *Koiliaiiaan;, BaHHA Ba
X0’KaTXOHA acOCaH YMyMHi Oymaam. Y3ura y3u XM3MaT KYpCATHIIHHHT Xap XA
MaK/UTapyd aH4da KEHT TapKairaH. bab3aH KEMIUHTIIAp KOIIWAa aBTOMOOMIIIApTa
CHUIIFM  KyWHIl [moxo0yajgapy Ba aBTOMOOWJUIAPHM €HTWJI  TabMUpJIAILI
ycraxoHanmapu Oymaau. CYHITH Wiummapaa «MOTENb-KEMITUHD) apajail Typu
PUBOXIIAHMOKIA. Y MOTENb XyAyAuAa >KOWJIAaIraH KEeMIHUHI XucoOura €3na
MOTEIb CUFUMUHH KEHTAaWTUPUII UMKOHUSTUHH Ha3apAa TyTaaH.

XKolnamtupuin BOCUTAIADUHUHT apajail TypJiapu KyJa paHr-OapaHraup.
Macanan, yet snna, aiinukca, AKIIna MEXMOHXOHa KOPXOHAJIApUHUHT KyWUAaru
TypJiIapu KypUIMOK/A:

- pomesnap — TPEUIepiIn aBTOMalIMHaIapaa caéxaT KWIyBUMJIap YUYH;

- bomennap — cyB Oyina0b caéxar KUJIyBUHJIApra XU3MaT KYpcaTHIl y4yH
MVIDKaJUIaHTaH JIeHTu3, Jap€, Kyin Oyilmaarn MeXMOHXOHa Myaccacajlapu.
VYaapHuHr TapkuOura typap *oil OMHOCH, MaJaHU-MaulINil XU3MaAT KYpCaTHIL
TU3UMH, CY3yBUM BOCUTallapra TEXHUK XHM3MaT KypcaTHuIlIra HWXTUCOCIAIITraH
WHIIIOOTJIap Ba KypUJIMaJIap KUPaJy;

- OomoxemMnuHeaap — KEMIIMHT TUIOUJArd MaBCYMUM MEXMOHXOHa
Myaccacalapy;

- CYyB yCTUJIaTl MaBCYMUU ¢hromennap Ba ghromokemnunenap — MEXMOHXOHA,
IIYHUHTIEK, Cy3yBUM BOCUTajlapra TEXHHK XM3MAT KypCcaTUIl Ba yJapHU KHIIIA
cakJianl KyHairacu (yHKIUSJIApUHU Y3ua My>KaccaMJIallITHpraH Myaccacaiap;

- ratimennap — MWaxXCHl CaMOJIETIAPHUHT dSrajapd YYyH MYJDKaJIaHTaH
MexMouxoHamap (macanaH, AKIIauar Oxnaxoma mratugard Tajac Imaxpu
SKUHHJIA JKOMJamrad ¢anTeas-MOoTeNb) Ba 0.

Poresib — kyuma MexMOHXOHA. bup €xku uKku YpuHiam Oynumiapaad udopar
BaroH-Tpeisep KypuHumuga Oynaau. Xap Oup OYJIuM BEHTWIALMS Ba aloXH[Ia
E€pUTHUIIl YyCKyHAacH OWJIaH >KMXo03JaHraH. PoTenga KuiiMM amMalITUpUIN, FOBUHUIILL
XKOWM Ba X0KaTXoHa Oop. BaroHHMHT OpKa KUCMHJIa OIIXOHA Ba My3JaTruy
JKOMJTaman.

dJaiiTe/uiap, Kouja TapuKacula, axojdu TaBXKyM >KOWIApJlaH aH4a 4deTAa
xKounamran Oynanu. VYmapra ¢akaT XaBo TpPaHCHOPTHJA OOpHUI MYMKHH.
dnaiTenb SKUHUAIA a3pOJPOM, aHrapiap, JUIMHIIIAP, YCTaXOHAJIAP >KOWIaIlagu.
Tabuwmiiku, pecropaniap, 6apiaap, KOHIEPT 3a/U1apH, JAHCHHT Ba II1.K. XaM Oyaau.

Avipum  (radiTeruiapga pexinama  Xap XWil  KaauOpau  (XaKMIHM) XaBO
ImapJapuia Ba Xap X1 JUprokadiapaa caip KMIMIIHA Babaa Kuiaau. daitens
KOIITKa XaBO Ba Ky€Il BaHHAJIApU KaOysl KWIWII y9yH MYJDKaJUIaHTaH OOFJIaHMa
aspocrtariap xam Oymnanu. TaGuuiiku, OynapHUHT OapuacH >KyAa KaTTa ImyJl Typaau
Ba ynapjaH ¢akar xKynaa 6ot ogamiap GoigaTaHuII MyMKHH.

bupunun dnaditens AKIIauar Oxnaxoma mraruaaru Tanac maxpu sKAHAIA
TAIIKWJ ATWIIraH. By MEXMOHXOHa KOPXOHACUHUHT peKjiaMa OyKJIETH BEPTOJETIAp
KYHUIIA YYyH MaiJOoH4Ya, CaMOJIETIIAp YUYH KHYUK a’poJpoM, YyUyBUMJIAD YUYH
PaAMOCTAaHIIUSI Ba METEOPOJIOTHS CTAHIMSCKM OuiiaH OeBOCHTa alloKa KUJIUII
UMKOHUATUHM TakJIu(] Kuiaaud. Y4Uuil BaKTHAa ydyBumiap diaiTens paxoapuaru
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Owunan OofjaHuO, y371apura HOMEp Xamja camMoJIET €KW BEPTOJET y4yH KYyHasFa
OyropT™Ma KWIHIILTAPU MYMKHH.

CyB Oyina0 caéxar kuna€TraH TypHCTIapra Xu3MmarT KypcaTHIl Y4YyH
MVYJDKQJUIAaHTaH Cy3yBYM MEXMOHXOHAJIAP Ba MEXMOHXOHA KOMILICKCIAPH
KyJa Kyn mamiakarinapaa, yyHoHuu: @pannus, ['penwms, Ilsenuapus, danwus,
Hunepmanmusa, IlIBenus, Mcnanus Ba Oomkamapia JOWHMXAJalITHPUIMOKIA Ba
KypuiMokaa. Cy3HIll BOCHUTAJIADUHUHI AKCApUATH NpUYaliap, MUpciap, CyBra
TYIIMPHII Ba CyBJaH KyTapuIl MOCIIAMaJIapy, IIYHUHTJEK, KalWKIapHU Cakjall,
yJIapHU TabMUpJIAIl Ba yiapra EHWIFM KyHUIl UHIIOOTIApH OWIaH KUXO03JIaHTaH.
By Vypunaa myHu amoxuaa KauWJ 3TUII KEPAKKH, CY3HII BOCHUTAIApUTA TEXHUK
XU3MaT KypcaTHIll WHIIOOTJIApM Ba YCKYHallapu CyB OViinad caéxaT KuIyBud
TYpPUCTIAp YUYyH MYJDKaJUIAHTAaH MEXMOHXOHA KOMIUIEKCIIAPUHUHT aXXpajMac
KHCMHU XUCOOJIaHA/IH.

«boresb» aramacm — MEXMOHXOHA Ou3Hecujaru siHr TymyHda (boat -
Kaiimk, kema, hotel — wmexmonxona). Opjarnma, OoTenb jeraHna dSKCKypHs
Oaprkajapy TUIUJIATH CYy3yBYM MEXMOHXOHA TYIIYHUJIAH.

boremmap maBcymuid €ku Hui Oy MuIUIaiauran Myaccacaiapaup. by
rypyxra «cyB Typusmu Mapkazmapuw» ([lombmia), «gam onum Oa3anapu-
maxapyanapu» (I'epmanus), proremnap (Mcnanus Ba FOrocniaBus) Kupaiu.

by wmyaccacasiap MIMHAaMJIMK  JapakKaCUHUHI  IOKOPWJIMIH  OWIaH
TaBcu(IaHaau. Yiap, SHT aBBajo, €3rU CyB TYPU3MHU, KalUK CIIOPTU EKU €IKAHIN
CHOPT, KHILIJJa — Oyep CIIOPTH OMUJIaH IIYFYJJIaHUII YUyH MYJDKaJUIaHTaH.

Oxopuna cana®  yruiaran — MyaccacajapHUHr — Oapyacu  CyBjAaru
MapLIPYTJIAPHUHT TasHY MyHKTJIapu XHUcOOJaHaau. Yjap Cy3ulll BOCHUTaJapura
TEXHUK XU3MaT KYpcaTUIl KEeHralTUPUIITaH JacTypura MyBO(MUK KUX03J1aHaIH.

BorokemnuHriap cys OVyitnad caéxar KuiayBYM TypucTiapra cadapiaa
XU3MaT KYpCaTHIll YUYyH MYJDKajUlaHraH. TypUCTHK MyaccacajJapHUHI Oy THUMHra
[lonpmana KeHr TapKajiraH «CyB CTaHIMsIapw» Xamzaa [epmanusmarn «&€3ru
TYPUCTHK LIaxapyanap» KUpaJIH.

3.10. MexmonxoHaaap TacHU(pH

MexMOHXOHa XW3MATJIapUHUHT CU(pATUHU OOILIKApUII MacalallapuHUA Xall
KWIUIIIa MEXMOHXOHAa KOpPXOHaJapuHW IIMHAMJIMK Japaxacura Kapad
tacHu(am karra pon yiHaiau. lluHamimk gapaxkacu - KOMIUIEKC ME30H. Y
KyHuaaruiapiad Tapkud ToOnaau:

- HoMepnap (pOHIMHMHT XOJIaTh: HOMepJap Maiigonu (M2), 6up ypuru (6up
XOHAJIM), KYIl XOHAJIM HOMEpJIap, allapTaMeHT HOMEPJIAPHUHT YIIYLIU, KOMMYHal
KyJIalJIMKJIApHUHT MaBXYyIJIUTH Ba X.K.;

- MeOenb, THBEHTAPh, CAHUTAPUSA-TUTHEHA allIENIapy Ba II.K.HUHT X0JIaTH;

- OBKAaTJaHUII KOPXOHAJApW: pecTopaHjap, KaxBaxoHaiap, Oapiap Ba
II.K.HUHT MaBXYJIJINTU BA XOJaTH;

- OMHOHMHI, YHra KeJaJuraH HYJUIApHUHI XO0JIaTH, MEXMOHXOHAara €HAoLI
XYy IHUHT 0000HIAIITHPUITAHIIUTHY;
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- ax0opoT OuiaH TabMUHIIAI Ba TEXHUK >KUXO03JAll, 11y )KyMIaJlaH TeaedoH,
Hynaomm anokacu, TeIeBU30paap, My3IaTKuIap, MUHU-0apiiap, MUHU-ceiidiap Ba
X.K.HUHT MaBXY/JIUTH;

- alipuM KymmMya Oermys Ba MyJUIMK XHU3MaTiap KYpcaTHIl UMKOHUSTHUHUHT
MaBKYJTATH.

Cana0 yTuiran Me30HJAp XO3UPTH KyHJa AyHEAA MaBxXKyn Oynran Oapua
MEXMOHXOHAJapHU TacHUGIAIl TU3UMIIApUia KyJlaHwiaad. byHmaH Ttamikapw,
XOJIMMJIapra Ba yJIApHUHT Tal€prapiauru: MabIyMOTH, Majakacu, EIId, COFIIUFH,
YeT TWIIApHU OWJIUIIN, TAIIKU KYPUHUIIUTA XaM Oup KaH4a Tajnadniap KyHuiaau.

Xo3upaa xxkaxoHaa Mabiaym 30 naH opTUK TacHUDIAII TU3UMIIAPU 3aMUpPHJIA
MIMHAMIIMK Japaxkacu €Taau. Yiap opacuaa KyWupard TacHUdIam TU3UMIapu
allHUKCa KEHT TapKaJraH:

e Eppona rtacuuduiamn tH3MMH EKU «roady3napy muzumu. DpaHuus
MWIIMKA ~ TacHUGIAm  TU3UMH  acocuja Ty3wiraH. YHUHT  3aMUpHIa
MEXMOHXOHalnapHu 1 maH 5 ronmys3rada Oysnran Toudanapra axpaTuin ETaau.
bynnait Tusum ®panuus, Asctpanus, Benrpus, Mucp, Poccusina Ba 6omka 6up
KaH4ya Mamilakatiap/a KyJijaaHaau;

e xapduaap tusumu (A, B, C, D). I'penusina kynnanaau;

® «TOXJIAp» TU3UMM. byrok bpuranusna aman Kunany;

® XHHJ THU3UMH.

PuBoxianaérran mamiakaTiiapia MEXMOHXOHAJApHU TaCHU(IAITHUHT XHUH
TH3UMM aifHUKCa KEHT TapKajraH. by TH3UM XaM MEXMOHXOHaJapHU Oerl
Toudara: «Oup IOJIAY3JIN», «MKKH FOJIY3IU», «y4d FOJIIY3I0», «TYPT HOJIIY3TN»,
«Oem ronmy3nm» Toudamapra axpaTUIIHU Hazapaa TyTtaad. by TtoudanapHu
Maxcyc KomMuccus 0amiap OVitmua 6axosnair acocuaa oenrunaiian. Mabiym Touda
MEXMOHXOHAJapura THU3UM TOMOHHWJAH Kyiwiran Tanabmap Oamitapaa
O6axomananu. bynma xap Oup Oanp Oyiimdya MyMKHH OyiraH Makcumasil 0axo
oenrunananu. Komuccus ¥3 mxtuépura kypa tacHudmam Tanabnapuja Hazapaa
TyTWJIMaraH Xap KaHjad Kymumda xu3matiap yuyH 15 Oamiraga 0axo Kywuim
MyMKAH. MyaiisH ToudaHu OJNMII YYyH MEXMOHXOHa aWHu Touda ydyH
OesruiaHrad OaJJTapHUHT MUHUMaJ MUKIOPUHM TYTUIAlK JIo3uM. byHna xap oup
Oanyj Oyiinua TyruiaHraH Oannmap MUKIOpU Makcuman OaxoHuHr 50% maH kam
OyIMacIuru Kepak. AMMO OXHPTH IIapT aJOXUAa X0Jyiapa KOMUCCHsI TOMOHHIaH
Oup €xku MKKM OaHa ydyyH MaxOypuil sMac Ae0 TOMWIMIIKM MYMKHUH, OamapTu
MEXMOHXOHa OyHTaua OaJJIapHUHT 3apyp MUHUMAall MUKJIOPHHH TYIUIaraH OyJca.
MexMOHXOHATApHA ~TAacCHU(JIAIIHWUHT XWHJ TH3UMH YMYMHUH  OBKATJIaHMIII
KOPXOHACHHU «pecTopaH» Toudacura KUPUTUII YUYyH 3apyp TalaOJapHUHT
anoxuja pyuxarunu y3 muura onagau. by tomdara mancy0® ned Tonuuuiapu yayH
YMyMUH OBKAaTJIaHUII KOPXOHACH XaM OaJUTApHUHT MHUHUMAal MUKIOPUHU Xamja
xap 6up Oann OViinya Gayiap MakCcuMan MUKIOPUHUHT kKamuaa 50% HuU Ty1uiamm
JIO3UM.

Mucon. «1 1ongy3» toudacu: Oy Tomdara MaHCYy0 MEXMOHXOHA SIXIITH
XyIya/la, MEXMOHXOHA Yy4YyH SpOKJIM OMHOJA >KOMiamraH OVIMIIM Kepak
(makcuMman 6axo 15 Oamn); mMuxo3nap OWiaH ajloKa KWJIYyBYM XOJIUMIIAp WHIJIN3
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TUJIMHU UII YYYH 3apyp Xa)KMJia OWIuIIM Kepak (Makcuman 6axo 5 6amr) Ba X.K.
«2 1onxy3» ToudacuHu onuul yuyyH 150 Oamn, «3 rongy3» yuyH — 210 Oamn, «4
0JITy3» yuyH — 250 Oamn, «5 wonny3» yuyH — 290 6amn tymiam kepak. Xap oup
JaBiIaTaa MEXMOHXOHATAPHU TaCHU( AT ME30HH — IIMHAMIIMK Jlapakacu Xap X
TyIIyHUJIaAu. MaHa 11y XoJaT, ITYHUHTIEK, aBIaTIapHUHT MaIaHUi-TapUXUil Ba
MWUIMKA aHbaHallapu OwiaH OedruiaHraH OWp KaHua OMIUIIap KaxoHJAa
MEXMOHXOHAJAPHUHT SITOHA TACHU(UHU JKOPHH ITUIITa MOHEIIUK Kujaan. JKaxoH
typuctuk Tamkuiaotu (OKTT), EBpona xamxamusatu MeXMOHXOHAa Ba pecTOpaH
CaHOATH KYMHUTAcCH, XajJKapo MEXMOHXOHaJIap YIOIIMAaCHHUHI Oy HyHanmuumiaru
daomusatu  xozupuya camapa OepmasnTtu. KTT dakar skolmamTupuin
BOCUTAJIAPUHUHT  CTaHJAapT TacHUGUHU Takiaud dTtrad. by TacHudma
MEXMOHXOHAJIAp Ba IIIyHTa YXIIAll KOpXOHAJIap TYpT KaTTa TypyXJaH Oupwura
kuputuiaau(3.1-cxema). EBpomna mexmonxonanap 6o3opuna EBpona xamxaMusaTu
Basupnap Kenramm tomonugan 1986 iun 23 pgexabpna kaOysl KWIMHTAH
CTaHAAPTIAAITHPUIITAH aXOOpPOT SATOHA TU3UMH aMall Kujiaan. by TH3uM KYTI COHITA
MAKTOTpaMmMaliap — apTIn pacMmiapaH ndopar (3.2-pacm).
CranpapTiamtupuirad axo0poT TUBUMUHUHT Makcaau Typuctiap EBpomna 6yitnad
caéXxaT KWIMIUIAPUHHU, OKOWJIAIITHPHUIN  KOpXOHajapu  OunmaH  OOFIMK
WYIKypCcaTKUWIap, KaTajoriap, NPOCIEKTIapHU YKHMIIUIApY Ba TYLIYHMIIUIAPUHU
EHTWJUTAIITUpUILIaH ubopar. by Ttu3uMm kyga Kynaih Oynu0, Oup KaHya
YCTYHJIUKJIApra ora.

Typucrtiaap Ba caéxaTunJIapHU KOWIAITHPHUII BOCUTATIAPU

v v v

MexmoHx0HAaJ ap Ba Tuxopart acocuaaru HUxTucocaamran Xycycuii
LIYHIa yX1am Ba Maxcyc | sKoiJIamITHpUII JKOMJIAIITHPHUIL
KOpPXOoHaJIap JKOMJIAII THPHILI BOCHTAJIAPH — BOCHTAJIApH
BOCHTAJIAPH
MexMoHXOHaIap Typuctuk 6azanap JaBomam Iaxcwuit Typap-
MEXMOHXOHAJIApU KOU
Morennap Euap MexHaT Ba 1aM OJIUII Xycycwuit
MEXMOHXOHAIApH Jarepiapu yinapnaru
mKapara OJMHTaH
XOHaIap
[Mancuonarnap Typucruk Tpancnoptaaru
MEXMOHXOHAap —  SKOWJIAIITHPHLI Xycycuit
BOCHTaIapH areHTIapaaH
vKapara OJIMHraH
XOHaJap
ITnsx MEXMOHXOHaIapu TypHCTHK KHILIIOK Potens
(yitnap rypyxu)
Kapunpomnap Ba
TaHULIUIApHUKUA A




3.1-cxema. )KaxoH TypUCTUK TAIIKWIOTH TOMOHU/IAH TaBCHSI STUJITAH
YKOMIIAIITUPUIL BOCUTATIApH TACHUPH
VY 00bekTuB, UHPOPMATUB, YHU OOIIKApHUILI OCOH, AJAIITUPAJAMIaH TATKHHIIAP
KYJUIAaHMIIWTAa Wy KyWMalJuraH HCTEbMOJYMJIADHUHT MaH(paaTiapuHu XUMOS
KWINII OYlinya amaniard KOHyH XyXoKatiapy €paaMuia Ha30paT KWIHHAIH.

/ P Y Xycycun Ps’axam 6MAaH
MalllMHaAap mpra
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3.1-pacm. MexMOHXOHA CEPBUCH MTUKTOTpaMMaIapu

MexMOHXOHa KOPXOHAJIAPMHUHT IIMHAMIIMK Japakacura Kypa TacCHU(PUHU
KYpuO YMKHUIIIA XalKapo aMaiu€ria o3ara KeiaraH TacHU(IapHU Xamja yJapHU
amMaira OIIMPUII TapTHOMHU OeBOCUTa OENTWIOBYM XYXOKATIApHU HILIa0
YUKUIITa HECOaTaH EHANTYBIAPHHU AJIOXHUIA KAl 3THO YTHII Kepak.

bupunun énnmantyBmaa OyHmal XyXoKaTilapHU WUIUIA0 YHUKHIIL, amMalira TaTOWK
ATUII Ba HA30paT KWIWII OWIaH JaBjiaT OpraHjapu IIyFyJUlaHaad, SbHU
MEXMOHXOHa KOpXOHaJdapyd IIMHAMIMK  JapakaCUHUHT, Oanku, OoIlka
KOMJIAIITUPUILL BOCUTAJIAPUHUHT, NIYHUHT/IEK, OBKATJIAHUII KOPXOHAJAPUHHHT
JaBjIaT TOMOHHUJAH OeNruiaHraH pacMui TacHudU MaBxyl. XycycaH, OyHmai
énpamyBra mucouiap Ppanuua Ba Poccusiga kyszatunagu. Dpanuus Muimi
TacHu(u XyHapMaHAUMIUK Ba TypuU3M HILIapu OyiiMda caBli0 Ba3sUPIUTHMHUHT
1966 iiun 13 urongaru 66/371 con Kapopu Ounan amanra xkuputwirad. Poccus
Oenepanmsicuna MexMmouxoHamapHu TacHupmamm PO — T'OCT P 50645-94
«TypucTuk-skckypcus Xu3MmaTiapu Kypcatuinl. MexMOHXOHamap TacHUDM»
JABJIaT CTAH/IAPTUTa ACOCAH aMaJira OIINPUIIA]IN.

WNkkrHun €HpamryBaa XyXoKaTJIapHU HIDIA0 YUKWII, aMajira OIIMPHUIN Ba
HazopaT KWIUII OWwiaH Kacaba yroliMaiapyd Ba OupJanmiManiapy IIyFyJUIaHaIu.
Macanan, ['epmanusna Oy sxapaéunapHu MexMOHXOHA Ba pECTOPaH XY KaIUKIapu
oupnammacu (EHOGA), llseiinapusnga — IlIBeinapus MeXMOHXOHA COXHOJIApu
VIOIIMAcH aMajra OlIHMpaju.

Kaxon amanuétuaa myHaal XojaTiaap XaMm yuypalauku, Oup MamiiakaT
goupacuja Oup HeuTa TacHU(IAm TU3UMIApU aman Kuiaau. MacanaH, byrok
bputanusina «rtoxmap» TuU3UMHU OujiaH Oup KaTopja, bpuTaHus TypHUCTHK
arenTaukiap yrommacu — «Britich Travel Authority» (BTA) TomoHugan Taxiaud
KWIMHTaH TacCHUJIAI TU3UMU KYJIJTaHUIIA U

e OI0/DKET MEXMOHXOHAJIAPU — MIAXAPHUHT MapKa3vii KUCMUJA JKOWJIaIIral
Ba KyJalIMKIap MUHUMYMHTA 3Ta MEXMOHXOHAJap;

e TYypuCTUK Toudagaru MEXMOHXOHajJap — TapkuOuga pecTopaH Ba Oap
oYUM 1IapT;

e Vypraya Toudasarn MEeXMOHXOHaJIap — XU3MaT KYpCaTHUII CaBUSICU aHYa
IOKOpHY OYJITaH MEXMOHXOHAJap;

e OupuHuM ToM(a MEXMOHXOHAJIAp — IMIMHAMIIMK Japakacw XKyJa FOKOPH
OynraH, abjo Japakaaa Xu3Matr KypcaTUiIaJluraH MEXMOHXOHaIap;

e onmii ToMdPa MEXMOHXOHajap — sIIAll Ba XW3MaT KypcaTUIIl 3KCTpa
napaxazaa OyaraH MeXMOHXOHaap.

Kaxonna @Dpa”Huuss MWUIMA TacHUPIAI TH3MMH AWHUKCA KEHT
TapKajJrad. by Tu3uM TypUCTHK MeXMOHXOHajdapHM 6 Toudara axparajiu.
[ynapaan 6emr Torda MEXMOHXOHAIApTra MabIyM MUKIOP/A OJIIy3J1ap OepUITHA
Hazapjaa Tytaau (1 woaay3mau, 2 10aay3au, 3 0aay3au, 4 0Iay31d KU S5 0Iay3/IH
MeXxMOHXOHanap). bup toudba — ronmyscu3. byHmalh TH3MM MEXMOHXOHA
XU3Matiaapu 0030pHHY aH4Ya TYJIHUK KaMpad OJUII KIMKOHUHU Oepaju.
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Munuman Tanab-me30HIapra >kaBoO OepmaiiuraH MexXMOHXOHa Touda
oJIMIlTa AabBorap Oyna onmaiau. bynaai tanab-me3oHnap Kylugaru rypyxJjapra
OUMpIAIITUPUIITAH:

A — XOHanap MHUKJIOpH;

B — ymymuii OuHoap Ba XOHajap;

C — MEXMOHXOHAHUWHT KUXO03TaHHIIIN;

D — smmant )KOMMHUHT TTHHAMITUTH,

E — xu3mar kypcarui;

F — Horuponiap xamjaa XapakaTJIaHWUILIM YEKJIAHTaH IIaxciapra spaTuirad
KYJIAUJIAKJIap.

I'epmanusa tacHuduam TH3UMHTa Kypa, MEXMOHXOHA KOpXOHajapu Oell
toudara axparunaau. by TusumuHu EBpona Tuzumu OwiiaH yHFYHJIAIITHPHIL
Makcanunaa Oy epaa xap Oup Touda MabiyM IOJAY3/1ap MUKIOPUTa MOC KEJIUIIU
Hazapaa TyTHIAIH:

e TypucTHK Touda — 1 ronmys;
cTanaapt Touda — 2 10I1y3;
koMdopTiu Touda — 3 1ay3;

OupuHuM Touda — 4 nmnys;
JIIOKC — 5 10Nays3.

bomka TacHMduam TH3WMIIApH XaM  Y3WHUHT «HOJIIY3JIap» TH3UMUTA
MyBOQUKJIUTMHU Oenruiamra xapakar kuinaau. Macanan, I'penusiga A touda
MEXMOHXOHANAp TYPT IOJIAY3IU Japaxara, B Touda MexMoHXOHANIAp YU HOJIY3TU
napaxara, C Touda MEXMOHXOHAJIAP HKKH IOJAYy3Mu gapaxara, D Ttouda
MEXMOHXOHaIap OUp IONAY3/IH Japaxkara Moc kemanu. Mramusna oupuaun Tonda
MEXMOHXOHAJIAp IMIAPTIIM PAaBUIIAA TYPT IOJAY3JIM Japaxara, UKKUHYM Touda
MEXMOHXOHANAp y4 IOJAY3JIM Japakara, YYMHYM Touda MEXMOHXOHAJIap HKKHU
IONAY3IM Jlapakara Moc kenaau. byrok bputanusimia aman KuiyBUM «TOXKJIap»
TU3UMHUHHU IOJIAY3/1ap» THU3UMHU OWJIaH YUFYHJIAIITHPHUIN YYYH «TOXKJIAP»HHHT
YMYMHI MUKIOPUAAH OUTTa «IOJIY3»HU alMpUI Kepak (MacaiiaH, TYPT «TOXITN
Japaxa yd «IOJay3Iiy) Japaxara TEHT).

IOxopuna xypubd ymkuiaran bpuTaHus areHTIWKIApU YIOIIMACH TOMOHHJIAH
TakMi(] KAJIUHTAaH MEXMOHXOHAJApHW TacHHU(IIAl TH3WUMH XaM IIyHJIan
MYBO(DUKINKHYU Ha3ap/ia TyTau:

- OIOKET MEXMOHXOHAJIapu — | 10ay3;

- TYPUCTHK Tor(a MEXMOHXOHAJIAPHU — 2 I0JI/TY3;

- ¥pTaua Torda MEXMOHXOHAIAP — 3 I0JIY3;

- OupuHuM Tonda MEXMOHXOHAIAp — 4 F0JTy3;

- onuii Ton(a MEXMOHXOHAAP — 5 FOJIITY3.

I'epmanust TacHupmam Tu3umu 22 Ta MaxOypwil xamaa KopxoHaiap
Toudacura O0FIUK OYImMaran Me3oHiap Oyinya tanadaapHu Oenruaanau:

- KaOyJ1 KWJIMII XU3MATUHUHT UIIY;

- HOHYIIITAJIap CEPBUCH;

- MYUMJTUKJIAP CEPBUCH;

- OBKATJIAHUIII CEPBUCH;
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- HoMep/a TeneOHHUHT MaBXKyIJTUTH;

- HOMEpJapHUHT 75% MuUHUMAan MalJIoHTa 3rajurd (BaHHa Ba XO0)KaTXOHA
MalJIOHMHU XaM KYIITaHaa);

- CcaHMTapusi KyJaiimrd (BaHHA Ba XOXATXOHAJIAPHUHT  YMYMHH
KUXO3JIaHUIIMTa HUcOaTaH pons xucoouma);

- BAaHHA Ba X0KaTXOHAJAPHHUHT KUXO03JIaHUILIN;

- «Suite»-HOMepIap (amapTaMeHTIH HOMEPJIap )HUHT MaBKYy U H;

- HOMEPJIAPHUHT Mebelb Ba 0OIIIKa aHXoMJlap OUJlaH KUXO3JIaHUIIH;

- HOMEp/1a paJuo Ba TeIEBU30PIAPHUHT MABXKYIJIUTH;

- MEXMOHJIAp YUyH COBFAJIAPHUHT MABXKYJIUTH;

- KMp IOBHUII Ba Ja3MOJIIAII XU3MAaTUHUHT MaBXYJIUTY;

- cef(hIapHUHT MaBXYJIUTH;

- XOJUIap MUKIOPH Ba X0JIaTH;

- HaKJ1 IyJICU3 XUCOO-KUTOOIAap KU MMKOHUSTUHUHT MaBXyIJIUTH;

- TeneaKCHUHT MaBXYIJIUTH;

- MEXMOHXOHa 0apJyiapyu MUKJIOPH Ba YJIAPHUHT UL PEKUMU;

- pecTopaHIap MUKIOPHY Ba YIAPHUHT HII PEXXKUMMU;

- KOH(epeHILMs Ba OaHKeTIap YTKAa3UII UMKOHUSITH;

- Kymmmya ((pakyJIbTaTUB) XU3MATIAp MUKIOPH.

Cyurru xonar Oyinua KymHMM4Ya XHU3MATIApPHUHT KyHHJaru MHUKIOpU
OeJIruiIaHraH:

® (IIOKC» MEXMOHXOHaap y4uyH - 270;

OoupuHuM Torda MexXMOHXOHaNap yuyH — 120;
koMb opTan Touda MexMoHxoHanap yuyH — 70;
cTaHAapT Torda MEXMOHXOHAIAP YUyH — 25;
TypUCTUK Tou(]a MexMoHXxoHanap yuyH — 0.

['epmanus TacHU(IIAIT TUSUMHHHMHT Y3UTra XOC UXAaTW HIyHAaH HOOpaTKH,
yHAAa TAHCUOHJIAp, KapBOHCApOWap, «rapHW» OTeJJIap CUHIapd MEXMOHXOHa
KOpXOHajapu ydyH Xam Toudanap Hazapjaa TyTtuiarad. byHpgall Typaaru
MEXMOHXOHA KOpXOHajapura TEruiUIM ToudanapHu Oenrmiamjga «pecTopany,
«OBKAaTJIAHUIII CEepBUCKH» Kabu MaxOypuil Taynabnap Hazapaa TyTHIMAaWIH,
KYyIIMMYa TajJaOIapHUHT 3apyp MUKIOPH 3Ca aH4Ya KaM:

- Oupunun Touda yuys — 90;

- kompopTiu Touda yuyH — S0;

- ctagAapT Touda yuyH — 15.

byHnnman Tamkapu, Ma3Kyp KopxoHajapra Kymnu Owian OupuHun Touda (4
10J1/1y3) OCpUIIHILIN MYMKHH.

AKlIllna XykymMaT TOMOHMJAH pacMaH TaCOUKJIAHTaH MEXMOHXOHaJIapHU
tacHu(mam  TH3UMH  MaBxkyn omac. [llunamnuk — gapaxkacura — Kapab
MEXMOHXOHanap oxaraa 5 Toudara axparwiaan. Onuii Touda (5 rIIY3) UKKU
myaccaca: «American Automobile Assosiation» (AAA) Ba «Mobile Travel Guide»
TOMOHM/JIaH OepHIIaIu.

MexMOHXOHA TapMOKJapy MEXMOHXOHAJApHU TacHHUamra HucOaTaH 3
énpamyBura sra. Omarna ynapaa toudanap smac, 0aakd MapKanap axpaThiiaau.
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bynmait Mapkanap MyaifssH TapMoOKaard Oapdya MEXMOHXOHajapJa amall KWUJaJIH.
Xap Oump Mapkama HadakaT MMHAMIMK Japakacd, OaJKu MEXMOHXOHAHWHT
Basu(acy, KOWIAITaH epyu Ba OOIIKAa alpUM ME30HJIAp XaM XHUCOOTa OJMHHIIN
MYMKHH.

Macanan, EBponagaru inpuk «ACCOrNn» MexMOHXOHaIap TapMoru (PpaHius)
Xap XWI XU3MaTiIap KypcaTyBud KOPXOHAJAPHUHT OWMp HEUTa MapKACHHH TAKIH(
ATalIu:

- Sofitel,

- Nnovotel;

- Mercury — y mmHaMIMK Ba HapX-HaBO Japa)kacWra Kypa siHa 3 Typyxra
OynuHaIu:

- Relais/Inn — cranmapt HOMepIIap, cudaTiiv Xu3Matiap Takiaud dTaau;

- Hotell/Mercury — HucOatan [OKOpHM caBUs[a XU3MaT KYpCaTHIIAIH,
MIMHAMJIMK Japa)kacu Xam I0KOpH;

- Grand/Hotell — MexMoHXOHa JXyaa KyJail epla >KOWJAITraH, MTHHAMIHK
Japakacu *KyJa IKopY Oyinaau, KyH OV Xu3Mar KypcaTuiiau;

- Ibis;

- Etap;

- Formule 1.

bo30op KOHBIOHKTYpacHIaH KeInuo YuKuo, « ACCONy MEXMOHXOHAJIAP TAPMOFH,
Typu3M OO30pHUHUHT MabJIyM CETMEHTJIapUTa XU3MaT KypcaTHIll MaKcaauaa, Kaicu
MapKara STaJIWTHJIaH KaThW Ha3ap, OMp KaHUYa MEXMOHXOHAa KOpPXOHAaJapWHHU
oupnamtupaau. Macanan, «Novotel» Ba «Mercury» mapkacura sra Oyiran aipum
MEXMOHXOHAJIAp KOHTPECCMEHJap, KyprazMajgap Ba OOIIKAa IIyHTra YyXIIarl
aH)KyMaHJiap Ba TaaOupiapHU KaOyJl KWIMII Ba yjapra Xu3Mmar KypcaTHIlra
uxtucociamran «Atriay rypyxura kupaad. MeXMOHXOHAJIAPHHHT OomIka Oup
rypyxu ¥y3 Hommma «Goralia» Oenarucura sra Oymaam — Oy  «KypopT
MEXMOHXOHACH JIeTaH MabHOHU aHTJIATa/IH.

AKllInaru «Holiday Inn» #upuk MeXMOHXOHAIAp TAPMOFH MapKaJIapHH
Oenruianiia MEXMOHXOHA KOPXOHACH Kaep/ia KOWIalraHuHu, MIbkosnap Oy epraa
KaH4a BaKT OYTUIIMHA Ba aifpuM OOIITKa ME30HJIapHU XUCOOTa 0JIaau Ba KyWnaaru
MapKaJapHU Ha3ap/a TyTaIH:

- Garden Cort — ukTHCOIHI ToMbagarun MEXMOHXOHAIAP;

- Holiday Inn express — kBapTtupa THIHAArd MeEXMOHXOHamap (amapt-
oTeuiap);

- Holiday Inn sun sprii resorts — karra mapoMamid IIaxciap Y4yH
MYIDKaJUIaHTaH KypopT MEXMOHXOHAJIAPH;

- Holiday Inn select — wmOunapmMoH omamyiap y4yH MYyJDKajUlaHTaH
MEXMOHXOHAAap;

- Holiday Inn hotels end — nomepnap ¢onmuauar 10% HU y30K Bakr
AMairal UIIOMIApPMOH OflaMiIap YIyH MYIDKaJVIaHTaH arapTaMeHTIap TallKu
ATYBUM MEXMOHXOHAIAP.

Atipum XoJuapaa MEXMOHXOHaJIap MapKaJIapUHUHT HOMJIApH
dolinananyBuura terunuim axoopor oepmaiiau. Illy Gouc typomepartopiap Xap

Ooup mapkanu EBpona TH3uMuaru 1oiay3iap MUKIOPUTa MOC paBHIAa Oenruian
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oonutagmiap. «ACCOn MEXMOHXOHaIap TapMory OuaaH O0ornuk xoiaa: Sofitel —
roy3; Novotel — 4 rommy3; Mercury — 3 rommy3; Ibis — 2 rommny3; Formule 1 —
FOJITy3CH3.

XyJsoca

MexMOHXOHA HWIMWHUHT XO3UPTH PHUBOXKJIAHUIIKM KAXOH aMaaueTHaa
MIDKO3ra (MEXMOHXOHA Xu3MatiapujaH ¢(oiianaHyBunura) MasKyp Xu3MaTiap
0o30piapumard Hapx-HaBora Kapald KyI BapHaHTIM MEXMOHXOHAa CEpBHCHUHHU
TakIuG KUIaau.

3amoHaBuUl KOpXOHaJjap Bazudacura, CUFHMMTA, KaBaTJlapura,
KOHCTPYKIIUSICHHUHT THUIUTA, IIMHAMIIUK Japa)kacura, (oijaJaHuIl pEeKUMHUTra
(MwMK, MaBCyMMid), JKOWJalran epura (maxap, KypopT Ba X.K.), yjJap HUMa
Makcajra MyJhKaJJTaHTaHJIUTUTa, O3UK-OBKAT OWJIAaH TabMHUHJIAHTAHJIUTHUTA, HAPX-
HaBO Jlapaxkacura Kapad dapxiaHaau.

Tasinu uéopanap
MexMOHXOHA CEpBUCH; XYIYAHHN KOWUIAIITUPHIL, HOMEpJIAap (QOHIUHUHT

CUFUMU; KNYMK MEXMOHXOHJAP; YpTa MEXMOHXOHaNap; Karra MEXMOHXOHAJIAp;
KABaTJIUK; “‘TMHAMUK  OMUJUIAp; JKOWJAIITaH €pH; KypcaTUiIaguraH XuzMmatiap

napaxacu; uaopaBuil MexMoHxoHanap; “‘Konrpec - oten’; TYPUCTHUK
MEXMOHXOHaJap; TypucTUK 0Oazanap; TypuUCTUK Oekariap, TYPUCTHUK
MaH3WIToXJap, TYpPUCTUK Kynba; KypopT MEXMOHXOHA; Tanmuep;

AnaproTiuiap; “AHOHMM NaHCUOH KeMnuHriap; Porens; Pnaiitennap; borens;

Hazopam yuyn casonnap:

=

3aMOHABH MEXMOHXOHAIIAPHUHT TypJIAPH.

2. MexMOHXOHaJapHU XyIyAWM >KOWIAMIIM Ba HoMmepiap (POHIUHUHT
cUFUMHUTra Kapald Typyxjarll.

3. MexMoHXOHanapHi HapX-HaBO Japakacd Ba (aodMsaT KypcaTuiln
Myanatura Kapab tacHudiarm.

4. MexMOHXOHaJapHU MIMHAMJIMK Japakacura Kapad rypyxJiarml.

MexMOHXOHATapHU KypcaTWIaJuraH Xu3Mariap Japaxacura Kapad

rypyxJiail.

MexMoHXOHATApHUHT (YHKIIMOHAN Basudacura Kapad rypyxJiari.

TypucTuk MEXMOHXOHAJIAPHUHT Bazu(asapH.

Typuctuk OekaT Ba MaH3HIITOXJAp.

. Viun 6yiin éxu MaBcymmii (hoiiIanaHMIAIUTaH MEXMOHXOHATIAP.

10 TpaH3ur iynoBunnap ydyyH MEXMOHXOHAJap.

11. Cooptumnap yuyH MyJKajJIaHIaH MEXMOHXOHaJap.

12. ABTOTypHUCTIap yUyH MYJDKajUIaHTaH MEXMOHXOHajiap.

13. MoTemtapHUHT KOMIallk Ba YJIApHUHT Bazuaiapu.
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14. KemnuHriap Ba yJapHUHT Ba3udaapu.

15. Poreny Ba QnaiiTeluIapHUHT MEXMOHXOHA HHAYCTpHUSCUAA TYTraH
VPHHU.

16. Cy3yBun MEXMOHXOHAJap Ba MEXMOHXOHA KEMIUHTJApH.

17. MexmonxoHanapau EBponada TacHH(IIal TH3UMHU.

18. MexMOHXOHANAPHU XUHJA TH3UMHU OYHHYa TaCHU(IAHUIIH.

19. Typuctnap Ba call€xaTiaapHy >KOMIAIITHPHUII BOCUTATAPH.

20. MexMmonxoHanmapun ®Ppannus MWIIUNA TacHUGIANT TH3UMHU OYitnda
TacHHU A1,
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4-BOB. MEXMOHXOHAJIAPJAH ®OMJIAJIAHUII ACOCJAPHU

4.1. MexMOHXOHA UKTHUCOAUETUTA TALCUP ITYBUU OMUILIAP

4.2. MexMOHXOHa MIK03H

4.3. MexMoHXOHa OU3HECHAA HIIAIIHUHT Y3UTra XOC XyCyCUSTIIapU

4.4. MexMOHXOHAJITAPHUHT MEbMOPUYMINK Ba TEXHUK €UUMIIApU

4.5. MexmoHx0oHa OMHOJapH TapKUOU

4.6. MexXMOHXOHAHUHT jKaMoaT KUCMH/Ia MEXMOHJIapra Xu3Mar KypcaTuil

4.7. MeXMOHXOHAHUHT MMKO3J1ap SAIaiIuraH KUCMH Ba YHTa XU3MaT KYpCaTHILl
4.8. MeXMOHXOHAHUHT XaéTHU TAbMUHJIAII TU3UMIIAPU

4.9. XoaumIilapHUHT MIDKO3J1ap OMIIaH MyoMala KWINII YMyMHUM KouJanapu

4.1. MeXMOHXO0OHA HKTHCOAUETUTA TABCUP ITYBUH OMHJLIIAP

V3-§3u1aH paBIIaHKH, MEXMOHXOHA Xy KaJIUTH TAPMOFUHUHT HKTHCOIUSTHT,
SHT aBBaJIO,, UKTUCOANN OMUIUIAP (MKTUCOAUETHUHT YMYMHM XOJIAaTH, aX0JU >KOH
Oolura oJIMHAIUIaH ypTaya JapoMal, UIICU3IIMK Aapa)kacu, MaxauIui BadtOTaHU
aliupOoIUIall KypCcH, COJIMK COJIMII Japa)kacu, KpeauTiapra OejrujaHraH OaHK
dbousn Ba 0.) Tabcup Kypcartaau. AWHM TMaWTAa, TAPMOKHUHI PUBOXJIAHUIIUIA
MKTUMOMI-UKTUCOANA OMUJUIAp, YYHOHYH: JapoMaJ Japa)kacura Kypa axOJIuHUHT
TaKCUMJIAHUIIIM, MAbIIyMOT Japakac, TypMyIl Tap3u, €Il Ty3WJIUIIH, [Iaxap Ba
KUIUIOK  aXOJUCHMHHUHT  HHcOath  (IIaxap  axOoJMCHHH  XapaKaT4yaHpOK),
KUHOSITYWIIMK Japa)kacu, TYPUSMHUHT PHUBOKJIAHUIIM Ba MI.K. XaM KarTa poil
VAHAWUIN.

Tabuniiki, TapMOKHUHT XOJIaTU KOHYHYMJIMKKAa (COJIMK Ba MEXHAT
TYFPUCUIATH KOHYH XYXOKaTJapH, JTUIEH3UsUIAIl KOuadapu, CAaHUTapUs-TUTHEHA
Tanabmapy, €HFUH XaB(CHU3IUTU KOWJANApU, HCTEbMOTUYWIAPHUHT XYKYyKJIapu
TYFpUCHIaru KOHyHJap Ba 0.ra) xam 6eBocuTa OOFJIMK OYiaau.

YMymukTHCcoquii Ba Aemorpaduk OMWUIApAaH TallKapyu, MEXMOHXOHa
MKTUCOOUETUTA SHA OMp KaH4Ya y3ura Xoc OMWJUIAp KyWId TabCHUp KypcaTalu.
Xo3upaa TeppopH3M aHA IIyHAAH OMHJLIApIAH OMPHAMp. VIMpHK TeppopumMInK
XapakaTiapy, YyHOHYM: Mucpa TypUCTIapHUHT TeppPOpPUCTIap TOMOHUAAH YKKA
TYTWINAIIU EKU Hbm—ﬁopKnarM OCMOHYTIap OMHOJAPHUHI BAWpOH KWJIMHMILN
TEPPOPUCTIIAP XYKYM KUJITAaH MUHTAKaar MEXMOHXOHAJIAPHUHT TYJUIINTA KY/1a
canbuii Tabcup Kypcaranu. Tyrpu, Taxkpuba ymoy oKkumiIapra TYPUCTHK OKUMIIap
2-3 Wi nuuIa TUKJIAHMIIAIAH Jdaioiar oepaau, aMMo Oy BakT MoOalHHU[A XKya
KYTI MEXMOHXOHaIap OaHKPOT OYIHIIN MyMKHH.

Mamnakaraard UKTUCOIWNA WHKHUPO3 HATHXKACHAA YEeT 57 WHBECTUIUSIIApU
KEIUIU TYXTaiau, ymlOy Mamiiakarra ToBapiap SKCIOPTH Kamasau, Oy dca
MEXMOHXOHaNapJa OM3HEC-TypUCTIap COHM Kamaiuiura onub kenaau. Kypopt
MUHTaKaJlapuja MEXMOHXOHAJIApHUHT TYJIMIIWra TE€3 Y3rapagurad Jam OJIUII
JKOMIIapu Ba TypJlapura O0yiaraH Moja, BU3a OJMII OMJIaH OOFIMK KUMMHYUIIMKIIAP,
TPAHCHIOPT KOMITAHUSUUIADUHUHT UIII IIAPOUTIIAPU TabCUp KypcaTtaau. Mucon y4yH,
EBpona ocMoHUua IMIOBKUH Japa)kacu MebEp/a OenruiaaHraHujiad Karra Oyirax
coOuxk UWrtudokna unuiad yukapuiaran camoj€Tiiap YUYUIIMHUHT TaKUKJIAHWILIN
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MyKappap Tap3la pPOCCHUSUIMK TypUCTIIap OKuMIapu EBpoma KypopTiapuiaH
Typkus Ba Mucp kypopTiapura KaiiTa TAKCUMJIAHUIINTA OJTUO KeJlasu.

MeXMOHXOHAaHUHI MKTHCOJIWNA KYpPCATKUWIAPUTa WMYKA OMUIUIAP, YyHOHYM:
KaOyJ1 KWJMHIaH OOLIKApWII Ba HA30paT TU3UMU (ailHUKCa, Xapaxaryiap yCTH/IaH
Ha3opaT THU3UMH), KypcaTWJIaJWraH Xu3MaTjiap Japaxacu, IIYHHHIJEK,, MEXHAT
MyHocabatimapu xam Tabcup kypcaranu. Iy cababmm MeXMOHXOHAa MabMypHUSATH
XONUMJIADHUHT  MEXHAT IAPOUTIIAPUHM  SXIIWIAINTa, HWIIYd  KYYHHHHT
KYHUMCHU3JIUTUHA KaMaUTUPHINTra Ba MEXHAT jKaMOACUAArd MyXUTHH SIXIIWJIAIIra
JIOUM YBTUOOp OEpHIIHN Kepak.

MeXMOHXOHAHUHT HMKTUCOJIUM  KypCaTKUWiIapura HOTYFPU TaHJIAHTaH
Tapudiaap TU3UMH XaM TabCHp KypcaTHIId MyMKHH. JKaxoHIa MmexmMoHXoHa
mapughrapurune KyAuJari acocui musumiapuy KylaHaau.

1. Tapudra ¢dakar smam yayH xak (Room only) kupagu. Y tarun Epomna
pexacu 1eb xam aTaiaiu.

2. Tapudra smam yuyH xak Ba HoHymTa (Room and breakfast) kupamu
(koHTHMHEHTan pexa). byHna Tapudra KUpUTWITraH HOHYIITA Y4 XWJ OYIMIIN
MYMKUH:

® KOHTHHEHTAaJl HOHYyIITA (1mapoar, KaxBa €Ky 4oii, OyJI0uKa, JKeM);

® VYHIIM3Ya HOHYIITA (BeTYMHA OMJIaH KyMMOK KYIIUJIAN);

e MmBeAYa CTON  (OMIUIOK, Koysdaca  MaxcyJoTjiapu, HOH-OyJKa
MaxcyJo0TJIapu, MeBaap, »kemiap, mapoariap, acaj, KaxBa, 4on Y3ura-y3u xu3zmMar
KypcaTUIl YCyJMAa TaKIuM dTuiaau). Xo3upjaa ymly Tapud alHHUKCAa KEHT
TapKaJraH.

3. Spum nancwon (Half board, demi-pension, modified American plan).
Tapudra sgmam Xaky, HOHYIITa Ba TYNUIMK €KM KEYKM OBKAT Kupaau. Tapud
alipuM KypopT MEXMOHXOHajapuja Ba Mabpuduii Makcamyiapaa caéxaT KUIyBUU
TypuUCTIapra, ITYHUHTICK, OM3HEeCMEeHIIapra XU3MaT KypcaraJaurad
MEXMOHXOHaNapaa KyJuiaHaad. Yoy MeXMOHXOHajap/a sIIaiiural TypucTiIap
maxap Oyiiya0d IKCKypcus Kuilaad, Vina epja TYyIUIMK KWJaau, KEYKypyH dca
MEXMOHXOHara Kautuo kemaau. KypopT MeXMOHXOHajapuaa sIlaiJIuraH
TypUCTJIapra KeJcak, yjiap Iy epla TYIUIMK KWIMIIHM, KEYKypyH 3cCa TYpJH
pecTopaniap Ba kadenapaa OBKATIAHUIITHU MabKyJl Kypaju.

4. Tyna nancuon (en pension, American plan). Tapudra simam xaku Ba y4
(éxu TYpT) Maxay OBKATIAHWIN KUpaau. KypopT MeXMOHXOHaJapuja, aiHUKCA,
YMYMHI OBKaTJIaHUII TAPMOFHU SAXIIM PUBOXKJIaHMAaraH MUHTaKajlap/ia KyJulaHaIu.

5. «Xammacu kuputwiran» («All included»). Tapudra smam xaku, Kyn
MapTa OBKadaHuil (MH)KO3 TaHJIaraH OWp Heda pecTopaHiapiaH Oupuia,
KYHTWJIOYAp BOCUTAJAPHUHT XaMMacH (kM KYmuwinru), Oapiard WYUMIIHKIAp
(omatma wMMIOPT WYMMIIMKJIApAaH Taiikapu)) kupagd. Oparma OeroHajzapiaH
aXpaTWIraH  KypopT  MEXMOHXOHajapuaa  KyJulaHaau.  MexXMOHXOHaJa
AIIOBYMJIApra yJjiap alHM 11y MEXMOHXOHAara MAaHCYOJMIMHU TacAuKJIaWIuraH
MabiIyMm Oenrwiap Oepuiiafy, MHUCOJI Y4YyH, yJApHUHT KYJIWra eduIMaiijauraH
OWmIIaKy3yK TakuO KyHuIaam.

XaK TYJIamHUHT OOIIKA yCyJUTapu XaM MaBxya. Mucon yuyH, «bup xuzmar
Hapxuaa UKku xu3mar» (Two for one) Tapudura kypa, MEXMOH TEKHHTa SIIIAWTH,
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aMMO OBKATJIaHUIII Y4yH xaK Tymaiau. «boxamap yuyn Oemym» (Children — free)
Tapudura Kypa, ora-oHacu OunaH Oup XOHaja sIaigurad Oojamap y4yH Xak
onmuHMaiau. Ammo Oy Tapudap HucOaTaH KaM KyJaHaau. TapudHU IBIOH
KWIUIIJIA YHTa HUMalap KUpUII Mydaccan TYUIYHTUPHIUIIH Kepak. Tapudra
COJIUK KUPUTUITAH-KUPUTHIMAraHU TYIIYHTUPWIMAIIN [IAPT, YyHKH MHXKO3 XaK
Tymam maituga TapudpaH tamkapu, 20% MHKIOpHIAa COMMK XaM  TYJaIllw
KEepaKJIUTUHU OWIica, HOPO3U OYIUIIN TaluH.

KOxopua cana® yTuiran oMuIap UCTajiraH OMPUHUHT TabCUPH, SHT aBBAJIO,
MEXMOHXOHAHUHT TYIUII KO3QPumeHTuaa akc 3Taau. by MEXMOHXOHA UIIIMHUHT
PEHTAOCIITUTMHN OCNTHIOBYM MYXHUM KYpCAaTKHYAMp. XO03UpAa >KaxoHAa YOy
ko3 PUIIMEeHT  acTa-CeKMH  TNacaumM  Ky3aTWIMOKIA. by  SHTU-SHTU
MEXMOHXOHAJIAp KypWIa€TraHu, MEXMOHXOHA XM3MAaTJapUHHUHT Takiudu ymapra
Oynran Tanabnan kymaind 6opaétranu OuiiaH M30XJ1aHaau. MexMOHXOHATapHUHT
TYIum Ko3h UIMEeHTH X03up YpTa xucodaa TaxmuHan 60% HU TalIKWI ATaIUKH,
OyHH peHTabemmK Gycaracy 1e6 aifiTMII MyMKHH. Y3-Y3HJaH paBIIAHKH, TYIIHII
ko3 duimenT y3rapud Typaau: MaBcymaa IOKOpU Oynaau, MaBCyM Tyrarad,
nacasay; maHOa Ba sKIIaHOA KyHJIapyu WII KyHJIApUIAruJaH MacTpok, Oaiipam
KYHJIapi 3Ca OJJIWWA KyHJIapJarujaH IOKOPUpPOK Oyianu Ba X.K. Xap Owup
MEXMOHXOHaJa TYyIUII KOAP(UIMEHTH Y3TapUIIMHUHT MyalsH MaH3apacu
Ky3aTlwiagud. Yoy Ko3(QQUUUEHT y3rapuuulapvHAd MYyBO3aHaTra COJUII YYYyH
MabMypHUST TETUIILIA Yopa-TaaOUupiIap KYpHUIIN KEepak.

Tymum koadduimenTn xyna kyn ommwuiapra 0ornuk 6ynaau. by epaa nrynu
TabKUIIA0 VTUII Kepakku, Tapud MHUKIOpU OwiaH Tymum KodGOUIIHEHTH
ypracuna O6eBocHTa OOFIMKIMK MaBxXyj sMac: mucon yuyH, Tapudu 60 AKII
nojiiapu OynraH MEXMOHXOHAHMHT TYnuin koddduimentu 62%, tapudu 100
AKII nmommapu OynraH MEXMOHXOHaHWUKH 3ca — [95% OYIMIIM MyMKHH.
BaxonaHnku, UKTHCOIUN Hazapus XU3MatTiap KMUMaTH macaluiimra Kapao, yiapra
OynraH TanaOHUHT OIIMIIKMHU Ha3apjaa TyTaau. AMMO MyaiisH OMp MEXMOHXOHAaIa
OyHmail OOFMMKIWK Ky3aTHIIWIIHN, SbHU TapUGHUHT MACAUTHPHIIMIIN TYIIHII
KO3 UIIMEHTUHUHT OIIUIIUTA OJTUO KEJIUIIA MYMKHH.

4.2. MexMOHX0HA MHKO3H

MexMOHXOHATAPHUHT MIKO3JIApU Opacuaa YTKa3wiraH Kymiaad CTaTUCTHK
TaKUKOTIAp HaTwkacuia ¢Goijgand CTAaTUCTUK MabIyMOTIap OJHWHTaH. Mucon
y4yH, MEXMOHXOHAJIAPHUHT MIKO3JIapu opacuaa OusHec-Typuctiap yiaymu 40%
rada etumu, xKypt O0ymmb caéxar kwiryBuu Typuctiap 43% Hu, EnFu3 dpKakiap
32% uu, énrus aémnap 3ca — 22% HU TaNTKKWII STUIIHA aHUKJIaHTaH. MeXMOHXOHAH!
AacTiaa0Kyd  TaHjallfa KyHuaard OMIJUIap XucoOra oiauHagd (MyXHMIIHK
Iapakacura Kapa0): MEXMOHXOHAHMHI JKOWIAITaH YpHU, Yy Kypcarajura
XU3MatTiap, Slam y4yH TYJaHaJWUraH XakK, TallKM KYPUHUIIM Ba TO3aJIMUIH.
Muxo3iap KYNIpOK HUMaJaH MIMKOST KAJIUIIHA XaM aHUKJIAHTaH:

® XOIUMJIAP €TApJH Japaxaaa dbTHO0p OepMaCInTH;

e HOMED KOMJIAIIMIITa TAUEP IMACIINUTH;

® HOMEPHU OPOHJIAIITUPUII MAKOYpUATH OakapuJIMaraHIuru;
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MEXMOHXOHaJIa Ba HOMEP/1a MUXK03 Y3UHU XaBPCU3 XUC ITMACIIUTH;
HOMEpZA XapopaT KyJiail YMaciury;

IIOBKHH 1apa)KaCHHUHT KyWIHJIUTH;

KapaBOTHUHI HOKYJIAWJIUTH;

HApPXHUHT OaJaH]JINTH;

XU3MaT KypCaTULIAAru CyCTKAIIUK.

MexXMOHXOHAJapHUHT ~ MIDKO3JapW  opacuja  YTKa3wiraH CcypoBiap
HATWXKacuJa XaM MEHEKMEHT yuyH (doiganu OYynuim MyMKUH OViIraH xynaa Ky
MabJIyMOTJIAp OJUHTaH. MHCOJI y4yH, MUYKO3JIADHUHT TYPTAAH Y4 KUCMUA HOMEpra
KoMnamuniaa OUpuHYM HaBOATAa MUHU-OApHU OYMO KYPUILM Ba YHUHT WYUJArd
Hapcasiap OuyiaH KU3WKMIIKM aHukiaaHraH. lllyHuHrnek, rongys3map COHM Kam
OynraH MeXMOHXOHalap/la MUHHU-OApIapHU KUXO3Jaml (QoiIamy SKAHJIUTH XaM
aHUKJIaHTaH (allHUKca, MUHU-OapJard HapxJjap aHa IIyHAal WYMMIIMKIIapra
OYKOHJapAa OelrujiaHraH HapxJjapiaH Oup Heda OapaBap OanaHIMIU XucoOTra
OJIMHCA).

byHnan Tamkapu, Muxo3idapHMHr 95% xap KyHM Kamujaa Oup coar
TeneBu3op Tomoma Kuiaad. Iy cababmm Xo3upru BaKTIa HMKKH IOJAY3JIA
MEXMOHXOHa HOMEpHUJa TEJIEBU30p OYyiIraHu MabKys (TEeIeBHU30p Hazapnaa
TYTHWJIMAWJIUTAH YKOJIOTHUK MEXMOHXOHAIAp/IaH TaIIKapH).

Muxo3znapaunr 95% nymn Ba aturu 5% - BanHa KaOyn kuiaau. [y ca6abmiu
XO3UpJa apuM TYPT KOJIAY3JIM MEXMOHXOHAajJap HOMeEpJapAa Tyjla YIIdamiiu
BaHHAJIAP/IaH Kypa KYIPOK ap30H Ayl KaOuHajmapu YpHaTMOKAa. MUKO3TapHUHT
40%mu spranab yiurorumaM Tanad xwiamu. Iy OGomc MexMOHXOHA aBTOMAaTHK
YHFOTHINI CHUCTeMacu OWJlaH >KMXO3JaHca, Makcaara MyBoduK Oymamu. 3epo,
MUXKO37apHU TeneQoH omeparopu EpAamMuga YHUFOTHII XaTTO KUYKHHA
MEXMOHXOHA YYyH XaMm OKUJIUA MyaMMO TYFIUPHUIIM MYMKHH, YyHKHU
MIKO3JIAPHUHT aKCApUATU YJApHU ailHM OUp BakTAa — coar 7 Ja YWFOTHILHU
cypaiinu. /lapBoKe, MHUXKO3 y3 BAKTUJA YUFOTMAaraHu y4yH MEXMOHXOHAJAaH Cy.
OpKaJIM aH4ya KaTTa MyJd YHAUPUO OJIraH XOJlap XaM MabiyM. MHCOJ y4yH,
myHJIald XoJulapAaH Oupuaa MUXKO3 CyAjJa MEXMOHXOHa aidbu OwiaH yxial
KOJITAaHU Ba WIINTa JIOMP y4pallyBra y3 BakTuja eTud 6oponmaranu yuyH Qoitnanu
OyropTMaziaH MaxpyM OYIIraHu, sS’bHU 3U€H KYpraHuHU UCcOOTIIa0 OepraH.

Byryurn kyHma Mmko3 ypra papaxkanu (3-4 ronays3nd) MEXMOHXOHAJa
KYPUIIHM YMUJ KWIraH XW3MATJIAPHUHI MYaisiH TYIJIaMU IIaKJUIAaHTaH. 3apyp
XU3MATJIAPHUHT aCOCUM TYTUlamMu (SIlall IIapOUTIAPU, OBKATIAHUIL, HOMEPHUHT
HCCHUKJIUTH, UCCUK CYB)JaH TalIKApU, XO3UPTM HAMYHABU MHUKO3 MEXMOHXOHA/1a
KyWHIaru Xu3MaTiaapHH OJIMILITa YMUJ KWJIAIu:

® HOMEpJard BaHHA Ba X0XaTXOHAaJa — IOBUHMII OyIOMIIapu TYIUIaMu, (eH,
Oup HeuTa COYMK, noiad3an To3anall BOCUTACH;

e HOMEpAa ueTra TYFPUAAH-TYFPU UMKHUII MYMKHUH Oyiran TtenedoH,
Macodagan TypuO OOITKapuIauraH TEIeBU30D;

e MIDKO3ra HOTaHMII [Iaxap/a MyJDKall OJMINra KyMakiamajgurad ax0opoT
XU3MaTH;

® MEXMOHJIAPHM YUFOTHUII OYiiMYa TEKWH Xu3MaTtiap;
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HOMEpTra OBKAT KEeJATHPHII XU3MaTHu (F00M Service);
dbuTHECC MapKa3u, bacceiH;

KOKTEHIb-0ap (pecTopaHaaH Tallkapu);
MIKO3JAPHUHT aBTOMOOMIITIAPUHY KYWHII YUYH KOW;
KHPXOHA Ba KUMEBHI TO3aJIalll XU3MaTH.

Oxopu nmapaxanun MEXMOHXOHAaJIApAa XHU3Marjap TYIUIAaMA aH4ya KEHT
Ooymanm.

Homepna mMunm-6ap, MEXMOHXOHaa 3ca — OW3HEC MapKa3u OYIWIIM MmIapT.
bemr ronmy3nu MeXMOHXOHalapja HoOMEp anbdarra MUXKO3 yXJAlld Y4yH
Tal€épiaHaay: TYIIaKJaH dYoumad edud oJuHaau, Topuiep €KH CTOJI JiamMIacu
EKWIIaIv, ECTUKKA IIOKOJIA KyWUUIa .

Cymep MEXMOHXOHAJIAp MEXMOHTA IIaXCUH XU3MATKOp XU3MATHUHHU TaKJIUM
ATHUILN MYMKHUH. ¥ MEXMOHHUHT rapJepoOrHU Ky3aTub 6opaiu.

KOxopu mapaxanu MeXMOHXOHaIAp HOTHUPOHIIAp, Kypiap, Kapusuiap, OoJanap
kaOu Maxcyc Touda MUKO3Japra ajoxuaa Xu3MaTiap KypcaTUIUIapH IIapT.

Horuponnap apaBavacugaru MUX03 MEXMOHXOHAHMHI Oapya OMHOJapUra
KUpUII WMKOHMsTHra sra Oymumm kepak. Xap 50-100 Ta opmuii HOMepra
apaBaya/Jiard HOTMPOH YYyH MAaxCyC >KMXO3JIaHTaH OUTTa HOMEpP TYFpHU KeJaiu:
apaBaua X0’KaTXOHa Ba BaHHAra KUPUIIN YUyH UMKOHUSAT SpaTUIa iy, ITyHUHT/ICK,,
Oy epla HOTMPOH MIXKO3ra Xoaumuiap €pAaMu Kepak Oynubd KoJiraH Takaupa
OOFJIaHMII YUYH WYKU TeIePOH XaM YpHATUIIAIH.

HOxopu napaxanu mexmonxoHamapaa VIP-mikosnap (rokopu Mapradanu
KUIIWJIap)ra Ba yiapjaH kampok axamusarra sra Oynran CIP Toudacu (Tuxopar
HYKTal Ha3apuJaH MyXHUM I[Iaxciap)ra Xu3MmaT KypcaTuIl YYyH Maxcyc
nypukHOMayiap unuiad uyukwiaad. bupunHum tomdara mpesupeHTIIAp, Bazupiap,
IOKOpHY Jlapakalid JUIUIOMATiap, moy-Ou3HeC OJaMUHUHT MalIXyp BaKwiapu Ba
nr.k. kupaau. Ukkuaun tomdara MEXMOHXOHA Ow3HecH yuyH doiganmu OYiumm
MYMKHH OVyiraH maxciap (JupeKTopjap KEHramy ab30CH, TapKUOWra anHu
MEXMOHXOHa KHPYBYM MEXMOHXOHAjap 3aHXUPU MapKa3uil anmapaTHHUHT
XOJIUMU, KeMMHYAIMK MEXMOHXOHAra BaKTUHYAJIUK sIIIall Y4yH Y3 XOJIUMIApUHU
xu3Mar cadapura 000pUIlId MyMKHH OYJiraH MHpUK (upmMa MEHEXEpH Ba X.K.)
Kupagu. Miko3napHUHT ym0y MKKM Toudacura MEXMOHXOHA XOAMMIIAPU KyJa
KaTTa bTUOOp Oepuluiapyu Kepak: yjaapHu € Oom aupekrop, € maxcyc VIP-
MEHEeXep KyTUO ojaau, yJapHu pyhxarra ojuil TAOMUJIM COAAANAIITHPUIAIN —
MEXMOH BapaKaCHHH yJiap KHUpHIIJAA dSMac, Oanku Y3 HOMepuaa TYIIUpaiu,
MEXMOH KEJHIINTa SKMH HOMepra ryJjiap, MeBajiap, MUMMINKIAp KyWUIaau.

VIP-mMIx03mapHUHT acoCUi XYCYCHSITU — yJiap KEHI OoMMa OWJIaH ajoka
KWJIMACIIMKKA WHTHJIAIW, YyHOHYHU: OJlaTAa Y3 HOMEpHJla OBKaTiIaHaau, OacceitHra
dakar y epaa Oomika Muxko3iaap Oyiamaran maitna 6opanu (0y Xakaa MEXMOHXOHA
MabMYpHUATH KaWFypHIIH Kepak), HOMEpP SIIWTY OJIIUra KylIUM4Ya KypUKJYUiIap
kyiunaau Ba X.K. VIP Ba CIP mmxo3nap Mabmypusarra skyjna Kym Kylnimamua
TAIIBUII KEITUPAIU, AMMO yJIap KypcaTWiraH XM3maTiapra JOMM aH4ya KaTrTa Xak
TYJIAUIu.
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4.3. MexMOHXOHA OM3HECHA HIIVIAIMHUHT Y3Ura X0C XyCyCUSATIaApHU

MexMOHXOHa XHM3MaTH COXAacHJa MIUIAIIHUHT Oup KaHya y3ura Xoc
XYyCyCHUATIApH MaBXy. YJiap opacuia KyduaarujapHu KaiJ 3THII MyMKHH:

e Oup MeXMOHXOHaJa xap X (5 TagaH 9 Tarauya) kacO srajapu UILIANIH.
Bynaa mumkosra Kypcatuinaaurad Jesipiau Xap KaHaad Xxu3mar Oup Heda Oynumiap
€kn xu3maTiap 0axam)KMxaT MIUIAIMHU, OMHOOApUH, Typiu KacO 3raJlapuHUHT
XapakaTJapuHu MYyBOQUKJIAIITUPUIIHUA Tako30 3Tagu. LIlyHUHr y4yH XaMm Typiu
XU3MaTJIap Ba MyTaxaccuciap UIINHU SIXIIH MyBO(QUKIAIITHPUIL MyXUM aXaMHST
KacO araau. Ynap Oup-Oupu OuiaH IIyHJAN ajloKa KWIWIIN KEPAaKKU, MUKO3HUHT
MyaMMOJapu y3 BaKTHJa Ba MEXMOHXOHA OJIMHA paxOapUSATUHHUHI apajailyBHUCH3
Xxan KuiuHcuH. Oparna MHKO3 Y3MHUHT Oapya 3bTHPO3TApUHHU KaOysl KUJIMII
Xu3Matura Ounaupanu. Arap, aWTalIMK, YHHUHI 3bTUPO3M HOMEp SXIIU
TO3aJaHMaraHu OuiaH OOFnuK Oyiica, Oy KaMYWIMKHU KaOyJl KWJIWII XW3MaTUra
O0eBocuTa OViicyHMaiinuran Homepiap (QOHIM XH3MaTH Ty3aTHIIM Kepak. Arap
TYpJIU XU3MAaTJIAPHUHT Y¥3ap0 aJIOKACH SIXIIMW HYira KyHuiaran Oyimaca, MyaMMOHU
T€3 Xaa Kuinb Oynmanu;

e MEXMOHXOHaJaru OMMAaBUI KacOJIapHUHI aKCApUATH XOAMMIIAp/aH
IOKOpY Majiaka Tanad kwimaiau. Illy cababnu yer 31 MeXMOHXOHalapunaa
pUBOXJIaHAETTaH MamJlakaTiapJaH Keirad, gappoll, Kupuu Ba Oomka kacOnapaa
UILTaETraH UMMUTPaHTIIAp Kyaa KYII;

® MEXMOHXOHa XOJMMIIAPUHUHT, alHHUKCA, MIKO3JIap OuiaH OeBocuTa
aJoKa KWJaJUraH XOJWMJIAPHUHT MILIW Xap XWJ ojJamjap OWjiaH Myomalia KUJIMIL
Ba TWJI TONMIA OJIMIIHU Tanad KWJIaau, YyHKH MEXMOHXOHA MUXKO3JIapy Opacuja
Ooilyiap Ba kambarauiap, €nuiap Ba Kapusuiap, O0CHK Ba JKHU33aKd, XYLIEp Ba MacT
oJlamiap, TypJid KacO aranapu, 1y )KyMmJiaJaH, )KUHOUN yHCypJap xam Oynanu;

® MEXMOHXOHA WIIM — Y3HUra XoC y3JyKCH3 MIUIa0 YMKApHIL; MEXMOHXOHA
KyHJa 24 coar, iuinga 365 KyH WIIanu.

MeHexeplIapHUHT Ul KyHU MEbEPra COJIMHMAaKIM Ba amaia IouM KyHHra 8
coarnaH Kynpok (xkynmuH4a Xadracura 70 coartra sikuH) Oymamau. bynma onuit
Japaxka MEHeKepJiap UIIM acoCaH MIKO3JIap OusiaH OeBOCUTa Ba TeJIe(OH OpKaIH
aJloKa KWJIWIIJIaH uoopat Oyiaau, Xatiap Ba XyXoKarjaap OWjaH WIUIAIra KyJa
KaM BakT capduanaau. Menexepiap UM acadra KaTTa OFUPJIMK TYIIUIIN OuUJiaH
taBcu@uanangu. MeHexep Te3 Kapop KalyJl KWjia OJIMIIM Ba Xap KaHjaal
Taconuduapra, MacajiaH, <«IpPe3UJACHT» HOMEpUra JabBorap HWKKATAa OJUUN
MapTabanu maxc Oup maTaa KeJuiura 10UM Ta€p Typulu kepak. MexMOHXOHa
MEHEKEpJIapUHUHT KacOMil KacaJUIMKJIapy — OIIKO30H SIpacu, TUIEPTOHHS, IOpaK
TAHKWUCIIUTH, TIYHUHTJCK, ajJKOTOJU3M aHa NIyHJal KenuO dYukaad. YMyMui
OBKATJIAHUII XU3MATH XOAUMIIapUra 3ca HOMakOyJl CEeMUPHUII XaB(pu MaBxKyI.

Typnu  mamnakaTnapaa — YTKa3wiraH  TaAKUKOTJIap — MEXMOHXOHaHH
OOLIKApPUITHUHT MyailsiH Oup MakOyJl yCYJIMHHU aHUKJIAll UMKOHUHH OepManu: cod
aBTOpUTAp OOIIKAPUII YCYJIWHUHT MYBaKKHATHIa XaM, JEMOKPATHUK OOLIKAPHIL
YCYJAMHHMHT MyBaQQakUATCHU3IUIUIa XaM MHUCOJIap MaBXKyl. AMMO MUKIOpUN
KUXaTJaH aBTOpUTAp OOLIKApHUIN YyCyJu HucOaTaH Kyn ydpaiau. by Xosmar mry
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OWJIaH M30XJIAHUIIM MYMKHHKH, MEXMOHXOHA OM3HECU y30K BaKT OMJIaBUN OM3HEC
XMCOOJIaHTaH: MEXMOHXOHAHU OuJjia OoluIMFy OOIIKapraH, yHra KapuHIOIIIapy —
MEXMOHXOHA Xu3MaTyuwiapu cy3cu3 OVHCcyHUIIM Kepak Oynran. Maxcyc
MaBJIyMOTIN OupuHuM MeHexepnap (axat XX acpuunr 20-inmtapuaa maiao
oynran. Illy maBpraua Oapua MeXMOHXOHA OOIIKapyBUHJIApH CO( aMamueéTuu
oynran. Ulynu anoxuaa Tabkuaaad YTUII KepaKKH, MEXMOHXOHaIap Oup-oupuaan
aHya (apk Kwiaaum Ba 1y cababmu, aWTaliIuK, KUYUK OW3HEc-oTenna
MyBa(pGaKUATIN UIUIAWIUTaH MEHEXKEP KaTTa KypopT KOMIUIEKCHIA XaM IIyHAan
MyBa(pGaKUATIN MUY IIapT 3Mac Ba akCUHYA.

4.4. MexMOHXOHAJIAPHUHT MEBLMOPYMJIHK BA TEXHUK eYMMJIAPH

XO03Upru 3aMOH MEXMOHXOHAIAPUHUHI MEBMOPYMIIMK €UYMMH KyJa pPaHT-
OapaHr: Oup KaBarTiu MoTeulapjaH 88 KaBaTii OCMOHYymap OuHoraua,
MOJIMHE3USUTUKIIAPHUHT Typap JKOHM yciyOuaa KypwiraH KyJOamnapJaH XO3Upru
3aMOH MEbMOPYMJIMTMHUHT OMHABAaHJ-0ETOH MakMmyajapuradya. AWHM naitnaa,
3aMHUpHJIa UKTUCOIUNA MyJioXa3anap €TyBYM OMp HEUTa aCOCHI TEXHUK €UMMIIApHU
Kail STHIN MyMKHH. YpTacuaa TU(T KOIamraH TYFpH TypOypuak OMHO SHT
coJJia e4rM XucoOmanaau. Xap Oup KaBaTaaru JUPT MailioHYanapyuad OMHOHUHT
MKKM TOMOHHMIra Kapa® y3yH WyJnaKk KeTraH, WyJakKHMHI HMKKajJla TOMOHH]IA
HOoMepiap xoimamrad. [llaxap mMapka3zuga ep MaiIoHM KUMMAT TypraH XoJijia
MEXMOHXOHA OMHOCH IOKOpHUTa Kapab MUHOpa makiauga fokcanubd Oopamau, OyHaa
iynak y3yHnuru Kuckapaau. bab3an y xanka maxnuaa 6yiaub, yHUHT uauja audT
[IaxTacH >KOMIamIaam.

OCKM MEXMOHXOHAJAPHUHT OWHOJApU KYMUHYA WYUK XOBIWIA «KYIYK»
makiauaa Oynran. XoBiIMa MEXMOHJIAPHUHT SKHUMaXIapu TypraH. buHOHMHT
OyHIail makiuga HoMepiap OMp KUCMUHUHT Jepa3acd MYKU XOBJIMIa Kaparas.
Bynnait MexMOHXOHaTApHU KEHUHYATUK PEKOHCTPYKIMS KUJIUII dKapa€HU1a NIKU
XOBJIM KyninH4Ya maddod Tom OunaH TYCWIraH Ba aTpUyM XOCUJ KWJIMHTaH.

Kypopr MexmMoHxoHanapu OMHOCHM y3ura Xoc Xycycustra sra. byHna
Jiepa3acu JCHTU3ra KaparaH HOMeEpJiapra MyMKHH KaJaap KYOpoK sra Oynuiira
xapakaT KwinHaau. Ly makcanna, arap sxoil penbedu UMKOH Oepca, MEXMOHXOHA
OuHocu ToF €HOarpu OViiniad neHrusra TymuoO OopaJuraH KarTta «Iujulanosapy
maknuaa Kypuwiaau. [llyana 6apua Homepnap nepa3acu neHrusra Kapanau. Tekuc
KUPFOKJIap/ia y4 KUppalIH OJIy3 Makiaugaru (pekana) OWHONAp aHMKCa KT
Kypuianau. Xap Oup Kuppa Oyiinab iynak yramu, NYJTaKHHHT WKKA TOMOHH]IA
HOMEpJIAp JKOWIamaau. byHmall eduMa HOMEpIApPHUHT YYJaH HMKKA KHUCMH
JICHTU3Ta Kapauiy.

[IlynuHraek, capoi MEbMOPYWINTA HaMyHAJIapyuHU, YyHOH4YH, EBpomnanaru
allpuM XallaMaTid MEXMOHXOHAJapHM XaM Kaij STHUI MyMKHUH. YIap Aactiiad
XaKMKaTAa  XaM  30JaroHJIapHUHI  capoiin  Oynran  Ba  KEeWHMHYAIMK
MEXMOHXOHAJIapra aluJaHTUPUJITaH.

Mortennap xaM y3 XyCycusiTiapura 3ra. YJapHUHT aKCApUITH UKKU KaBaTiv
Ooynagu. by xyna Kynai, 4yyHKM KUMMaTra TYMIQJuraH JudTiap KypuIl Tanad
STUAMAWIU. AMMO OMHOHUHT Y3M aH4Ya KaTTa MaWJOHHU Srajutalauku, Oy alHu
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X0JI71a aXaMUAITCU3, YyHKH MOTeJlJIap oJaT/aa ep HucOaTaH ap30H TypaJuraH maxap
TalKapUCUAa KOWIIAIIAIH.

MexMOHXOHaANap KypUIuIId KyI WHUIHK amanuétuaa Oup Hedrta (oiinamu
TaBCUsAJIAp UIIA0 YUKUITAH. Y IapHUHT aiipuMiapuHu caHab yTamus.

1. MexMOHXOHa ¥3 XapaXaTJIapuHU MakOyJl MyJJaTiapia OKJIallu YYyH
KypPWIUII KUMMAaTHHU HOMEpJIap COHHMra OynraHaa ymoy HOMep TapuduaaH MUHT
OapaBapiaH KYIpOK COH YMKHUIIA Kepak. byHZa MEXMOHXOHAHMHT TYJIHII
koaddunmentu kamuga 75%, GaHK KpenuTH y4yH TyiaHaauraH (ou3 cTaBKacu
aca — 12% raua ne6 MypkaaaaHau.

2. MexMOHXOHa OCTHAAru €p KuiMaTu Kypwiuil KuimaTuHuHT 20% naH
OIIIMACJIUTH KEpakK.

3. MexMonxoHa OyTyH MaiJoHUHUHT Kamuaa 50% Homepinap dbonaura Tyrpu
KEJIUILHN JIO3HUM.

4. Bup YpUHIM HOMEPHHMHI MHHUMAl MaigoHu 10 M? HM, MKKM YpHHIH
HOMEPHHUKH 5Ca — 15 M? HM TamKun 5Tagd. XO3UMpAa MEXMOHXOHa (yd-TYpT
I0JITy3JIM) HaMyHaBHM HOMepUHMHT MaijgoHu 20-30 M? HH, Oeml FOJIITY3JIH
MexMoHxoHanapaa — 40 M? Ba yHOaH KYNPOKHM TamKun 3Taad. HomepHHHT
MabKyJl T€OMETPHUIICH — MUHUMAJ KEHIJIUTH 3 M., TOMOHJIAPUHUHT y3ap0o HUCOATH
2 x 1 Oynran TYFpHu TYpTOypUaK.

5. Xo3upjga HoMmepiiapra KyWuiiaguraH KapaBoTJiap MYbTaIWil pPaBUIIIA
KaTTUK Ba OEKCHU3 OYJIraHu MabKyJ, YyHKA Oy HOMEpPHHU TO3ajall BaKTUHU
KHCKapTUPaIX Ba MOJI YCTH KOIJIaMacHUHU TeKalll UMKOHUHU Oepajiu.

6. Pectopan maiinonu xap ypunra 1,5-1,8 m? xucobuaan, 6ap MaiiioHn — xap
ypunra 1,3 M? xucobuaan, GaHKET 3aJMHMHI MaioHU — Xap ypuHra 1 m? raua,
PECTOpaH ONIXOHACHMHMHI MAalJOHM — pecTopaHmard xap ypuara 0,9-1 wm?
xucobuaan  OenrmnanHamu. OmIxoHa  MAaWJIOHMHUHT  TaXMHWHAH  SIPMUHU
oMOOpXOHaap drajuiaiim.

7. MabMypusT srauiaiaurad MaigoH xap Homepra 0,3-0,5 M? XHUCOOMIaH,
HoMep (OHIAM XU3MATHHHMHI OMOOpXOHAJIapu MaiJoHM — Xap Homepra 1 w2
XUCOOMIaH, XOquMJiIap YUyH XOoHanap (OIIXOHa, IYIIXOHA, TapAepod) MailjaoHu —
xap Homepra 4 M? XxucoOuman OeNTuIaHa Iy,

8. Yu ronay3nu mexMmouxoHaga xap 100 nomepra taxmunHaH 80 Xxu3zmarTdu
Oynmumm kepak (TYpT Ba O€ml IOJIy371M MEXMOHXOHAJap/Ja XU3MaTuujap COHU
HOMEpJIap MUKJIOPUJIaH KKK OapaBap KYT OYJIUITN MyMKHH).

9. VYMymuil OBKaTHaHUII XU3MaTH JapoMmajajapura Homep (oHau
napomaayiapuauHr HucOatu 70/20 nan (kymmmua xuszmatiap siHa 10% mpapoman
6epann) 40/60 raua arpoduaa 6yaamm.

10. Arap Oup HoMmep OomIKacuaaH KUMMAT Typca, OUPUHYUUA HOMEP
MKKUHYUCHIaH KaMuza 2-3 M? KaTTa OYJIMINM Kepak, akC XOJja MUkK03 (apKHU
CE3MAaCIIUTd MYMKHH.

[IyHu TabKkuajgaml KEepakKh, CYHITH MalTAa HMKTUCOH (PKOHOM) Toudanu
MEXMOHXOHAJIAp aH4ya KEHT TapKaJlIu. Yapja xapaxatiap (Ba, TETUIIMHYA, SIIIAIl
y4yH XaK) MyMKHH KaJap KaMmaitupuirad. TaOuniiku, Ma3kyp MeXMOHXOHaapaa
IOKOpHUJIa KeNTUpWiIrad 6apya pakamiiap aH4a KaMalTUPUIITaH.
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MexMOHXOHAHU JoWMXajallia, Kouaa Tapukacujaa, OMp HeuTa y3ura Xxoc
MyaMMoJiap BYKyAra KeJaaIu.

1. MexMOHXOHAaHMHT OKHJIOHA XaXMH. by Macana xaHy3rada Oaxciu 6yauo
Konaétup. Alipum taakukotuwiap 100-150 Homepan MeXMOHXOHaHH, alpumiap
sca — 200-230 HOMEpaM MEXMOHXOHAHM OKWJIOHA N1e0 KypcaTanuiap. AKcapusr
MyalTUQIapHUHT  GUKpUYa, HOMEpJIApHMHT OKwiIoHa Mukaopu 400 Tanan
OIIMaMNIH.

2. Homep (pOHIMHUHT TY3WIHUIIH, SSbHU OUp VPUHIIN, UKKUA YPUHIN HOMEpIap
Ba JIIOKCJIAp KAaHYa OYJIMIIM KePAKINIH MAacajacH. Y3-Y3uJaH paBIIaHKH, HOMEp
(GOHAMHUHT TY3WJIUIIM MEXMOHXOHA THUIIMIa, YHUHT Japakacura Ba y MILUIAETraH
0030p cerMeHTHra OOFIWK OViaau. Xo3upjaa Oup VpUHIM HOMeEpJap Y3WHU
OKJIaMal — KUYMKPOK MaNJOHJIM HOMEpra OMp KULIWIMK 3Mac, OalKu HKKU
KUK KapaBOT KYyHWIraHu MabKyJ. by XonaT nry OusiaH u30XJ1aHaIuK1, HOMEP
KUXO037apyi KUMMATUHUHT aCOCHMH KMCMUHHU X0XKaTXOHAa Ba BaHHA TAIIKHJI STa/IH.
WKy KAIIWIMK KapaBOT OWp KUIIWIMK KapaBOTra COJHUIITHPTaHIA KUX03Jap
KMIMAaTUHU yHYa OIIUPMaiau, JeKWH ymoly HoMmepiapra Hadakar sKka
MUKO3JIApHH, OalKé JP-XOTHHJIAPHU XaM JKOWIAIITHPUII UMKOHUHH Oepaniu.
bynna smam yuyH xak ogataa 25% ra ommMpriIaan. XaTTo MMacT Japa)kaaud KUIuK
MEXMOHXOHaJapra XaMm yTa IIMHaM Ba KyJal Oynran Oup HeuTa HOMEp («IIHOKC,
«TIPE3UJICHT»)ra 3ra Oynuin TaBcus »Tuiaau. ['apun Oy HoMepiapra Tanad yHya
KarTa Oyimaca-zia, yiaap Ma3Kyp HOMepiapja TYXTallld MyMKHH OYJIraH Maimxyp
nraxciap Xxucooura MeXMOHXOHa OOPYCHHH OLTUPHII UMKOHUHH Oepaji.

3. KaBarnmunuk Ba mnudTaapHuHr YyTKaszum koOumusatd. Kynm kaBatiu
KOHCTPYKLUSIIap €p MaWJOHWUHU (Ba, TETUIIMHYA, YHUHI KUMMAaTUHU) TEKaWIH,
JEKUH KypWIMII KUWMAaTUHU acocaH JudTiap xucobura ommumpanu. Jlubrtaap —
Kylna KUMMAT KypwiMma. AMMO yriapjaa MaOllaFHU TeKall HaBOatiap XOCHII
OynuImMra Ba MIKO3J1Iap HOpo3uwiurura cabab Oynanu. byHaan Tamkapu, nyHjaan
MUXKO3JIap XaM OOpKH, ynap €HFUH YMKKYJeK Oyica, macTra TyHIHMINTa YATypMmai
KOJUIIHMIaH KYpKHO, OJITMHYM KaBaT/laH IOKOPUTa >KOUJIAIIHINTa KYHMan 1.

4. XaB(pCU3NUMKHM TabMHUHJIAII MyaMMOCH. Arap MHX03 MEXMOHXOHaJa
y3uHM XaB(CcHU3 XUC Kuimaca, y Oy epra 6omka kenamaiian. Mmxo3 Homepaa Y3uHH
XaBQCU3 XHUC KWINAIIM Y9yH MasKyp HOMEp DIIUTH MyCTaXKaMm Ba HIOHYIH
Oymumm (xeu OYynimaca WIyHAad KYpuUHHUINTa 23ra OYIMINM), 3aHXUpra
KyJA(IaHUIIM, «Ky34a» Ba WUIIOHWIM Kyl OWiIaH KUXO3JAHTaH OYIUIIM Kepak.
Xo3upja yq Xul KaIUTIN: MEXaHUK, MarHUTJIM Ba 3JIEKTPOH KyJdiap KyJUTaHaIu.
VYnapauar Oapyacu V3 IOTyK Ba KaMyWiIMKiIapura sra. MexaHuk KyJdiap
HucOaTaH ap30H. MarHutiu Kyndiaap YJIapHUHT KaJIUTH WYKOJTaH TaKIupaa
KyJnhHA KalWTa JacTypiallTHPUIl UMKOHWHH Oepanu (OyHmail XoJja MEXaHUK
KyJ(HU amMaIlTHPUIITa TYFpU Kenaan). byHnan tamkapu, MarHuT/Id Ba DJIEKTPOH
KaJUTIW CHCTeMa HOMepra KHpraH Oapya oJaMJapHHA KalJ JTHUII WMKOHUHHU
Oepaau (MEXMOHXOHA XOAMMIIAPU TETULUIM KOMJIU Y3 KaldWTIapura sra Oyiaau).
Maraumiu — KaJuTJIapHUHT  KaMYWJIMTd — IIyHJAKd,  yJap — Tacoaudan
MarHUTCU3JIAHUIIN Ba HATHKa/1a MIK03 Y3 HOMEpUTa KUPOJIMai KOJUIIU MyMKHH.
byHnan Tamkapu, Kyiad UNUIAIIM yYyH MarHUTJIM KapTOYKa-KaIUTHU KyJd
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TUPKUINMIAH YTKAa3uIl Kepakku, Oy €mu YTraH MUXo3jJap Yy4yH MyaisH
KUUUHYUIUK TYFIUPAIN.

MarsuTiu Ba D3JIEKTPOH KyJ(diaap MEXMOHXOHaJa KU3FUH (poiIamaHull
XyCyCHSTIapuIaH Kennbd 4YMKuO scairaH CTaHJapT MEXaHUK KHUCMIaH Ba Kyl
MEXaHU3MHUHH OOIIKapaJurad 3JeKTPOH KUCMAAH Takui Tonaau. KyiapHunr y3u
cudarnu marepuangan scamaau. Kynd KONKOFMHM Maxcyc ac6o0cu3 odnd
oymMmariu.

bynnait kynduap kamuTIapuHUHT KyWUard Typiapu dhapkiaHaiu:

® «CMapT»-KapTa;

e nepdoparus KU MITPUX-KOAIU KapTa;

® MAarHuT YM3UKJIM IUIACTUK KapTOYKa (3HT KYII TapKaJraH BapUaHT).

Marsutinn €xku 3JeKTPOH Kyaduiap VYpHATWITaH MEXMOHXOHAHUHI M
xKapaCHUHM cojgda KWiIMO KyWHuaaruya TaBcH(uall MYMKHH: MEXMOH
KoMnamaéTranuia yHra KoJJu KapTouka Oepmianu. YOy Kaprodka EpraMujia
MEXMOH ¥y3WMra aXpaTuiraH HOMEp SIIUTUHU (akKaT MyalsH BakKT OpaIuFuja
(MeXMOHXOHa/Ia siaml BaKTH MoOaiHU1a) 04ub Kupa ojiagu. MabMyp MEXMOHHU
pyiixatra OJNMIIM Xapa€HuUJa KOJAHU JaCTypJAIITHPUILN amMajira OUIMPHIAJIN.
byHnnait kapra kyn mapra Kyutanunagurad 0yiauimm myMkuH. [lynna y kogau kymn
Kappa KaiTa €3ulll UMKOHUHU Oepajiu.

ONeKTpOoH KyJdiapHUHT Max(UIIMK Japa)kacu XaM aH4ya IOKOpU Oyiaju.
ONEeKTpOH KyJA(dHH sicama KaJIUT OuiaH o4uoO OYynmaiiau, KoJHW €3u0 OoJIMIl Ba
YHIAQH HyCXa Ky4yuMpHUII 3ca — XyJa KUMMH UIl. DyHMHT ycTura, KapTroykanaa
MEXMOHXOHAa HOMHM Ba HOMEpP pakKamMHu ojaTia KypcaruaMaiau. buHoOapuH,
ANIEKTPOH KAJIUT UYKOJIraH TaKIupAa XaM MEXMOH ¥3 HOMEpHUra OMpOB PyXcCaTCU3
KUPUIIMIAH XUMOSUTAaHTaH Oyaau.

byHnan Tamkapu, O9N€KTpOH (MarHUTIAM) Kyjiadaap KyHduaaruiapHUA
TabMUHJIANIU:

e MyalissiH Oenru (30Ha, KaBaT)ra Kypa OWpJialITUpUiraH Oup Heda HOMEp
SIIMTUHU OUp KapTa OWjIaH OYUII,

e HOMEpra KHpUIl Y4YyH OUp Heua KapTaHHW JAcTypJallTUpuil (Macajia,
HOMepra ouJia KOWIaIraHua);

e HoOMepaaru cei(HU OUMII yUyH aifHU NIy KapTagaH GoiaanaHul;

e HoMepra KupuiiHu Hazopar Kwmil. Kynd smukauar oxupru 300
OUMJUIINHY dcaad Konaau. by kyna myxum, MacajgaH, HOMEpAaH VFPUIUK COIUP
ATWITAH TaKIupAa KOHYHOy3apHU aHUKJIAIl YUYH;

® pyXCaTcu3 JKOWIAIMII YCTHJIAH HazopaT. Arap MHX03 MEXMOHJIApHU
KaOyJl KWIMILI Ba >KOMIAIITUPHUIN JAacTypuja pyixarra oiluHran Oynmaca, yHU
JACTypJalITUPUIIT MYMKHH AMac;

e HOMepAa 3JIeKTp sHeprusicu capdu yctuaan HazopaT. Homepaa acocuit
ynab-y3rud €Hura Maxcyc Mocliama YpHaTwiraH OYynu0, HoMepJa UYMpOKJIapHH
EKMILJaH OJIIMH KAJIUTHU aHa Iy MOocjama TUPKUIIUIAAH YTKa3UII Tajlad STHUIIA/IN.
Homepnan keraérranma MmKo3 KaJIWTHU y3U OuiaH oiud KeTagud Ba OpajaH
MAabJIyM BakT yTrad, HOMEpAAru YupoK y3-y3uJ1ad y4aau;

® KpEIUTH TyraraH MEXMOH y4yH HOMEpra KUpUIITHU OJJOKUPOBKA KUJIMILL.
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AVHM BakTa KEHI TapKaJiraH KyJa(dJIapHUHT HOTApMOK TYpUHU YpHATHUII
IOKOpHU/IA 3UKP ITUJITAaH UMKOHUATIApAaH (oiIaTaHuIl UMKOHUHH Oepaau. Yoy
BapuaHTAa Xap Owp Kynad UHANBUAyal MociIamMa xXucoOjaHaau Ba OOIIKa
Kyadnapra €Kku MapKaswil KOMITBIOTEpra yJIaHMauau. Yiap Ypracujard ajioka
Ky4uMa IIporpaMMaTop OpKaJId aMajira OITUpHIIaIu.

CucreMaHwHT TapMOK TypH VpHATWITaH, SbHH Oapuya Kyiduap sroHa
TapMOKKa OMpIaIITUPUITAaH TaKIupAa, KymMua GyHKIHUsIIap maimgo 0ymamu:

® XOHAara pyxcaTcu3 KUpUJITaHUHU aHUKJIaI,

® HOMEpPJIAPHU MapKas3JalITUPWIraH TapTUOJa HA30paT KWIMII (MHUXKO3
HOMEpJa, MIKO3 HOMEpAa MYK, HOMEpHM To3anail, OyHaa To3ajam Oomu Ba
OXMpHU KAl dTUIaAH Ba 1I.K.).

V3uHE XypMaT KuIraH MEXMOHXOHA KAIMTJIAPHUHT KyHUIArH TypJIapuiaH
doiinananagu:

e Oomr kaiut (Grand master Key) — oup €k HKKH HycXacH OOl TUPEKTOpIa
Ba xaBpcu3aMK xu3Mmaru Oonuidruga Oymaau. Ym0y Kanut — OusiaH
MEXMOHXOHAJaru UCTaJTraH 3IUKHU OYMII Ba OCPKUTHII, aipuM KyJdiapHu sca
MEXMOHXOHaJaru Oolika OMpOHTAa XaM KajauT OwiaaH oun® OYyiamaiauraH Kuiub
OCpKUTHUIII MyMKHH;

e acocuii kayiut (Master Key) — Homep GoHIM XHU3MaTHHUHT OOIUIAFH, OO
MyXaHJuC, KaOyn KWIHII XU3MaTu Oonuidrujaa Oymaau. YmlOy Kamut €paamujia
Oowm kanuT Ownan OepkuTWITaH KyiduapaaH Oomika Oapya KyiaQuapHU OYMIL
MYMKHH;

o cekuus kanmutu (Submaster Key) — mexmonxoHa xoaumanapuia Oyiazu.
Ymby xanut OunaH, aWTaiiauk, OuUp KaBarna >KOWJAIIraH HOMEpJIapHUHT
SIIUKIIAPU OUMIIAITH.

5. bomka MyamMMmonapra KyHugarujiap KUpaau: aBTOMOOWJUIAPHU KYWHII
MyaMMOCH, aWHHMKCA, MEXMOHXOHA PECTOpaHJIaph Y3 XU3MATIIAPUHU KydaJaru
MIDKO37Iapra XaM Takiaud dTca; GoimallaHuIl XapakaTJapuHU KaMaHTHPHII
MyaMMOCH; €HFHH XaB(PCU3IUTH TU3UMUHU TAIIKUJI TUII MyaMMOCH Ba 0.

4.5. MexMOHXO0HA OMHOJIAPH TAPKUOH

OyukuuoHan Basudacura Kapad, MEXMOHXOHa/Ja BECTHOIOJI XOHaJIapU
TYpyXH; MHXKO3JIap sIIalaUraH KUCM; MEXMOHJAp OBKATJIAHUIIM  YYYyH
MYJDKQJUIAaHTaH ~ XOHajap, CaBAO-MaWIMK  XHU3MAaT KypCcaTUII  XOHAJIAPH;
MEXMOHJIAp CHOPT OWiaH MIyFYJUIAHUINN, XOPJWK YUKAPHUIIN Ba Ou3HEC OWIaH
LIYFYJUIAHUIIM YYyH MYJDKaJUIaHTaH XOHajap; XW3MaT XOHAaJapyh Ba MaWIIWN
XOHAJIap; TEXHUK XOHajiap.

Bectu61o1 xoHanapu rypyxu — MEXMOHXOHAHUHT SHT MYXUM KHCMJIapHJIaH
Oupu. Y MEXMOHJApHH KyTHO OJIMII Ba Ky3aTHII y4yH MYJDKaJIaHTaH. YHJIa
allpuM MIUIApHU TaKCMMJAIl Ba KalTa Takcumuiaml (YHKIMSICH —amaira
OILIMPUIIA]IH.
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MeXMOHXOHAaHUHI MUWXO3Jap SALIAJIWUraH KUCMHU HOMEDPJIAPHU Ba yJap
HOpMan (aonusAT KypcaTUIIM Ba YyJapja TO3QJIMKHHM Cakjiall Y4YyH 3apyp
XOHAQJIAPHU Y3 UUUTA OJAIH.

Pecropanmap, OGapnap, kademap Ba Oomika OBKATJIAHHII KOpPXOHajapuia
MEXMOHJIap, OBKATIaHMII OMJIaH OMp KaTopAa, XOPAUK YMKAPHILH, ¥3ap0 MYJIOKOT
KWIMIIH MYMKHH.

MexMoHsIap cnopT OujiaH WIYFYJUIAHUIIH, XOPAUK YHKApUIIM Ba OW3HEC
OWIaH IIyFyJUIAaHUIINA YYyH MYJDKaJJIaHTaH XOHajgap TapKUOM *KyJla KEHT Ba paHT-
Oapanraup. Yiap Karopura KMHOKOHLIEPT, OaHKET, pakc 3ajulapu Xam KUpPaJu.
Cnopt uHIooTnapu OacceiiH, CHopT 3ajlapH, Kereap0aH Ba IIL.K.HU y3 WYMra
onmagu. Mm  1o3acupaH  yypalMil — y4yH ~— MyJDKaJUlaHTaH — OuWHozapra
KOH(pepeHIBaIap, UIIOUIApMOHIMK Ba OaHK OmNepalysulapuHd YTKA3WIl YYYyH
MYJDKaJUIaHTaH 3ajuiap, Kypra3ma 3ajuiapu Kupajau.

CaBno-manmmi Xu3Mar KypcaTUll XOHAJapu TypyXuaa caBI0 KOPXOHAJIAPH,
capTapolixoHa, KUMEBUM To3ajaml IIoxoO4amapu, cypaTxoHa, aTenbe Ba O.
MIKO3JIapra Xap Xwi Xu3Matiap Kypcaraiu.

MexXMOHXOHAaHMHT XW3MaT Ba MaWIIUN XOHaJdapW XOJUMJIapra HIIJIall,
SIIall, OBKATJAHUIL, Iy >XyMjaJaH, XYXKaJIUK Ba KYyIIUMYa 3XTHUEKIAPUHU
KOHJIUPUILl UMKOHUHU Oepaiu.

TexHuk XOHajapaa MEXMOHXOHAHUHT XaBO aJMaIITUPUILI,
MapKa3JallTUPWITaH TapTUOIa axjaTHU Hufrum Ba Oaprtapad s, tenedoH,
CUTHAJIM3AIMSl TEXHUKACMHU Ba MEXMOHXOHAa Xa€T (AOMUATHHU TabMHUHIOBYU
00IIIKa CUCTeMAaJIApHUHT UITMHU HA30paT KUJIaJUral Xu3Matiap >Koiiamay.

MyaiissH XoHanap TYpyXJapHUHHHT TapkuOW Ba MaWOHU Xap Xuji OYnuo,
MEXMOHXOHA TypH, (oiIanaHuIl MAPT-IIAPOUTIIAPU Ba CUFUMUTA OOFIIUK.

MexmMonxoHa OuWHOCMTa TyTallyBuUd XYIyJd XaM  MEXMOHXOHAHWHT
(yHKUIMOHAN 30HACH XUcOOMaHaau. Y MEXMOHXOHA MUXKO03Japy Ba XOJUMIIAPUHU
TalllKM MYXUT (IIIOBKWH, Ta3JIaHTaHJIUK, U(IOCTAHTAaHIUK Ba II.K.)JaH aXpaTull,
KelaéTraH MeXMOHJapra KyJalnuk sipaTuil WMKOHMHM Oepanu. Illy wHykram
HazapJaH MEXMOHXOHAa TpPAHCIOPT OYFUHIApU SKUHUAAQ HKOWJIAIUIIHK, OHHO
TEruIUIM Tap3/a >KUXO3JaHUIIM (peKiaMa KWIMHHUIIK) MyXHM axamusiTra sra.
MexMOHXOHa SIKUHHMa MEXMOHJIAp JIaM OJIMIIIH, aBTOMOOWJUTAPUHY KYWHUIIN YIyH
YKOWJIap Ha3apa TyTUIIAIN.

MexMOHXOHA XYIyAWHHHT €p OCTH MaWIoHWAaH (QoWmamaHuIl Xam
HCTHKOOJITHAIND.

MexMOHXOHa TypJid XOHaJapyu Ba OMHOJIApU TYPYXJApUHUHT anokamtapu 4.1-
pacmia ugoaIaHraH.

| 4
i Xu3MaT XoHallapy Ba ManIINi XOHAIap
Y v v
CropT Ounan
VVYVY v v v LyFysUTaHALL, v
Muxko3znap OBKaTIaHKII JlaM OJIMI Ba CaBno-mauiui
swaiiguran | | Bectuboms | | KOpXOHATAPH OusHec Ownan [—|  XW3MaT KYpcaTHIl
KUCM XoHanapu XOHAIApU LIy FJUTAHUIT XOHajapu
7'} 23 4 YyH XOHaja
7'} A 4 95 vy P 7'}
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4.1-pacm. MexMOHXOHA XOHAJIAPH Ba OMHOJIAPMHHMHI ACOCUI IypyXJapH Ba
YJAAPHUHT AJIOKAJIapH

MexMmonxoHa OWHOMAapU Ba XOHadapu (YHKIHMOHAT CXEMalapuHU HILIa0
YUKUII TEXHOJOTHUK aloKalap Ba MOJAUN OKMMIApPHH OKWJIOHAJAIITHPHUIITA
€pnam O6epaau.

Nuku oxkumitap (XoHajap Ba XOHAJApHHUHT TYpyXJiapu ypTacuja), KHPyBUH
(Tamiky MyXHMTIaH MEXMOHXOHAara) OKMMIIap, YMKyBYM (MEXMOHXOHAJaH TaIlIK{
MyxuTra) okumiap  dapkiaaHaad.  AXOOpOT  OKMUMIIapUJaH  TalllKapH,
MEXMOHXOHaJa SIIIOBUMIIAp, XOAUMIAP, MUXKO3Jap Oara)ku, 4oumad Ba ECTHUK
KUJJJIapU, axJjaT, YUKUHAWIAP, WHBEHTaph OKUMJApPU ajloXuaa YpraHuiaau.
Jloructuk ycmyonap €paaMuaa OKUMIIAPHU XapakaT WYHAIUIIapU Ba CypbaTHUra
Kapab TapTuOra CoJIMIIl MyMKHH.

4.6. MexMOHXOHAHHUHT KaAMOAT KUCMHUAA MEXMOHJIApPra Xu3mMarT KypcaTHIll

MexMoHIapHU pyixaTra OJuIll, YIAPHUHT KeJIUIIN Ba KETUIIIUHA OOIIKAPHIII,
MEXMOHJIapTra TYPJU-TyYMaH XHU3MaTjiap KypcaTHIl MEXMOHXOHAHWHT 3>Kamoar
KHCMHJIa aMalira Omupwiaad. Muxo3igapra Xu3MarT KYpCaTUITHU TAIIKWJ ITHII
UIITMHUHT MYPaKKaOJIMTU Typiu-TyMaH MIIJIap HOMEHKJIATYPaCUHUHT KaTTaIUTuIa
O0ynu6, Oy ynapHu Oa)kapuIlll BaKTUHU KEJIHIIUIIAA MyallssH KUHUHYMIAKIAP
Tyraupanu. Kypcatunaguran xusmatiap nepcoHuduUKanus KWinHraH Oyica-ia,
yJap OMMaBUWJIUTH, TAKPOPJIAHYBYAHJIMTU OujiaH xaM (apk kuiaau. MexMoHmap
OKUMH Xap XWJI: KeTyBuujap, KeTyBUWJap, SIIOBUMJIap. MexMoHapra Xu3mar
KypcaTuiljla MEXMOHXOHAa XOJAUMJIapu XaM, OOIlKa KOpXoHajap (TallKWIOTIap,
Myaccacallap)HUHT XOJUMJIApU XaM MIITHUPOK ITaauku, Oy ymly XoHamap
Typyxuja caMmapajiu TEXHOJOTUsIJIapHU TaAbMUHJIAITHNA OFUPJIAIITUPAIH.

MexMOHXOHA BECTUOIOJIMHUHT MalIOHH Xap XuJl — Oup YpuH xucobuaau 0,3-
1,7 m? raua 6ymamu. Opmatna oOpYIM MEXMOHXOHAJIAPHUHT BECTHOMOJUIAPU
MaWJOHUHUHT KaTTAIWTU OwiaH axpaiu0 Typaau. Bectubronra Kyimmaruiap
TyTalaau: 3UHANOSA-TudT OJOKHW; rapaepobiap Ba Oaraxk yuyH MYIDKaJUlaHTaH
XOHaJap; mBennapnap, audTépnap, domapiap, K TallyBUYWIAPHUHT XOHAJIAPH;
yMyMull QoianaHuIaIural X0KaTXOHa Ba IOBUHMUIII KOWIApH; MoYTa, Teaerpad,
TenedoH, 0aHK, MabIIyMOT, TPAHCIIOPT, KYpPUKJIAIl XU3MATIApH KYpCATHUII YIyH
MYJDKaJIJIaHTaH XOHaJap.

Bectubron Maiigonn 3oHanapra  axparwiagu. Kyiiugarn — 30Hanap
dapkiaHaau: 3MHANOA-TUPT 30HACH, MEXMOHXOHAra acCoCUil KUPUII KOWH 30HACH,
MEXMOHJIApHU KaOyJl KWIMII 30HACH, MEXMOHJAPHUHT JaM OJIMII 30HacH,
MUXKO3J1apra KyruMya Xu3Matiap KypcaTuil 30HacH.
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4.2-pacM1a BECTUOIOJHUHT Xap XWJ (YHKIIMOHAT CXeMalapu KeITHUPHIITaH.
@OyHKIMOHAN cXeMa OWHOHMHI KOHCTPYKTHUB-TapX €UMMIIApUIaH, MEXMOHXOHa
CUFUMUJIAH, XOAUMIIap MEXHATUHU TAIIKWJI 3TUII XYCyCHITIApHUIaH KeIuO YuKHO
nnutad ynkunaan. Kuurk Ba ypra MEXMOHXOHaIapia 2B cxemMa KEeHI TapKaJIraH.

@ © OGN0,

a) 6) B)

O @

O @
@ ® L @

4.2-pacM. BecTUOIOJHUHT (PYHKIIHOHAJ CXeMAaJIapu:
1-xaOyJs1 KWIKII XU3MaTH, 2-3uHa-Tu(T OI0KH

BectubronmHauar xap Oup 30HAcHra S>KOWJAIITHPUITAH KUX03/1ap ¢akar
Kepakiii MUKIOpAa Oynuimm kepak. BecTuOromHM 30HaNapra axpaTHIIIHUHT
acocHil ycyiapura KyHuaaruigap KUpaau: Typiau-TyMaH Oe3all Marepuasuiapw,
putHil Ba TYcuil BocuTajapunaH Qoigananunr, mudT, MOT caTXU Ba
0e3aKJIapuHu Y3rapTUPHUIT; KYKAJIaM30pJIAIITUPHUII; KUXO03JIAPHU KOWIAIITUPHIILL
Ba X.K. XyJUlac, BECTUOIOJIb UHTEPhEPU — MEXMOHXOHAHUHT Kuédacu ned alTui
MYMKUH.

Kounamtupuin Xu3MaTi acocad KyHuaru uiiapHu 0axxapasu.

Kenran mexMoHnapHM pacMUWIAIITAPUII 3apyp. MeXMOHIap yJIapHHUHT
XyKKaTiaapura Kypa kKaOyn KuiuHaau. MabMyp MEeXMOH OWJIaH sllaml KOWMHU
(Homep Tomdacu, YHHHI >KOilamraH YpHM Ba IILK.HH), KypcaTuiaJuraH
XU3MAaTJIapHH, flllall MYJAJAaTHHU KeIumuoO onaau. Smam ydyH Xak OJMHAJH.
Pacmuitnamtupui sSIKyHJIaHTaHUJAH KEMUH MEXMOHIa HOMEP KapTacHu Ba KallUTH
Oeprtaiy.

MexMoHnap HOMEpAA SIIAllM JaBpHaa yjapra Xu3MaT KYpCaTHI SIlaiil
MYAJATUHA y3aWTUPHUIN, MEXMOHHU OWp HOMepjaH OOITKa HOMEpra YTKa3WIIl
(3apyp Xosuiapaa), siam y49yH XakK OJIMIN, MIDKO3HHHI XOXHUIIWTa Kapald yHra
KYIIAMYa XU3MaTiaap KypCcaTUIIHU y3 NUura OJIaJIu.

MEexXMOHHUHT JKYHA0 KETHIIMHU PACMUMJIAIITUPUIL YOFHUJA KYpcaTUiraH
XU3MaTiap y4yH y OWjIaH TYJIMK XUCOO-KUTOO KuiuHanu (doiimanaHuiMaran
aBaHC KailTapub Oepuiiagun), MHK03 HOMEp Ba KaJIMTHU Tommupaan. Muxo3 Ounan
XUCOO-KUTOO HaKA IMyJl OuiaH XaM, MyJd YTKa3uil Wyad OujgaH XaM amaira
OIIMPUIIUIIA MYMKHH. SIroHa Xuco0-kuto0 coatu (12 coar) TU3UMHUHH >KOpPHUH
ATUII MEXMOHXOHA MabMYpHUSATUTA MIKO3JIAp OUJIaH TEXHUK XUCOO-KUTOO KUIJIMIILI
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’Kapa€HUHU CONJANAIITUPHUII UMKOHUHU Oepaau. Muxko3ra KpeauT KapTajlapuiaH
¢oiifanaHuil UMKOHMHU Oepuil Wynu OujaH MEXMOHXOHA YHHUHT SPKUHIIHK
Japa)xaCHHU OIIHUPA/IH.

KalOyn Kunum XW3MAaTMHUHT WIOUHU CHTWUIAIITHPHUIL  YYyH ax0opoT
XUCcOoOIall TU3UMIIApH HIIIa0 YMKWITaH Ba TaTOWMK STUIMOKAA. YMYMHUU XOJaa
ax0opoT xucoOjamr TH3UMU KyHUAard TYPT (QYHKIMOHAN KHCMJAH TaIlIKHII
TOMAIU: KOWTAPHU OJIUHAAH OYIOpTMa KWW KHYUK TH3UMIIAPHU; XU3MATra JOUp
ax0opoT OEpWIMIIMHA TabMUHJIAII KUYMK TH3UMIIApH; HaBOATYM MabMyp KHYUK
TU3UMIIAPH; MEXMOHXOHA MAabMYPUSATH KUUUK THIUMIIAPH.

AxOopoT xucoOmaml TU3UMUHHHT WMKOHHSTIApU >Kyna keHr. JKoitnmapHu
oNMHAAaH OylOpTMa KWJIWII >KapaéHWHU aBTOMATJIAIITHPUIN OWilaH Oup Karopia
Kena€Trannap pyHxarra oOJuHAAW, HOMEp (OHAMHHUHI XHMCOOM IOpUTHIIAH,
MIDKO3JIapra TyJall yuyH XucoO Bapakiap TaiépriaHaiu.

MexMOHXOHa KEeHI' KyIlIMM4a MyJUIMK Xu3MaTiaap Kypcataau. 3apyp ax0opot
OJIUIII, TIACTIOPTJIAp Ba TYPUCTHK XYXOKATJIApHU PACMHUIIAIITHPUIN, YKCKypCHsTa
pyiixatra omuin, BajdloTa aupOonuIami, Tearp, My3€M, KOHUEpPT 3aulapu,
CTaIMOHJIapTa YMITajap COTHUII, CaMOJIET, MOe3]] Ba OOIIKAa KAaTHOB BOCHUTAJIapHUTra
YUnTagapHu OyropTMa KWJIHIIL, FKapara aBTOMOOMIIb OJIUII IITyJIap >KyMIIacHIaH.

A¥ipuM MeXMOHXOHaJap/a Wil r3acujad Tampud OyopraH MIKO3JIap yuyH
OM3HEeC MapKa3mapy TAIIKHII STHIIAIU. Mapka3 MIDKO3 UIIUTAIHN Ba KacOuil Tabaum
OJIMIIM YYyH 3apyp LIapT-lIapouTiap sipaTaau. busHec mMapkazuna XyxoKaTiaapHU
Tap)KMMa KWK, KaliTa 4ol 3THUIL UIUTApU Oa’kapuila iy, KOMIBIOTEP XU3MaTIapu
kypcatmnanu.  Mapka3  Tenekc  Ba  (akCHUMWI ~ aloOKa  BOCHUTajapH,
BUICOMarHUTO(OH Ba NMPOEKIMOH anmnaparypa OuiiaH >KUX03/1aHaIu.

4.7. MeXMOHXOHAHMHI MMK03J1ap SIIAWIUTaH KHCMH Ba YHra Xu3Mat
KypcaTuiu

MexMOHXOHAaHUHT MIKO37ap SAIIAHIUraH KUCMHU TapkuOura Homepiap,
rOPU30HTaJ KOMMYHUKanusap (ifynakiap), 3uHa-muT MaiiioHyanapu, HaBoaTuu
XOIMMIIADHUHT XOHanapu kupaau. Kynm kaBaTiimi MEXMOHXOHAaHMHI MHKO3Jap
Alaiurad KaBaTu Oup €xku Oup Hewa MynakaaH mOopaT, TApXUHUHT LIAKIU Xap
XU OYIUIIM MyMKHUH. MIDKO3JIap Alaiiurad KUCM MaiJIOHUHUHT HOMEpJiap Ba
Oomka XOHajlap Ypracuaa TaKCUMJIAHMILM TYypJd MEXMOHXOHalapaa Xap Xl
O0ynanu: HoMepunap yinymu 54-70% uu, kopugopnap yiaymu — 13-22% Hu Tamkui
stagu. CuruMu 25 KUIIKJaH OIIMaUTaH apuM 4eT 371 MeXMOHXOHaIapuaa Jiam
OJIMIIT 30HACHUHUHT MaWoHUW Kamuaa 16,7 kB. M. Oynuim Hazapja TyTHJITaH.
upuKpoK MeXMOHXOHAJIApAa Xap OMp KYIIMMYa MIDKO3ra 5 KB. M. JaH HOOpaT
JlaM OJIMILI 30HACH Ha3apJa TyTUJIaIu.

MexMOHXOHAa HOMEpH Kyn (QYHKIUSIIA axaMuarra 3ra. Y MIKO3HUHT
TyHaIlld, JaM OJIMIUH, OBKATIAHWINW, FOBUHUIIM, WIUIAINU, MYJOKOT KWIMIIWHU
TabMHUHJIAHAM. HoMepia MEXMOHHMHT IIaxCUil OyroMIIapu CakiIaHa u.

Homepnap ypunnap coHM, XOHaJIap COHU, MaiI0HH, )KUXO3/IaHUIINTa Kapad
tacHU(uaHagu. JKaxoH amanuéruga Oup €KUM MKKM KHUIIUIa MYJDKajulaHraH Oup
XOHaJIM HOMEpJIap allHUKCa KEHI' TapKajiraH. AWpUM MEXMOHXOHajlapia Xap Oup
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SIIOBUMTa HUCOATaH OUp XOHAIM HoMepiap yaymu Homep douauHuHar 60-100%
ra eragu. 4.1-xanBanga TOMKEHT MEXMOHXOHaNapUIaH OUpU HOMEP (POHIMHUHT
ty3uwniy kentupuiran. <K DEDEMAN SILK ROAD» MexMOHXOHACHHUHT HOMEP
dbonarma 6up xoHAIM HOMEpJIap yiaymu 53% HY TaIIKWI KUAJTaIH.

Xonamap (€xku xoHa) MaWgOHM (YHKIIMOHAN 30Hamapra OynauHanu. bup
XOHaJIM HOMEp yMymuil MmailgoHuHUHT 70% stimamr 3oHacura, 14% - gaxmusra, 20%
- X0’KaTXOHA Ba BaHHAra TETHIILIN Oynumm MyMkuH. Smam maiinonu Oynna 7-14
KB. M. HM TallIKWJI 3THUIIA MYyMKUH. AWUpUM 4YeT MamilaKaTIapHUHT XO3UPTU
CTaHAapTiIapu OUp YPUHIM HOMEpP/A MOJHUHT MUHUMAIl Mailionu 14 KB. M., UKKH
YpuHIM HOMEpJa 3ca — Kamuaa 18 kB. M. OyiummHan Tanad kuwiaau. ['epmanusiia
amManga OynraH Mmenépiapra Kypa IMMHAMIM OUp XOHAJIM HOMEPHUHT MaWI0HU
yHAa smaiauran oup kumura 16-18 kB. M., ukku kuimmra sca — 20-21 kB. M.
OYIUIIN KEpak.

4.1-orcaosan

«DEDEMAN SILK ROAD» mexmMoHXOHacH HOMepP GOHIAMHMHI TY3WJIHIIH

Homep Typu HomepJap mukaopu
Oupauk xucobuaa dbous xucoduaa

bup ypunmu 183 53,0
Wkku ypunmm 98 28,4

o4 15,7
HkKu ypuniu apum arkc

10 2,9
Yy ypunnu nrokc

345 100

KAMH

Homepnapna wmeOenb HOMEpPHHMHI TabapuTH, JAE€BOPJIAPUHHUHT OpaJMFH,
HCUTHII XYCYCUATIApH, TEXHOJOTHK KypcaTKU4WwiIapura Kapad >KONIalTUpUIaIn.
Mebenp ¢doiimanaHyBud ydyH Kyjdail OVIWIIM, CaHUTapus Ba HPrOHOMHUKA
Tanabnapura xaBoO OepHIlIH, MIXKO3JIap AUAUra MOC KEJIUIIN KepaK.
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Xap XWJI CUFUMJIM HOMEPJIAPHUHT Yy3apo HUCOATH KAThUM Kalj STHIraH
O0ym0, QakaT MEXMOHXOHAJTAPHU  PEKOHCTPYKIMS  KWIMII  THaiTuia
Y3rapTUpUIIUIIN MyMKUH (arap KOHCTpyKLMsUIap OyHra iy Kyrica).

A¥iHu BakTaa, HOMEp (QOHIUHHUHT TY3WIHIIM MIDKO3JIAPHUHT Tanad Ba
AXTUEKITApUTA KaBOO OEpUIIM Kepak Ba MyalsH Ty3aTHILIAp KUPUTUIIHUA (w1
MaBcyMHra Kapab, BakT YTUIIM OWIaH Ba II.K.) Tamad Kwiagu. ANWpuM
MEXMOHXOHajapjaa JIIMKIap Ba (€KM) CHWDKUWOUTaH TYCUKIAp €EpAaamMuaa
HOMEpPJIAPHUHT OUPJAINTHPUIUINN (QKpAaTWIMIIK) XucoOura Homep (oHauaa
TE3KOp Y3rapuiljiap KWIHII Ha3apa Ty TUIIaIu.

AmnapTtamMeHTIap COHU HOMEpJIap yMyMui MUKIOpUHHUHT 10% maH ommaiu.
VYrnap XxoHaTlapUHUHT COHU Ba Basudacura, X0KaTXOHACH Ba BaHHACHTa, JaXJIU3H,
MaiIOHUTa Kypa )KyJa xap Xuil.

XoauMmiap y4yH XOHAJIAPHH JKOWJIAIITUPHUIIAA UII BAKTUAA XOJWMIIAPHUHT
XapakaT WYHaIMILIApUHU KHCKAPTUPHUIL 3apypidruiaH KelnOd YUKHUII Kepak.
Xu3MaT KypcaTyBud XOAMMIIAPHUHI XOHAlapyu WII >KOMMAAH y30K Oyica, Oy
KyluuMya KyBBaT capdura, xogumiiap Kynpok yapuyammira onud kemagu. Iy
cababmm KaBarzaru HoMepiapra OeBOCHMTa SIKMH KOWJa Xu3MarT KypcaTyBud
XOJMMJIAPDHUHT OHWp KaH4ya XOHaJaph, YyHOHYM: XOJUMMAaJapHHUHI XOHAJapH,
oMmOopiap (To3a yoillmad Ba E€CTUK >KWAJIApH, capdiam marepuaiuiapu, Kup
yoilma® Ba  €CTMK  KWIAJapW, ToO3ajall  BOCHTAJapu  oMOopJapu),
o(pUIMaHTIIAPHUHT XOHAJapH, aXxJIaT HHKKAY Ba 0. KOMIAIITUPUIIA]IH.

Mmwxko3map smanauraH KapaTja TO3aJIMK Ba TAapTUOHM caKiall ydyH
nynakiap, HoMepiap To3anad Typuiaau. HomepiapHu TozalaliHUHT Y4 TypH
(apxiaHagy: KyHAAIUK To3ajall, MUXKO3 JKYHA0 KeTraHuJaH KeWWH To3ajall,
TyOJIM TO3aJIAlll.

MexMOHXOHa XOAMMAacu Xap KyHH HOMEpPJApHU KYHJIAJUMK Ba OpaIUK
TO3aJall UIJIAPUHUA aMajira OLIUPAJIH.

Homep donauHmu To3anam Kyiduaard KeTMa-KeTJIMKAa amaira OMIMpPUIIaIM.
ABBas1 OpOHIAIITUPWITaH HOMEpIap To3aaHaau. KeilmH Muko3napiad SHIUrMHa
Oymiaran HoMmepiap Tto3adaHaau. CYHrru HaBOaTna MMIKO3JIap OaHJ] KWJIraH
HOMepJap To3anaHaau. To3anam UIuIapyd MHXKO03 HoMepaa OyiMaraH mantaa €xku
YHUHT pyXcaTu OuiaH Oaxapuiiaau.

Homepnu xopuil To3anamr xapa€Hu KyHHUIAard WILIAPHU Y3 WUUTA OJAJU:
XOHAa XABOCHMHHU aJMAIlTUPHUIL, UAUII-TOBOKHM WHUFUINTHPUIL Ba IOBUII,
KapaBoTiap, TyMOOYKa, CTOJMHH WUFUINTHPHUIN, YAHTHU apTHUII, XO0’KaTXOHA Ba
BaHHAaHM  To3ajaml. MeXMOHXOHa  XOJUMAacHHMHI  Bazudacura  HOMeEp
KUXO03JIAPUHUHT OYTIIMTUHU TEKIIUPHUII XaM KUPAJIH.

Arap HOMep Oup Hewa XOoHajaH uOopar OVyrca, To3amaml x)apa€Hu JOUM
Xxo0roxian OonuiaHaau, CyHrpa MEXMOH KyTWJIaJIMTaH XOHa Ba OOIIKa XOHaiapra
yrunaau. M xoxkaTxoHa Ba BAHHAHU TO3ajall OWIaH sIKyHJIaHA U,

Homepnapuu KyHIaiauk OpalvK To3ajall 3apyparra Ba To3alall Y4yH
[IAPOUT MAaBXKYJIUTUra Kapad aMmaira OmupuiIain.

MexMoH kyHA0 KeTraHuJaH KEeWMH HOMEpPHM To3ajlallfa XOJUMaHUHT
KyIIMMYa UIUIapura Kyiuaaruiaap Kapaju: HOMepHU KalyJl KWiIMO OJHILL, Yoiiiad
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Ba €CTUK XWIIJApU XamJla COYHUKJIApPHU aJMallTUpHUII, axOopoT, peKjIaMaHu
AIMAIIUTUPULLL.

KaBaTtnaru 6omika XoHaIapHA TO3aJaIl XaM TapTHOTa COJIMHTaH.

Muxoznap smaiauran kucmzaa xap 10 kyHma xamujaa Oup mapta TyOIu
TO3aJall YTKA3WIA/IH.

Tozanam unutapu n103uM gapaxana cudariu OYIMIIUHU TabMUHJIAII yUyH
MEXMOHXOHA XOJMMAaCHHUHI UMXTHUEpUIA 3apyp ToO3adall MEXaHU3MIIAPH,
aHxomJap, Marepuasap oymumm KEpakK. MockBagaru 1705100408
MEXMOHXOHAJIAPHUHI OMp KaHyacuja YaHT To3aJall MapKas3JIallTHPUITraH
CUCTEMAacu WIUIaiad. Y To3ajall HWIUIAapUHMA aHya CHIWUIAIITUpagud Ba
doiinananunaanrad ANEKTP SHEPIrus MUKIOPUHM KamauTupand. Mucon yuyH,
«Poccus» MEXMOHXOHACMHMHI YaHTHU TO3aJlalll MapKa3JalITHUPUIN CUCTEMACUTa
KWIMHTaH Xapaxatiap 1,7 iunga Y3uHu OKjIaau.

MexmoHxOHanapAa MIyYHUHTACK, N€3UHCEKIM Ba JAepaTU3alus WIUIApU XaMm
aMaJIra OLIAPUIIHIIY KEPaK.

Kounamtupum Xu3MaTd HOMEp (QOHIMHUHT JKCIUTyaTallUOH —XOJaTh
XUCOOMHU IOpUTaaAU. Xap Oup HOMEpHM Talépiaml Ba YyHra MKKO3JIApHU
KOWITAIITUPUIIIHUHT KYHJATUK TadCcUiIoTiapura Kydujaaruiaap KApaad: HOMEP
MIJKO3HU JKOMIAIITUPHINTa TAWEPJIAaHTaH MalT; MHXKO3JIAp KelNraH Ba KETTaH
MalTiap; MIKO3JTAPHUHT (PaMUITUSACH, ICMHU, OTACHHUHT UCMU; HOMEpP OV KOJITaH
coaTiap; sllall HapXyd Ba CyMMAcH; KylIMMYa XU3MaTjap HApXW Ba yjapra Xak
TYynai; OpoHra KyWuIl BaKTH, HOMEp TabMUPJIAIIA, CAHUTApHsI UIILIOBU OepHIia
OyJIraH BaKT.

MexMOHXOHAHUHT OWp MapTaquK CUFUMH JOUMHU YpUHIAp COHHMra Kapab
aHUKJIaHAIU.

4.8. MeXMOHXOHAHMHI Xa6THH TAbMHUHJIAII TU3UMJIAPHU

MexMOHXOHa TYpAU-TYMaH MYXAaHJIUCIUK YCKyHajdapu OWiIaH >KUXO03JaHaIH.
VYnapau wnuianaurad XoJjaTAa CakJall TEerMUuUIM TEXHOJOTHsIap €paaMua
TabMUHJIaHaAU. byHaa XaB(CHU3NIMK TEXHUKACH Ba MEXHATHU MyXo(]aza KUIMII
Tanabaapura puosi KWIMHHUIIKA Kepak. Xap Xujl HIOBKUHIIApP, TeOpaHUIILIap, eTapiu
OynMaraH €Kku KeparujaH OpTUK EPUTHIL, MCCUKIUK, HAMIIUK, OMHOIA 3apapiiu
MOJJAIIAPHUHT MABXKYJIUTH XOJAUMIIAP Ba MUKO3JIap COFJINFUTA 3UEH €TKA3aIu.

BomonpoBoa TapmMoru MEXMOHXOHA OWHOCMHU MYMMITUK CYBU Ba XY KaJIUK-
MaulMid SXTUEKIAp YYyH CyB OwinaH Tabmunnaigu. Wdrnocnanran cyB
KaHaJIM3aIusl cucTeMacura TymuO, oKuO ketanau. MexMOHXOHajgap COBYK CYB,
MCCHUK CYB Ba ¢HFMHHU YYMPUII YUyH CYB OMJIaH TabMHUHJIAHATH.

MexMoHXOHaMapra KeJIyBYM CYBHUHT cudaru Ba XxXapopaTd MamJjiakar
CTaHAapTH Tajabiapura MOC KeJUIIN Kepak.

CyB capdu COBYK Ba HCCHK CyB OWJIaH TabMHUHJAIIl CHUCTEMajlapu Y4YyH
anoxujaa xucoosanaau. burra muxkosra oup kynaa 300 nurprayda cyB capdu TYFpu
KEJMIIM MYMKUH. AManiaru cyB cap(u IIyHUHTZIEK, CYB OJIMII >KOWIapu (HOMep
dbonu, KUpXOHA, cayHa, 0acceitH Ba 0.)aaru cyB capdu OunaH xam TaBcudIaHAIH.

MexMOHXOHATapHU UCUTHII YYYH CYB, OYF €KUM XaBO OMJIAH UCUTHII Xap XU
CUCTeMaJlapu KyJulaHaau. TaOuuii Ba MeXaHUK BEHTWIAIUA Wynu Ouian
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MEXMOHXOHA XOHajIapuaari uaocaaHraH XaBo YUKapuoO 1000puIaan Ba TO3a XaBO
KUpUTHIAA. MeEXMOHXOHAJIap[a XaBOHHM aJUiepreHiap Ba HQIIocIuKiIapIaH
TO3aJIalll, HYKH UKJIUMHHU TapTHOTa COJHUIIT TEXHOJOTHUTAPH KYJUTAHHUIIA !,

Epurym, ucutuin Ba GOIIKA IIyHTa YXIIAm MakcajaapAa dIeKTp dHeprus
capdianagu. DJIEKTp TabMHHOTH THU3UMHAA MKKUTa aJOXUIa CXeMa — acOCHUH
MaHOaJaH Ba 3axupa MaHOaJaH TOK OWJaH TabMHHJAII CXEMaJlapyd Hazapnaa
TYTUIAIN.

EHFMH CHIHAIM3alUACH CHCTEMACH XapakKaTIapd TyHall KuAMaTHHUHT 1%
HU TalIKWI Kuilaad. MeXMOHXOHa/la EHFUH YMKUIIM cababiiapu Xuiama-Xul:
yexkyBuminap (22,5%), snextp xkuxoznapHUHT Hocosnuru (19,7%), TexHuKaHUHT
Hoco3yuru (18%), omrxonana éurud yukuiu (16,3%).

Yer sna yTKa3wirad TaAKUKOTIAp MUPUK MEXMOHXOHAJTApHUHT aTuru 26%
Jla XOHAJapHU EHFUHAAH XUMOsUIall Tagoupiapu Tyia, 25% pa sca - KUCMaH
OaXAPIIHIIMHE KypcaTHd. YpTaya CHFAMIM MEXMOHXOHANAp y4yH yIIOy
Kypcatknu terummH4ya 11 Ba 12% HM Tamkun srtanw. P'IHpHK Ba Yypra
MEXMOHXOHaJap YYyH €HFUH CHUTHAJW3aIUsCU aBTOMATJIAIITUPWITaH CUCTEMacu
€HFUH XaKHJ1a OroX 3TyBUYM OUpAaH-OUp UIIOHYWIM BOCUTA XUCOOJIaHAIH.

MeXMOHXOHAHUHT €HFUH CUTHAJIU3AIUSACH CUCTEMACHUHU SPUM aBTOHOM
Tap3la TAalIKWI KWINWII TaBCUA OATWIAAU. MapKa3lamTUpUiral KypUKiIall
MyJIbTUTa HAKJ MyJUIAQpHU BaKTUHYAJIMK CaKJall XOHalapW, Kaccajiap, BalioTa
aitmpOonuiam moxodJanapuaa YpHATUITAaH CUTHAJIM3AIUS KUYUK CHUCTEMacu
xakuga axoopot kenmaau. Konran Oapya XoHajmap y4yyH aBTOHOM CUTHAJIM3AIUS
CUCTEMACH aMaJjl KUJIaIu.

MexMmonxoHara xabap Oepuin cuUcTeMacd KYN Makcajyid ayauocucTeMa
makauaa o0ymanu. Cucrema QyHKIUsIapura Kyiujaarmiap KUpajau: ro3ara Keiral
daBKyIoaIa BasHAT XaKujaa Xoaumiiapra xabap Oepuin; MHUKpPO(GOH OpKaiu
ax00poT OepuIll €KU OJIUHJAH E3WIraH aXOOPOTHH AIIUTTUPHII; SHTUJIUKIAp Ba
paauoaacTypiapHu TPAHCISAUS KATUII.

MexMOHXOHATApHUHT TEJIEBU3UOH cucTeMaiapu Bazudacura kapad Ky3aTHILL,
Kypukjan, ax0opoT cucremanapura TacHUGiIaHaau. TeleBU3MOH Ky3aTHIL
CUCTeMAacd MEXMOHXOHAHUHI WIIIa0 YUKApUIl >kapaCHiIapu, XU3MaTJIapuHU
Ha3opaT KWIUII UMKOHUHH Oepaiu.

MexXMOHXOHAaHUHT MaxXaJUIuid XucoOJsam TapMoFd OW3HEeC Mapka3u Ba
aNoxXuaa Xu3MaTiapHu (aHUKCA, JKOUIAIITUPHUII XU3MATHHH) KYJ1a0-KyBBaTIall
XUCOOJal TAapMOFHUIAH TAIIKWI TOMaau. MEXMOHXOHAHUHT XHMCOOJIANl TapMOFU
HOMEpJIADHU pEe3epBIAIll Ba YUNTAJTAPHU OpOHIANl YUYYH MEXMOHXOHAJIAPHUHT
TApMOKJIApUTa YUKUIIT IMKOHUSTUTA 3Ta OYIIUIIN Kepak.

4.9. XoauMJIapHHHT MUZK03J1ap OMJIaH MyOMaJia KWINII YMYMHUHA KOUJAJIapu

Xap KaHJall Xu3MaTJapHHW, M1y >KyMJaJaH, MEXMOHXOHa XHW3MaTJIapuHU
COTHIII TOBapiap OujiaH CaB/l0 KWJIMILJAH SHT aBBaJIo,, 1y OuiaH (apkK KUJIaauKy,
XU3MaT yHU KypcaraauraH xoaumiapiaaH axpanmacaup. Iy ca6abmu
MEXMOHXOHa OM3HECHJa MUKO3JIap OMIIaH MyoMasa KUJIUIIHU OUTUIITa aJoXuja
bTHOOp Oepusiagu. bapua xonumnap, ailHMKca, MUKO3/1ap OuiaaH MyHTa3aM
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MyoMaljla KWIaJUraH XOJUMJIAp Maxcyc YKUTHO-Ypratuinaau. Yiapra Typiu
MUKO3JIap OuUjlaH MyoMmasa KWIHII, TeaedOH OpPKadk CY3JaIlWIl, MIHMKOSATIaApHU
SIIUTHIN Ba X.K. ypratuiaau. Xap oup Touda xoaumiiap (KaOya KAIUII XU3MATH,
OapMennap, opunmanTIap) yIyH Mydaccan HypuKHOMaIap UIiad YKUIa M.

Xoaumilap y4yH O€NTWiIaHTaH YMyMH KouJanapAaH KyWuJaruiapHu Kaiia
ATUII MYMKUH:

® MEXMOHXOHa XOJMMHM MHKKO3ra Kepak OyiraH maitna noum €paam
KypcaTtuiira Taiép OYIuIlg JT031M;

® MEXMOHXOHAaHUHI OMpOHTa XaM XOJMMH MEXMOH OWJIaH OaxclalIuiira
XaKJIM 3Mac;

® XOIMM MEXMOHTa y3 MKOOUI MyHOCAa0aTHHH HAMOWMMII 3TUIIH, YyHOHYH:
YHIa XypMaT KypcaTUIIM, XylIMyoMajia OVJIMIINA, OBO3HMHHM KYTapMaclHUId, XaTTO
MIKO3 OYMK-OMJIMH HOTYFpPU HMII TyTCa XaM Y3 HOPO3WIIMIMHU CE3IUPMACIHIU
KEpaK;

® MIDKO3ra TYJIMK axOOpOT OEpHUINHHU, YHTA XaTTO HOXYII SHIWJIMKIIAPHHU,
MacaljlaH, MUK03 HUMa YUYHJIUP XaK TYJAIH KEPAKIUTHHU MabIyM KWIUIIHU XaM
OMJIMIIIHN JIO3UM;

e MIDKO3HMHI MyaMMOJapH 3Yy/UIMK OWjlaH Ba Te3 Xaj KWIMHHILN Kepax.
Arap xoauM MyaMMOHHM Y3W XaJl KWJla OJIMaca, y MIKO3HH MEHEXKEP Xy3ypura
1000pHUIIN (SIXIIUCH, YHUHT Xy3ypHUra 0o1iad O0pHIIn) J03UM.

MexMOHXOHa XM3MAaTYWJIAPUHUHT TallKU KYpUHHUILUIA aloxuaa 3bTHOOp
Oepunaau. Ynap maxcyc Oenrunanrad ¢gopma kuitumuaa oynunuiapu mapt. bynna
MIDKO3JIap OujaH OeBocuTa MyoMmaja KuiIMadauraH xoaumiap dopmacu
MUXKO371ap OWjlaH Myomalla KujaauraH xoaumiap dopmacunan ¢apk KuiraHu
MabKyJl. By xonumiapHu HazopaT KWIHIIHKA eHruiuiamtupaan. opma to3a, n0¥-
IyFCHU3, Ta3MOJUTaHTaH, Oapya TyrMmajapu *oiuaa OVIHIY Kepak.

byHnan Tamkapu, Xu3maTywiap KyWUJard TaBcUsUlapra  Xam - amai
KWINILIapU Kepak:

® MEXMOHJIAPHUHI HWCMJIAPUHH, yJap SXIIHM KypaauraH HWYUMIIMKIApHU
acad KONMUILUIAPH;

e (Oapua MmKO37apra OMp XWJ BaKT aXpaTHIILIIAPH;

MIDKO3JIAPHHUHT CyX0aTiapura KyJloK COIMACIUKIIapH;

MUKO3HUHT TaKIUPUCU3 ¥3 PUKPUHU OUIITUPMACITUKIAPY;

MIKO371ap OniaH cuécar Ba IMHHA MyXOKamMa KHJIMaCIuKIIapH;

MIDKO37Iap KapImcuaa y3 xamkacOimapu OWIaH >KaHKalllalllMaclIuKIapu

KEepak;

e Xu3MaT4yu ¥3 XamKacOu OwiaH ramiamu0 OYJIWIIMHU MHXKO3 KyTHO
TYpMACIIUTH KEpak;

® XOJIMM MI)KO3Ta XU3MAaTHUHT MaB)XyJ] OMp HeuTa BApUAHTUIAH OUTTACHHU
TaHJIAIIHA TaKIU( KATUIIHA JTO3UM;

® MEXMOHXOHA, Yy KypcaTaJuraH Xu3Marjap, TypJud XH3MaTiap Kaepaa
JKOMJIaIIraHu, OBKAT OYIOpTMa KWJINII TAOMUJUIAPU Ba X.K. XaKWJa MyMKHH Kajap
TYIUK xabapaop OYIuIIm Kepak;
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e TeneoH OpKaNM ramlamrasga Kynu OwnaH 3-4 ryloK YaldMHTaHUAAH
KEMHH TYIIAKHU KYTapHIld, Y3 MEXMOHXOHACH (EKM MEXMOHXOHA XU3MaTH) Ba V3
(damMunuscuHu alTHO, Y3WHU TAaHUIITUPHILIN KepakK. Arap XOAUM KYHFUPOK KUJITaH
oJlaMra JapxoJj *aBoO Oepa oiMaca, yHAaH KaiTa KYHFUPOK KWJIMIITHUA HJITHUMOC
KWW €KUM YHUHT TeleQOH paKaMHHM €3U0 ONUIIM JT03uM. MIKo3 axOopoTHH
45 cexyHAJaH KYI KyTMacJMId Kepak. Arap XOJWM MHUXO3HU OyHIaH KYNpOK
BaKT KYTTUPHUO Kylica, y MUXKO3/aH SHa KyTUO TypHIlra po3u € po3u SMACIUTHHU
cypaiu €ku y OriIaH KeMMHPOK OOFIaHUIITH JIO3UM.

MexMOHXOHaZla MUKO3HUHT XHM3MaTjap/laH KOHUKKaHiIurura 6axo Oepuil
TU3UMH OYIuIM Kepak. byHnail TH3SUMHUHT ax00poT MaHOanapu Kyiugaruiapaan
noopar.

1. Ky3atum. bapua napaxa MeHeXepilap KOHUKAPCH3 XU3MaT KypCaTHIINIIN
OeNruiapvHd MYTTAacWJl KUAUpUIIApU Kepak. byHpmail Oenrmmapra HaBOat
KYTWIUIIM, MHWXKO3HUHI axOOpOTHM y30K KyTHO KOJIMIIM, MMKO3Japra
XOJMMJIAPHUHT Oe(apKIuTru, MUKO3ra OEpuiiraH BabJajJapHUHT OaKapUIMaCIUru
Ba 0. kupagu. MeHEeXEepIapHUHT Ky3aTHIIMJIaH TallKaph, BaKTU-BAaKTH OWJIaH
MEXMOHXOHAara TEKIIUPYBYM OOOPWIHILK, Y OJOUHA MIKO3 KYPUHUIIHMIA
MEXMOHXOHAaHUHI Oapua Xxwu3Mmarjapu OWwilaH MyoMaja KWIUIIA Ba V3
Ky3aTUILIapU XaKuJa MEXMOHXOHA pax0apusTura axoopot OepuiIn Kepaxk.

2. MexMoHnap opacuaa cypoB yTkazuil. CypoBHOMAaIap 0JaTAa HoMepiapaa
Typaau. Tynnupuiran cypoBHOMaJlapHU MEXMOHXOHa XOJuWMaiapu WHUFUO oJaau
Ba KEWHH yJapra MapKeTUHT OVIMMUIa UIILIOB OepUiIaIu.

3. MexMOHXOHA Ba YHUHT ajloXujia OYIMMIIapyu MOJHUSBUM KYPCATKUWIAPUHU
TaxJ U1 KAWL,

4. Mwuxo3napHUHT KOHUKKAaHJIMK Japaxkacu xakujaa ¢oiganu axoopor
XalJoBuMIap OPKAJIU OJIMHUIIM XaM MYMKHH. UyHKH MUKO3JIApPHUHT OMpP KUCMU
a’poropTra ketaétud yiaap OusiaH raranaiy.

5. MmMKO3JIapHUHI IIMKOATIAPU IMyXTa HWIUIOBAAH YTKAa3WIaau Ba yJjap
Oyiinua KypcaTWjaguraH Xu3Marjiap CH(pATUHU SXIIWJIAll Ba MHUYKO3JAPHUHT
KOHUKKAHJIMK JapakKaCUHU OIIMPUII MMKOHUHM OepaJuraH TErHIIM Yopaliap
Kypuwiaaun. Mripko3igap IMIMKOAT OWIaH MypoKaaT OJTHIIM MYMKHH OYirax
XOJIMMJIapTa HOPO3W MIDKO3JIap OWiaH KaHmal Myomalia KWIUII Xakujaa Wyi-
WypuK kypcatwmiy mapt. bynnait itypukHomaHuHT 0ab3u Oup OaHmIapu Kyiuaa
KEJITUPUIITaH:

® HOPO3M MHUKO3HUHT IIMKOSTUHU IJUKKAT OWIaH SIIMTHUHT, Xap KaHJal
MIUKOSAT — Oy, DHI aBBajo,, XU3MAT KypcaTUIl Japa)KaCUHU sXIIWJaIra épaam
Oepulilin MyMKUH OYiran ¢oiiaanu axoopor;

® BAa3MUHJUKHM HWYKOTMal, HOPO3W MIKO3HM  OOIIKa  MUXKO3JIap
SIIMUTMACIIUTY YUYH Y€Tra 0JIN0 YMKHHT;

® XamJIapJUIUK Ba €piaM OCpHIIl NCTaruHU OWUJITUPHUHT;

e MIKO3 O0Op JAapIuHU aWTUIIUTa UMKOH OEpPUHT, YHUHT TanvHu OViIMaHr,
aKc XoJ1/1a y siHa Oomuaan OoluIanIu;

® MIDKO3HUHI Tanura KYIIMJIMAaHT Ba HOpPO3UW XaMm OVJIMaHT, IIYHUHICK,
OupOH-OUp Tamku cababHM pyKad KUIUO, Y3WHTU3HHU OKJIAIIra XaM YPUHMAHT;
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® IOUIMA-IIOMIAPIUK OUJIaH MEXMOHXOHA aliOMHU OYMHMHTU3TH OJIMAHT —
Oy MIDKO3 MOAauil nabBOorap OYIWIIM, CyAra MypoXkaaT JSTHIIM Ba OoOIIKa
KYHTHICU3THKIIapra cabad OyIuIy MyMKUH;

e MyamMmora »3bTHOOp OepraHm ydyyH MMKO3ra MHHHATJOPYMIIUK
OWJIIMPUHT;

® MyaMMOHH T€3 XaJl KWIMHT, arap MyaMMOHH Y3WHTH3 MYCTaKWJI XaJll Kujia
OJIMAcaHTU3, KaTTa MEHEXXepra Mypoxaat STHHT;

e arap MWXXO3 XOJMMJAH MEHEXepra IIMKOSIT KWiraH Oyica, MEHEXep
MHXKO3 OJITUAA XOAMMHH YypHUIIMaciuru kepak. [lapBoke, akcapusT xoJuiapaa
IIUKOSIT OOBEKTUB OYIMalaM Ba XOAWM TaHOexra smac, KyJaad-KyBBaTjallira
Joiuk Oyaau.

XyJaoca

MexMOHXOHA XYKQJIATH TAPMOFUHUHI HMKTHCOAUETUIA, OHHI  aBBAJIO,,
UKTUCOIUN OMUJUIAp (MKTUCOAMETHUHI yMYMHH XOJaTH, axoJM OH Oommra
OJIMHAJUIraH ypTadya JapoMaj, HUICH3IMK Japa)kacu, MaxaJUIMd BaJlOTaHU
aliupOoIuIall KypcH, COJIMK COJIMII Japa)kacu, KpeauTiapra OejrujaHraH OaHK
dbousun Ba 0.) Tabcup Kypcartaau. AWHM TaWTAa, TAPMOKHHHI PUBOXJIAHUIINIA
MKTUMOMI-UKTUCOINIA OMUJUIAp, YYHOHYH: JapoMajl Aapa)kacura Kypa axOJIuHUHT
TaKCUMJIAHUILIM, MAbJIyMOT Japakacw, TypMyll Tap3u, €1l Ty3WJIUIIM, [Iaxap Ba
KUIIJIOK aXOJIMCUHUHT HUCOATH (1Iaxap axoJHMCH XapaKaT4aHPOK), KUHOSTUMUIITUK
napaXkacy, TYpU3MHHHT PUBOKJIAHUILY Ba II.K. XaM KaTTa poJI YHHAWIHN.

Tasinu néopanap

MexmoHxoHa Tapudaapu: SpUM MEHCHOH, TYyJa MEHCHUOH, MEXMOHXOHa
muxo3u; Homepu; VIP — muxosznap; CIP - mmxkosznap mMexmMoHXoHaHU OWU3HECH,
KypopT MEXMOHXOHajap; yMYMHUH OBKATJIaHWII XH3MaTIapd, HoMmep (GOHIH,
anekTpoH Kyndaap; Grand master key 6om kanut; BectuOron xonamapu; Capro
MaMIIMMd XU3MaT KypcaTUIl  XOHajapy; MEXMOHXOHAJapHU pyhxarra OJIMIL;
KOUNAIITHPHIN ~ XU3MaTJIapH, CyB capdu; CUTHamM3anus, EPUTUII — HCUTHII
ac000J1apy; Ky3aTHIll;

Haszopam yuyn casonnap:

1. MexMoHxoHa UKTUCOAUETUTA VOKTUMOUN — HWKTHCOOUA OMMILIaApU
TabCUPH.

MexMOHXOHA UKTUCOAUETUTAa MYKH Ba TAIIKU OMHUJUIAPHUHT TabCUPH.
MexMOHXOHATAPHUHT UKTUCOAUETUTA TABCUP ITYBUYM OMUILIAP.
MexXMOHXOHAHUHT TYIUIT Kae(UIIEHTUTA TABCUP OMIULIAPH.
MexMOHXOHA MUKO3JIaPUHUHT TYpPJIapH.

Mu>X0371apHUHT MEXMOHXOHA TaHJAIIUTa TabCUP ATYBYM OMUJLIAP.
MeXMOHXOHAaHUHT MWXKO3JIapy OJIIMJIard acocui Basudacu.

NOoOUTAWN
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8. VIP — wmmxko3nap (rokopu Mapradaiu KUIIWIAP) HHHT ACOCHHU
XYCYyCHSITIIApH.

9. MexmonxoHa OM3HECH A UIIIJIAIIHUHT Y3Ura XOC XYCYCHUSITIIapH.

10 MexMOHXOHAaHH OOMIKApHII yCyJiap.

11. MeXMOHXOHaHUHT MEBMOPUYUIIMK Ba TAXJIMJI JapakKacu.

12. MexMOHXOHa/Ia XU3MaT KYPCATHII TypIapH.

Anaduéraap

1.Yyanosckuii A.Jl. Typu3M u TOCTUHUYHOE XO35HUCTBO. YueOHUK. M.:duC,
2004.
2.Oumummnosckuit  E.E., I[lImapoBa JI.B. DOkoHOMHMKAa ¥ OpraHu3aius
FOCTHHUYHOTO X03siicTBa. M.: duC, 2005
3. Jlecauk A.JI., Mamuukmii W.I1., Yepusimes A.B. Opranmszamus wu
yIpaBJeHUe TOCTUHUYHBIM OM3HecoM. YueOHuK — M.: «uTep YHusepcan», 2000
4. BoakoB H).®d. DkOHOMHKA TOCTHUHHYHOrO Om3Heca. YueOHuk, - Jl.:
®dunck, 2003 1.
5. Kabymxun H.U., bonmapenko I'.A. MeHEIKMEHT TOCTHUHHUI[ U
pectopanoB. Munck, HoBoe 3nanue, 2001.
6. Yokep /J.P. Bsemenue B rocTenpuuMcTBO. Yd4eOHOe mocoOue.
M.:®uC,2002.
7. Iamupsin I'.A., MeHemxmMeHT B MHAyCcTpuu rocrenpuumctBa. M.:OuC,
2000
8. WTO World Tourism Barometer. Madrid. WTO.2003.
9. UnTtepHer caiiTiapu
www.world- tourism.orq - Xankapo TypUCTHK TAIIKHIOT
www.world- tourism.org/infoshop - Xamkapo TypUCTHK TaIIKHJIOTHUHT
ax0opoT Mapkas3u
www.wtoelibrary.orq - Xankapo TypUCTHK TAalIKHJIOTHUHT KyTyOXOHAcH
www.tag- group.com - Typu3sm Oyiinda koHcynbTaTuB TypyX (TAG).
www.daminahotels.com — «Daminahotel» mexmouxonacu
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5-BO5. MEXMOHXOHAJIAPHUHT TAIIKWJIUA-BOIIKAPYB
TY3NJIMACH

5.1. MexMOHXOHaapHu OOMIKApHUII Ty3HJIMaCH

5.2. MeXMOHXOHaHUHT acCOCHI (PYHKIUSAIApH Ba XU3MATIIApU

5.3. BomkapyB onuit 6yFuHM paxOapJapUHUHT (PYHKIHSIIAPH

5.4. MexMOHXOHa OOLIKapyBYMCH KOUIUAArW WKPOUYU JUPEKTOPIIAP TYPYXH
5.5. Kabyn xuuii Ba >KOMJIAITUPHUIIT XU3MATH

5.6. bomt MmasMyp oducu

5.7. Tynru ayaurop

5.8. Tapudnap Ba Tapud cuécatu

5.9. ®owus tap3unaru Goitganu OOMIKAPHUII

5.10. MabMypuii-xy>kanuk (KacTelsH) XU3MaTu

5.1. MexmMoHXO0HaIapHU 00IIKAPHII TY3UJIMACH

MexMoHxoHanap Hadakar HKTUCOAMA (PAOJIUAT KOPXOHAIAPUHUHT MYXHM
TypH, Oanku OOIIKapuIll Makcaajiapd Ba Basudaiapu Oynumiiap Ba MyaisH
XOJUMJIap YpTacuaa TAKCUMIIAHUIIM OWJIaH TaBCU(JIaHyBUM MYpaKKad TAIUIKWIAN
Ty3UJIMa XaMJIup.

bowkapuwnunz  mawkunun  myuamacu  JeraHgaa  Oup-Oupura
OyiicyHauran Tap3/aa >KOWJaIIraH, OOIIKapyBYM Ba OOIIKAPHIIYBYH THU3UMIIAP
ypracumard ajoKaHW TAabMHUHIIOBYM OOIIKApPYB OYFUHIAPUHUHT MaXMyHU
TYIIYHUJIAIH.

BomKapUIIHUHT  TalIKWIMKA  TY3WJIMAacu TalUKWIOT MyausH  KHAYHK
TU3UMIIAPUHUHT TapKUOH, y3apo HHUCOATH, JKOMIAIIMILIM Ba Y3apo ajloKajJapHIaH
TapkuO Tonmaau. byHpaill Ty3uiaMaHW TalIKWI STULI SHT ABBAJIO, TAIIKUJIOTHUHT
MyadsiH Oynumiiapu VypTacuja XYKyKJaap Ba >KaBOOTapJIMKHHM TaKCUMJIAIIHU
HazapJa TyTau.

MexMOHXOHAaHU OOIIKApHUIN Ty3WJIMacuaa KyWuJard TapKUOWM Kucmiap
dapkianaau: OomkapyB Oyruniapu (Oynumiiap), OOLIKapyB Japakajiapu
(noronasiapmu) Ba OOLIKAapyB alOKaJlapy — FTOPU30HTAI Ba BEPTUKAJ aloKaiap.

bowxkapys  6y2unnapuea  MEXMOHXOHAaHUHT  TapkuOuid  Oynumiapw,
ITYHUHTJEK, TETUIIUTA OOIMKapyB (DYHKIMSUIAPUHU €KW yJIApHUHT OUp KUCMUHU
OaxapyBUM MyalssH MyTaxaccuciap (macamad, OMp HedTa TapKuOuil Oyiammitap
daonmusaTHHA TapTUOTA COTYBYM Ba MyBODUKIAMITUPYBYM MEHEKEPIap) KAPAIH.

bomikapyB OYFMHMHM TalIKWJI STULI 3aMUpHla OOIIKapyB MyaisH
byHKIUSICHHUHAT OVIrM TOMOHMIaH Oaxkapwmmmu €ranu. bymummap ypracuna
YpHAaTUIIAUTaH ajloKajgap rOPU30HTAI XyCyCHUsiTra ara Oynaau.

bowxkapys oapascacu neranna MEXMOHXOHAHU OOIIKAPHIL TU3UMUAA MYailsiH
NOFOHAHU drajuiaiiurad OoIKapyB OYFUHIaApU MaXXMyH TyuryHuJaau. boumkapys
NOFOHANApU YpTacuaa BEpTHKaAN aloKajlap VpHAaTWiIaau Ba yjnap Oup-Oupwura
OyiicyHaau: OOIIKAPYBHUHI HUCOATaH IOKOPM TOFOHACHM  MEHEXepyapu
MyalsHAAIITUPUINO, Kyl OYFuHIapra TyIUpUIaIurad Kapopiap Ka0yJs KUjiaau.
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MexMOHIYCTIUK CaHOaTUHU OOIIKapHII aMaJInETuIa TaIIKUIINN
Ty3WJIMaJapHUHT KyHUJAru Typiiapy ailHUKCa KEHT TapKaJraH:

® YM3UKJIU (TOFOHAJIN) TAIKUINHI Ty3UIMa;

e (YyHKIMOHAJ TALIKUIIUI Ty3UJIMa;

® YN3UKIU-(QYHKIMOHAI TAIKWINNA Ty3UIMA.

bowkapysnunz  uusukniu  (noeomanu) — MAWKUAWIL ~— MY3UIMACU.
MexMOHXOHaJa YW3HKIM (ITOFOHAIM) ajoKajdap TIOFOHAa MEHEXKEpPH, SbHU
MEXMOHXOHa (KOuJa TapuUKacuaa, KUYMK MEXMOHXOHA) €KMW YHUHI TapKHOW
Oymumnapu (MMpUK MEXMOHXOHa/Aa) (paonusITH YyUyH Tyjna xaBoO OepyBUM IIaxc
KaOyJ KuiraH OOIIKapyB Kapopiapy Ba TapKaTraH axOOPOTHHHI XapaKaTUHU aKC
TTHpaau. by OOIIKApyBHUHT 3HT COAJA TAIIKUIUHN Ty3uiIMalnapuaan oupuaup. Y
xap Oup Tapkubuii OYiauM Oapua BakoJsiarTiapra sra OynraH, Oapua OOIIKapyB
GyHKUMsIIapuHU  OakapaauraH pax0ap TOMOHUJAH OOIIKAapWIMIIM  OujiaH
taBcuduiananu (5.1-pacm).

Kopxona pax6apu

A moroHa paxbapu b norona pax6apu
I I
| Wxpouniap | | YDKpOYUIap |

5.1-pacm. TamIKUIOTHY GOMIKAPUIIHUHT YM3UKJIN TY3WIMACH

5.1-pacMmuan KypUHAIUKH, YU3UKJIA OONIKapuIaa xap Oup OyruH Ba xap Oup
xoauM OutTa paxdapra sra O0Vnaau. bomkapuiHuHr 6apya KOMaHAaJlapy aHa Iy
1axc opKajiu OuTTa KaHan O0yinad yraau. by xonaa 6omkapyB OyFuHIapu y3napu
OolIKApyBUM OO0BEKTIAap (HAONUATHHUHT Oapua HaTWXKalapu Y4YyH KaBoO
Oepaawiap. bynna xap 6up o0beKkTra ajnoxujaa paxoap TallMHIaHAIU Ba YJIAPHUHT
xap Oupu Oapya TypJard UIUIApHU Oaxkapaau Ba Ma3Kyp OOBEKTHH OONIKAPHIII
OwnaH OOFNIUK Kapopiap KaOys Kuiaau. BolkapyBHUHT YM3UKIMA Ty3WJIMacHia
Kapopyiap «HOKOpHAAaH TacTra» 3amwkup OVinad y3aTuiaranu, OOLIKapyB KyHu
OYFMHMHMUHT pax0apu HucOaTaH rOKopu OVFuH paxOapura OYHMCyHraHd YdyH
MyaisiH TalIKUJIOT paxO0apIapUHUHT Y3UTa XOC HMepapXusicH IMakulaHaau. AWHU
XO0Jija SKKAOOIIYWINK TPHHIMIN aMal KuJagu. YHUHT MOXUSATH IIyHJIaH
nbopatku, Oapua xogumiap (akat OuTra paxOapHUHT OyHPYKIapuHU Oa)kapajiu.
KOxopu GomikapyB opraHu MKPOUMJIAPHUHT OEBOCHTA OONLIUFUHU 4YeTiaad yTuo,
yJapra Kkypcarma oepuil XyKyKura ara 0yiManam.

bomkapyBHUHT YHM3UKIW Ty3WJIMAacH MaHTHKAaH W3YWIPOK Ba IIAKIaH
aHUKpOK OYJica-7a, yHYa MOCJAllyBUaH sMac. Maskyp Ty3wiMma oJaui GapKapop
MacajajJlapHU €uullra MYJDKAJJIaHTaHJIWTH ca0aliu YHUHT JAOUpacuia KOMILIEKC
MacajaJapHu €Yull aH4ya KUWUH Keyaau. Yu3uKiIu Talkuiaui Ty3UJIMaHuHT Y3ura
X0C WKOOMI TOMOHJIapW Ba KAMUUIIUKIIapH 00p.
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bouikapyB 4M3UKIIM TAIIKAIUN TY3WIMACUHUHT UXKOOHUI TOMOHIIApU:

1) dbapmoiuniapHUHT OUPJIUTY Ba AaHUKJIUTH;

2) wxpouniap XxapakaTIapuHUHT MyBO(GUKIAIITHPUITAHINTH;

3) OONIKAPUIIHUHT COAAINTY (aJI0Ka KaHAIu OUTTA);

4) ;)xaBOOTrapauK aHUK Oenruinad KyHuiumm;

5) Bazudanap Te3K0p Xaa dTUITUIIIH;

6) ¥3 Oymumu (HaOTUSATHHUHT TMHPOBAP/ HATXKAIAPHA YUyH paxOap maxcaH
’KaBOO OCPHIIIH.

BbouikapyB 4M3UKIIM TAaIKAIUN TY3WIMACHHUHT KaMYMIIMKIIAPU:

1) paxbapra xkarra Tamabnap KyWwiaad, Yy OOIIKapyBHUHT Oapua
byHkuusiapu O0yiinya camapainu paxO0apiIMKHU TabMHHIIAII YYyH Xap TOMOHJIaMa
nyxTa Tal€piianral OYIuIIM Kepak;

2) KapopJIapHH PeKATAITHPHII Ba Tal€piall OYIMMH MaBXy 1 dMac;

3) ax0opoT, Kyl OCTHIAru XOoaumiiap, IOKOpH paxOapiap OuiaH xajigaH
TalKapy KyIr;

4) OyHpail OolIKapyB MIApOUTHAA OyHPYKOO3JIHMK Ba PACMHUATYWIMK HANA0
OyuIM XaBpu Ky4Iiu.

bowkapysnunz @ynkyuonan mawkunun myzuimacu. DOyHKIMOHAT
OOIIKapHIIl YU3UKIU OOIIKApyB TH3UMHAA Kapopiap KaOyd KWJIHII Y4yH 3apyp
OynraH MyalsH HIUIapHUA Oa)kapullra MXTUCOCIHAIIraH OYyiaumiap TOMOHHUJIAH
amaira omwupuianu (5.2-pacm).

Bomr menemxep
I
ke I 1
A ¢ynknmonan pamoap: Ba IIL.K.
pexaaTHpUIL (yHKIHSCH. b dyHKumonan
Pesxa Op1muMu pambap:
TAIIKHJT 3TUIIT
l-l Woxpounnap
|
[ Woxpounnap
Mxpounnap

5.2-pacM. TalIKWIOTHU OOMIKAPUIIHUHT (PYHKIHOHAJ TY3WJIMAaCH

bynna wyaiisH ¢dyHKmusulapau  Oaxapuill  MyTaxacCHCliap 3UMMacHra
IoKIaHaau. TalkuaoTaa, Koujaa Tapukacuaa, Oup coxa MyTaxacCuciapy TapKuOuii
Oynmumiapra OuplamTUPUIAIU, MacajlaH, MapKETUHT OYmuMu, KaOyn KUJUII Ba
x)ounamrupuin Oynumu, peka OVaumu Ba X.K. lllynmait kuiamb, TamIKWJIOTHU
OOIIKApUIITHUHT yMyMUW Bazudanapu, ypra OYyruHAaH Oonuiad, (QyHKIIMOHAI
Me30HTa kypa axpatwianu. lllyHuHr yuyyH xam Ma3kyp Ty3uwiMma OOLIKapyBHHUHT
GbyHKIIMOHAT Ty3WJIMacH Je0 aTanaiu.

OyHKIMOHAN OOMIKAPUII YU3UKIW OolIKapuil OuiaH €éHMa-€H aMall KWiaau
Ba Oy MXKpouusiap UKKM TOMOHTa OYHCyHUIIUTa 0IM0 Kelau.
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5.2-pacMJlaH KYpUHAIWUKH, OOIIKAPUITHUHT Oapya (PyHKUMSUTApUHU OUITUIITN
Ba Oa)kapHIlK JIO3UM OVITraH yHUBepcall MeHexepiiap (5.1-pacMra KapaHr) ypHura
¥3 coxacuja IOKOpU Majlakara sra OyiraH Ba MabjJiyM MHyHamuin (MmacajiaH,
peXaNallTUPUII Ba MPOTHO3 KWIHII) Y4YyH >KaBoO Oepaguran MmyTtaxaccuciap
mratd naiino Oymamu. bomkapyB anmapaTuHUHT OyHIald HMXTHUCOCITAIIYBU
MEXMOHXOHA (haOTHATHHUHT YHYMJIOPJIUTHHU OIIAPATIH.

Uu3ukyin Ty3wiMa CHHTapH, (QYHKIHOHAT TY3WJIMAHMHT XaM V3HWTa XOC
MKOOUM TOMOHJIAPHU Ba KaMUYMJIMKIIapH 00p.

OYHKIIMOHAN Ty3UJIMaHUHT M>KOOUN TOMOHIApHU:

1) wmyaiisH QyHKUMSUTAapHUHT —OaKapuiiMId Y4yH >kaBoO Oepaauran
MyTaxaccuciiap I0KOpH Majakara sra oyiaau;

2) moroHa MEHEXepyapy apuM Maxcyc MacajajlapHU XaJl KWJIUIIIAH 03071
ATUIIA]IN;

3) xomucanap Ba jkapaéHiap CTaHAAPTIAMITHPHUIANU, (popMalIalITHPUIaIN
Ba JaCTypJAIITUPUIIA]IH;

4) OomkapyB (yHKIUsJIApHU OaXapuilljard TaKpOpJaHWIILIapra Ba
MapajuleIn3Mra 4YeK Kynuiaau;

5) KeHT coxa MyTaxaccucliapura OyJIran S3XTHEK KaMmasiIu.

OYHKITMOHAN Ty3WJIMAaHUHT KaMYUITHKIIapH:

1) dynkumoHan Oynmumiiap y3ura TOMILMPWITaH (YyHKUUSJIAPHU cUaTiIv
Oaxapunigan MaHdaataop Oynmb, «OeroHa» (QyHKUMsUIap y4yH Xam, OyTyH
KOPXOHAHUHT YMyMHUH (HAOIHUATH YUYH XaM )KaBoO OepMaiiiu;

2) typiu (QyHKIMOHANM OYnuMap ypTacuaa MYTTacuia ajoKa YpHATHII
KUMWHIAIIAaU;

3) Xxa1aH TalKapyu MapKasJIalniil XoJaTIapy BYKy/Ira Kejla/u;

4) xapopJap KaOyJ1 KHJIUII TAOMUJIApU y3alinO KeTau;

5) TamKuIMi Ty3uIMa Y3rapuiiapra MOCIAIIWIIY aHYa KUAUH Keyau.

BomkapumHUHT  YU3HKIN-QYHKITMOHAT TY3WJIMAacu YM3UKIN TY3WJIMaHUHT
XaM, QYHKITMOHA Ty3WJIMAHUHT XaM KaMYWIHKIapUHA aH4da 6aprapad dTaam.

Mexmonxonanu  OOwKapUUWHUHZ  YUSUKIU-YHKYUOHAN  (wmadau)
my3uamacu. BOIIKAPUTITHUHT Ma3Kyp Ty3wiIMacuaa OyTyH XOKHMHUSTHU MabiIyM
KaMOaHM OOIIKapyBUM TIOFOHA paxOapu ¥3 3uUMMacura oJjagd. MyaisH
MacaJiaJapHU €4YHIIa Ba TeTHIIIN KapopJiap, AacTypiap, pekaaapHy Tanéprarniia
yHra (GyHKIuoHan Oynumiap (OomkapManap, Xxu3maTiap, Orpoiap Ba X.K.)JIaH
TAIIKUJI TONITaH Maxcyc amnmapat épaam oepaau (5.3-pacm).

I i |
COLHOJIOTHK TaI=N=0TJIa]
Opuauk xu3mar | Bbou menexep — 1 A P
CeKTOpH
o

]

| |
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TexHux JIMPEKTOP XKoitnamrupui Gblitnya OB=aTJIaHMII Obliinua
AHUPCKTOP JMPEKTOP

| _
R r—r'fjﬁﬁ

[: B Boutumiap

L
—




5.3-pacM. TaIKWIOTHU OOIIKAPUIIHUHT YU3UKJIU-(PYHKIMOHAJ TYy3WIMACH

By xonnma OYnmuMMHUHT (yHKIIMOHAN Ty3WJIMajapu OOII MOFOHa paxbOapura
6yiicynamu. Y3 kapopiapuHd ymap & 6om paxbap opkanu, é (Y3 Bakomariapu
noupacuja) OEBOCHTAa MXKPOUM XU3MATIAPHUHT TETULUIM paxdapiiapy OpKald
amaJra omMpaju.

Myngait  xkunnb, YM3MKIM-QYHKIIMOHAN Ty3WiIMa I[IOFOHAa paxOapnapu
KOIIMIard Maxcyc OYIUMIIapHU Y3 UUUra OJIajIu.

Uu3ukiu-QyHKIMOHAT — Ty3WiIMa XaM y3  WKoOWid TOMOHJIApU  Ba
KaMUYMJIMKJIapUTa ora.

Yu3uki-(QyHKIIMOHAT Ty3UIMaHUHT WKOOW TOMOHIAPH:

1) XomMMIIApHUHT WXTUCOCHAIIYBM OWsiaH OOFJIMK KapopJjlap Ba pexkaiap
MyXTapOK Tau€piaaHaIu;

2) 6011 MOFOHa MEHEXEPHU MyaMMOJIapHU Mydaccan TaxJIiia KIIUIIAaH 030
ATHUIIA]IH;

3) MacnaxaTuuiap Ba dKCHEpTap >Kan0 KAIMHUIIN MyMKHH.

Yuzukiii-QyHKIMOHAT TY3WIMAHUHT KaMYWIIUKIIAPH:

1) unuia® uywmkapuin OyiIumiapu ypTracuaa TOPU3OHTAN Japaxkaga SKUH
ajyioKayiap MaBXyJ1 SMac;

2) »aBOOTapJiMK eTapiid Japakaja aHWK OelrujaHMaraH, YyHKA KapOpHH
Tal€pJIOBYM, KOUA TApUKACH/IA, YHU amMaJra OlUpHUIIIa KaTHAIIMAIH;

3) BepTHKaJI ajoKajgap TU3UMH XaIJIaH TAallKapyu PUBOXKJIIAHTaH, SHHU XaJIaH
TaIIKapy MapKa3Jaluil X0JIaTIapu MaBxXy/I.

Kypub ymkuiran Tamkwivid Ty3uamanap acocuili 0yinub, MmyaiisiH Oomkapuil
oObeKTHra HucOaTaH My paccaTalITUPUIUIIN MyMKHUH.

MexMOHXOHAa KOPXOHACHHHMHT TAaIIKWJIWKA TY3WJIMacH YHUHT Ba3udacw,
HOMEp (POHIWHUHT CUFUMH, MEXMOHJIAPHUHT Y3HWra X0C XyCYCHSTIIapu Ba OOIIKa
Oup KaHua oMUJUIap OusiaH OenrviIaHaIu.

MexMOHXOHAaHU OONIKAPUITHUHT HAMYHaBHM NHpaMuiaan Ty3wiMacu 5.4-
pacmia ugoaIaHraH.

MucTutynuonan napaxa Omuii Ob1\uH GolI=apyBu

MeXMOHXOHa aracu
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5.4-pacm. MexMOHXOHAHH OOIIKAPUITHUHT HAMYHABHI MUPaMHUIAJ
TY3WIMACH

MexMoHxOHaHUHT Oapya paxOapiiapu OomkapyB (GyHKIUsJIapuHA Oakapca-
na, ynap MexHar (aoNMATUHUHT alHu Oup Typu OuiiaH MIyFyJulaHaau nae0
oOynMmaiiau.  Auipum  paxOapiap  Oomka — paxOapiapHUHr  (DAOTUSTUHU
MyBOQUKJIAIITUPUIL OujiaH myryiaHagu. CYHITH 3UKp 3TWITaH paxoOapiap 3ca,
V3 HaBOatuaa, Kyl OVfHH MEHEXKEPJIAPUHUHT HIIWHU MYBOQUKIAMITAPAIN.
HobOomkapyB xoaumiiapy — MaxcyJOT HOUIA0 4YWMKApyBYM Ba XH3Matjiap
KypcaTyBYM oOfamiiap HWIIMHU MYBO(DHUKIAIITUPYBYM paxbap mapakacurada
myHJIaid JgaBoM AdTaav. PacMparun nupamuga MAkiad OOIIKApyBHUHT KyWHd
napaxacujan 6omnad, xap Oup KeWHHTU Japakacuja ojamiiap COHM OJIIMHTUJIaH
KaMpOK OYJIMIIMHU KypcaTaiH.

MexMOHXOHa KOPXOHAaCHMHHU OOIIKAPUUIHMHI OJHUI Japa)kacdk MEXMOHXOHa
sracu Ba OOUI JUPEKTOPUAAH TAlIKWJI TOMAau. YJap CTpaTeTuK XyCyCHsITra sra
Oynran yMyMud Kapopiap KaOyn Kwiagud. byHaa S>KUCMOHUN 1Iaxc €Ku
KOPIIOpallis MEXMOHXOHA 3racu OYIUIINA MyMKHUH.

MexMOHXOHa 3rack TOMOHHAAH O€NrWIaHaJuraH  MEXMOHXOHAaHUHT
CTpaTeruK MakKcaJura KOPXOHAHW OO30pHHUHI MyailslH CerMEeHTUIa, YyHOHYH:
TpyNmaBuil Typuctiapra €Ku sKka TapTuOaa caéxar KWIyBYM TypUCTIIApra, JaM
OJIUII Ba COFJIMFMHM THKJIAIITA XapakaT KWIyBYH TypHUCTIIapra €K KOHTpecciap
Ba KOH(EepeHUUSJIApHUHT MIUTUPOKYMIIAPUTa XU3MAT KypcaTuiura WyHaaTHUPHIL
MUCOJT OYJIUIIN MYyMKUH.

Crpareruk MakcagHU pUBOXKIAHTHpa OopuO, MEXMOHXOHA dracH
MEXMOHXOHA KOMITJICKCH TapKUOHIArH pecTopaH Gakar ¥3 MEXMOHJIApUTa XU3MaT
KypcaTuiinHu Oenrmwiad Kyvumu mMyMmkuH. LIIyHUHrIeK, KOpXOHAHMHI acoCUi
Makcagura MyBO(HK, MEXMOHXOHaJa >KOWJAIITUPHILNTa MyalssH Japaxana
HapxJjap OeNrHIaHUIIA MyMKHUH.

bynnait kapopnap Ba Bazudaiiap ymymuii Kapopiap Ba Bazudanap Toudacura
kupaau. KopXOHaHUHT KaTTa-KUYMKJIWTH, YHU KypUII yYyH KOW TaHjall, YHUHT
apXUTEKTypacu Ba HHTEPbEpH, MeOeH, YCKyHAIapH, XOAUMJIApPHU TaHJIAII aHa Iy
KapopJiap Ba Bazudanapra O0rIuK Oyiaam.

5.2. MexMOHXOHAHMHI aCOCHi (PYHKIHUSAIAPH Ba XU3MATJIApH

Nupuxk MeXxMOHXOHAHU OOIIKAPUITHUHI HAMyHaBUW CXe€MacH TaXMHHaH 5.5-
pacMza udoaanaHrad KypUHHILTA 3ra OyIaau.

MeuiMoHXOHa 3ra (aKIHAI0pIIApH)

v

Jupekropnap KeHrauu (npe3uaeHT)

v

Bomr qupexTop




5.5-pacm. MUpHK MeXMOHXOHAHH GOIIKAPHIN CXeMACH

Tabuwniiku, xap Oup MEXMOHXOHAHWHI TAIIKWIMK Ty3WJIMacu Yy3ura Xoc
Xycycustaapra 3ra 0ynaau. Macanan, OpOHJIAIITUPHUIIT OYJIUMH THXKOPAT OYIUMU
TapKuOura KHUPUIIK MYMKHUH, Xapuajgap OYIuMH MOJMSIBUN JHUPEKTOPra
OYWCYHUIIT MYMKHH, OaHKET XU3MaTH OBKATJIAHUII XU3MATH TapKUOHWTa KUPHUIITU
MyMKHH. bab3an Ooun omna3 6eBocuTa 001 qupekropra 0yicyHaau, OBKaTIaHHII
XU3MaTUHUHT MEHEeXepH dca (akat opuImaHTIapHA OOIIKApaIH Ba X.K.

MexmonxoHa Toudacura kapad, YHUHT OOHIKapyB Ty3WJIMacHAa TETUILIA
Oynumiiap, Macajiad, Ou3Hec Mapkasu, (UTHECC Mapkas3u, Bpau (0ab3aH XaTTo
KUYUK TIOJMKIMHUKA) MaBxkyn Oymaau. KypopT MeXMOHXOHAacHIa «JaM OJIMIL
Oyiinya AMPEKTOp» JaBO3UMH XaM Oynaaw. AHTJIMS MEXMOHXOHajapuaa Kalyi
KWJIMHTaH OOIIKAPHIN CXEMAaCHHUHT Y3Wra XOC XYCYCHSTH IIyHJIaH HOOpPaTKH,
ka0Oyn kwmm xusmatu (Front office) xykanuk XWU3MaTHHUHT TUPEKTOPHUIa
OyiicyHaau, KaOyi KHJIMI XWU3MaTHAa dca aipuM OYIUMIIapHU KaTTa XOAWMIIAp,
MacajaH, Karta Tele(OHHUCT, KaTTa XaMMOJ, KaTTa Kaccup, axOopoT XH3MaTu
capopu, OpOHJIAIITHPHUII XMU3MATH CapIOPH Ba III.K. OOMIKapaIu.

Kuunk mexmoHxoHasap, TaOUMiiKu, aH4a cojjia OOIIKapyB TY3HJIMACHUTa ATa
Oynmagu. AMmo acocuit Oynmumiap ¥y3ura xoc (yHKIMsUIapu OWIiaH CaKJIaHHO
KOJa/IH.

5.6-pacmaa mamxyp Holliday Inn mMexmonxoHamzap TapMoFura KHPYBYH
knauK (130 HOMepsn) MEXMOHXOHAHH OOIIKApUII Ty3WJIMacu udojaaaHTaH.
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5.6-pacm. Kuunk MeXMOHXOHAHH OOIIKAPUIN TY3UJIMACH

Cranpapt MoTeiapAa OOLIKAPUIIHUHT SHT OAJMA CXEMacu TaxMUHaH
Kyhugaru kypunuira sra Oymaau: 100 Homepim MoTenaa IupeKkTopra Kalyi
KWINII Ba MOJHUS XU3MAaTUHUHT TYPT KJIEPKH, XYKAIUK XU3MATUHUHI OOLUIUFU
OeBocuTa OYyiicyHaau, XYKalUK XM3MAaTH OONUIMFUHUHT KYJI OCTHAAQ CaKKu3
xoauma, TYkku3 mnax (bellman) (ymap MmKO3IapHUHT aBTOMOOWIUTAPHHU
MapKoOBKa KWIMII OWJIaH XaM WIyFyJilaHaJu) Ba OUp TabMHUPJIOBUU (JIEKTp Ba
CaHTEXHHKa UIUIAPUHU OakKapyBUM) UIILTTANIH.

IOxopu napaxkanum HHpPUK MEXMOHXOHalapia 3ca, aKCHHYa, OOIKapyB
MOFOHAIApY COHM KYyMasau: macajiaH, Ooll AUPEKTOp yd YypunHOocapra (HOMep
dboHM, OBKATIIAHUII Ba MabMYypH Xu3MaTiap oyiinua) sra 6ynaau. Homep dhonan
OUpEeKTopura Kalyn KWIMII XHM3MaTH, XYXKalIMK Xu3Marth (Xoaumanap Ba
dapponuiap, KHpXoHa, KUMEBUW To3ajall moxo04acu Ba II.K.) OYicyHaau.
YMyMuil OBKaTJIaHMII JUPEKTOPUIa OIIXOHA, pecTopaHiap, Oapiap, OaHKET
XU3MaTH, HOMEpJIap/a Xu3Mar Kypcatui Oyiaumu OyiicyHaaun. MabsMypuil uiiap
Oyiinua AUpEKTOopra KOHTPOJUIEP, MApKETHUHI Ba COTYBJap OYIMMH MEHEXEepH,
0011 MyXaHJuC, XaBPCU3IIMK XU3MaTH Ba XoaumiIap Oyinumu OYilcyHau.

MexMOHXOHAa MYJKIOPY JIaBjiaT, MYHHULMIIAIUTET, >KUCMOHHMM IIaxc,
AKLIMSIOPJIUK )KAMUATH OYIUIIN MyMKUH. AKUHSIOpJIap AUPEKTOPIap KEHrallluHU
caiimadau (akuuMsgop caljaiuraH KeHraml ab30Jlapd COHU YHIa TETHUIUIN
aKIMsUIap MUKJAOpUTa MyTaHocuO Oymaaum). Jlupexropnmap keHramm —Oorin
JUPEKTOPHUHT ~ WINWHM  Ha3opaT Kwiaau, MomusBuid pexa (budget)nn
TaCAMKJIAWIM, OOII AMPEKTOPHUHI peka WKPOCH TYFpUCHAArd XUCOOOTHHHU
TUHDJIAWU. JIUpeKTopiiap KeHTalm MaXIIHCH OAaT/a WUIHUHT Xap doparuaa oup
MapTa YaKupHJIaIu.

Maxcyc amabuérnapaa MEXMOHXOHA OYIMMIIapU TaHJIAHTAaH ME30HTa Kypa
MyailsiH TypyxJjapra OupiamTupwiagd. MacanaH, MEXMOHXOHAHMHI acOoCUM
(mapoManHu 1IaKIaHTUPYBYM) OYynumapu (Revenue centers) Ba épnamuu

oynmumitapu (Support centers) dapkianaau. Acocuit 6ynumiapra Homep (GoHu,
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pecropaniap, Oapiap, €paamMuu Oyiaumiapra 3ca — TEXHHK OYIMM, Kajapiap
Oymmu, Oyxranrepus kupaaun. Mexmonxona xusmaTiapuau front of the house Ba
back of the house ra tacHudam yciayOu KeHr TapkKairaH OYiauO, Ma3Kyp yciayo
3aMHUpHUIa MEXMOHXOHA MYyailsiH OYTUMHU XOJUMIIApUHUHT MI>KO3J1ap OWjIaH aloka
Ky gapakacu éraau. Kaoyn kumuin xusmath, pectopan front of the house aa,
omxoHa Ba Oyxrairepus yfAa - back of the house ra kupagu. CYHITH 3UKp 3THITaH
TYypyX XU3MaT4YWIapy MIDKO3JIap OuiaH OeBocHTa alloka KuWiManau. Maskyp
IYPYXJapHUHT XOAMMIIAPU Xap XHWJI JacTypiiap Oyindya YKUTHIAIU, yJiap XU3Mar
KypcaTagural XoHajap aHUK aXpaTWwiagu. XarTo yJapHUHT (GopMa KHHHUMH XaM
dapk Kuaau.

5.3. bomkapys o.inii 0yFuHU pax0apJapuHUHT QyHKIUSIIAPH

bomr nupexTop MeXMOHXOHaJard OMPHHYM IMaxC XucoOJaHaaW Ba MYMKHUH
Oynran Oapua BakojaT/iapra sra Oynamgu. MexMOHXOHajla y KeMma KaluTaH!
Bazu(acuHu Oaxapaau. bom IUPEKTOp MEXMOHXOHAHMHI WII yCIyOuWHU
Oenrunaiinn. bom aupekTop MKKUTa acocuid Bazudanu Oaxapaau:

OMpUHYMIAH, Y MEXMOHXOHAHH IIyHJail OOMIKApUIIN KepaKKH, MEXMOHHUHT
Oapua 3XTUEXKIIApU KOHJIUPWICHH Ba YHJIAa MEXMOHXOHAra stHa Tampu@ OyropHIil
WCTaru yurOHCHH;

UKKUHYHUIAH, Y Y3WHUHT MEXMOHXOHA 3racu OJANAAard MakOypusTIapuHU
OakapuIIy, MEXMOHXOHAHUHT JapOMaOPIUTUHA TAbMUHIIAIIN JIO3UM.

Nuprk MexXMOHXOHaJTapia OO JUPeKTop V3 (aonmsTHaa OOIIKApyBra
TasHagu. boimkapysra opatna MeXMOHXOHa Oapuya WHpPUK OYJIMMIAPUHUHT
paxOapnapu kupagu. Typnu qupexTopiap Xap XWjl Uil yeayOuaaH QoiiiamaHaim.
ABTOpUTap Ba JEMOKpAaTHK uII ychnybnmapu dapkianaau. bynga y €ku Oy
ycyOHMHT  ad3aulurd  aHUKJIaHMaradH. Kuyumk MexXMOHXOHanmapja KYIpoK
aBTOpUTap Uil yciayou KyaHand. FOxkopupma kaiig »TuO YTraHuMusiek, Oy
MEXMOHXOHa OHW3HECH a3ajjaH OWJIaBHil OW3HeC Tap3uaa, oujia OOILTUFUHUHT
pax0apiuTry OCTH]Ia PUBOXKIIAHTAHIINTH OWJIaH N30XJTaHAIH.

bomr mupekTop MEXMOHXOHAa XOAMMIIAPH HWIINTa KyHAAJIUK paxOapiuKHU
amaJira omupar, KyJa OCTUAArd XOJUMIIApHIHT UITMHU Ha30paT KU Ba ro3ara
Kenran Oapua myammousiapHu Xan kuiamau. Uy Ounman Oupra, y OomIKapyBHUHT
cTpareruk Basudanapu OKapWIMIIMHA XaM TabMHUHJIAIIN JI03uM. boir aupexTop
MEXMOHXOHAHUHT MOJIMSIBUH PEXKACHUHU JUPEKTOpJiap KEHTalM 3bTUdopura
XaBOJIa 9TaU Ba YHUHT OaKapWIMIIK Y49yH *KaBoO Oepaiu. Nummik pexanap/ian
TalIKapu, OONI JUPEKTOp Y30K MyanaTiu (omarna, Oem HWUIMK) peka unuiad
YUKUWJIUIIN YYYyH jkaBoOrap 0ymanu. Maskyp pexana KOpXOHaHUHT y30K MyIaTIIv
Makcajylapu  Oenrwina®d  KYHWIMIIM —Ba  MasKyp — Makcaajiapra  OpHIIHII
CTpaTervsyiapy WNuUiad YUKWINIIKA JI0O3uM. YOy cTpaTerusjiap TETHIILTH
MOJIUSIBUH, TAIIKWJIMKA Ba MOJIUI pecypciiap OnilaH TAabMUHIAHUIINA KEPaK.

bem wnmmk pexanapaaH TallKapy, KyNMHMHYA MKKW MALIAK pexaiap Xam
unuiad yukwiaad. Pexxa ydyH MKKM WWIUTMK OPATMKHUHT TAaHJIAHUINM 11y OujiaH
U30XJIaHAJIMKH, 3aMOHABUI MEXMOHXOHA KYPWIMIIMHUHT YpTaua myzanatu 18-24
OMHM TAIIKWJI KUJIQIH.
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Xap Oup pexa omarna KyWujaard OynumiapiaH Tamkui tomnaau. Kupwuin
KHUCMHJAa KOPXOHAaHMHI acocuil Basudacu, MWXKO3JIapra KypcaTHiIaauran
XU3MaTiap TYIiaMu TabpuiaaHaad, Ma3Kyp MEXMOHXOHa HIUIalguran 0030p
CerMEHTH aHUWK Oenrmiad kyiunaau. bupunum OynmuMaa KOpxoHa MasKyp pexka
éplaMuia SpULIUIIHA MYJDKajularaH KOPXOHAHUHI Y30K MyJJaT/Id Makcajjapu
oenrunanaan. WkkuHum OynuMaa TabpudiaaHraH Makcaiapra SpHIIALITHHHT
MyaifsiH cTparerusicu TaBcudiIaHaau. YYUHUM OYIMMIa CTpaTeTUSHU amMaira
OIIUPUII YUYyH HUMA (MOJIUSBUU pecypciap, TAUIKUIUN Ty3WJIMaHU Y3rapTUPHILL,
MOJIJIUI pecypciap, MEXHAT pecypciiapy Ba 1I.K.) 3apypiauru mydaccan TaBcudiad
VTHIaON.

XoaumitapHu parOaTiaHTUPUIN Ba >Ka3ojall TU3UMUHU WIUIA0 YUKHII Ba
yHIa pHOs STWIMIIK YCTHJAH Hazopar onub Oopuin Xam Ooll JUPEKTOPHUHT
MyXHUM Bazudanapu XxucoOmaHaIu.

bom aupexTop xoaumiap HOpMa HILJIAIIM Ba AaM OJIMIIM YYyH 3apyp Liapt-
mapout Apatud Oepuin (yHU(popMa OWiIaH 3 BaKTHIa TAbMUHJIALIM, XOAUMIIap
OBKATJIQHUUIMHYU TAIIKWJI 3THILIWA, €YUHHMIL, JaM OJIUII XOHAJAPUHU KUXO3JAILN)
JIO3UM.

EBpona Ba AKII MexMonxoHamapuaa KaOya KUJIMHTAH Koujara Kypa, 0ot
JUPEKTOpP JIABO3UMHUHU Srajulalll]aH OJJAMH XOJUM MEXMOHXOHAHUHT Jespiiv
Oapua acocuii OyIuMIapuaa UILUIAIINA JTO3UM.

MexMOHXOHa OOLIKApyBH HEpapXUACHIAT HMKKUHYM IIaXC KOHTPOJUIEP
(controller) xucoGianamun. Maskyp saBo3uMm Oup Imaxcia Ooimr Oyxraatep Ba
MOJIUSIBUN TUPEKTOP QYyHKUIUSIIADUHU OUpIIaIITUPATIH.

Nupuk  MeXMOHXOHAmapia  KOHTpOIUIep  (DYHKIMSNApH  KYHAAIHK
OOolIKApUIIaH aXpaTwiagud. Arap MEXMOHXOHAa OOpYyIu MEeXMOHXOHaIap
TapMOFUra KHpCa, MEXMOHXOHA KOHTPOJUIEpM Ma3Kyp MEXMOHXOHAaHUHI OOl
TUpEKTOpUra sMac, Oalku OEBOCHMTa TapMOK IITa0-KBapTUpacura OYicyHaau.
Kontpomnep dyHknusnapura MOJUABUN pexa HILIA0 YUKUI, OyXTalTepus
XUCOOM, ayIUT, MEXMOHXOHAHUHI Oapua MOJUABUN XHUCOO-KUTOOJApW Ba IILK.
kupaau. Kontposuiep Oyxrantepus XucoOH UXTUCOCIHUIY EKH TYPAOL UXTUCOCITUK
Oyiinya oIl MabIyMOTIa 3ra OYIUIIN KEpaK.
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5.4. MexMOHX0HA OOMIKAPYBYMCH KOIIUAATH MKPOYM TMPEKTOPJIAP TYPyXH

bomkapyBun WXpouM JOHpEKTOpiap Typyxu OunaH Owupra (5.7-pacm)
MEXMOHXOHA Xa€TWra TabCHUP STyBYM Oapya MyXuUM Kapopyiap Y4yH >kaBoOrap
Oynaau. by mupekTopiapHUHT Xap OMPH y3WUra TONIIMPUITAH XH3MaT YIYH jKaBoO
Ocpaay, MEXMOHXOHA TYJIMIIMHUHT IIPOTHO3JAPHHHM Ty3aJH, JapoMajjiap Ba
XapakaTJIapHU yamayiad, yHUHT OOJKETHHU XHUCOO-KUTOO KHIIaIH.

Bomr=apysun

T _
I T T 1 ! |

Kanpnap OB=aTiaHuII Xuzmar MapkeTuHr Ba Bour mymanuc Bour 6yxranrep
ObLTHMH KOMIUIEKCH KBIPCATHIIT COTYBIIAp OBUIIMH
JIIPEKTOPH JIIPEKTOPH ObLTMH JIUPEKTOPH

JUPEKTOPH

5.7-pacm. Tamkunuii cxema. MeXMOHXOHA OOIIKAPYBYMCH KOIIMIard
VDKPOYH TUPEKTOpIAp IypyXu

Ynap xap xadra Oup Mapra KyHugard MyXuM MacajaiapjaH OWpUHU
MyXOKama KWJIHII Y9yH OUp-UKKUA coaTra WUFUiIaIu:

® MEXMOHJIAPHU;

XU3MaTYUJIapHU;

OOIIKAPYBHUHT YMyMU# cu(aTUHU;
MEXMOHXOHA TYJIUIITUHUHT MPOTHO3JIAPUHUY;
MapKETHHT Ba COTYB peXalapyuHU;
XOJMMJIAPHU YKUTHO-YPraTuiity;
XapakaTJapHUHT aCOCHI MOJIJaIapuHU;
UITHU TAKOMIJIIAIITHPHUII MacalallapuHu;
MEXMOHXOHA drajlapu OujiaH MyHOca0aTIapHH;
SHEPTUSHH TEKAIll MacalalapuHu;
YUKUHIMJIApPHHA KalTa UIUIall MyaMMOCHHH,
KOHYHYHJIUK/IAry STHTHJIMKJIApHU;
KOPXOHAHWHT TapOMa/JIOPJIUTHHHU.

BomikapyBumnap kadicu JMaep TUMHMIA MaHCYOJHWTUra kKapad IupeKTopiap
TYPYXUHHMHI Kapopjapura Kympok €Kku KaMmpok TasHaau. Huma Oynranma xam,
aKcapusITH KOpXOHA MHUCCHSICH, MaKca/Jlapy Ba Bazudanapu OwiaH OOFJIUK OYiraH
Kapopyiap y4yH OolIKapyBYM kaBo0 Oepaau. J(upexkropsiap TYpyXUHUHT acOCUM
byHKUMsIIapuaaH Oupu — uepapxus MOFOHACH OYyirda I0OKOpUIa XaM, MacTaa Xam
My30Kapanap oaubd 6opurl. by 6ynumiap ypracuma anokanap YpHATHUII Ba yJIapHUA
KYJu1a0-KyBBaTJIalll UMKOHUHU Oepajiu.

5.5. Ka0yJs KuJjuin Ba sKOMJIAIITHPUIN XU3MATH

Front office xu3matu y30ek TrimMra oxataa KaOyJs KWJIMII Ba >KOWJIAIITHPHUII
XU3MaTu 7e0 TapkKuMa KWIMHAIUKH, Oy, OM3HUHT Ha3apuMM3/a, yHYa aHUK dMac,
YyHKH KaOyJ KWJUI Ba KOMIAINITUPHIN XW3MaTH WHTIM3Yana «Reception» med
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atanaau Ba Front office Tapkubura OVnum Tap3uga kupaau. Maskyp Xu3mar
TapKkuOWra IIyYHUHTJCK, KOHChEpK XH3MaTH, IIBeWlapiap, OaraxHu Ttaurmd
O0epyBumnap, naxiaap (uniformed servise), TemedoH ormepaTopiapu, MEXMOHIIAP
Ownan wnuiam Oyinda MeHexep (guest relations manager) Ba KymuHYa
OpOHJAIITHPHUII XU3MaTH KUpaau. MEXMOHXOHAHUHT Mas3Kyp Xu3MaTwura
xounamrupum Oyinmua mupektop (Front office manager) paxOapnuk Kumnaau.
Ymly MaHcabmop Imaxcra OKOpHIa 3UKp JSTWITAaH XU3MaTJIapHUHT Oapdacu
OyicyHaau.

Front office — MeXxMOHXOHAaHMHI KOMaHJa IyHKTH, YHHHT HEPB MapKasw,
MEXMOH MEXMOHXOHa OWJIaH ydYpalnajuraH Ba y OWJiaH XalplialmajuraH >KOH.
Mexmon yuyH front office — mexmonxonanuHr ro3u. Iy ca6abmu xap xwun
oJamiap y3apo TWJI TOINA OJIMII — Ma3Kyp XM3MAaT XOJUMJIAPUHUHI 3HI MYXUM
¢pasunatu. Front office xomummapu ToBap — MEXMOHXOHAHHM COTa OJMILIAPH,
MEXMOHXOHAHUHT OKOOMIA UMUKITHA spaTHUILIIapH, MEXMOHXOHA
MEHE)XKMEHTUHUHT BaKWJIM OYIHMIIUTApH, MEXMOHHUHT Xap KaHAall MyaMMOCHHU
Xal KWja ONUILIApHU, YHWHT XaB(QCHU3JINTHHU TabMHHJIAILIAPU Ba, yMyMaH,
Ca€XaTUMHUHT 3HT SXIIH TYCTIApU OYIUIUIApU KEpak.

KalOyn Kumuin Xu3MaTUHUHT KJIEPKU XM TICUXO0JI0T OVIIUIIM Ba Xap KaHaai
MHKO3 OWJIaH THJI TONAa OJUIIM, MEXMOHXOHA MIDKO3M HHMaHU (MacasaH,
TUHWIMKHU, KYHTUJI0Yap >Konapra sKHHIUKHA) Kaapialmau Oup 3ymaa 6axonai
OJIUIIIN JIO3UM.

KaOyn Kumuim Xu3MaTUHUHT XOJMMJIApM MEXMOHXOHA Xakujaaru Oapya
MabJIYMOTJIapHU (Xap OUp HOMEPHHUHT MKOOMII TOMOHJIApH Ba KaMYMJIMKIIAPUHHU,
HapXJIapHU, MEXMOHXOHA XM3MaTJIapy KaepjAa >KOWIAIITaHIUTH Ba YJIAPHUHT MIL
coaTNiapuHM), IMAXapHUHT JUKKATra Ca30BOp JKOWJIApUHM Ba Imaxap Oyinad
XapakaTjJaHWIl yCyJUIapUHM, TPaHCIOPT, TeaTpiiap, My3eliaap Ba II.K.HUHT MII
TapTUOMHU Mydaccan Ounmmm kepak. KaOyn Kuwiuin Ba SKOWJIAIITHPHIL
XU3MAaTUHUHT acOCUM (QYHKUUSJIApU KeNraH MEXMOHJIApHU pyixarra OJMILL,
HOMEpJIapHU TaKCUMJIAII, MIDKO3JIApHU SKOMIAITHPUIN Ba XHUCOOJAH YMKAPHIIL,
yJapra Ky COHJIM KyIIMMy4a Xu3Matiiap KypcaTuilgad noopar.

Kalyn kunmum xu3MaTé MEXMOHXOHA XOJUTHAA >Koimammimuy jgo3uM. byHma
KaOyJl KWJUII XM3MAaTHHUHT KIEPKIapy Y3 HUII KOWWAaH JUPTIapHU KYpuod
Typulliapu Mmyxumanp. by ymapra tampud OyropyBumiiap Ba OarakHud Kyummya
HA30paT KWJIUII UIMKOHUHU Oepaiu.

Front office y33ykyH, omataa yu cmeHazna: coar 7 gad 15 raga, 15 gan 23 raua
Ba 23 gan 7 raua (aomuatr onub Oopamu. TaOuwmiiku, TYHTH CMeHa
KUCKapTUpWwiran Ttapkubaa wunuiaiinu. HOxopuaa 3ukp sTwiran OynumiapraaH
tamkapu, front office ra MexMoHXOHA Kaccacu Xam Kupaad. Y HKKH Oyaumra -
KaOysl KWIMII Xu3Mmarura Ba Oyxrantepusra OyicyHanu. bponnamrupuin
XU3MaTUHUHT UIIMHU XaM front office manager Ounan Oupra MapKeTHHr OYJIMMU
(TrKOpaT OYIMMU)HUHT JUPEKTOPH HA30paT KHJIAIN.

Front office mMuxo3map, ynapHUHT AUIM, KU3UKMUILIAPU, TYFUITaH KyHU
XaKuJard MabIyMOTJIapHU TYIUIalau Ba cakiaigu. MexMoHiap XakKuaaru
axoopoT Ba VIP-mumxo3znap OwiaH MexMoHIap OWJlaH MILIAIl Oyinda MeHekep
GeBOCHTA IIYFyJUIAHAJM. YTa MyXMM MEXMOHJIAPHH OOUI JMPEKTOPHHHT Y3H
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KyTUO oJuMIIM MyMKUH. TeaTpiap Ba My3eiiapra 4uMNTaJlapHU OpOHJIAIITHPUIL,
TpaHcep TamKWia OSTUI (MEXMOHJIAPHU ad’poONoOpTAaH MEXMOHXOHAara Ba
MEXMOHXOHAJ]aH a’poropTra ATHO KYWHII), aBTOMOOMIUIap OyropTMa KWJIMII Ba
OomKka IIyHra yxmam unuiap OujlaH KOHChEpXK UIyFyJUTaHagu. Mamnakaiu
KOHChepK PuMaa mmxkosra [lana yupammmam yromrupuim, [lapuxna — Muxo3HH
nyné Oyitna® caéxarra xymHatmmm, Hero-Mopkna — SHT MamxXyp MIO3HMKITa
gunTayap Tonuo Oepumn MyMKHH. KOHChep)K NIYHUHTACK, OYTYH MEXMOHXOHA
n0060ucu  xoaumiapuHu  MyBodukimamTupand. by 10060ura mBeinapiap
(doorman), 6arax tamryBumiiap (porter), naxmap (bellman) Ba mudrépnap kupau.
Ymlby XU3MaTHUHT WM OFUP dMAcC, JICKUH kKyna myxum. llBeiiiap MexMOHHU
KyTUO OJaau, SUIMKHUA OYaJd, TaKCU YaKUpaJu, MEXMOH IOKMHHU TYUIUPUIINATA
€pnam Oepamau, OarakKHM KYpUKIAIM Ba IOK TalryBYwiapra Tommupanu. FOk
TanryBuMjiap Oara)kHM MEXMOHXOHa WYHura oJu0 KUpajgu Ba HoMepiap OYyiinad
TapKaTaJu.

[IBeliiap xaM MEXMOHTa IaxapjJa MYJDKal ojuimra épaam Oepuly,
[IaXapHHUHT JUKKATra Ca30BOP KOWITAPUHU OMIIUIIH JTO3UM.

[Taxx (bellman) MmexmMoHHM HOMepra Ky3aTtu® OOpaju, YHUHI KyJ OaraxuHu
TAITMiI, HOMEPHHU OYaad, YHUHT TaWEpIUTUHU TEKITUPAId, MEXMOHTa HOMEp
KUXo3napugadn — GoWgamaHuIl  KOWAAJAPUHA  TYUIYHTHPAAW, I[IyHUHTICK,
HOMepJapra xaT-xabapjlapHd TapKaTaJd Ba YOIMApHUHT OollKa Bazu(alapuHU
Oaxxapamu. byHnaH Tamikapu, max — JUPEKTOPHUHT KY3-KYJOFU: y y3U Ce3raH
Oapua nry0xaiy XoJaTiap XaKkujaa «IKopu»ra xadap OepuIly JI03UM.

Tenepon anokacuHu TabMHHJIANI — Tele(OH omepaTopJapuHUHT Ba3udacu.
bynna ynap cysnmamryBnapra y3 BakTHIa XaK TYJAHHUIIWMHUA HA30paT KWIHMILIAPU
no3uM. TenepoH Xu3MaTUHUHT QYHKIUSJIAPUTa MEXMOHJIAPHU  YUFOTHIIL,
IIYHUHTJEK, MWKO3JApHUHT CaBOJUIapura >kaBoO Oepuin (€xku ynapra axO0opoT
XU3MaTUHU ynad Oepumn) kupanud. TenedoH XuzmaTu omnepaTopiiapu EKUMIIU
OBO3Ta Ara OYIuIuIapu Kepax.

Front office MexmoHra xypcaraguran OOIIKa XH3MaTJIapJaH MOJIHUS
xu3Matiaapu (BaroTra aimpOoILIalI Ba II.K.), MOYTa XU3MATIapH, IIaxap Xakuia
ax0opot Oepunl Ba 06.HM KailJl 3TUII MyMKHUH. AMMO YOy OYIuMIaru sHI MyXyUM
omepanusiap HOMEpPHU OpOHJIAIITUPHUIN, MEXMOHHM pyixaTra OJuIl Ba
YKOUTIAIITHPHII XaMJla YHA XHCOOIaH YHKAPHII XUCOOTIaHA/IH.

Front office mexMonmapra xu3mar KypcaTuinl OVyinuya y3 XaMKopjapu —
IKCKypcust OropocH, aBTOMOOWJUTApHU Wkapara Oepurn (upMacu, TYPUCTHUK
arcHTJIMKJIAp Ba II.K. OuUjlaH 0axaMyKUXaT UITUIAIIH JIO3HM.

5.6. bom1 mabMyp oducu

Xu3mar kypcatdml OYiIMMH JUPEKTOpPH XHU3MaT Kypcatuil Oyiumura
camMapaii paxO0apiuK KWJIUII Ba YHUHT WIIA YIyH OOIIKAPYBYM OJAHMIA KaBOO
6epaau. JIMpeKTOPHUHT BaKoJIaTiapura Kyiuaaruaap KUpaau:

e OYIMMHMHI MOJIMSIBUI ONlEepalUsuIapu YUyH KaBOOIrapIuK;

® KYJI OCTHJArd XOAUMJIAPHU TabMUHIIALLL

® MEXMOHXOHA MIKO3JAPUHHUHT SXTHEKIAPUHN KOHAUPHULL;
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XU3MaTyuIap Ba MEXMOHJIAP ypTacuaara MyHocadaTiap;
XaB(CUBIHUK;
COBFajap JyKOHHU.

Xu3Mat Kypcatuin OV IuMy TapKUOHUTa Kyruaaru Oy anHMaap KUpaiu:
1) 6o masMyp oducu;

2) 6011 MabMyp CTOJIH;

3) pe3epBaalITUPUIL CTOJIH;

4) MabMypHil-XyKaJIUK OYIMHMACH;

5) KOHChEepKIIap;

6) Xu3MaT KypcaTyBUYU XOJIUMIIAP;

7) anoka.
5.8-pacmma mexmon Kymuw yuxiu — JacTiaabKu OyrOpTMaJgaH MEXMOH
XUCO0/IaH YUKApUITYHTa Kajap udoananras.
Pesepnamrupuin
lucoOnan un=apuijga MemMoH KenraHuaa peliixarra
=hIIIIKMYa Xapaxxatiiap OJINII
A
A\ 4
Eapqa TBHUIOBJIAPHU TCKIIUPHUII OJ'I)II/IHI[aH 1a= ThLJIall
TyHru ayaur

\ Homepra /

JKOMJIAII NI

5.8-pacm. MexMOH KyTHII IMKJIH

bomr mabMmypHUHT Basudacu MEXMOHJIAPHUHT HXTHEKIAPUHHU SIXITUPOK

KOHJUPHII MaKCaJuJa XWU3MaTHU MYTTACWUJ TAKOMIUIAIITHPUIN WYIu OwuiaH
MexMoHnapaa xusmam Kypcamuwi cugamunu axwunrawoarn nubopaT. MacanaH,
alipum OOl MabMypiiap Y3JapUHMHT XU3MAT Kypcatuil Oyinua €paamyuiiapu
3UMMacura MEXMOHJIApPHM MEXMOHXOHA OJIIUTH OJIIUJa KyTHO OJUI, YJIapHU
perucTparypara Ky3aru0d KyWHII, CYHTpa yJapra akpaTHWIraH HoMepraya IaxcaH
Ky3aTuO Kyuuii, OyHIaH OJJMH Yy epra OaraX eTKa3WIUIIUHU TabMUHJIAII
BazubaIapuHu FOKIANIN.

MexMoHXOHaZa Wil KyHH MoOaiHMIa OOl MabMyp KyHUJaru HUIUIapHUA
amaJlira OLIMPHUILINTA TYFPU KEIaau:

HaBOATYM MaAbMYPHUHT MabJIYMOTHHH TEKITUPHIIL;

YTran TyHJa HOMEpJIApHUHT TYauiura 6axo 6epu;

yTran TyHaa xap Oup HOMepJaH KelraH ypTadya TyIIlyMHH XucoOJal;
OemyJ1 XOHaJapHUHT MaBXKYAJIUTUHU TEKIIUPUILL

aJI0XK/1a X0JIaTJIapra aHUKJIMK KUPUTHILI,

SAKUH OMra KeJraH >kaMoaBHil OyropTMasapra aHUuKJINK KUPUTHUIL,

Iy KyHH KEJIraH Ba KETAa€TraH MEXMOHJAPHUHI PYWXATUHU KYy31aH

KEeUHPUIILI,
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® MYXHMM MEXMOHJIAP PYMXATUHU Ky3/JaH KCUUPHILI BAa pyWXarTra OJUII YUYyH
KEpaKJIM U KOFO3JIapUHU Tail€pian;

e Oapya KeJyBUWJIAPHU pyHXaTra oJIMUl Y4yH UII KOFO3JIapUHU Talépiial;

e XM3MaT KypcaTHIl OYIuMHU OOLITUFUHUHT MaKJIMCIIapyia Ba Oapya Te3K0p
Ma)KJIMCIIapAa UIITUPOK ATHILL;

e Kejacu KyHHM KEIyBUWJIAp Ba KETYBUWJIAPHUHI PYyHXaTIapUHU Ky3JaH
KEUHpHUILI,

e KeJIyBuUMJIap Ba KETyBUMJIAp F03aCHIAH 3apyp KypcaTrMaiap Oepuil;

e i rpad)UrMHM TEKIUPHUI (Xap xadTa);

e MEXMOHJapra Xu3mar KypcaTuil Oyiinua Epramumiapra Hyn-#ypukiap
Oepull (Xap KyHH).

AlipuM MeXMOHXOHallapja KaOynl KWIMHTaH Koujara Kypa, >KOWJIapHU
pe3epBIAlITUPUIL OYiiMYa MEHEXEp Ba YHHUHI €pIaMuujiapd COTyBiap OYyilnua
JUPEKTOp onauaa xucodaopaup. bomr Oyxranrepra 3ca TYHIM ayJIMTOp Ba YHHHT
épaamumiapu, IyHUHTAEK, Kaccupiap XUucoo0oT Oepaiu.

bomr MabMypHUHI MaHca0d MaxOypusTiapu opacuja Kyiuaaru yd Basuda
allHUKCA MyXUM axaMHsITra ora.

1. Homepnapnu comuwea paxobapiux xuauwi. MeXMOHXOHAaHMHT Oapya
Oynumiapy  0axamyKuxar Ba  YIOIMIKOKJIMK  OWJIaH  MIOUTAIIM  KEpak.
PesepBnamtupuin croiid HOMepiap COTWIMIIM (ousuHu ommpaau. OnauHIaH
OyropT™Ma Oepuill MyMKHH OYJIraH SHT SKUH MyJJaT — MYJDKaJUIaHTaH Tampud
apadacugaru okmoMm. KeukypyH coar 6 Aa pe3epBialiTUPHUIL CTOJU Y3 WIIMHU
TyXTatagu Ba OyHIaH KEWMH KeiaraH Oapya MEXMOHJIAp, IIYHUHIACK, Oyl
HOMEpJIap HaBOATUM MabMyp HXTUEpura Tommmpuiaau. KeukypyH coat 6 naH
KEeMHUH maxcaH €k TeneQoH OpKalu KWJIMHIaH OylopTMalapHU HaBOATYU MabMyp
KaOyn kwiaaud. Y, TaOuuiiku, HOMepiap 03 (ou3 TymummaaH MaHdpaaTIop
Oynmagu. AMMO y Kkedacu € KyHIy3W UCTalIraH MNaiTaa JAOUMHMA MIXKO3Jap
KYHFUPOK KWJIMO KOJUIIM MYMKHMHJIUTHHHA XaM YHYTMAaclIUru Kepak. boi mabmyp
obucu HadakaT Oapya OYII HOMEpPJIAPHU COTHUII, OAKU HOMEp Yypmaua KYHIUK
KULLMAMUHUHZ OKWIOHA 0apajicacuea JIPULTUIT XaKuja xaM Yimamu jo3uMm. by
pakaM KyH JaBOMHJa TONIIMpWIraH Oapya HoMepiapAa OWUp KyHJIMK sIall
XaKUHU KYIIUII Ba XOCHJ OYiraH MHUKIOPHH TOMNIIMPWITAaH HOMEpJap COHHra
Oynum ynu Ounan xucoOnaHaau. Mana, ol Oup MHUCOJ:

JXKamoaBwuii OpOHIAITHPHIIT 100 momep 140$ nan = 14000%
10 amaprament 250$ nan — 2500

SIkka GPOHJIALITHPHILL 250 Homep 160$ nau = 40000

Maxcyc ckuakanu

OpOHJTAIITHPHIIT 50 momep 125$ nan = 6250

Kamu 410 HOMED 62750%

HomepHuHr ypraya KyHJIMK KUHMATH
(HYKK) = 62750% / 410 = 153$%

HomMepHuHr ypraya KyHIMK KHMMATHHUA OKWIOHAJAIITHPUIUIHUHL DHI KYII
TapKaJlraH YCyJUJlapu Mak4yuilukuy comuws Ba @ousz map3udacu ¢ouoanu
bowkapuw XucoOmananu. bupuHUM yCynm HHMa YYyHIUpP XaHy3rada OaHI
KWIMHMAaraH HOMEPHUHT ad3all KUXATJIapWHHW, YYHOHYH: KEHTJIUTH, OaJaHApOK
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KaBaT/Ja >KOWJAIIraHu, Jepa3acujiaH YUpPOWIM MaH3apa KYpPUHUIIM Ba X.K.HU
HAMOMMIIKOpOHA yKTUpUIAaH uoopat. @ous Tap3ugaru GorgaHu Oomkapui aed
HOMJIAHTaH MKKUHYH YCyJ XaBO WYIJIapu areHTJIMKIapuaa Vinad TOMMITaH.
YHUHT MOXMATH UIyHIAH HOOpATKH, HOMEPHH PE3EPBIALITUPATUTAH Ba YHUHT
VUyH OJJIMHJAH XaK TYyJalliuraH MHKO3Jap HOMEpPHU HWKKU-y4 KYyH OJJHH
OyropTMa KujaJuraH MUKO3Japra Kaparaiaa UMTUENUPOK Tapudaap Oyitnua xax
TYJAIUIAPU JTO3UM.

MexMOHXOHATApPHUHT TYJIUIINIa TabCUpP KypcaTaJuraH OMUIIap KyJla Xam
Ky, YIIapHUHT acocuinapu manad (XOHA OJIMIIHK XOXJIOBUMJIAD COHHU) Ba
maxaugh (MaBxXyq XOHaJap COHHM)JIHP. Macaras, Hiio-Mopx
MEXMOHXOHAIAPUHUHT WHIITUK KOH(EpEeHIUICH Ba CaBlIO spMApKAaCUHU OJAiINK.
Ym0y aHXymMaH MEXMOHXOHAa HOMepJjapura Tajgad aH4a Karra OyiaraH miaxapjaa
yTrazmwiaau. CaBlo sipMapkacura yxiaml amkyManiaap Oy TajaObHM 11y Japaskaa
omupud rOopaauku, Oy HOMEp Hapxura Tabcup kypcataau. dous Tap3umaru
¢doitnanu OomKapHuIIHA Ou3 Kyinaa Mydaccaapok KypuO YuKaMus.

2. Mexmonnapuune 6anaunc cuémuapunu wopumuwi. YmoOy Basuda aBaHC
JENO3UTIAPUHHU OJIUIL, MEXMOH CUETIIAPUHU OYMII Ba TYpJu OYJIMMIIapiaH Kelarad
Oapua xapaxarjiapHu pyuxarnamgaH OonuiaHaau. KynruHa mexMoHXoOHamap
aBTOMaTIAIITHPWIraH OOIIKapyB TH3UMIIApUIa Ba COTYB IIOXOOYaiapu
TepMUHAJJIapura »ra OYynuO, yiapjaaH MabiiyMoTiaap Oomr MabMmyp oducura
y3aTwiagu. by MEXMOHXOHaHMHI TypJM CaBJIO IlIoxoOuanapuja Kalj 3TUIIraH
MEXMOHJIAPHUHT Xapa)kaTJIapu MEXMOH CUETIIapura TYFPUAAH-TYFPU KUPUTHIUAIIN
Ba MEXMOH KeTaéTraHuja XaK TYJaHUIIMHU €KUM «Imaxap TIpoccOyxu»ra
KUPUTUIMIIMHA (KOMIIAHUS KpPEOUT oduraH ¢upmanapjaH KelaraH MEeXMOHJIap
y4yH) aHriataau. by xonma cuérnmap Oyiimua KypcaTwiraH MyJiaTiapia Xak
TynaHaau. bup mnaWmiap KOpUi OW OXUMPHUIAH KEUYUKTUPMACHaH XaK Tyjanl
OeNruiaHrad >AM, KeMUHYaIMK Oy MyAaar YTTU3 KyH KWJIUMO, UMTUE3NIU MY/AJatr
sca — 60 xkyH kunu6 Oenrunanau. [llynra kapamaii, akcapust kommanusuiap 15-20
KYHJIaH KEUUKTUPMACIaH CUETIApHH TYJIOBra TaKIUM STUIITA Xapakar Kuiaau. by
MEXMOHXOHara UnoTreka Kpeauriapu OVinda y3 MaxOypuaTIapuHu Oa’kapuil Ba
XU3MaTyMjapy MEXHATUra XakK Tyjlall y4yH eTapiid HakJ MyJuiap KUpUMHra sra
OYnuII UMKOHUHU Oepaju.

ABTOMATIAIITHPWITAH OOIIKAPYB THU3UMHUIATH OHT CYHITH SHTWIUK —
cuémHuu macogadan mypub Hazopam Kuauwi. Yoy TU3UM MEXMOHTa 3 CUYETUHU
HOMEpa VpHATWITaH TeJIedKpaH OpKalM Ha3opaT KWIMII HWMKOHUHHU Oepaiu.
MexMOH Ma3Kyp TH3UMHHU yJlaiau, 6apya xapakaTJapyuHU TEKIMUPUO KYpaau Ba
TynoBra pyxcat O0epaau. Cymma KpeIuT KapTouKacura YTKa3WINIIHI, CUET HycXacu
’ca MEXMOHTa €KM MEXMOHHUHT ¢upmacura (arap Oy Qupma cuértu O¥yica)
I000pWJIMIIM MYMKHH. Xaiu OyHaall Tu3umra sra OyiMaraH MEXMOHXOHAaJap
0ab3aH MW)KO3 MEXMOHXOHAHM TapK OJTHIIMJAAH OWp KyH OJAuMH y Oapua
XapaXaTJapuHU TEKIIUPUO KYPUILIM YYyH YHUHT MIAXCUH CU€TUIaH Kydupma
HYCXaCHUHHU SUIUTHU OCTUTA CYKHO Kysiin. MexmMoH Oom MabMyp opucUTra KYHFUPOK
KWJIMO, KacCUpAaH CYETHU IOOOPUIIIMHYI WITUMOC KWIMILIK XaM MyMKuH. Hakn myn
KUPUMU MYXUM axamusTra sra Oyiaran OyryHru KyHJa Xak Tyjam cuér-(akrtypa
OJIMHTaHUJaH KeluH €Kk OyHJIaH OMp Heya KyH yTrad Tanad KWIMHMILIA MYyMKHH.
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Kpenut kaproukanapu xam MEXMOHXOHajap ¥3 XuU3MaTlapu Y4UyH XaK OJIMIIUHU
TE3JIAIITUPHUO, Ma3Kyp KapacHra UMKOHUST sIpATaJIu.

3. Ilouma, ¢axcnap, xamnapnu emkasub Oepuwd, UWYHUHSOEK, MAaXaLlull
AHSUTUKIAD 64 MEXMOHXOHA AHSUMUKIApU OUNaH mavMumiauw map3uoazu
xusmamaapHu makaug) xuauw. MabMyp CTONMHU KyTu1adb ojgamiap Kypiiad, yHra
MUHTJIA0 caBojulap OuWilaH MyposkaaT »dTaau. Ma3Kyp CeKIusi XOJUMIIapu
MEXMOHXOHAHUHT TYpJIM-TyMaH XU3MaTjapy Uimuaan 6oxabap OYiIuIuIapu Kepax.
CTONMHUHT KaTTa-KUYMKIUTH, UIYHUHTJEK, XOIUMJIAPH COHU MEXMOHXOHAHMHT
KaTTa-KUUMKIUrura Oofiauk Oymamu. Mapkazgaru 800 HoOMepiau TaBXyM
MEXMOHXOHa, TaOWMIKHU, KUIUIOK MEXMOHXOHacura yxmamaiaud. bomr mabmyp
CTOJIM y4 CMEHaJla y33yKyH ulUiaiian. MyalisH cMeHa uilra TylmlaJural BakT
TypJid MEXMOHXOHAJIap/a Xap XuJjl OVIHIIM MyMKUH. BUpOK, KYNHMHYa KyHIYy3Td
cMeHa coat sptanmad 7.00 gan 15.00 raga, keuku cmeHa — 15.00 man 23.00 raua,
TyHI'M cMeHa 3ca — 23.00 man 7.00 raya noutamnau.

Kynoyseu cmenanune acocuil maxcoypusmaapu:

1) XKypHamHu Ba HOMEPIAPHUHT TYJITAHJIWTUHU, YYHOHYM: OJJIMHJAH
OyropTMa KWJIraH MEXMOHJIAp KeJIraH-KeIMaraHMHU TEKIMUPUO KYpPHUILl Ba TETUILIN
ax00pOTHHU FOOOPHILL

2) Mapxyn Oy HOMepiapHA XUco0Jad YMKHILI BAa SHT CYHITH NMPOTHO3HH
Oepulr (aiipumM MeXMOHXOHanapjaa Oy Bazu@aHu pPe3epBIAIITUPUIT CTOJIU
Oaxkapaan).

3) HWMKOHUAT TyFWITaHM 3aXOTH HEUYTa Ba KaliCM Typaard HoMepiap
TOTIIUPUIIUIIN JTO3UMIUTHHY XaJl KUJUII (alipuM MeXMOHXOHanap/a Oy Bazudanu
pe3epBIANITUPHUII CTOJIA OaXkapasn).

4) MyxuM MEXMOHJIap Y4YyH amapTaMeHTIap aXpaTulll, MaXIUCIap Y4YyH
XOHaHM Tanu€pnabd KyWHuIil.

5) MexMOHXOHaHU TapK ATAaETraH MEXMOHJAP XAaKUJarn MabJIyMOTIAPHU
TEKIIUPUO KYPHILL:

a) Oapua xapaxatyap, alHUKca, OXUPTU TeJlePOoH KYHFUPOKJIApH Ba HOHYIITA
cuérra KupuTWIranMd. (Ypra Ba KaTTa MEXMOHXOHAJIAPHHHI AaKCApUSTH
aBTOMATUK OONIKApPYB TH3MMHUra 3ra OYiInbd, y MEXMOHHUHT Oapya XapaxaTJIapuHu
aBTOMATHK Tap3[a pyuxarra ojagyd Ba YHUHI cu€rura Kupuraau. Miarapu ampum
MEXMOHJIap OeBOCHTa KETHILJAaH OJJAUH Qoiananrad Xu3Marjapura Xak
TYJamaii, KeTrO KoJap 371);

0) CUCTHMHT AQHWKIUTHHU TEKIIUPHUII, MHXKO03 MEXMOHXOHAJ/a SIIaiin
JaBpUIa KWIraH Oapua XapaxxaTJIapuHu y Ousian Oupra Kypuod YUKHIIL,

B) TYJIaHTaH XaKHU HAKJ MyJiaa €K KPeauT KapTouKacu1a KaOysl KUJIHIIL,

r) daBKyIoAAa Xoutapaa (MacajiaH, MEXMOH YHUHT SIIANTN Y9yH pupMa XaK
TYJNAIMHA aWTraH, MabMypHUSAT dca Oy Xakda Xed KaHJail MablyMOT OJIMaraH
X0J171a) Y3UHU Ba3MUH TYTHIII,

1) arap MEXMOH Yy4YyH MEXMOHXOHaJa KpeauT ouwiraH Qupma xak
Tynaiiauran 6yica, 0y xakaa Oyxrajirepusra xadap OepHuiil.

6) MexMoHIapHUHT Oapya CaBOJUIAPUHU JUKKAT OWJIaH JIIMTHUIN Ba yiapra
XyIIMyOMaJIaJiuK OujaH >kaBo0 KalTapuil.

7) bapua nukkaTra ca3oBOp BoKeasiapHu gadrapaa Kaig 3Tud 6opur.
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8) MexMOHHUHT Tajnabura OMHOAH YHHHI' XOHAcuJa Xap KaHJad To3aliaml
WUUTAPUHU TAIIKUI 3THLL.

9) Mabmypuii-XyKaauk OYJIuMU XOAUMIIAPUTAa MYXUM MEXMOHJIAPHUHT
XOHaJapura ryjuap KyHuIl Ba yHra OolllKada Tap3ia XypMaT-3bTHOOP KYpCaTHIll
XaKuaa Kypcarma OepHIllL.

10) Kanutnap Ty¥pu OepuauIi Ba KaWTapUIMILINHNA TEKIIAPHUILL.

MabMyp CTOJMHUHI HABOATYMCH OFHP IIAPOUTIIAP/A HMILIAN OJIMILU JIO3UM.
VY nouMm XaMMaHMHT KY3 YHTHIA WILJIAlId Ba IOUM KUMIUP YHra ¥3 BasugacuHU
Oaxxapuiura xanakut o6epamau. Ly Gouc y xaTTo cTpecciu Ba3usTAa XaMm Y3WHU
KyJra oyia OUJIUIIN JTO3UM.

Keuxu cmenanune acocuii saszuganapu:

1) Kypnanma ¥y3ura xoc MabIyMOTIap Kaill ATWIraH-3TUIMAaraHUHU
TeKWUpUO Kypum (ymly XKypHanga MEXMOHIap OuiaH ajokanap pyiixarra
OJIMHAJ1, MabMyp €pJaMunIapd MEXMOHJIApP y31apura MypoxaaT 3TraH MyXHM Ba
y3ura Xxoc mMacajlajapHy, IIYHHUHTJEK, YIApHUHT WITUMOCIAPUHH, MacajaH, yi1al-
Y3rUYHU Ty3aThll €KW Homepra Oosajap KapaBOTHMHM KYWHII XaKWJaru
WITUMOCTAPUHU Kaiia 30 Gopaauiap).

2) Homepnap Owiian OOFIHMK Ba3WATHUA TEKIIMPHO KYpHuIlll (KaH4Ya HOMep Oy,
KaH4yacu Oymam apadacuia, pe3epBIallTHPUITaH HOMEPJAPHUHI HEYTacura
TaCAUKHOMA OJIMHTaHWMHM) Ba HOMEpJap TYJIWIIWHUA MPOTHO3 KWIMII KapTacura
TETHLUIM Ty3aTULUIAD KUPUTHUIL. YOy MablyMOTJIapra acocaH TOMIIUPHUII
MyMKAH OVyJIraH HOMEpJIap COHHM aHWKJIaHaJu. XO3UPru BakTaa Oy XucoO-
KUTOOJIApHUHT Oapyacy aBTOMATIAIITHPUITAH OOIIKApyB THU3UMHU EpllaMuja
amaJra OmHpuIaIq.

3) MexmonnapHu KalyJl KWW OWJiaH IIyFYJUTAHUII, ShHU MEXMOHJIAPHUHT
Oapua ¥y3ura xoc tanmabmapu (MmacajaH, *yJa HOBYA MEXMOH y4YyH KyJda Y3YyH
KapaBOT KEpaK, MEXMOH CHUTapeT TYTYHMHHM KyTapa OJMaiaud Ba X.K.) XaKuaa
TETUIIUIN XU3Matiiapra xadap oepuiil.

4) V3 cMeHacH NaBpHa, IIyHUHIJEK, Y30KPOK Myaiariapra (coaT 6 naH
KEWUH, pe3epBIalliTUPUII XU3MaTH V3 UIINHU SKyHJIarad) oJiuHAaH OyropTManap
KaOyJ1 KUJIUIII.

5.7. Tyuru ayaurop

MexMOHXOHa Xap UIll KYHHHUHT OXHMpHUAa Y3 onepauusiapu O0yitnua O6amaHc
Ty3aJIMTaH 03 COHJIM KOpXOHaIapAaH oupu. MexMOHXOHa y33yKyH MIIIaraHu y4yH
KyHAy3u OuTUMIap Ty3ull >xkapaHuHM TyxTatuO OYnmaiau. Ly Gouc tyHru
ayIuTOp MEXMOHXOHaJa XapakaT TYXTallMHU KyTaau Ba (Kedacu coar Oup
aTpoduia) MEXMOHJIAPHUHT KPEIUTOPIUK Kap3JaprHU TEKITUPHO, XHUCOO-KUTOO
Kuja Oonutaiiau. YHMHT OOIKa MaKOypusATIapuAaH KyHuAarwiapHu KaiJ dTHII
MYMKUH:

1. Keukm cMmeHa roOopumra yiarypmarad xapaxariap — Oyiinua
MabJIyMOTJIapHU I0OOPHILL
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2. Anuknanrad 6apya TadoByTIIap XaKUJIard MabIyMOTJIApHU 3pTasiad cCMeHa
MEHEXEepUra TakauM 3Tum. Xap Oup HoOMep OyiiMya KUPUMHU Ba COJIMKJIAp
Oyiinya YUKMMHU TETUIIUIN CYETra KUPUTHUII Ba THTU OaTaHCHU YMKAPHIIL

3. Kommbprorep TU3MMH HMIIJAH YMKKAaH Ba MEXMOHXOHAra OJHI CYHITH
MabJIyMOTHap Tajad HSTwiraH xosjga ¢oimajaHuIl y4dyH Mapaielnb XUCOOHU
FOPUTHUIL.

4. ABromMaTiamITHpWIrad OOIIKapyB TH3UMHUIAH Ba CaBJ0 LIOXOOYamapHaaH
TYIITaH MEXMOHJIAPHUHT CUETIAPUHHU COJUIITHPHUIL. Arap yiap MOC KelMaca,
ayIUTOp XaTOHW TONHUIIM Ba Ty3aTHIIM JIO3UM. ByYHUHTr yuyH Xap Oup Oyium
Oyiinua xapaxxaTiaap MEXMOH CuU€Tuja KaiJl ATHITaHWTa MIIOHY XOCWJI KUJIMIII
JIO3UM.

5. bup KyHIMK XMCOOOTHHM SIKyHJIAIIl Ba YHJAH HycXa Kymatupuii. Maskyp
XUCco00T/Aa YTraH KyHaaru (Gaoiaust MydaccauialiTupuiIaad Ba MEXMOHXOHA HUIIH
Xakujaru 0apya MyxXuM MabJIyMOTJIAp aKC STTUPHIIA]IN.

6. MexXMOHXOHAaHUHT VFUPJIUKIAD COAMP OSTWIMIIM MYMKUH OYyiran
KaMXaJIapUHU TEKIIUPUO KYpUILL.

bup KyHIMK XHCcOOOTIa alipuM MyXHM OIIEpaTUB MabIyMOTIAp Y3 aKCHHH
Tomaau: OaHJ KWJIMHTaH HOMEpJIapHM MaBXyJ HOoMepiapra Oyiauin Wynu Owuian
AHUKJIAHAJUTaH MeXMOHXOHAHUHE myauul ¢ousu. Arap MEXMOHXOHAJa MaBXKy]l
850 Homepaan 622 tacu OaHj dTWiraH Oyiica, Ma3Kyp MEXMOHXOHAHHUHI TYJIUII
douszu: 622 / 850 = 73,17%. Arap ana my 622 HOMEepHUHT 375 TaCUHU UKKHU Ba
YHAAH OPTUK MEXMOH Jrajjlara 0yJjca, MEXMOHJIAPHUHT MAaBKyJ MHUKIOPHUAAH
yjap JsrajularaH HOMEpJiap COHUHHU alupud Ba XOCWJ OVITaH COHHU UKKU EKU
YHAAH OPTUK MEXMOH SIIIaiiIuraH HoMepiiap MUKIOpUra OYViul, MexMOHXOHAHUHL
xaxuxuti myauw ¢pousunu onamus: 750 — 622 = 128 / 375 = 34,13%. by pakamuap,
LIYHUHTAEK, HOMEPHUHS Ypmada KYHIUK KUumamu MEXMOHXOHA WIIMHUHT aCOCUI
KypcaTkuwiapu xucoOjaHaau. HoMepHUHT ypTadya KyHJIWK KUWMATU OJIMHTaH
doitmann TONIIMPUITAH HOMEpPJIAp MUKIOpUra OYIuII Wynu OuinaH XucoOJiaHaIu.
Arap kymwmmk ¢oiiga 75884$, oOilwedeédai iiiedead yha 662 oOa Oyica,
HOMEpJIaH OJIMHAJNraH yprada KyHiuk doiina 122$ Hu Tamkun sTanu.

SIkuHa MEXMOHXOHA HWIIMHUHT siHA OWp KypcaTKuud Yiinad TONMWIIAM:
MEXMOHXOHA HOMEPAAPUOAH OIUHUWMU MYMKUH Oynean ¢houoa pousn — OyHIa
OJIMHUINK MYMKHUH OYynran ¢oiima XxucoOiaHagu Ba amMaija oJIMHraH Qoiina
OJIMHUIIIA MyMKUH Oynra ¢oiinara OynuHaIu.

Karra MmexmonxoHanapja Oup HeuTa TYHTH ayAUTOp UILIAian. AMMO KUK
MEXMOHXOHaapja OyHaal Xuco0-KuTobaap yuyH Outra ayautop Kudos Kuiaau.
VY xuco6-kutoOnap Kuiuin OwiaH Oupra, Xxam HaBOAaT4yu MabMyp, Xam TYHTH
KOPOBYJI BazudaiapuHu 0axapuiiyd MyMKHH.

5.8. Tapudguaap Ba Tapud cuécarun

Hotyrpu Oenrunanrad Tapud MEXMOHXOHA OAHKPOT OYJIMIIKIa 00 KEJIUIIN
MYMKHUH Ba aKCHHYA, TYFPU TaHJIaHTaH Tapud XaM HOpMas FOKJIAHHMII, XaM SXIIN
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JapoMaJi OJIMII UMKOHUHU Oepanu. AQcycku, TapupHu aHUK XucoOJau ycyuiapu
MaBxyz sMac. Omarna Xxap xua €HpamtyBiap épaamuaa Oup HedTa XHCOO-KUTOO
amajira OLMPWIAAA. DHI cojjla €HJAIIYB XapakaTJIApHU KOIUIAIl Ba MAabKYyJl
JapoMaji OJUI WMKOHWHH OepyBuM TapudHU XuCO07a0 YMKAPUITHU Ha3apnaa
TyTaan. byHma  rokjmaHWUm  KOA(PEGUIMUEHTH  YXImam  KOPXOHAJApHUHT
MabJIyMOT/IapHUIaH KeauO YuKuO MPOrHO3 KWIMHAAW. byHaH Talkapu, HOMaBCyM
JaBpAa MapoOMaUIApHUHT KaMaWWImu XucoOra OJIMHAIW, ShHU MaBCyMIa
OJIMHAJUTaH JapoMajJl HOMaBCyM JlaBpla JapoMaJJIapHUHT  KaMaWuIINHU
KOIUIaiiiuran aapaxkajga karta Oynumm jo3uM. UKkuHUM EHAallyB MEXMOHXOHA
KypWIMIIKM KAWMaTHIaH KenuO uyukaau. bomkaya kuiaub alTtranga, Tapud
MHBECTULIUSIIAp OKWJIOHA MYyJaTiapja KOoIUlaHaJWraH Tap3/ia XucoOjaHaau. DHT
conja xucobnam ycyinuaa Tapud Kypuiaull KUUMATHHU MUHITA OYnum wynu
Owian onuHanu. MypakkaOpok xucobusam Xa606apt dopmynacu OViimuya amainra
OIIMPUIIA]IH:

E+P
RR=——,

Oy epaa RR — HoMep yuyH Tapud;
E — xapaxarnap;
P — dotina;
N — WK JaBOMUA COTUII MyMKHH OYJIraH HOMepJiap COHHU.
N koadurmenTn Kyituaaru Gopmyia 6yiinya XucoOaaHaau:

n=N-365-Kk,

0y epna N — MexMOHXOHaJ[ar HOMEpJIap COHH;
K — roxstanuin ko3 dunmeHTw;
365 — finnmary KyHjaap COHH.
®doiina P kylingaruua xuco0ianaau:

0y epna C — MeXMOHXOHA KyPWJIHIIN KUUMAaTH;

| — JKOMIAIITUPUJIraH KamuTajira HucOaTaH OJMIN MYJDKaJIlaHraH ¢oiaa
(omatna 10-15% arpoduna kaGyn KuauHaIN).

Hapxuu Oenrunamra ©HucOataH craHgapT EHAANIYB XaM MaBXyld —
XapaxaTiap KYIIyB OJIMII MYyJbkajulaHran (oiina. ByHna onmin MymkaiiaHraH
doilmann TaHmaml MyalslH KUMMHYWIUK TYFAUPAAU, alHUKCA, MEXMOHXOHA
MabIyM Myzajaataa ¢ousnap OuiaH KaWTapuiIMILK JO3UM OYnraH OaHK KpeauTura
Kypuiras oyica.

MexMOHXOHa OM3HECHAAa YHUHT MPOCIEKTIApHAa pacMaH 3bJOH KUJIMHTaH
tapudran xap XWJI CKUAKanap KWl KaOyn KuiuHrad. CKuakamapHUHT
KyWMIAard Typjapu aWHMKCA KyIl TapKalraH: HOMAaBCyM JaBpja siiaml y4dyH
ckuakanap (50% raga); KoMmaHusIap aH4a KYm MHUKIOpAA €Tka3ub Oepajurax
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MIDKO3JIapra cKujkaiap (KoprnopatuB Tapud), TYpUCTHK (upmaiapra cKuakaiap,
rypyxJjapra cKuakainap, Tajadanap, IeHCHOHepiapra CKuaKaiap Ba X.K.

XO03Mpru BakTAa CKUJKAIAPHU Ba3HUATra Kapad y3rapTUpHIL, OKJIAHUII KaTTa
OYIMIIKM TPOTHO3 KUJIMHTAaH KyHJIapAa Tapu(iapHH OIIMPHIN, OKJIAHUII KaTTa
OynmaraH KyHJapaa 3ca — KaMaWTUPHUII HMMKOHMHHA O€pyBUM KOMIIBIOTED
JacTypiapd MapxyA. Maskyp AacTypJapHUHI KaMYWIMIM IIyHJAH HOOpaTKw,
IOKJIaHUIT ~ KO3(QQPUIIMEHTUHN MPOTHO3 KWJIMII  OJIMHTH  MabiIyMoTJapra
acocjaHa/Iu.

5.9. ®ou3 Ttap3uaaru goiiganu OoMKAPHUIN

@ouz map3uoazcu otioanu bowKapuui MEXMOHXOHA HOMEpJIapUaaH
oJIMHaauTaH (QoilaHn MYMKHH KaJap OIIMPHUII MaKcaJauja Talla0HU TPOrHO3
KWINII yclyoukacu e atanaau. YOy yciayOukanan OupruHur MapTta Gpykapoiaap
aBranmsicuaa (oijalaHwiIraH. YHHUHI 3aMUpua Tanad Ba Takiud ypracuaaru
TaoByTHaH UKTUCOAUN Had Kypuil €raau: Tajnad omraH Xojja Hapxjap Xam
omaay, Tanad KamailraHujaa sca — macasau. ['apum MEeXMOHXOHa y4yH xap Oup
HOMEPHM SHT FOKOPHM 3TajJOH Hapx Oyiinua cotuml ¢oimamm Oynca-ma, amanaa
OyHmail Oynmaiiau: KYIruHa HOMEPJAp ap30HIAWMUPUNCAH HAPXOd, MacallaH,
Kopnopamug €KH dcamoasuil HapxjapJa coTHIaau. AKCapusaT MEXMOHXOHaapaa
amanon Hapx Oyuuua Oapya HOMEPJIAPHUHT 03 KUCMHUTHMHA COTWiIaau. ByHHMHT
cababu 1IyH/IaKu, KOPIIOPATUB, KaMOaBUi Ba OOIIKa UMTHUE3N HApXJIap TallaOHU
kydaiitupanu. @ous Tap3uaaru ¢oinanu OOMIKApUIIAaH MaKcaa MaBxXy1 Xap Oup
HOMEPHHMHT JapOMAJIIOPIUK JlapakKaCMHU OIIUPHUII Ba MabIyM MUXKO3JIapra
MyaiisiH HapXJia MyaisiH TUIIard HOMEpJIapHH TakiIug KWIKIIAaH noopar.

MexMOHXO0Haa )KOUIApHHU Hcamoasuil peseperawmupuid OJaTAa MEXMOHJIAp
KeJnO >KOWNAIIUIINIAH aHYa OJIANH, IKKa mapmuboa pesepenauimupuid 3¢a — oup
HeYa KyH OJJMH amaira ommpuianud. Pous tapsugaru ¢oinann OOMIKapHII
PE3EPBIAITHPHUII KapaCHWHU Ha30paT KWIaAW Ba, YTraH Hwiapia TadaOHWUHT
Y3rapuiiy XoJjaTiapyd TaxXJWJIUra acoCliaHraH XoJijla, TONUIUPWINILN JIO3UM
Oynran HOMepiap MUKAOPHU Ba TYpUHU OelruiIaiam.

Homep yuyH HapxjapHu Maskyp ycyn Oyimua xwucoOnamiga Hadakar
pE3epBIANTUPUIIT  KaH4Ya  MyAgaTra  amaira  OIMUPWIUIINHH,  Oamku
pe3epBiamTUpuiIaéTrad HoMEpJiap TYpUHH XaM XpcoOra onmin Kepak. MacanaH,
MKKU KUK HOMEPHH €KU KUPOJI allapTaMEeHTHUHU drajularal Oup KWIIU yJapra
OWp KUITWIMK HOMEP y4YyH OCNTWaHTaH 3TAJIOH HapXJaH KYNPOK XaK TYyjiamiu
703uM. XyAJId UTYHUHTJEK, HOMEPHU MKKH €KW YHJIaH OPTUK KHIIU OaH7| KUJTaH
X0Jia, y MEXMOHXOHara yHM Oup KM OaHI KWITaH XOJAarujaH KYyIpoK
napoMaj KenTupuiny kepak. @ous tap3ugaru ¢oiina Kyinmaruaa XucooiaHau.

Mexmonxonaga 300 ta Homep 6op ne0 dapa3 Kunainuk. bup HoMep y4yyH
staiioH Hapx — 150%. Xap kynu ypra xucobma 200 HOMep srautaHaau. bup
HOMEPHHUHT yprada Hapxu — 125$.

MeXMOHXOHAHUHT TYIHII (pon3u 200/ 300 = 66,6%
HowmepnapauHr gapomaanopiivik
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KO3 PUITUCHTH 125% / 200 = 62,5%
®owu3s Tap3umaru doiaa 66,6 x 62,5 =41%

Maskyp yciayOmka MeXMOHXOHa OW3HecHJa siHa/la KEHTPOK KYIUTAaHWIHIIN
YUyH pE3epBIALITHPUITAH aMalira OUIMPUIIAJANTaH KyHJap meHe KUMMAamiu
amMacauey OMHUIIM XucoOra onuHaau. MacaiaH, MEXMOH HOMepiapra tainad karra
Oynran KyHH KenuO JkoimammraH Oyica Ba cyHrpa Oy epaa Tanad macairaH Oup
Heya KyH MoOaWHMIa sIaca, YHIAH Kaiicu Tapud OViinda XakK OJUIN JIO3UM?
byHnman Tamkapu, O3MK-OBKAT MaxXCyJOTJIapUHH COTUIIAH  OJWUHAJAUTaH
JapoMajaru y3rapuiuiapHu XaM XUcoOra OJHII JTO3HM.

VYcnyOuka yHra 0apomaooopiukHuHe ce2MeHmau MAaxauIuny Ky Wy
OwiaH XaM TaKOMWUIAIITUPWIAAU. YHAA MapKETUHT axOopoTh HapX-HaBO
TaxJIWJIM OWJIaH yUFYHJIAIITHPUIaAN: OO30pHUHT TypJid CErMEHTJIapUIaru yprada
JapoMaji MUKJIOPU XUCOOJaHaau Ba CYHTpa COTYBIap KUUMATHHU XUCOOaI Hynm
OwtaH xap OUp CETMEHT y4yH SUIIMHU 1apoMaj MUKJIOPU aHUKJIaHAIH.

®ous Tap3ugaru Qoiianu OOmKapHIl YCIyOuKacH apuM KaMYIIMKIapaH
XaM XoJu »Mac. Macaman, OW3HECMEH MEXMOHXOHAJarm HOMEpPHH yd KyHTa
pe3epBIAITUPMOKYN Oyiica-t0, MEXMOHXOHA JapoMaajiapuHd MYMKHH Kajap
OIIMPHUII MaKcaauaa OelTuiaHTaH HOMEp HApXW YHTra XaJJaH TallKapyu KAMMar
O0ynmub Tyrosca, y OOIlIKa MEXMOHXOHAara »OMWIAlIUIIH MabKyJl KYpHUIIU Ba Oy
maxapra siHa tampud OyropraHuja Ma3Kyp MEXMOHXOHAHH MYTJIAKO dCIaMaciury
MYMKHH.

5.10. MabMypuii-Xy:Kaauk (KacTeJsiH) XU3MaTH

MabMypuii-xyKamuk OYJIUMH MEXMOHXOHAHUHT SHT MUPUK (XOAUMIIAD COHU
KUXaTuaan) OVaumu xucobmaHaau. YHIa MEXMOHXOHA KaMH XU3MaTUYUJIapUHUHT
50% ra SgKMUHM MeXHAT Kuwilaad. bYIMMHHU MabMypUM-XYKAIMK XU3MaTU
TUPEKTOpU EKM IKPOUM KacTelsH Oomkapanu. bynum Oonummfu Xu3mar
Ba3u(aIApUHUHT  XYCYCHUATH  YHJAAH  TAIIKWIOTYUIUMK  KOOWJIMATH  Ba
TanabuaHauKHA Tanad Kuinaau. Kym coHaum HOMepiapHH Xap KyHU JIO3UM
napaxana OarapTu0 cakiaml XKyjJa KaTTa MachylMsT, aHUKJIUK Ba MyXTaJIUKHU
TaK030 TA/IH.

MexMoHnnap ypracuma VTkazwiraH Oapua cYpoBiap MabMypU-XVKaTUK
XU3MaTUHUHT ~ MYXUMJIUTHHU  Kypcatangu.  To3zaJuk  Ba  0aTapTUOIMK
MEXMOHJIApHUHT Oapua Tajabiapu opacujia OUpUHYN YPUHHU dTaJlIai i,

Taxpubanu xactensH (Xu3MaT AUPEKTOPH) ¥3 UINAA Kyduaara YH Koujara
amMall KWIaJix.

1. Mexnar pecypcmapugan camapanun (Qovimanan. Wm  §3 BakTHma
OaKapUINIINTa DSPUIIHIT YIYH TONIIUPHUKIAPHU KYJI OCTUHTAATd XOJAMMIIAP
ypracuga Takcumiia Ba YJIApHUHT Xap Oupura MyaissH TONIIMPUK Oepuo,
3UMMAacuTa MaKOypHST FOKJIA.

2. baxapwiran v TYFpucuja XucoOOT OEpUIIHUHT OKWJIOHA YCYJUIApUHU
yitnab ton. Kyn octuHraaru xoaumiiap MIIMHA MyTTacKJI Ha30paT KUJL.
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3. Orup MexHaT Tasad 3TaJuraH MIUIAPHU CTaHAAPTJIALITUPHUINra Xapakatr
Kwi. Ky octuHrmarm xogumiiapra y3 MIIWHA aHUK Ba MyxTa Oa)kapuiuura €paam
oep.

4. BakTtu-BakTH OWjiaH WHBEHTapu3amus yTkazub Typ. Ac6o0-yckyHanap Ba
MaBKyJl MaTepUAJUIAPHUHT KUAMAaTHHHA HA30paT KHJL.

5. Ky octuHrnarunapra HamyHa Oyii.

6. MexMoHIap Ba OONUIMKIAp XU3MATHHI OJJIMra KysIMraH MyaMMOJapJaH
OYy¥nH TOBJIaMa.

7. Pexanamitupuinl MacalajJapuHU Xal KWIHIITa XOJUMJIApHU Xajil oT.
VYnapHuHr wumHM @ Te3 Ba  cupamm  Oaxapull ~MMKOHMHM — OepyBuun
paloOHaIN3aTOPIIMK TaKIu(IapuHU parOaTIaHTHP.

8. XoauMIapHUHT OWJIMM Ba KYHUKMaJIapuHU omupu6d Oop. Ternnum Manaka
OLIMpHUII KypClapW TalIKWJ S3THII OpPKAJIM YJAPHUHI Y3M YCTUAA HIIAIra
MHTWIMIINHY KYJIa0-KyBBaTa.

9. Menexepnap Tai€pnam OyilMya nactypijap TalIKWI K. XOJMMIIAPUHT
XU3MaT NuJutanosigapyu 0yinad KyTapuianiiura UMKOHUAT AparT.

10. V3 GYIMMHHTHMHT WIIMHE OOIIKA OYIMMIap, aifHUKCA, MabMYpHId,
MyXaHIUCIUK-poWganaHum  Oyaumiaapu  Ba  KHPXOHAa  MIIA  OWIaH
MYyBO(QUKJIALITHUD.

Xu3MaT JAMPEKTOPU MaxOypusiTiIapu opacuaa Kyluaaruiaap MyXUMIUK
KUXaTuAaH OUPUHYM YPUHA TYypaau:

1. Opamnapau Oomkapuiil, ac600-yCKyHAJIApHUHT HWIUIAIIMHA Ba KEPaKIU
MaxCyJIOTJIap ¥3 BaKTH/la €TKa3u0 OCPUITUIIIMHY Ky3aTHO OOpHILL.

2. Homepnapna Ba ymymuid doiinanaHuiaurad XoHajapja TO3aJUK Ba
TapTUOHM CaKJIAIIL.

3. bom OomkapyBUYMHUHI MOJHMSABUN cuécatura MyBO(PHUK Xu3Martra
pax0apJIK KUJIHIIL.

4. Xy#oKaTIapHU IOPUTHULLI.

MaHa, xu3Mar AUPEKTOPUHUHT 3pTanad 7.45 nga Oonutanran Ba 18.00 na
TyraraH oJlaTJard Uil KyHUra MUCOJL.

e Tynru ¢appouuiap TYPyXUHHUHT capJopu OWiIaH Oupra KOpuuopiap Ba
XOJUITAPHUHT TO3AJMTMHU TEKIIAPHUIL.

o MabsMypuil-xyKanuk nadrapuaari KaiJyiapHd TEKIUPUO KYPHIIL.

e MexMOHXOHAa HOMEPJIAPUHUHT TYJIWII TPOTHO3WHU TEKIIMPHUII Ba
MEXMOHXOHAHU TapK 3Ta€TraHaap MUKIOPUTa AHUKIUK KUPUTHLI.

o VIran KyH ydyH XMCOGOTIApPHH TEKIIMPHII, SHTH KEJIraH MEXMOHJIAp
COHMIa AHUKJIUK KUPUTHUI, TETULUIM XO3UPJIMK KYpHUIIl YUYyH «YTa MYyXUM
MEXMOHJIap» Tampudu KyTUIaéTraH-KyTUIMaéTraHuHU aHUKJIall.
MabMypui-Xy»KaIMK XU3MaTUHUHT MaKJIMCHAIA UIITUPOK ITHULL.

Kopuit MyaMMonapHu Xan KAJIUIl.

SAuru XoauMiapHu YKUTHO-YpraTuIiga UIITUPOK ITHIIL.

Menexepap Ba CEKTOPIApHUHT capiopiapy OUIaH MaKIIUC YTKA3HIIL
Xap Xu1 nuutapHu Oakapuuira Hapsiap Oepul.

broxeTHr TeKIUpUO KYpHIIL.
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Xaputapra OyropTMagapHu MabKyJIIaIl.

Ac000-ycKyHaIap Ba )KUX03JapHU TEKIIUPUO KYPHIIL.
MexMOHIIapHUHT XOHAJIAPUIATrd TO3AJTUKHHA TEKIIUPUO KYPHILL
DKcIuTyaTanusuuiIapaH KeJdraH HapsIJIapHH KYy3aH KSUUPHIIL
Xwu3marra KaOyJ KWIHIITa HOM30471ap OMIaH CyXOaTalluIIL.

Kanpnap macanamapuau KypuO YWKHII, XU3MATHU PUBOXIAHTHPHUII XaKHIa
Vina, maciaxatiap Oepunl.

Xu3MaT AUPEKTOPUHUHT JHT OFUP Basdudacu - KouJa TapUKaACHUIa, TYPIH
MUJUIAT BaKWIapu OyiraH OYiuM XoauMiapuHu Oomikapuil. MeXMOHXOHaHUHT
KaTTa-KWYUKJIMTUTA Kapab, Xu3Mar JupeKkTopu Oup ypunbocapra Ba Oup €ku Oup
HeuTa €paMuura sra Oynaau, yiap 3ca, ¥3 HaBOaTu/a, MEXMOHXOHAHUHT TYpPJIU
ceKkTopyiapu (KaBarjiap, NpoJjE€Tiap Ba X.K.) YUYyH Machyid OYyiraH Xxoaumanap
UITUHY Wyara conaau (5.9-pacm).

Jlupexmop ypunbocapu xuzmaTra MyalsH Tap3fa paxO0apiiMK KHJIaJu,
MacajaH, MEXMOHXOHAHM CEKTopjapra axparaJid Ba XOHaJapHH To3ajall
rpaUruHy Ty3aau.

MexMOHXOHAa HOMEpIapu KaBaTMa-KaBaT pexanapia KypcaTwiaau. Arap
HOMep Oy OYyiica, yHUHT Kapiiucuaa Xedu KaHaai oenru Oynmaiiau, Homep OaH[
oynran xonna Xb (xona O0ann) geran Oenru Kynnnaau. Arap MEXMOH HOMEPHH Te3
opana Oymatum Hustuaa Oynca, Th (te3ga OYymiaiinu) neran Oenru, siaiil
MYAJATUHU y3alTupuil HugatHaa Oynca — AMY (dmwam Myanatd y3auTupuiaam)
neraH Oenrm  KyWwmiaau. ABapus XoJjaTujaard OViIraHM y9yH MEXMOHJIap
KOMITAIITUPWIMIIY MYyMKUH OVimaran xoHamap AX (aBapus XoJjiatuja) JeraH
Oenru OwIlaH, «yTa MyXUM MEXMOHY JKOMJIAINIIN KyTuiaaéTran xonanap aca — VIP
Oenrucu OwiaH axpaTWiaagud Ba aWHM XOJJa KaHJIald XO3WPJUK KYpUIIWIIN
JIO3UMIJINTY XaKUJa aHUK KypcaTMayiap Kaua STHIaau.

Bbom xacrensH

Borr xacTensa DappoUlIHK XU3MaTUHUHT KupxoHa MeHexepu
HITAaTCU3 XOAUMIIapH
bIpUHOOCApH (myapaTHmiap)
[ [
Katra xoqumarap Kupxona xogumnapu

[ | YunupopmanapHu IOBHII
CEKLUSICHHUHT MY TUPH

Xoaumamnap ®dappornap

5.9-pacm. MabMypuii-xy:kajauk XuzmMaTH
(0011 KacTeJITH XU3MATH)
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Arap 258 Homep Oana Ba yinapHuHr 10 Tacu — anmapramentiap (Oy xomnma 6up
HOMEp HMKKHUTara yraau) Oyica, KacTeNsH XM3MaTH UXTHEPUAArd HOMEPJIApHUHT
yMymMuid MukKIopu 268 Ta Oymamu. PesepBnamtupran, JeKMH KelMaraH
MEXMOHJIApHU aiupubd Tamulacak, amaija SrajUlaHraH HOMEpJap COHU XOCHII
oynagu. by mukmopau 17 ra (6up xooumaea myepu xenraouean nopmaea) 0ymuo,
wy KyHu manad smuaaouean XusmMamyuiap COHUHY OJaMus.

bapua srammanran Homepiap 258
Kymrys 10 (amapramentiap) 10
Kamu 6ana KUJIMHraH HOMepJap 268
AinpyB 3 (keIMaraH MEXMOHJIap) 3
AManjia srajilaHraH HoMepJap 265

265/ 17 = 16 xogquma

MexHat xaku (OHAMHM TeXall Ba MINJA YpHAK KypcaTraH XOJUMIIapHU
parOaTIaHTUPUII MaKCaauJa alpuM Kopriopalusuiapja SHr SXIIH XOoJuMaliapra
MyailsiH HOMEpJIapHU JOUMUM OMPUKTUPHUII pyXcaT ATWIraH. by TekmupyBumiap
COHMHM KaMaWTUpUII UMKOHMHU Oepaau. Tozamam cudaTHHUHT ME30HJIapH
IPYNIaBUi WHTEPBBIO OJIMII YCYJIUAa CYPOB YTKA3UII WYiIM OWIaH aHUKJIAHA]IU.
MexMoHIap y3J1apyu y4yH 3HT MyXUM ME30HJIAPHU KypcaTaauiiap Ba 3HI IOKOPH
PEUTHHT OJITaH ME30HJIAp HT MYXHUM J1€0 TOTIHUIIA N,

Xu3MaT JOUPEKTOPUHUHT YpUHOOCApU JHUpEKTOpra aWpum BaszudanapHu
Oaxxapuira €paam Oepaau Ba opucra — MaAbMypPUN-XYIKaTUK UIIUHUHT Y3Ura X0oc
mTad-KBapTUpacura paxoapiuk kuiaau. Macanan, Toppetic-Ilaitne maxpu
(Kamudopnwus mratu, AKLI)garu Sheraton Grand mexmMoHXoHACH O(PUCHHHUHT SHT
MyXUM QYHKUUSATIApU Kyiuaaruiaapiad noopar:

1. By epna xoaumanap TONIIMPUKIAP OJIAAW Ba OakapuiraH HII XaKuaa
Xuco0oT Gepaau.

2. by epna cexropnap OVitmua wunuiapHu Oaxkapuilra TOMIIUPHUKIIAP
Oeprutain.

3. Xusmar (aonustura noup TeneGoH CY3IANIyBIapU XaM Iy €paaH 0Jii0
Oopuay.

4. bymiaran Ba SHTM MEXMOHJIAPHU >KOUJAIITHPUINTA TalépiaHTaH Oapda
HOMEpJIap XaKuJaru MabaIyMOTapra Iy epja UIioB OepuiIaiu.

5. MabiiyM BakTra Kajaap TO3aJlaHMaraH HoMepiap o3acujaH Oepuiran
TYUIYHTUPHII XaTJIapy XaM 11y epra Kejaju.

6. X¥KaIuK OPUTHUII KUXO03JapyUHU OEpHIll XaKuja KypcaTMaiap Iy epja
Oeputain.

7. Yoimad Ba ECTUK XWUIIapu XaMm Iy oduC XOauMJIapd TOMOHHUIAH
TEKIIUPUITA/IN.

8. JlacTypXoHnap Xam.

9. By epna yaudopma Ba Maxcyc KUiuM Oepuiiaim.

10. by epia Xu3Mat X0AMMJIApH XaKUAAaru MabIyMOT/Iap CaKJIaHaIu.

11. Xusmar noupacuaa QoiganaHuiira MypKkajulaHrad 0apya Kanutiap L1y
epaa CakJIaHau.
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MexMOHJIapHUHT XOHallapura KYHUIUIIK JIO3UM OYiiran Oapya Hapcanap xap
KYHH KEYKypyH ajJMallTUpWIaAM Ba XOJMMaJlap TOMOHHMJIAH apaBadaiapia
Tamuiagn. MexMonnapra Oepuiira MyJbKallJlaHTaH Hapcajlap apaBauyaHUHT KyiH
TOKYacura, XOHaJa KOJIMIIK JIO3UM OYyJraH Hapcajiap 3ca — IOKOpHM ToKYara
Kyiunagu. by Oab3n OMp MEXMOHJAPHUHI MEXMOHXOHAQJaH CyBEHHUpJAp OJH0
KETHII OJIaTWra KapIlM Kypaluiira MabiyM Japaxkana €paam Oepanu. Yakupys
Oyiinua HoOMepiapra KeJmuIl Ba pax0apusTra HOMEpJIApHUHT XOJIaTh XaKujaa
ax6opoT 6epuill opuc XoaAUMIIAPH UITUHUHT MYXUM TapKHUOUN KUCMUIUP.

bow wacmenan (xusmam oOupexmopu)nune uasbamuu Epoamuucu KEUKH
CMEHaHU KaOyJn Kujagu Ba cekTopiap Oyitmya unuiapHu Takcumianau. CekTop
capIOpUHUHT uxTuépuaa 63 xoHa O6ynuo, yaapHu To3ajiail Ba 0y Xakaa XucoOoT
Oepumn Tanad stuiagu. Y Ooml KacTelsH oducura O0apya HOCO3JIMKIAP XaKHja
axbopor Oepamu. Maszkyp axOopor ¥3 HaBOaTuaa Oom mabMyp oducura
y3aTUIaau.

MexMoHx0OHa Typura kapabd xap Oup xomuma kyHura 16-20 Ta HOMEpHHU
TapTUOra KeATHUpaad. ICKH MEXMOHXOHajJap/a XOHAaHU TO3aJlall KYIMPOK BaKTHU
srayiaiian. To3amamra capduaHaaurad BaKT SrajUlaHTaH XOHajlapra HUcOaTaH
Oy1aéTran XOHAJIAPHUHT MPOIMOPIMOHAT HUCOATUTra XaM OOFJUK OYynaau, YyHKU
Oy1IaTuiirad XoHaJIapHU To3ajall KYIPOK BaKTHU drajuiaian. XoIUuMaJIapHUHT UII
BakTu 3pTanad coar 8.00 ga OomaHaau. Ynap WIIHU OONUIAIIIAH OJAWH OOl
KacTelssH €KUM YHMHT YpUHOOCapW OJIuAaH YTUIIApU JIO3UM. YJapra CeKTop
aXpaTuiagyd Ba TETUIUIM XOHAJTAPHUHT KanuTiapu Oepunanu. Kamutinaphu
OJITAHJIMK XaKuJa XOJMMaliap >KypHaJra MM30 YeKaJuiap Ba WII KyHH OXHpHUIA
yJapHU KauTapaauiap.

KoprnopatuB Ba MycTakuin MeXMOHXOHaiapja OOl KacTEISHHUHT Basudacu
Xap Xuj OYJIUIM MyMKHH, MacajaH, MeOelb Ba KUxo3iap xapus Kwmiiga. Karra
MYyCTaKuJd MEXMOHXOHa OOIll KacTeISSHHUHT OWJIMMM Ba Taxkpubacura Tyia
TasHaJW, MEXMOHXOHAJIap TapMoruaa 3ca Oy wuin OwiaH Xxapujjap Oyiinda
KOPIIOpPATUB areHT LIyFyJUIaHaJu Ba yHra au3aiHep €paam Oepaau.

bomr kacrensH Kyaa Kyn Xyxokariap OpUTWIMLIIN YYyH kKaBoO Oepaau. Y
HadakaT OYIMM XOJUMJIAPUHHUHT W TpadUKIAPUHU Ty3aaud Ba YJIAPHUHT
MexHaTtura 0axo Oepaau, Oalku HOMeEpJap, XOJulap Ba 3ajulapJard MeOETHUHT
OyTJUTH Ba JIO3UM KYpPUHUIIIra 3ra OYIUIIM YUyH XaMm kaBoOrap Oynanu. Kynruna
MEXMOHXOHaIapJa MabMypHIl-Xy KallK Ba dKCIUTyaTanus OyiIuMiapu ypracuaaru
aJoKa KOMITBIOTEp TapMOFHM OPKAJIM aMajra OIIUPWIAINKH, Oy XyXoKaTIapHUHT
YTum xapaCHuHU aH4ya Te3namTupagn. MexMoHXoHaa Siail y9yH OeNruiaHran
XO3UPrY HApXJap aHua KUMMAT OYITaHu YIyH MEXMOHJIAp y3 HOMEpJIapuaa XxaMMa
Hapca HOpMaJl MILIAIMHUA XoxJjakau. KactensH xm3matu HadakaT doinmad Ba
€CTUK >KWIIApUHU aIMaIlTUpaad, OalKu HOMEpJIapAard To3ajall Ba FOBHUII
BOCHUTAJIAPUHU BaKTU-BaKTH OWUJIaH aIMAIITUPUO, YPHUHU TYJIIUPUO Typaiu.

Ma3kyp XU3MaTHUHT U YHYMJIOPIUTH XUMam Kypcamuiaouear oup xonaza
capranaouean uncorn coamnapu muxoopu owran Yauanaau. AKIllmzaru Gapua
XH3MaTiap KypcaTHiiauraH MEXMOHXOHA/Ia MEXHAT KuiiMaTi Oup xoHa yuyH 1,18
€ku 6,6 MuHyTra OaxonaHagu. XOJUMJIAPHUHI MEXHAT XaKM — TaHHAPXHUHT
MyXUM  KypcaTkuuu. MabMypuii-Xy>Kaquk  OyauMuaa y  XOHalapJaH
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¢oiianaHuAad Kearad TyIyMHUHT 5,1% Hu Tamkui 3tagu. CoByH, IIAMITyHb,
JOCHOHJIAp, MTHA Ba WII, MEXMOHJAp Y4YyH KOFO3Japra xapajkarjap Ha3zopar
KWJIMHAIUTaH Xapakatiap Ae0 aTanaau Ba Xap Oup XxoHara axparuiaau. bynmai
XapakaTiiap MEXMOHXOHA Typura Kapad omgartna Oup Homepra 1,75$ Hu, roBui Ba
to3anam Bocutaimapura — 0,308 Hu, yolma® Ba ECTHK >KWIUIapHUra, KUPXOHA
XapakaTapuHu XaM Kymranga — 0,758 Hu tamkw ataam.

bomr kacrenssHHUHT ssHa OMp MyxXUM Basudacu — 0axTcu3 Xoaucanap pyi
OepUIIMHUHT OuHU onuil. CYHITH BaKTAa CyFypTa IMOJIUCIAPUHUHT HapXjiapu
Kajaln cyppamiapaa omud OOpMOKAa, TagOMpKopiap VY3 Xu3MaTywiapu Ba
MEXMOHJIAPHUHT XaB(QCU3IUTMHUA TabMHHJAIIM 3Ca KUWHMHJIAIIMOKIA. Xap Oup
0axTCU3 XOJUCAaHM CHHYMKIA0 TEKIIUpUIITa TYFpU Kenaau. ApuM xoaumuiap
yia KyJIuHU Kecub oJu0, UIira KeJMuuiapy Ba OyHU MILIA0 YMKApHUIL KapoxaTu
ned kypcatud, XaK TYJIalUIHU Tanad KWIMIUIapu MyMKUH. bab3an MexMoHIap Xam
XoJiga cupnaHuO ketud Ba WUKWIMO, OyHIa MEXMOHXOHAHU anOnanguiap.
byHnpaii xoiapja Wi Kypull y4yH yMyMHM QoilialaHuiIaural XOHaJIapHU
To3ajam AapTapuHu opuTHIl Qoinanu Oynaau. Maskyp madrap MabMypusr
MEXMOHJIAP XaB(CUBIUTMHU TabMUHJIAII YUyH KYyJIUJaH KejiraH Oapya WIUIapHU
KWIa€TraHuJaH JajnoJiat oepaiu.

V3 paktmaa AKII CeHatm XU3MATUIIAPHUHT axO0OpOT OJNHII XYKyKH
Tyrpucugaru KoHyH HOMHM OWJIaH Malixyp Maxcyc Kapop KaOyn KWiIraH 3.
Ymly kapopia ojamijap COFIMFU Y4YyH XaB(QJM XUMHMKATJIApHU Cakjiall Ba
ynapaad (QoipanaHuIl  y4yH KaBOOrapiuK XakKuJaru MOJJa MaBXy/l.
MexmonxoHaga Oy Oopagard WIUIAPHUHT XOJATH Xakujaa axOopoT —OJIMII
UMKOHUATUTA Xap Oup Xu3maTuum odra Oyaumm Jo3uM. AMMO Oaxtcus
XOJUCAIAPHUHT OJAMHMU OJIMII Y4YyH (pakaT 3XTHET yopa-TaJOMpJapUHUHT Y3U
kudos kwiMmanaun. daonuatu xaBhaum XUMUKaTiIapjaaH (QoimamaHumn OuiaH
OOFNUK OYaraH XoauMiapHu MyBO(UK Tap3aa YKUTHUO-YpraTuill 3apyp.

bomr kacrenstH MEXMOHXOHAIa YFPUIIMK XOJIATJIApUTa MYyJ KyWMaclIuK y4yH
KYIUIaH KelraH 6apua MIUTApHH KIJTHIIN KepaK. Y FPHITHKIAPHUHAT OJIHHI OJHIIT
YUYyH KaTbuil cu€cat onub OOpuII Ba KATTUK 4Opajap KYpHIl JO3UM. Aipum
MEXMOHXOHANapJa XoAuManap MEXMOHJAp Yy3u slaiAuraH HoMepAaH OoIlKa
OMpOHTA XaM XOHara KMpuIIMra uyn Kyiumaciuk Tyrpucuia Tuixat oepaaunap. by
KOMJaHU Oy3raH XoAuMa yiia 3aX0TH uliiaH Oymaruianu. banku Oy KyJaa oFup
4opagup, aMMO y MEXMOHXOHAJIAp/Aa VFPUIMKIAPHUHI OJIIMHM OJIMINTa EpJam
oepaam.

XyJioca

DOIIKapUIIHUHT  TAIIKWIMK — TY3WIMAacH TalIKWIOT MyalsH  KUYMK
TU3UMIIAPUHUHT TapKUOH, y3apo HUCOATH, JKOWIAIIUIIN Ba Y3apo ajloKajJapuiaH
Tapku® Tomaau. byHmal Ty3WJIMaHW TalIKWAJ TUII SHI aBBAJIO TAlIKWJIOTHUHT
MyailssH Oynumiapu Vpracuaa XyKykKidap Ba >KaBOOTapiMKHM TaKCUMIIAIIHU
Ha3apJa TyTau.

MexMOHXOHAa KOPXOHACHMHMHI TAalUKWJIWMKA Ty3WJIMacu YHUHI Bazudacu,
HOpMEp (POHIMHUHT CUFUMHU, MEXMOHJIAPHUHT Y3Ura X0C XyCyCcusiTiaapu Ba OOIIKa
Oup KaHuya oMUJUIap OWjiaH OeITruIaHaIn.
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Bomikapyr  OyfuHmapura MEXMOHXOHAHMHI  TapkuOuii  OYynumitapu,
ITYHUHTJEK TETHILIN OOMKapyB (QYHKIUSIApUHA €KW yJIAPHUHT OWp KUCMUHU
OakapyBYM MyaisiH MyTaxacCUCIap KUPaIH.

Tassnu ndopasnap:

BOmIKapuIIHUHT TAIIKWIMKA Ty3WIMacH, OOIIKapyB OYFuHIapH, OOIIKapyB
gapaxac, bBOIIKapyBHMHI YM3UKIM (TMOFOHANM) TAlIKWIMKA  Ty3WJIMAacH,
boumikapyBHUHT  (yHKIMOHAN  TalIKWIUW  Ty3uiaMmacd, MeXMOHXOHaHU
OOMIKAPUIITHUHT YM3UKJIU-QYHKIHOHAT (IITabiu) Ty3WJIMacH, OOII KacTeJsH
XU3MaTH, MabMYypUH-XYXKaTUK (KaCTENsIH) XM3MaTH, MEXMOHXOHAHUHT TYJIMII
dbousu, HOMEPIAPHUHT AAPOMAIIOPIUK KodddunmeHTy, Gous tap3uaaru ¢oiia,
KaMOaBUN pe3epBIIALITUPHUIL, TYPUCTHUK ¢upManapra uyerupmaiap, rypyxjapra
yerupMmaliap, tajadanap, IeHCHOHepiapra yerupmasiap.

Hasopar caBoJuiapu
BouikapyBHUHT KaHaai Ty3unamanapu 6op?
MexMOHXOHAaHUHT MabMypPHUH-XYKATUK OYTMMU XaKuJa ranupud OepuHr?
®owus Tap3uaaru GoigaHu OOLIKAPUII KaH 1aii?
Tapudumap Ba Tapud cuécatu Kangai oenrunaHaan?
TyHru aynurop BazudaiapuHu TymyHTUpUO OepHuHr?
Keuku cmenanuHr acocuit Bazudanapu HUManapaad uoopar?
BbourkapyB 4M3UKIIM TAaTKUIUN TY3WIMACHHUHT KOOI TOMOHIapH
Kaiicunap?
8. Kacrensn (Xxu3Mart qupekTopH) 3 UIKaa KaHaai Kouaagapra amant
Kuaau?
9. bom MmabMypHUHT MaHCa0 MaXOypHSTIIapu opacuja KyWuaard KaHaai
Bazuanapra ailHuKca axamusrTra 3ra?
10.Xu3MaT aupexTopu MaxxOypusaTIapy opacuaa MyXUMITUK KUXATHIaH
OMpUHYM YpUHJA Typaaurad Bazudacu?
Anaduéraap:
1. ImaTeko JLII. Typu3Mm u TOCTUHUYHOE X034iCTBO. YueOHoe nocodue, (I'PUD)
352ctp. 2004r.
2. 3aiiueBa H.A MeHeI>XXKMEHT B COLMANIBHO-KYJIBTYPHOM CEPBUCE U TYPU3ME.
VYuebnuk., 224 ctp, 2003 1.
3. I'ynasieB B.I' Typusm 3xk0oHOMHKA U canpanbHoe pazsutue: - M @uC 2003
4. KykoBa M.A. MeHeKMEHT B TypUCTHUECKOM On3Hece: yued. mocob. — M:2005
5. 3anecoukuit A.C. CtpaTeueckuii MapKkeTUHT B TypusMe: Teopus U MpakTUKa. —
Cn6.: CII6I'VII, 2003. -352c.
6. Kotnep ®., boysn k., Meiiken3 [xx. Mapkerunr. I'octennpunmctBo. Typusm:
y4eOHUK. 2-¢ u31., nepapad. u gon. — M.: OHUTU-ITAHA, 2002.
7. Cenun B.C. Opranuzainus MEXIyHapOJHOTO Typu3Ma: YueOHUK. 2-¢ u3jl.,
nepepad. u nom. —M.: duC, 2004.
8. VmpamieHue wuHAyCTpuer Typusma: YueOHoe mocob. / UyaHoBckuit A.J.,
Kyxosa M.A., Cenun B.C. —-M.: KHOPYC, 2004. -448c.
9. UnTepHeT cailTiiapu

NoabkowdPE
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www.world- tourism.orq - Xankapo TYPUCTHK TalIKHAIOT

www.world- tourism.org/infoshop - Xamkapo TypuUCTHK TaIIKUIOTHHHT
ax0opoT MapKasu

www.wtoelibrary.orq - Xankapo TypUCTHK TAlIKMJIOTHUHT KyTyOXOHACH
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6-bOb. MEXMOHXOHAJIAPIA ABTOMATJJAIITUPUIIT'AH
AXBOPOT TU3UMJIAPU

6.1. ABTOMATIAIITUPUIITAH aXOOPOT TU3UMIIApU

6.2. MexMOHXOHanapaa OpoHam

6.3. Kedaran MexMOHJIapHU pyHXaTra OJHILI

6.4. Mmxo3HH pyilXaTJaH YMKapHUIl

6.5. KaOys KUiuIl Xu3MaTHHU KUX03JIaIT

6.6. MexMOHXOHA OM3HECUHHU KOMITbIOTEPIIAILTUPHIL
6.7. MexMOHXOHaHHU OOIIKapUIll KOMIIbIOTEP TU3UMIIApU
6.8. Fidelio Tu3umu

6.9. Lodging Touch tuzumu

6.10. Nimeta tuzumu

6.11. JIyné muxécunaru pesepsiail TH3UMIapu

6.12. MexMoHXOHaIap/a pe3epBIiall

6.13. MexMOHXOHAHUHT aJIOKA BOCUTAJIapH

6.1. ABTOMATJIAIUTHPUJITAH aX00POT TH3UMJIAPHU

MexMoHXOHaIap/ia aBTOMATIIAIITAPUIITaH axO0pOoT TU3UMJIApU HOMEPJIApHU
pe3epBiall, AOUMHA MHXKO03J7ap, MEXMOHJIAPHUHI Tajlabiapyd Ba yjiap TYJallu
J03UM OYNraH XaK XaKuJard MabIyMOTJIApHU KUPUTHII, CAKJall Ba 3apyp X0Jj/aa
Te3 Kumupub tonmmra Epmam Oepamu. MyaiissH caHaga Tampud OyropraH
MEXMOHJIAD PYWXATUHU KOMIIBIOTEP XOTUPACUAAH TOMNHII XE€4 KaHIall MyaMmo
TyFaupMmaiian. PesepBmam ctonu  Qaiimapu  aBTOMATIAIITHPUITaH axOoopoT
TU3UMUHUHT MYXUM TapKuOuit kucmu 0Yiuo0, ynap ymly Uil y9yH Machyn Oyiaran
MabMyp (agMuUHHCTpaTOp) E€pAaMyucura OpOHJIAIITHPUIMAraH HOMepJap
MUKJOPU Ba YJIApHUHT TadCUIIOTIapU. XOHAJIapu COHH, JiepazajaH OYWIaJUraH
MaH3apa, HapXd Ba X.K. XakuJga axOopoT OJMII HWMKOHUHU Oepajiu.
ABTOMATIAIITUPWITAH axO00OpOT THU3UMHU MEXMOHXOHA (haoJIMSATUTA KOPUM
STUJTYHra Kajap pe3epBiail OujaH HIYFyJUIAaHYBYM XOAUM OyHIal axOopoTHH
HuFuiny Ba yHJaH GoigalaHUIIM aH4Ya OFUp I OYiuO, KyJda KYI BaKTHH Ojap
3/1.

ABTOMaTnamTUpuiATaH  axO0pOoT  TU3UMHU  KOMIIBIOTED  JAcTypiapu
Tyiamuian ubopar OynmoO, ymap €pmamuna Oomkapuin oduciapu Ba Epaamuu
OYuMIIap UIIM YUYyH J0J13ap0 axaMmusarra sra OyiraH axOOpOTHH MUFUII Ba yHAAH
doitmananum MyMkuH. By Tymimam Tapkubuma TYpT nactyp aHUKCa MyXHMJIHD,
YyHKH yllap MabMypJiapHU KyWujaaru HyHamunuiap Oyiinya Kepakiu axOoopoT
OnIaH TABMUHIIANIN.

e pe3epRIiall XU3MaTUHHU OOITKAPHIIL,

® MEXMOHJIApra XU3MaT KYPCATHIIHN OOIIKAPHIIL;

® MEXMOHJIAp OWIaH XUCOO-KUTOO KUIUIITHU OOIITKAPHIII,

® MEXMOHXOHAHHU OOLIKAPUIIHUHT YMyMHUN Macajaiapu.
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ABTOMAaTJalITUPUIITaH  axOoOpOT  TU3UMHMHHUHI  pe3epBiall  XU3MaTu
baoMATHHE TabMUHJIOBYM TapKUOWKA KHUCMH Ma3Kyp Xu3MaT XOAWMIIApUra
pe3epBiiallira CYpoBIapHU T€3 OJIUIL, paCMHUILTAIITHPUITraH OpoHapra TacauKiap
OJIUII Ba MEXMOHXOHa HOMEpJIapH MIDKO3Jap OWjaH Kail Jnapakajga TYJIUKIUTU
XaKpAa ~JIOMM ~ aHUK  TacaBBypra odra Oyiuiml  UMKOHMHH  Oepaiu.
ABTOMAaTIAMITHPUITAH axOOpOT TH3UMHUIA OeBOCUTa oducaa Ba TereGoH opKaiu
pe3epBIIalll MapKa3NalITHPUITaH TH3UMH OPKaIM aMajira OUIMpUiraH OpoHIaIl
Xxakugaru Oapua axOopor xamiaHaau. MeXMOHXOHA KOpHopalusiIapUHUHT
aKcapusATH Ma3Kyp THU3MMIA Y3 pakamjapura sra OYnu0O, yJapHUHT EpaaMujia
MUXKO3J7ap OJIAMHAAH OylopTMa KWIMII Y4YyH MaMJIaKaTHUHT  UCTaJraH
HyKTacuaaH, Oab3aH XaTTo dYeT »sijaH (Oemysi) CUM KOKHMIIUIApU MYMKHH.
TpancnopT areHTIuKIapy XaMm Yoy MapKazlalllTUPUITAH TU3UMIa KOMIIBIOTEP
TapMOFU opKaJiu TYFpUIAH-TYFPU KUPUII UMKOHUATUTA ara.
ABTOMATIAIITHPUITAH  axOOpOT  TH3WMHUIAH CypyHKanu  (oiganaHyBud
MEXMOHXOHAHUHT [O3/IaH OPTHUK XH3MaTUYWIApW HWCTAITaH BaKTAa KyHumarua
nyHanuuap 0yitnya axoopoT OMUILIAPH MYMKHUH:

e pe3epaiall;

6o11 MabMyp opucu;

KaMoaBUH TampudIapHu paCUMIIAIITUPHILL;

JOVMUN MUKO3JIap XaKuaa MablIyMOTIap;

XUCOOOTJIAp MaTH MyXappHpH;

TPAHCTHIOPT areHTINKIAPUHUHT XU3MATJIaApU YUyH CUETiap;
TYpJIApHHU paCMUMIAIITUPHILL,

MabMYpHUH-XYKAINK MacaJlaJlapu;

dbou3 qapomMaapuHu OOIIKAPHIIL;

KOMILJIEKC JACTypJiap Ty3HlIll;

YITYPXKH CaBJIO;

KOMIBIOTEp OViinua Xuco0-KuToOIap yuyH uHTepdeic;
KUHO(DUIbMIIap HAMOWUIITMHU OYIOpTMAa KWIHII Y9yH UHTEPQEIcC;
CaBJI0 HyKTaJIapu YUyH UHTep(Deiic;

AKOJIOTHK Ha30parT;

MapKa3JIalTUPUITaH Pe3epBIIall;

maxap rpoccoyxu;

KPEAUTOPIUK Kap3lapH;

KOHJOMHHHUYM STaJIApUHUHT CUETIIAPH;

yIOIIMaJapHHA OOTIKAPHIIL;

HOMEPJIAPHU Y30K MyjiaTra OeprafiuK YUyH WKapa XaKu;
TalMuIepiap y4yH Wxapa Xaku.

Vpra Ba KaTTa MEXMOHXOHANApAd MabMyPHUHT HII SKOHM cuéTiap Ba
XapuJIJIapHA HA30paT KWJIUII Ba pACMUNJIAIITUPUII YUyH MUHU-KOMIIBIOTEp OMIIaH
KUX03JIaHa 1. MeXMOHXOHA/1a 0JIaT/ja MOHUTOPJIap OWJIaH JKUXO3JIaHTaH siHa OUp
HeYTa XM3MaTjiap: CaBJl0 HyKTalapu, TAbMUHOT XU3MaTH, KOH(epeHi3an Ba 0omka
xu3Matiaap xam Qaonuar kypcaraad. Kuumk MexXMOHXOHanap CYpOBJIapHU
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paCMUNNAIITUPUII YYYH MUHU-KOMIBIOTEpAAH anoxuaa QoiganaHuIm €K YHU
MaXaJUIMM TAPMOKKA YJIAII MyMKUH.

6.2. MexMoHXOHaJIapAa OpoHJIaIT

Homepnu Opomutam xakuma cypoB (Reservation) typiu xaHamiap (3J1€KTpOH
mourta, (akc, TenmedoH, TENeKC) opKaau Kenumu MyMKuH. CYpoB KenraHwaa
KOMIIblOTep/la €Kku JadTapia MUXKO3 XaKula KyWuaard MablymMoTiap Kaia
ATUIIAJIN:

e (amwmusicu, maxciap COHH, SIAIl MAH3UIH;

e KaH/ail HOMep Ba KaH4a MyJlaTra KepaKkjury;

e HOMEp XaKUHU TYynail kadojaaTy Ba XaKHU KUM TYJIAIlIH;

® MIDKO3HUHT aJOXUa XOXHUII-UCTaKIapu (HOMep/a TyJuiap, ajliepruK yayH
napcu3 €CTHK Ba IILK.).

Xap Oup OyropTmara pakam Oepunanu. bponmamnu kadonaTiain Iemno3ut
€K1 KpeIuT KapTodykacu OwiaH amanra omupuiaau. byroprmanu kaOyn Kuiran
XU3MaTyd MIKO3 TapUXUHU (arap y MEXMOHXOHaJa Wirapu TyxtaraH Oyica)
TEKIIUPUO KYPHUILIM Ba YHUHT HATWKaJapura Kypa TEeruiuIn Oenrmiap Kyuumu eku
OpOHJIALIHYU Paj] ATUIIH JIO3UM.

Arap OyroprtMa Oup HeuyTa HOMepra (MacajiaH, KOHIpecC YTKa3UIl Y4YyH)
Oepwiran Oyica, y OujlaH Maxcyc XOJauM InyfrysuiaHaau. Kommanusiman €xu
TYpUCTUK QupManaH OpoHialira cypoB OJMHTaHUAA OpOHJAIl XU3MATH XOJUMU
MEXMOHXOHa Ma3Kyp (gupma OwiaH XU3MaT KypcaTHIIra IIapTHOMa Ty3raH €
Ty3MaraHJurdHU, MIApTHOMA MIapTiIapvHU (SHT aBBajio,, MEXMOHXOHA KaHJau
KOPIOpPaTUB HapXJa HOMEP TaKJIWM STHUIIN JIO3UMJIMTUHU) TEKIIUPUO KYpHIIN
KEpax.

MexmonxoHaga Oy Homepiap OViraH Takaupaa, MUXKO3ra TacIuKHOMA
(confirmation) roOopumragu. Ymoly TacIuKHOMaga HOMEpra »KOMIAIIMII CaHACH,
HOMEDp TypH, HOMEp/Ia sIlialll KyHJIapu COHU, OylopT™Ma pakamu Kypcatuiaau. Arap
CYypoBIa HOMEp/A sIIall KyHJIApUHUHT COHU XaKuaa MabiIyMOT Oyimaca, HOMeEp
Oup KyHra OpoHnamITUpUiIaAn. Arap MIDKO3ZHUHT KEUPOK KEJIMIIU Xakuaa Oenru
(late arrival) 6ynmaca, Muk03 MEXMOHXOHAra coar 18 raya eTHO KEIHUIIH JIO3UM.
MyaiissH HoMep oAaTaa kadoiarianMmaian. Arap tTapud Mabiaym KWIMHTaH OYiica,
y ojarTna MyailsisH Jauamna3oH KypuHUIIMIa Oepuiaav. Arap MHXO3 JEHO3UT
KUpUTraH Oyica, HOMEp YHUHT KEeJTUII-KeIMaCIUIuaH KaThy Ha3ap CakJaHau.

Konyn xyxokartnapura MyBOQHMK, TacIMKJIaHTaH OyloopTMa XyKyKHi
KUXaTnaH €3Ma MmapTHoMara TeHrIup. bpoHmamtupuiran HoMepaaH MUKO3 YIyH
OKMOATJIapCH3 BO3 KEUYHUII MEXMOHXOHara Tampud Oyropuin caHacumad 48 coar
OJITUH aMalira ONIMPUIIUIIN MYMKHH (KypopT MEXMOHXOHalapuaa Oy Mymauar
KEHT'POK JIMara3oHra ara).

Kaiita Opomam (overbooking), spHm Oup HOMepra WMKKA MH)KO3 J1abBOTap
OynuIIM fo3ara KeNUIIM MYMKHH OYJIraH SHI KYHTWICH3 Myammoaup. [am
IIYHJAKH, CTAaTUCTUKA MablyMOTJApura Kypa, HOMEPHHM OpOHJIAIITHPTraH
MUKO31apHUHT TaxMuHaH 10% OpoHaaH BO3 keyaau, stHa 5% - Oelrujianrad KyHu
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MexMoHxoHara eru0® kenmaiiau. Iy Oounc mexmonxoHamap 0Oab3aH TaBaKKall
KWJIaJAWIap Ba MIDKO3JIAPHUHT OWMp KUCMHU OpOHJAH BO3 Kedaau €KUM KenMmaiiau
JeraH yMUJJa amajja >XOWIAIITUpUILIapy MyMKUH OynranugadH 10% kympok
MUKIOpAa OyropTmanap KaOyn kuiagwiap. Arap Oy yMmuI —OKJIaHMaca,
«overbooking» 1e6 HOMJIaHTaH Ba3HT r03ara KeJaiu.

Kaiita OponnamHuHT OomKa Oup Kym ydpaiauran cababm HOKyjail 00-
XxaBoaup. byHOa 3CKM MIDKO3JIap MEXMOHXOHAaHM TapK 3Ta OJIMAaiaH, SHIU
MIDKO3JIap 3ca ajulakadoH eTtud kenaran Oymamu. by xomma ¥3 oOpycunu
KaJlpJiaiiiuraH MEXMOHXOHAa MHWXO3HU ¥3 XucoOuJaH IIyHJIal €KW YHIIaH XaM
IOKOpY Tou(dazaru MEeXMOHXOHara OOpHUIM, aWHU BakTaa Tapudaapaaru
tadOBYTHHU KoIutamu j1o3uM (Oy onepanus «farm outy ned atamamn).

ByHra Teckapu Ba3uAT o3ara KeNWIUM, s’bHU alHU OMp MHXKO3 HOMEPHH
TYpAM areHTIMKIap OpKalnu OpOHJAIIM, HATWXaJa YHUHI y4yyH Oup sMac, Oup
HeYyTa HOMep OpOHJIAIITUPWIMILN XaM MyMKHUH. bponnamn xu3Maru OyHIanl «Kyul
OpoHIalD» XOJUTAPUHU AUKKAT OUJIaH Ky3aTHO OOPHUIIH JIO3UM.

I'pynnasuii Oponnam (10 maH OpTMK HOMEpPHM OpoHJAlI) SKKa TapTUOAaA
OpoHNAIllJaH 3HI aBBayo,, Iy OujaH (apK KUIAIUKHA, OpOHIAIl XU3MATHHHHT
MEHEXEpU My30Kapajap YTKa3ull Ba MIApTHOMA TY3HWII Y4YyH BakKoJaTId EKU
BOCUTAYM IIaxc OMIIaH Maxcyc yupammimy MyMkuH. [llaptHoMana rypyxra xuzmar
KYpCaTUIIHUHT Oapua mapTiaapy OeiaruiaHaiy.

Kabyn Kunum Xu3MaTUHUHT KJIEPKH JpTajad HaBOATYWIMKHU KaOyi
KWJIUIIIA Oyl HOMEepJIapHU MUXKO3JIap TapK 3TraH HoMepJiapra Kylaau, OJMHIaH
WUFUHAWIAaH OpOHJAIITUPWIITAH HOMEPJIApHU alupajd Ba HaTWXKaaa 4YeTAaH
KeJIraH MEXMOHJIapra TakiIuQ KWIMII MyMKUH OYiraH HomepiapHu ojaau. byHna
KaOyJl KWIMII XWU3MaTHHUHT MabiIyMoTIapu anbarra XY Kaauk XU3MaTu
(housekeeping)nan onmuHran ax0opoT OWaH COJMMINTHPHIAIAM, YYHKHA KYIHHYA
tadoByTIap ro3ara keinaau. MacanmaH, XY»KajquK XuU3MaTH HOMEpHU Oym 1ed
Kypcataau, OpOHJIAlll XU3MaTH MabJIyMOTJapura kypa sca HOMEp XakK Tyiall
KadoJsaTiaaHraH XoJyiga OpOHJAIUTUPWITaH OYynanu, mry OOMC HOMEpPra MHKO3
Kyunmaiiau. bomika Oup Mucon: KadyJsl KWIWII XU3MaTuia Homep 0ann 1ed Kaiina
ATUIIAIU, XYKAIUK XHU3MaTU 3ca HoMmepja Oarax WYK Ba yHAa MUXKO3 TyHaMmaau
ned MabilyMOT Oepaiu.

Kuunk MexMoHXOHanapja XaHy3rada Kynga OpoHJall  TEeXHUKACU
Kyutanwiagu. byHpait Oponnam skamBayiap EpaaMuja aMaira  OIIWPHUIIAJIN.
Kyiinga kentupwiran makia OpoHIAml KaJaBa/UIApUHUHT SHT coanacumup (6.1-
JKazBam).
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6.1-xanBan

XoHaJlap pakamu O¥i KyHJIapu
1 2 | 3 | 4 5 .. | 31
1 <«—— AGnynnaes
—
2 < AxMenoB
3 | | | |

Nupukpok ~ MeXMOHXOHajapAa  6.2-KajgBaija  KeITHPWITaH  IHAKI
KYJUTAaHUJIAIU.

6.2-xanBan
Homepmapauar O kyHiapu
TypJapu
1 2 3 4 5 31
bup ypuniu HoMepiap
H 10 1 1 1
O 9 1 1 1
M 8 1 1
EC 7 1 1
PO 6 1
JH 5 1
AU 4 1
P 3
2
1
WKKku YpUHIM HOMEpIAp
15 1
14 1
13

Ymby >xanBaira kypa, MmexmonxoHa 10 Oup ypuuiau Ba 15 uKKU YpuHIH
HoMmepra sra. bytopTMma kenranuaa Kiepk TeruiuIi KyH Katarura «0up» pakaMuHU
Kysau. 6.2-xanBanjga oMHUHT 1-kyHura 4 Oup YpuHIM HOMEP OpOHJIAIITHUPHUITaH
(6 HOMep Oy KoJiraH), 2-KyHUIa MKKUTaJaH OUp Ba MKKU YPUHIM HOMEpJAp
OpoHNaIITUPUITaH (TErUIMHYa 8§ OUp YpUHIM Ba 13 UKKU YpUHIM HOMEpap Oy
KonraH). byHnnait xaaBan xap 6up Toudaaaru OV HoMepaap COHUHU aHUK KYPHIII
MMKOHUHHU Oepaju.

Karra 3aMOHaBHU MEXMOHXOHajIapaa OpoHnma JKapa€Hu
KOMITbIOTEPJIAILTUPHUIITAH.
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6.3. Kesqran MexMOHJIapHM PyHXaTra OJIMII

Kenran mexmMoHHU pyiixarra oIl TaOMWIH (CYpOBHOMA TYIAUPUIL, HOMED
KaJIUTHHU Oepumn Ba 0.) KaOyn kwiumn memraxtacu (reseption desk) osmuma
amaira omupuiaad. Arap MEXMOHXOHara KaTTa TrypyX KenraH Oyica, pyixaTra
OJIUIII >KapaCHUHU TE3NAIITHPHII Ba OOIIKA MIDKO3JIapra XalakuT OepMaciuK yayH
XOJUIJa KylIuMya pyWxarra OJIMII NEeTaxTacu TAallKW ITWIMIIHN MYMKHH. By
omepalusH MEXMOHJIAp OWJIaH MIUIOBYM MEHEXKEp amalra omupaad. Y OJIHi
maprabanu (VIP) wmmwko3mapHd XaMm ImaxcaH KyTHO omaan (YyTa Myxum
MEXMOHJIApHU KaOyJl KUJIMII XU3MaTH JUPEKTOpH €KUM XAaTTO MEXMOHXOHa Ooiil
JTUPEKTOPU KYTHO OJIajIN).

MexmoHHU pyuxarra OJIUIL yHra: «Cus YUYyH HOMEpP
OpoHNAIITUPUIIMAraHMK?», IETaH CaBOJ OWJIaH Mypo’KaaT 3THUIIJIAH OOIIaHaIu.
bab3an yHaaH TacIMKHOMAaHM KypcaTuill cypanaaud. Xap Oup MEXMOHra Bapakua
(KapTouKa) IOPUTHIAIU. Y HI'a MEXMOHHHMHT (DAaMIIIHSICH, SIIIAIl MAH3UIU, HAaCHIOPT
pakamu (4eT JUIMKJIAp Y4YyH), Tal€pilaHraH XOHa pakamu, Tapud, >kyHaO KETHII
caHacHu KUpUTWIAAU. BapakuyaHUHT OMp KUCMUHU MEXMOH, UKKUHYM KUCMHUHH 3Ca
- KaOyJl KWIUII XU3MATUHUHT XOAUMHU TYyiaupaad. MexMoH ¥3 (aMUIUSICUHHU,
JOMMUU sIIalll MaH3WIMHM, TYJIOB TYpHUHH Kypcataau. Bapakyanu Tynaumprad,
MEXMOH yHTa um30 uekaau. llly tapuka y MeXMOHXOHa OWJIaH MIAPTHOMA TYy3aau
Ba KEJUIIWITaH XOWJIAINTUPUIL TypH, SIIAll MyJJaTd, HOMEp 0axocH Ba YHHU
TyJnam MaxOypUsSTUHU TacAuKiIaian. YmlOy axOopoT Kaccupra y3aTHIAJIU.
MexMoHra yHUHT (aMIIMdsICH, XOHAa pakKaMd Ba JKYHall caHacu €E3WiIraH
tampudroma (Busutka, Key card, room slim) Oepumamu. HOxopu Toudamm
MEXMOHXOHAJIapJla MEXMOHHHM HOMEpra Mmax Ky3aTtuO Kysau. Arap MEXMOHHHUHT
Oaraxxu OynMaca €xkuM Tax OaraXHUHT EHTWUIMTMHM Kailjg dTraH  Oyiica,
MEXMOH/IaH HOMEpP XaKUHU OJIIUHAAH TyJall Tajaad KUJIMHUIIN MyMKHH.

6.4. Mu:ko3HM pyiixaTJaaH YMKapHUII

KyHnad keraétraH MexMOHJap OujgaH XHMCOO-KMTOO KWIHII Ba YJapHU
pyixatnaH 4MKapuin MexMoHxoHa kaccacu (cashier desk) memraxracu onauaa
amanra omupwiaad. Kaccaga MeXMOHHUHT Oapua xapakariapu yHUHT XHCOO
Baparu (cu€tm)ra &3mmaam. Kaccara Opommam xu3maru (Exu  reseption)gan
(KoMIIbIOTEpra) XaK TyJiall KaHJaid aMmayira ONMPWINIIHA XaKWU1a MabJIyMOT KeJlaJiu
(Baydep, HaKJa MyJ, KPEIUT KapTOYKacH; Oab3aH XaK KUCMaH €KW TYJIHK YIIOy
MEXMOHHH Ka0yJ Kuiaérrad ¢pupmMa TOMOHHUAH aMaira OIUPUIaIN).

Mux03 MEXMOHXOHaJa SlllaraH J1aBp/la YHra MEXMOHXOHA XHW3MAaTJIapuJlaH
dbolianaHraHINTU yUYyH €3WIyBYM Oapya cUE€Tiiap MEXMOHHUHI XHUCOO Baparu
(guest account, guest bill, guest folio, guest statement)aa xaiin sTmiagu. by xucoo
Bapak/la NIyHUHTJEK, YHUHT Y31 €Ku OOlIKa OMPOB TOMOHUAAH amMalira OlUpUiIrad
Oapua TYJIOBIAp XaM akc TTUpUIaAN. YOy MabiyMoTiIapra acociaHu0, MEXMOH
KYyHAO KeTa€TraHuja yHra Tyjail yudyH cu€T TakauM dTuianau. by cuérra onmarna
MEXMOHXOHaJa sIIall, HOHYIITA, pecTopaHAa OBKaTJIaHUII (arap Kouuaa
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TynaHran Oynmaca), TtenedoH, kaOemnu TeleBUeHUE (MYJUIMK KaHaJap),
KymmMYa Xu3Mmariap (KUp IOBUII, OOM Service, OacceiiH Ba X.K.) Y4YyH
TYJaHaJUraH XaK KHPUTUIIAIH.

MuKO3HUHT pyWXaTAaH YMKAPWITAHJIWTH 3YUIMK OWJIaH MEXMOHXOHAHUHT
6omka (ax6opot, TenedoH Ba, SHT aBBAJO,, XYKAIMK) XHU3MATJIapUra MabJIyMOT
Oepuil opkKanyd Kala JTwiagd. Homep To3amaHraHuWgaH Ba SHTH MEXMOHHU
KOUNAIITUPHINTA Ta€plaHraHUAaH KeHUH XyXKaluk Xxu3Mmatu Oy Xakaa
KOWJIAIITHPUIL XU3MAaTUra MablIlyMOT Oepaiu.

6.5. KaGysa Knjaum Xu3MaTHHHU KUX03J1a11

Kanutnap ydyH MymkaniaHraH Maxcyc KatakiaapjaH ubopar creuiax (room
rack) kaOyy KHJIHMII XH3MATHHHHT KJIACCHK >KUXO03MIup. Teruiuim pakam OuiaH
OenrmiaHran xap OWp KaTak[a, KaluTAaH TallKapyd, HOMEp XakKHaa KUCKada
MabJIyMOT (Tapud, TymaK Typd, HOMEPHUHT >KMXO3JaHUIIU, YHUHT Yy3Ura Xoc
XycycusTaapu Ba X.K.) HQojanaHraH Bapakua Typaau. Homep corunranuna,
TETUIUIM KaTaKKka MEXMOHHUHT y XakKaaru axoopot (pamumnusicu, simam MaH3WIH,
TapuQ, KeTUIl Ba KYHaIl caHacu) UoaalaHraH Bapakuya KUpUTUO Kyhunaau. by
Bapakua MyailssH paHrra sra Oynaau. Homep OpoHnamTupuiaranujia yYHHHT
KaTarura Oomika paHriM Bapakuya Kyhunamu. Iy Tydainm kiepk cremiaxna
Kaiicu HoMepJap OVIUIMTH, Kaiicuiiapu 0aHa Ba OpOHIAIITUPUITAHIUTHHE JapX0Jl
KypaJu.

Kabyn kwidin Xu3maTd WIIMHUHT alpuM KUXATIApUHU KYpUO YHKaMU3.
Tynarm cMenara, TaOuMiikM, KaMpOK HII IOKJIaHaAu. by cmeHama WIUIOBUM
KJIEPKHUHT MaXOypHsTIapura KyH HaTWKaJapuHU KYpuO YHUKHUII, YIIapHU
MEXMOHXOHa OOIIKa OYJIUMIAPUHUHT MAabIyMOTIapu OWJlaH COJIMIITUPHIILL,
spTanabku cMeHa yuyH HoMepiap (GOHIWHUHT XoJjaTu (OVin, OpOoHJIAIITHPUITAH,
TabMUpJIAHAETTaH HOMEPJIAp MHKJIOPH, 3pTacM KYHM HEYTa MEXMOH >XYHal
KETHUIIIM Ba HEUTACH KEJIUIIIN) XaKua ax00poT Talépiail Kupaiu.

TyHru xiepk y3 HaBOATUWIIMIY JAaBpHla MEHEXep BazudamapuHu Oaxapau,
aMMO MYIIKYJI MyamMMoJiap fo3ara KeiraH XoJija y XakKuKuil MeHexxep OuiaH Te3
OOFJIaHUIII UMKOHUSTUTA ATa OYIIUIIN JTO3UM.

Kabyn xunum Xu3Matv Typjd MHUXKO3Jap OWJiaH MIUIAIIHUHT Y3Ura Xoc
KUXATIAPUHU XucoOra oiumm Kepak. TypucTiap rypyXuHU Te3 pyixarra OJHII
yuyH Oy TaoMwira OJJAMHIAH Tai€prapiuk kypuimn jo3uMm. bab3an pyiixartra
OJIMIIIIA TAPKUMOH X03UP OYITUIIMHY OJIMH]IaH TAbMUHJIAII 3apyp.

Typuctnap rypyxu omatma kym axOopor (AUKKaTra ca3oBOp >KOWiap,
TPaHCHIOPT Ba II.K. XaKuaa) Tanad KWiaau, pecTopaHna Oupra oBKariaHaiau. by
opuIMaHTIAp UIHIA MyalssH KuinHuuinkiap Tyraupanu. [y Gouc typuctiap
TYPYXUHUHT Tampudu TYFpPUCHAA OBKATJIAHUII XU3MaTH XaMm Xalapaop
KWIMHUIIH JIO3UM.

buznecmennap onarna HucObarad Ky Kymmmya Xxu3Matiapaad GouanaHaiu.
Myammornapra Kencak, cu€r Oyiimya TynaHaauraH XaKHH MEXMOH OWJIaH YHHU
Taku(} Kuiran Maxamuid gupma ypracuaa TaKCUMIIAIl MyaMMOCH alfHMKCA KYTI
yupaiiau: OU3HECMEH OJaTAa €HTMITAKIMK OwWiaH Y3uHu Takiaud Kuiarad (upma
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Oapua  xapaxkaTiapHH, M1y OKymiaJaH MuUHHM-OapaaH  ¢oialaHTaHINK
XapaxaTnapuHu XaMm Tynaiinun ne0 Vidmaiinu, ¢upma »sca  QakaT yHUHT
MEXMOHXOHA/a AN YYYH XaK TYJIAIIHUA MYJDKAJUIAUIN.

Kalbyn xunum Xu3maTH XOJUMIIApUTa HOTHUPOHJapra KaHAal Xu3MaT
KypcaTuil TYFpucuaa Wyn-uypuk 6epunran OYauIm Kepax.

VIP-Mmxko3map ojataa y3mapuHH OOIIKA MIDKO3JIAp Ba TAIllKd MYXHUTIAH
MYMKUH Kajap YeKjiamHu Tanad Kuiaauiap. XaB(CHU3IUK yYopalapura ajioxuaa
abTHO0p Oepunaau. Tabuuiiku, VIP-Mmko3napra HaBOaTCHU3 XU3MAaT KypcaTUIaau,
ylap y4yH pyWxaTra OJIMII Ba PYWXAaTJAaH YUKAPHUIIHWHT COIJAJallTUPUITaH
TaOMWUIApU HIIa0 YMKWUITaH, YJIApHUHT Oapya MyamMMOJIApUHU MEXMOHJIap
OWJIaH MIUTAMIUTaH MEHEXep Xal KUIaIu.

XKoinamtupum Xu3mMaTd MEXMOHXOHAHUHT FOKOPH pax0apuaTh Y4yH Xap
KyHU OKJIaHUIl kodpduiimeHtd (Homepiap Ba KapaBotiap Oyiinua), HoMep (Ba
KAapaBOT)HUHI aMallJard yprada HapXu TYFpUCHAA XHUCOOOTIap TaKAUM I3TAJIH.
byHpnan Tamkapu, XucoOoTiapaa KyH JaBOMHUJA OJIMHTaH JapoMaj, amaira
OLIMPWITaH OpOHJAIITHPUII Ba OpOHHM OEKOp KWIMII XOJaTJIapyd Xam aKc
sTTUpUiIagu. MexMoHXOHaja smaéTraH Mmkosnap (aitHukca, VIP-mumxo3znap)
TYyFpucuga ax0opoT Xxam Myxumaup. KynuHua sKuH Kenakakgard HIIApHUHT
X0JIATU IPOTHO3 KUIJIMHAH.

Cyurru BakTAa KaOyJl KWINII XU3MAaTUHU TYJIUK aBTOMATIAIITAPHUIN Ba YH/IA
XOIUMIJIAp HIIWJAH BO3 KEUHUINra yPUHUIUIAP KYy3aTWJIMOKIA: MHXKO03 KpPEIUT
KapTOUYKACUHU KHUPUTAAM, KOMIBIOTEpP SKpaHHAa MaBxXyJ OVl HoMmepiapiaH
OMpUHU TaHJIAWIM Ba aBTOMATHK Tap3/ia HOMEP KaJTUTHHHU OJaid. AMMO, OM3HUHT
HazapuMu3aa, OyHJal SKcnepuMeHTNIap (akat «MKTUcOaui» Toudara MaHcyO
KMUYMK MEXMOHXOHAJIap/ia UCTUKOOTA Jra.

Karra mexmouxoHanapaa ax00poT Xu3Math KalyJl KUJIHII MeITaXTaCUHUHT
aNoxujaa 1apyacuHM drajuiaian. Yoy Xxu3Marja MEXMOHXOHA, YH/Ia YTKa3UITyBUU
TagoupIap, MEXMOHJIAP, IIAXaPHUHT JUKKATra ca3oBOp >KOWIApH, TPaHCHIOPT Ba
I1.K. XaKuaa Mmydaccai axo0opoT OJIUII MyMKHH.

CyHITM naBpla akcapusaT MEXMOHXOHAJIapJa yjapAa SIIOBYM MEXMOHJIAp
XaKuJaru axoopoTrra »KyJa HXTHUETKOPIMK OujaH MyHocabaTaa OYIMHMOKA.
Cuzna >xaHo0 ... smaiaumu, jgeraH cabojra: «Kapad xypamus. Tenedon
pPaKaMHUHTU3HU KOJAMPUHT. Arap cu3 cyparad kaHoO OW3/a YMHJIaH XaM siaca,
yHTa TeneoH pakaMHHTM3HM OepaMu3 Ba y ¥3u cu3 OuiaH OofjaHannm», 1ed
XaBoO Oepanumap. Maskyp €HantyB MEXMOHXOHA MUKO3JIAPUHU PAIIKYX 3pJIapu
(xoTuHmapu) OwuilaH >JKaWXKalJgaH Ba Xap XWI OKUHOWK  YHCYpJApHHUHT
TaKOBY3JIapUJIaH CaKJIall MMKOHUHU OepaJiu.

Kabyn kwmmm xu3maTH MEXMOHXOHAa OWJIaH alWpuM MIDKO3Jap YpTacumaa
YUKAIUTaH MOKapoJIapHU Xall KWIWI OWJjlaH Xam IIyFyJUlaHaau. Arap MIKO3
XaKHU TYyJlaMaca, MEXMOHXOHAa YHHUHI OaraXuHu OJIMO KOJIMILIU, XATTO YHHU
MycoOJapa KUJIUIIM Ba COTUIIM XaM MYMKHUH. BOpANI0O MEXMOHHUHT MOJI-MYJIKHUIa
3U€H eTKaswiraH Oysca, MeXMOHXOHa Oy 3WEHHUM KOIUIAMAM, JIEKWH aH4a
yekjaaHran Muknaopaa. Kowpa Ttapukacuia, MEXMOHXOHa aBTOMOOWIbL (arap y
KYpUKJIaHAJAUraH aBTOMOOWJUIap  Typap-koluaa  KoJdaupuiraH Oyimaca),
XalBOHJIAp, MEXMOHXOHa ceidura TonmupuiMarad OOMIMKIAPHUHT OyTJIUTU
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y4yH kKaBoO Oepmaiign. MIKO3HUHI MYKOTWIATaH €KW IIMKACT €TKa3WJIraH
Oyromiiapy ydyH TYyJIaHaIuTaH XaK MUKIOpH XaM dYekjaHrad. MacamaH, byrok
bputanusna Maskyp xak O6up Oytom yuyH 50 ¢ynTman Ba Oup mmkosra 100
GyHTIaH OIIMaiau.

6.6. MexMOHX0HAa OM3HECMHHM KOMIIbIOTEPJIAIITHPHI

MexMOHXOHAaHU KOMIBIOTEPIAIITUPHUIIL:

e (QOIIKapyB TUBUMUHUHT CaMapaJOPIUTHHHI OUTUPHIIL;

e MEXMOHJAp Ba YJIAPHUHT MIAXCHA MOJ-MYJIKH, IIYHHUHTJIEK, MEXMOHXOHA
MOJI-MYJKMHUHT XaB()CHU3IUTHUHH OIIUPHIIL;

® MEXMOHXOHAaHUHT MHUKO3JIApH JOMPACHHHM KEHTaWTHUpUII Ba OUp KaH4Ya
MapKETUHT Ba3u(allapiHH Xal KHJIUIII,

® MEXMOHXOHA KYyIIMMYa XHU3MaTIapu TakIU(GUHUHT KEHTaluiu OujiaH
OOFJIMK JapoMaJIapHH KYTTalTUPUIL UMKOHUHH Oepajiu.

HOxopuaa 3ukp stuiran Baszudanap xo3up/a Xap KaHaaid MEXMOHXOHA YUYH —
YHUHI HOMEpJjapu MHUKIOpU, Toudacu Ba >KOWIAlraH epuaaH KaThbU Haszap,
n0J13ap0 axamusiTra ara.

Arap MEXMOHXOHaHHHT HOMEpJIapH Ba XM3MAaT XOHAJIapy JIEKTPOH Kyiduiap
OwnaH >KuUXO3JaHTaH Oyica, KOMMbIOTEp EpaamMuaa yJIapHHA STOHA TapMOKKa
OupnamTHpUil MyMKHH. By TapMok Xxam Oup KaHua Kymumya BaszuQanapHu
Oaxkapaau:

e Mapkasui TyJIbTIaH OepwiraH KomaHja Oyinya HOMEpHH OJIOKHMpPOBKA
KWW, OUp €K OMp HEUTa HOMEPHU OYHIIL;

e HOMEpra pyxcaTCu3 KHUpPHINTa XapakaT KWIMHTaH TakAupAa TpeBora
CUTHAJIMHY OJIHIIL;

® DIIMKHUHT XodaTh (O04uK/Oepk, Kaiicu KanuT OuiaH) xakujga axOopoT
OJIHIIT;

® HOMEpJa MEXMOH OOp-HUYKIMTu Xakuma axoopoT onuml. Ammo Oy
byHKIMS adpuM Mamlakatiap/a TaKUKJIaHTaH, YYHKH MEXMOHHUHT IaXxCUi
XxaéThra apanamuin XucoOIanau.

6.7. MexMOHXOHAHM OOLIKAPUII KOMIIBIOTEP TU3MMJIAPH

MexMOHXOHA MaXMyWHH MapKasJallTHPWITaH TapTuOAa  OOIIKapuIl
KOMITBIOTEP TH3MMIIAPH XATTO HUPUK MEXMOHXOHA (haOJMSITHHHU XaM KYII BaKT Ba
Kyd capdramacmaH MyBOQUKIAIMITHPUIT HUMKOHWUHU Oepamu. Tuszum Kyimmaru
BasudaIapHu Xaa KUJIaIu:

e Ou3Hec-KapaCHIAPHU OKWJIOHATAIITAPHUIN, KOFO3JIM XYXOIKAT alIaHUIIN
XOKMUHU KaMauTUPUIIL;

e XH3Matjap Ba Xoaumiiap (paosusaTH YCTHIaH HA30paTHU KYYaWTUPHIIL;

e MEXMOHJIapra Xu3MaT KypcaTuill Cu()aTHHA SXITUIIAIIL;

® ONEpAIMOH XapaKaTIapHU OKWJIOHATAITHPHIIL,

® CTAaTUCTHUK Ba aHAJTUTUK QyHKIUSIAP.
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[Ipodeccuonan  Tusumiap 3aMupuaa  Kymwiad  MEXMOHXOHAJapHUHT
myBapdakusaTIn uim Taxpubacu ¢Eranu. by Taxpuba HunmaH-iuiara  omuo
O0opMOKZIa Ba SHTHM MpodeccroHal WIUIOBIApAa TaKOMUJUIAIITHPUIMOK/IA.
XO3Wpru  BakTAa AaBTOMATJIAIITHPWITaH OOIIKApyB TU3MMHMHHM  TaHJaIlla
MEXMOHXOHaJIap JUKKATUIa ca30BOp OyiraH Oup HeuTa npodeccuoHan UIIoBIap
MaBxXYyJ.

MexMOHXOHA XYKaIUKIAPUHU AaBTOMATJIAIITUPHIL KOMIUIEKC THU3UMJIIApH
KYIUIUTUra Kapamai, OyH1ai TU3UMIIApHU TY3UIIHUHT aCOCUI MPUHLMILIApU aH4ya
VXIIAIII.

bapua Tu3uMIIap MEXMOHXOHAHUHT aCOCUM XU3MaTIapy, YyHOHUYU: HOMEpJIap
GoHIM, MabBMypHil, THXKOpPAT, MyXaHJUCIUK, YMyMHUI OBKAaTJIIAHUII XU3MaTJIapH
(aonuATMHU aBTOMATIAIITUPYBUM JacTypjap MaKeTHIaH TalIKWiI TOIaIu.
JlacTypiapHUHT Y31 (YHKIIMOHAJ MPUHIIMIITA KYpa Ty3HIraH.

Macanan, Homepmap ¢ouauan Oomkapum xu3matd (Front office)nu
aBTOMATJIAIITUPUII JacTypu HoMepaap (OHAUHU OOILIKApHUIl, pe3epBIiall,
OpoHJall, MEXMOHJIApHU pyiXxaTra OJUII, dKOUIAIITUPHII, SIlIall Ba KYpCcaTUJIraH
Xxu3MaTiap OaxOCHMHM aBTOMATHK Tap3fa &3ull Wynu OujaH MEXMOHJIAPHHUHT
X1Cco0 BapakJapuHU IOPUTHUIIHA TAbMHUHJIAII UMKOHUHU Oepajiu.

Pecropaninap, 6apnap xam1a yMyMHUil OBKATJaHUIIHUHT OOIIKa OyinMiapuaa
MIKO3Japra Xu3MaTiap KypcaTHil Ba yjap OWIAH XUCOO-KMTOO KWJIMILIHU
aBTOMATJAIITUPUILTA MYJDKaIJIaHTaH NacTyp KyWuaaru BaszudanapHu Oaxxapaiu:
MEXMOHJIAPHUHT OBKATJIAHUIIM Ba 3aJUIAPHUHT IOKJIIAHUIIMHM  OOLIKApHIL
JACTypJIApUHA  IOPHUTHIN, OMOOpJa Ba HILIA0 YMKApHUIIIA  O3WK-OBKAT
MaxCyJIOTJIapy MaBXKyUIMTUHU Ky3aTHIlL, O3UK-OBKAaT oMOopura TajabHOMajIapHu
pacMUIIaIITUPUIL, UILIA0 YUKAPHUILI O3UK-OBKAT MaxXCyJOTJIAPUHUHT XapaKaTHHU
XHMCcOoOTa OJIMII Ba Ha30paT KWJIUII, TAOMJIAp Ba MEHIOHU KaJIbKYJISIIUS KAJIMILL.

Tu3uMIapHUHT CEepBHUC MOAYJUIAPU XyXOKATJIap Ba XaTJapHU Tal€piiamn Ba
Yol JTHIL, OINEpPalMOH, CTaTUCTHUK Ba MOJMSBUNA XHMCOOOTIAp Ty3uWIIra
Mymokautanrad.  Kuumk — MexMoHXoHamapia —acocan  Front  offise  wum
aBTOMATJIAIITAPUII ~ YYyH MYJDKQJUIAHTAH  COAAQJAIUTUPWITaH  TU3UMJIIAp
Kyutanunaau. Kyitnaa mynaai TU3MMIIApHUHT allpUMIIapUHU KYpUO YMKaMus3.

6.8. Fidelio Tusumu

MexXMOHXOHaAIap Ba pecTopaHjap Y4yH OOMIKApYB TH3UMIIAPU SPATHIITa
uxTucociamran ayHémaru  oHr iupuk  Micros-Fidelio  kopmoparusiciHuHT
KOMILIEKCH HT KYII TapKajiraH yHUBepcal Maxcys xucobnaanaau. Fidelio tusumu
100 man opTHK #HpUK MexMoHxXOHa TapMmokiaapu (Sheraton, Hilton, Marriot,
Kempinsky, Hyatt Ba x.k.)na ypHatuirad. MJIX Ba BonTukOyitn Mamiiakariapu
xyaymugarn 90 maH OpTHK MEXMOHXOHAmap XaM y3 (aonuaTha MaHa Iy
TEXHOJIOTHsUIapIaH QoiaanaHau.

Fidelio Tu3umm MeXMOHXOHA HWIIMHHUHT HOMEPJIAPHH KOMIIBIOTEpIa
pE3€EpBIALITUPHUIL, MEXMOHJIADHU pyMXaTra OJIMII, >KOMJIAIITUPHUILN Ba pyWxaTIaH
YHKapUIIIaH HoMepsiap GoHAUHU OOIIKAPHII, OyXTraaTepusi Ba MOJIUS MIITAPHUHU
opuTuirada Oynran Oapya OOCKHWIapWHM KyJulab-KyBBatiaau. Tuzum
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Myomaiajaa xyjaa cojana 0ynub, OUpoH-OMp aloxuja IIaXCUH KOMIBIOTEpJIapHU
TaK030 ATMaiIM Ba Xap KaHJal KaTTalIMKIard MEXMOHXOHaiapaa (oimanaHuil
Y4yH MOCJHD.

Kommiekc QyHKImoHanm >KuxaTmaaH OWp HedTa MOAyJra aXpaTHITaH:
OpoHIaITHPHUIL, HOMepaap GOHANHM OOIIKAapHI OJOKH, TapudaapHu OOLTKAPHIL
(xypuO YUKHMILL, Y3rapTUPHUIL, OKWIOHATAIITAPHUI ), XU3MATIAPHU NaKETIAIITHPULI
(koH(UTrypanus, peanus3alus, Ky3aTUII, XU3MaTiap KypcaTHIl, XHUCOO-KUTOO
KWINII Ba III.K.), MEXMOHJIApHU pyHxaTra OJUII Ba pYWXaTlaH YHUKapHII,
XucoboTap Taiépiai Ba I.K.

bponnamtupum moxynu 20 gaH OpTHK Xap Xwi BasudanapHu Oa)kapwuill,
YYHOHYM: XOHAJapHUHI MAaBXYJIUTH XaKUJard axOOpOTHH KY3[aH KEUUpPHIIL,
MUKO3JAPHUHT MabJIyMOTIap Oa3acHHM IOPUTHIN, Xap KaHJal Toudara mMaHcyO
MEXMOHJIAp YUYyH HOMEpPJApHU OpOHIAIITUPHUIL, XUCOO Ba CTATUCTUKAHU IOPUTHIL,
aBTOMATHUK (haKC KYHATHII UMKOHUHU Oepaau. XucoOoTaap MOAYIN MEXMOHXOHA
uImaa 3apyp Oyaran MabJIyMOTHOMAAp, MIAKIIAP, CTATUCTUK MaTepHUaUIapHIUHT
Kapuii®0 300 Typunu Talépnamra €paam Oepaau. Howmepnap Xonaru,
MEXMOHXOHAHUHT TYJITAHINK JapakacH, YHJa sAmaéTraH MEXMOHIAp, >KOpUi
MOJIUSIBUI XOJIaT TYFPUCHUIATHA XUCOOOTIIAp IIyJiap KyMiIacuAaHaup.

Fidelio tmsumm Ttyna pycudukanms kuiamaran Ba MJIX 0o3opu ydyH
Mocnamtupwirad. Kowmna Ttapukacuna, Fidelio Tusumuam MexmoHxoHanap
pecTopaniap y4uyH Mmyipkautanran MICroS kacca-Xuco0-KUTOO MakMyd OwiiaH
Ooupra ypHatagwnap. Kymmmua Tap3ga  MOMMS-XYKaIUK  (PAOTUSTHHU
aBTOMATJIAIITUPUI JACTYPH, COTUII Ba MAPKETUHT OVJIMMH WITUHU TAIIKHUII STUII
JacTypu, OOl MyXaHAWC JacTypud Ba OOIIKa JacTypiiap eTKa3ubd Oepuiuim
MYMKHH.

bapua mactypnap sroHa OWpIaIITHPUITaH TH3UM Tap3uiaa uiutaiau. Fidelio
tuzumu DOS omneparvion myxutuaa daonusar kypcaraau. Fidelio FO tusumunan
VpHaTui 0axocu xap Oup OyropTMadyu y4yH ajoxXujaa XuUcoOJiaHaau Ba OMPUHYU
HaBOAaT/Ia TU3UMHUHT KOMILUIEKTIAHHUIIN BAa MEXMOHXOHAHUHT KaTTaaurura OOFInK
Oynanu.

MJIX 6030puna Micros-Fidelio ¢pupmacHHUHT 3KCKITIO3MB ITUCTPUOBIOTOPH
cudaruaa cyurru nuiapaa HRS (Hotel & Restaurant Systems) kommanusicu uii
om0 Oopmokaa. HRS pactypuit TabMUHOT Ba anmapar BOCHUTAJIAPUHU TYIIUK
VpHaTanu, XoauMiapra TU3UM OWJiaH UIUIANTHY ypraTaiau Ba GoiigaianyBIUIapHA
KYJ1a0-KyBBaTiall OuilaH MIyFyJIaHaIu.

6.9. Lodging Touch tuzumu

Lodging Touch Tu3nmu MEXMOHIYCTIMK CAaHOATH YYyH JAcTypiap HIuiad
YUKHUII COXACUAarud erakuu Tamkuioriapaan oupu — AKIIauar MAI Hospitality
KOMITAaHUSCH TOMOHMIAH spartwirad. byryarn kyHma Lodging Touch tu3umum
MEXMOHXOHA OU3HECHHU KOMILJIEKC aBTOMATJIAIIITUPHUIII JacTypuit
BOCUTAJIADMHUHT JHI 3aMOHaBHWillapuiaH Oupu xucoOmanamu. Jlactyp Tyia
pycudukanus KumHrad Ba M/1X 6030pu yuyH Mociamrupuirad. bormika mryHra
yxmaimn Tthsumiaapaan ¢apkau ymapok, Lodging Touch tusumm Windows NT
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onepaluoH MyXuTHaa GaoiausiT KypcaTaauku, Oy YHUHT (DaoausT JOUPACUHU aHYa
KCHTaWTUpaay, UIYHWHTJEK, y OWjaH WAl YCyJIWHA OCOH Y3JIallTHPHII
MMKOHUHU Oepaju.

TuzuM MEXMOHXOHAHUHT TYpJiH OYIUMIIApH: MOPTHhE, PECTOpPaH XU3MATH,
cotwill, OaHKETJIap TAIIKWJI ATUIT OYTUMUHN aBTOMATIAIITHPYBYHU JACTypIAPHUHT
OWplalITUPWITAH IMaKeTHaaH Tamkwi Ttonrad. Lodging Touch Ttusmmu
OyxranTepusi JacTypiiapd, MEXMOHXOHa JapOMaJMHUA  OKWJIOHAJNAIITHPHIL
TU3UMIIApH, MYJUIMK TeJeBUJICHUE, Telle(OoH, HoMepra KUPUIIHUA HA30paT KUJIMII
Ba 0. TU3UMIIap OuJIaH OOFJIAHMIIIM MYMKHH.

Lodging Touch-IlopThe TH3UMH MOAYJb NPHUHIIMIIATA ACOCAH TY3WJITaH.
Omnepaliion OJIOK TU3UMHHUHT OOl OVFMHUHU TAalIKWI 3Taad. Y HOMEpIJIapHU
Oponnamtupuil  (OpOHHM  pPACMHIUIAINTUPHUIN Ba OEKOp  KWIMIL, KYyTHII
BapakJapyuHU  IOPUTHILI, MEXMOHXOHA KaBaTJIapUHU KY3/laH  KEUUPHII),
MEXMOHJIAPHU KOMIAIITUPHILI Ba PYyWXATIaH YAKAPHUII, TYJIOBJIAPHA KUPUTUII Ba
TYHTH ayJuT TaoMWiId (QyHKUMsUIApUHU KYyiaO-kyBBariaiiau. Ily epna
MEXMOHXOHAJaru XoJjaT TyFpucuaaru XucoOoTHu (rpaduk Exu  KaaBa
BapuaHTIApHa) Ky3MaH KEYUPHUII, TYypAU-TYMaH MablymMoTiaap (MEXMOH
KapTouyKajapu, TaclopT MabIyMOTJIAPH Ba X.K.) OJIMII MyMKHH.

Lodging Touch Tu3uMuHUHT OOIKA apuM AacTypHid MOJIYJUIApH KaTOpHra
tapudiapau  Oomkapuin OJIOKM, HoMepiap (QOHAMHU OOomIKapuil OJIOKU
(HoMepnapHM To3ajalml Ba XOJMMAHMHT WII TpaQUIMHU TYy3UII Y4YyH
MyDkauanran) kupaad. Lodging Touch tu3uMuaa TypuCTHK areHTIMKIAp OujlaH
UIIIAII JacTypHil OJO0KU XaMm OYnu0, y areHTIMKIapAaH OJMHTaH OyropTMallapHU
PACMUNTIAIITUPHUII, BOCHUTAUYWIMK XaKWMHH XUCOOJAIl, CKUIKAlIap Ba Maxcyc
Taknmuduapau  Oenruiani, CTaTUCTHKAa MabIyMOTIApUHU KY31aH KEUUPHII
UMKOHHUHU OCpaIv.

Lodging Touch  Tusumunuar MJIX  Mamiakariapujard  pacMui
nuctpuObtoTopu JIMBPA MHTepHEH KOMIAHUSACUIUD.

6.10. Nimeta Tuzumu

by kuuMk Ba ypTa MEXMOHXOHAJIAp Y4YyH MYJDKAJIJIAHTaH HUCOATaH SIHTU
MaxcCyJJIHp. Nimeta  tusumu HNHTepHeT-TeXHOIOTHsIIap BOCHUTACHIA
MEXMOHXOHaHU OOIIKapHuIll TU3UMHHM WXKapara OJIMII Ba YyHJaH (oilaamaHuIl
UMKOHUHM Oepanu. By TEXHONOTHSHUHT MII TPUHLUIN IIyHAaH HOOpaTKH,
MEXMOHXOHa XakKujgaru Oapya MabJIyMOTIap Ba MEXMOHXOHAHHM OOLIKAapHII
TU3UMUHUHT J1aCTypd MEXMOHXOHAJaH TallKapuaa, OYHMHI Y4YyH Maxcyc
aXpaTuirad cepBepAa OKoimamraH Oymaaun. Maskyp cepBep HHTepHet-
MPOBAMJICPHUHT JKUXO3JIaHTaH cepBHUC-Mapkasuaa OVmamu. Ilywmait Kumuo,
Nimeta T3uMuHM ynami Ba yHAaH (olJalaHUII YIYH KOMITBIOTEpTa 3ra OYJIui Ba
WNuTepHeTra yukui Kuosaup.

MeXxMOHXOHaTapHU KOMIIBIOTEPJIAIUTUPUIITHUHT  OOIlIKa THU3UMJIApU Xam
Kyda Kym. Amanna Oapua TU3MMIIAp TaxMUHAH OMp XWwil (QyHKUUsIap Ba
UMKOHMATIIAp Tymjamura osra 0ynu0, ymap ypracumarn ¢apk Kyna
aXaMUATCU3IUD.
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Macanan, «32aenbBeic» TU3UMHUAA OpOHJIAIl MEXMOHXOHA HOMEpPJIAPUHUHT
BU3yall pexacu €plaMuja aMaira OLIMPWIAJuKH, Oy OpOHJIAll ONeparusiCuHU
aH4ya EHTUJUIAIITHPAIH.

6.11. Ilyné Mukécuaaru pesepnianl TH3MMIAPH

KoMImaHusUTapHUHT Typiu pe3epBiall TU3MMIIapu OWJIaH MIILIAIl KYT HHJITUK
TaXpubacu »SJIEKTPOH pe3epBiall THU3UMMAAH (oiijanaHumra yTraH ypra
MEXMOHXOHA Ma3Kyp TU3UM OpKaJIM Xap oija Kymumua Tap3aa Oup Heua YHTa/laH
Oup Heda ro3Taraya OyropTMa OJIMIIMHM KypcaTaiu.

Tapuxan Oy Tu3MMJIap aBHAYMNTAJIAPHU pE3EpBIAll TU3UMH CcUaTHAA
gpaTiiirad 3ad. Xo3upaa Oy (QyHkuMsgaH Tamkapu Oapya  TU3UMIIAp
MEXMOHXOHANIApAaru >KOMIapHU pe3epBIALITUPUII, M)Kapara aBTOMOOWILIAp,
TypJId TOMOLIAJNapra YuIraiap Ba X.K. OyropTMa KWJIuIl IMKOHUHU Oepaju.

byrynru kynaa skaxouaa Typrra nyHé mukécuaa pesepniam tuzumu (Global
Distribution Systems — GDS) wmamxyn. bymap: Amadeus, Galileo, Sabre Ba
Worldspan. Ynap >xamu MexmouxoHamap Oo3opuHHHT 90% maH KYIpOFUHH
KamMpald oJraH. YJapHUHT TepmMuHamiapu ep to3ugard 400 MHUHroaH OpTHK
TYpPUCTUK areHTIUKIapAa YpHaTWIraH. by TH3UMIap «OJITUH TYPTIUK» Ae0
aTanuiy O0exu3 smac. KaxoH MEXMOHXOHA OO30pMHHUHT KOJraH OMp Hewya (pousu
MUHTaKaBUM pe3epBiall TU3MMJIAPUIa Ba FOKOPHMJA 3UKp STWITaH THU3UMJapra
KYIUIuI apadacuia Typrad TU3UMIIapra TETUILIN.

Pe3zepBnam Tusumiaapu OWiIaH HUUIALIHUHT YHHMBEpPCAl PELENTH MaBXyH
aMac, 1y 6ouc xap Oup MyaissH MEXMOHXOHA YUyH MIDKO3JIAPHUHT CTPYKTYpaBUi
TapKUOWHU, HAPX-HABO CUECATHHHU Ba X.K.HU Myaccal TaXJIujI KNI JIO3UM.

Xap oup GDS, nyné mukécumaru TH3UM DKAHJIMTHUTa Kapamai, >KaXOHHHHT
MyaisiH KucMmuaa aman Kuwiaad. Macaman, Amadeus Ba Galileo sur aBBaiio,
EBpomnana, Sabre sa Worldspan sca — Amepukana daonusar kypcartaan. SAHARA
tizum MJIX mamnakarnapuna xamaa Adpuka Ba Skun IllapkauHr 6ab3u Oup
MamJlakaTjiapuaa TapKaJraH.

Inter-Continental, Radisson Ba Gorika MEXMOHXOHa TapMOKJIApUTa KUPYBYH
MexMouxoHanap yuyH GDS Ownan wunwam mapkasnamiTupuiraH TapTuona
TAlIKWAJ DJTWIAAd Ba MEXMOHXOHAa TAapMOFM MApPKETHHI CTPaTerUsSCUHUHT
aXpaiMmMac KUCMHU XHcoOnaHagu. MycTakuia MEXMOHXOHalIap Yy4yH JyHE
MUKECHIATU pe3epBiall THU3UMIIApH OWJlaH WUUIAIIHUHT Oup BapHUaHTIapU
MaBXyx:

e Oup €ku Oup Heuta OpOHJIAII TU3UMIIAPUHUHT TEPMUHAJUIAPUHU Y3U[a
YpHATHUILl Ba MyCTaKWUJI UIILIALI;

e OyHAall XuU3MaTIap KypcaTullra UXTHCOCTAIIraH BOCHTAYM KOMIIaHUS
OWJIaH WapTHOMA TY3HUII;

e nyH¢ MUKECHIArd pe3epBlall TU3UMIIApPW OWIaH WIIANAWTaH WHPUK
TypornepaTop OuaH mapTHOMA TY3HILL.

Mexmonxonaga ¥3 GDS tepMuHammapuHu VpHATHII SHT Mypakkad Ba
KUMMaT €YUMAMp. YHH aMmaira OIIMPUIIl Yy4YyH MEXMOHXOHA pe3epBIall
TU3UMJIapU OWIaH IIapTHOMAjap TY3WIIM, aJOKa TAapMOKJIAPUHU YTKA3UIIIH,
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Kepakiii ac000-yCKyHaJapHM YpHATUIIM, XOoAuMJiapra ylapAa HIUIAIIHU
ypratumu Ba OomKa Kyruiad IIyHra yxmiam WIIApHU aMaira OUIUMPHILN JIO3UM.
Kununran capd-xapaxatnap sSKdH Kelaxkakna y3uHu okjamm yuyH GDSpan
MyTTacuji paBHIIga Kymiad OyropTManap onuin Jo3uM. bunoOapun, OyHmai
¢umamryB (Qakat ¥3 MEeXMOHXOHAjap TH3UMHUTA J3ra OYyJIraH MEeXMOHXOHaIap
TapMoKyapu  yuyH Vpunnuaup. Iy ©Oouc GDS Ouman  MycTakui
MEXMOHXOHAJAPHUHT UIUIAII X0JaTiIapy ACSIPIN MabIyM dMac.

Bocuraun xomnanus (TipoBaiiiep) opKajiy UIUIALI aH4Ya €HTHIJ Ba ap30HIUD.
byHnan Tamkapu, Kouja Tapukacujia, Maxcyc acbo0-ycKyHanap YpHaTHIll, Maxcyc
aXpaTUiradH ajoKa TapMOKJApUHU YTKa3uIl Ba MEXMOHXOHara Xoc OVyimarax
Oomka (yHKIUAIApHU Oaxkapuil Tanad STUIMaiau. MeXMOHXOHAaHM, YHUHT
HOMEpJIApUHH, HapxJapHu Mydaccan TaBCU]PIOBYM CYPOBHOMAHU TYJIIUPHUIN Ba
OponJtaiira TacCAMKHOMA KEeJTUIINHY (oAaTaa (Hakc opKayin) KyTUII KUDOsIup.

[IpoBaiinep xu3maTiapu xaku Oup Hunga Oup Heua 103 JoJUIapAaH Oup Heya
MUHT J0JijIapra eTUII MyMKHUH. Xap Oup cod (SbHU aManra OLMpuirad Ba OeKop
KWIMHMaraH) OpoHjam yuyyH Kaij stunrad Xak (taxmubHad 10 AKII mommapwu)
onmrHamu. Bocutaum kommaHus (QyHKOWsIcHra (TETHIIMHYA MEXMOHXOHA
XapaxaTjiapura Xam) OpOHJAIIHM amajra OIIMPYBUM TYPUCTHUK areHTIapra
BOCHUTAUWJIMK XaK{ TYJall KApaad. BoCHTauymiIMK Xakd MUKIOPHUHU Xap Oup
MEXMOHXOHa xap xwuwin Oenruwnaiinu. Opatna yHUHT MUKIOpH  OpoOHall
cyMMacuHUHT 10% HU TalIKWI KAJIAIH.

TexHuk HyKTau HazapjaH onu0 KaparaHja, TypomHepaTtop OpKald HIIUIall
OJIIMHTA BapuWaHT OWjIaH aHUK Moc Kemaaw. bupman-Oup dapk MoausBuit
MyHOCa0aTIapHUHT TAIIKWI STUiumuaaaup. Typomnepatop yuyHn GDS opkanu
MEXMOHXOHAaHU OpOHJIAIITHUPraH Xap Oup MWKO3 amalijga SKKa TYpHUCT
XUCOOJIaHAIH. YHu MEXMOHXOHara YKOMITAII TUPUILTA MEXMOHXOHA
TyporepaTopiap yuyH Oeiruiaral Hapxjiap aman Kuiaau. Typorneparop cKuakacu
(KOMUCCHSICH)HUHT MHUKIOpHU, KOMAA TapuKacHja, HoMepiap Hapxura kapao, 15-
30% Ba YHIAH KYOPOK OYIamd. Y3 CKHIKACHIAH TypOIEpaTOp AareHTIMK
KOMUCCHSICUHM ~ TYJNalIu, pe3epBlall  TU3UMIIApHU,  TEIEKOMMYHHKAI[MOH
KOMITaHUsIIapTra MaKOypuid TYJIOBJIAPHU amMalira Omupain.

Typomnepatop opkanmu unuiam Oapya >KUXaTiapAaH MabKyJIpOKIWUp, UyHKH
TypomepaTop CKHIKAacH MIDKO3JApHUHT MEXMOHXOHaJa amMaija sIaiimra
HUcOaTaH amain Kwiaaud, OMHOOApWH, Typomneparop MEXMOHXOHAra MHUXKO3JIapHU
*anb Kummgan 6eBocuta Mandaatgopaup. Mrkosnap 6yica — gapomas 6ymaam,
MUXKO3J1ap OyIMaca — MEXMOHXOHAJIaH Xed KaH1ai TYJIOBIap KeIManIu.

AXO0OpOT TapKaTUIll MyKOOWJT KaHAJIJIApH KaJaJl PUBOXKIIAHUIIN HATHXKACH]IA
MEXMOHXOHaJap coxacuja IyHE MHUKECHUIA pe3epBIaIl TU3UMIIAPU Y3UHUHT
aBBAJITM MAaBKEWHU acTa-CeKUH WYKOTHO 60pmokaa. XKaxon MHTepHET KOMIIBIOTED
TapMOFU Oy «SIHTH TYIKUH»HUHT capaopuaup. byHu OpoHmam TH3UMIIAPUHUHT
y3u Xxam 3bpTHpo(d 3T™MOKHA. By ynapau MHtepHer Ounan Oupriammiira Ba 3
NutepHeT-cepBepiiapuan  Ty3uira parOariantupMokaa. bynma GDSparu
axOopoTra KupHIl Ba MEXMOHXOHajapHU OpoHiamtupuil MHTEpHET-cepBepiap
opkanu TabMmuHIaHaau. byryaru kynma SAHARA tuszuMmuaan Tamkapu, Oapua
GDS myHaii UMKOHUATIIApra 3ra.
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MexmonxoHanap yuyH MHTepHeT TapMOFMHUHT UMKOHUATIapu dakat GDS
OWaH XaMKOpJIMKAA HIUTamgaH ubopar smac. MHrtepHeTnan doiinanaHumga
MEXMOHXOHAJap APUIIAJAUTAaH aCOCUN YCTYHIIMK KamMpal OJMHAJAWTaH MIKO3Jap
JOMPACUHUHT KeHTTUTH (ep 103U axoimucuHuHT 100 mutH.maH kymporn) Ba GDSra
Kaparasja ap30HpPOK ycTama Xapaxxarjiapaaaup.

Xo3upHUHT  y3ugaék  MuTepHer  ayHE  MUKECHAArd  pe3epBIIALI
TU3UMJIAPUHUHT KUAAUN pakuOura annanau. VHTEpHET OpKaJM uuuiam JyHE
MUKECHIATH pEe3EpBIIAlll TU3UMIIAPU MIIUJAH KyHuJaru xuxariap OuiaH ¢apk
KUJIAIU:

e GDSnma mMexMmonxoHa ¢akatr Oup Mmapra, MHTepHeTna sca — ucrainraH
cepBepiiapa UCTalraH MUKJIOp/ia KYPCaTUIIUIIN MyMKUH;

e nyH€ MUKECHIArM pe3epBiall TU3UMIApU OWilaH V3 UM y4yH
MEXMOHXOHaJapJlaH BOCUTAYMIIMK XaKW OJAJAUraH NpodeccHoHan TypareHTjap
nmnanau, VHTepHeTnan 3ca ap30H MEXMOHXOHA TOIMINra XapakaT KWIAETTaH
KUCMOHMI mmaxcnap Qoiinamanagu. byHaa Xed KaHAail areHTJIMK KOMHUCCHUSACU
TYJIAHMAWIH.

WNHTepHeTra KupuIl UMKOHUATHra dsra Oynuin Ba yHAa ¥3 caxudacuHu
TAlIKAJl DTUII JAyHE MHUKECHIArW pe3epBiall TU3UMIapuaan (oiganaHu
XYKYKWHU KYJra KHPUTHUIITa Kaparaija OCOH Ba ap30HPOK Oyim0, OyHra ucrairan
MEXMOHXOHAaHUHT KypOu etamu. Ammo, WHTepHEeT - MapKaziamTupuiMarad
MyXuT. Arap TOIIKEHT MEXMOHXOHACH ¥3W Xakuaa axOopoTrHu ucrainran GDSra
KUpUTCA, YHU TOIIKEHT MEXMOHXOHAJapu pyWXaTUHU KY3/1aH KEUUpraH xap Oup
TypareHT Kypaau.

WNurepHeTna OyHMHr OaTaMOM TECKapUCH: MyalssH MEXMOHXOHa caxudacu
TAlIKWAJ STWITAHUJAH KEWWH y Xakaa JAesapiid Xed KuUM xabap ToNMaiau.
NHTepHeTHUHT wHcTanraH (oiaJlaHyBUMCH Yy3ura MEXMOHXOHAa TaHJIAMOKYHU
OynraHuaa IOKOPUAA 3UKp STUITaH MEXMOHXOHA caXyU(acHHU TOMHILN YUyH YHU
Typiu ax00poT KUAMPHUIL THU3UMIIAPH, MabJIyMOTHOMAJAp, KaTrajoriapaa
pyiixatnan yTkazuin Oyilmda y30K Ba MalllaKKaTiu Wil ojaud Oopwuiil, GaHHEpIH
pekiiaMara kaTta Madiarnap capdiamn Ba OOIIKa ITyHra yXIail cabii-xapakariap
Tanabd dTUIaaN.

WNuTtepHeTnan ¢oiinanaHUITHUHT MyXUM ad3auuKiIapyuaad Oupy MyHIaKH, Y
XaJIKapo Ba Iaxapiiapapo Cy3jalryBiapra XapakaTJapHA aH4Ya KaMaWTUPHII
MMKOHUHHU Oepaju.

6.12. MexmMOHXOHAaJIap/ia pe3epBJiaLl

MexMoHXOHaZa pe3epBiialll OYIUMUHU MEHexep Oomkapaau. Y akcapusr
MEXMOHXOHanapja Oom mMabMyp OWiaH Oup XuU3MaT MaBKeura sra Oynaau Ba
XU3MaT Kypcaruil OYIMMHU JUpEeKTopura €Kd COTHII OYIMMU JUPEKTOpHUTa
Oyiicynanu. By pesepBiaml coTuil OWiaH Y3JIyKCU3 OOFIMKIMIMHU Ba (QoOU3IU
JapoMaJHU OOUIKAPUILHHU Y3 MUWTa OJIUIINHU KypcaTaaH.

Pesepprmamr — MexMOH €KM YHHHI BaKWJIM YYyH MEXMOHAYCTJIMK CaHOATH
Ounan MyHocabaTiapHUHT OupuHun Oockuuu. PesepBnam TenedoH opxamu
amajira OIIMPUJIMIIN XaM MYMKHH OVyica-1a, MHUKO3HMHI MEXMOHXOHA XaKuIa
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TAacaBBYp XOCWJI KWIMIIM aiiHaH 1y OockuyaaH Ooumanaau. by Ttenedon
KYHFUPOKIApUHU KaOyJn KWJIYyBUM XOAUM TEJIEMapKeTHHI COXacuaa MyausH
KYHUKMaJlapra »ra OVYIWIIMHA Tako30 AJTaau. Onartna MMIKO3 DSHT  SIXIIU
MEXMOHXOHaHU KUAMPUO, OMp HeuTa MEXMOHXOHAara CHUM Kokaau. buHoOapuH,
pe3epBianl CTOJIM BAaKWIM Y3 MEXMOHXOHACMHUHI OOIIKAa MEXMOHXOHAJApAaH
adzan xkuxaTiapuHu TaBcuGaad, MUKO3HMHI TaHJAIIUTa TabCUP KYpCATHUIIN
MYMKHH.

Pezeprnam 6ynmumu onarnaa 8.00 nan 18.00 rava unuiaiau, yHUHT XOIUMIIapU
MUKJIOPH 3Ca MEXMOHXOHAHUHT KaTTaJUrura OOFauK Oynanu. YapHUHT Bazudacu
MEXMOHXOHAaHUHT Oapya OVl HOMEpJapuHM MYMKHH KaJap KarTa Hapxra
coTHMIIJJaH ubOopaT, my Oouc yjap Xap OWp TOTEHIMAT MMXKO3 Y4yH
Kypaluiuiapu, YHA Y3 MEXMOHXOHAJIapu DHI SIXIIM MEXMOHXOHA JKaHJIUIHra
UIIOHTHPA OJIUILIAPU JIO3UM.

PesepBrnain yuyH kyja kyn kaHamnapaad goigananunaan (1 pakamu OuiaH
OeJITMIaHraH KaHasl S3HT OJAUI KaHaJIIUp):

1. MexmonxoHa OuHocuaaru tenedoH

a) dakc

0) Tenekc

B) XaT

I) TeJerpaMma
. Kopnopatus tenedon (800 taraua pakamiin)
. TpaHCTIOpT areHTauru
. Mapka3znamtiupuiarald pe3epBiiall

5. Kondepennus Ba aH>KyMaHJIapHUHT TallkuiaoTuuiaapu (ymoy 6ana OyHaai
TaAOWpIapHU VTKa3WIIra MYyJDKaUIaHTaH MEXMOHXOHaza 1 pakamu OwiiaH
OeJITUITaHUIII MYMKHH )

6. TypnapHuHr TamkuiIoTYWIApH (KypopT MEXMOHXOHamapuaa | pakamu
OwtaH OeNruaaHUuII MyMKHH)

7. llly KOMIIaHUSIHUHT OOIIIKA MEXMOHXOHACUHU TaBCUS KHJIULI

8. Asponopt 6uHocuaaru TenedoH

9. BytopTMaun MEXMOHXOHAra maxcaH Keiaaau

?3—}”/31/1)1aH a€HKM, MEXMOHXOHAHUHI MOTEHLUMAJI Ba peaj JapoMaJiapu
pe3epBiall CTOJIMHUHI MIIWra OOFIHMK. AKCApUSAT MEXMOHXOHAJAp TapMOKJapH
MapKaszJallTHPWITaH pe3epBiall TU3UMHUAA Y3 pakamiapura osra 0ymnuo,
MOTEHITUAT MHUK03 KOMITAHUSIHUHT MaMJIakaT XyAyJduja Ba 4eT dJja KOWalraH
MEXMOHXOHajJapuaaH Oupuaa OyropTMa KWIMII Y4YyH yhap Oyiinya Oemyn cum
KOKUIIM MyMkuH. KoprnopaTuB MmapkasjmaliTUpWIraH pe3epBiall THU3UMHU
orepaTopiiapra TapMOKHHUHT Xap OMp MEXMOHXOHAcHJa MaBxXyZ OVII Homepiap
XaKpaa axO0opoT oJuil UMKOHMHHM Oepaau. bByropTMa KUJIMHTaHH 3axX0Td
MEXMOHXOHAHUHT TErMIIIM HOMEpHU OVII HOMeEpJiap pyMxaTuJaH YMKaaAu Ba YHU
pe3epBIAlITUPTraH MHUXKO03 MEXMOHXOHAHM TapK »dTray, sHa Maijgo Oynaau.
Mapka3namTupuiirad  pe3eppilalll  TU3UMH  MEXMOHXOHajap OWjiaH Juajor
pexumuaa Uil oaud Oopaau Ba ymi0y MEXMOHXOHAJApHUHI pe3epBiall CTOJIU
XU3MaTyujiapura MapkaszJalTUpUIral MabiymMoTiap OaHkuaaH (oiganaHuin

B W

151



UMKOHUHU Oepajiy, YyHKU PE3EpBIIAIIHU paCMHUMIAIITUPUILIA Oab3aH Kyla Ky
TadCUIOTIapHU OUITUII Tanad STHIIAIN.

Tacouknanean pesepénaws — MEXMOHXOHA MIKO3ra IOOOpaJUraH Maxcyc
xabapHoMa OujaH TacAMKJIAHTaH pe3epBiaml. PesepBiamn xakujga TacAUKHOMA
OJIUIII, STbHU pe3epBIall XaKuJIaru xadapHoMa MIKO3ra modta €ku (pakc opkaiu
KEeNUIIM YYyH MyailssH BakT Tanab stuianu. Opatna xabapHoManga TacAMKHOMA
paKkaMu, MEXMOHHHUHT Tampud OYIOpUIIM Ba MEXMOHXOHAJaH XYHa0 KETUIIH
MYIDKaJUIaHTaH caHa, OyropTMa KWJIMHTaH HOMEpP TYypU, MEXMOHIIAD COHH, 3apyp
KapaBoTJIap MHKIOpPH, IIYHUHTJEK, MaxcyC KeNHIIUIaAuran OoIIKa IapTiap
Kypcatiiiagu. MexXMOH pe3epBiall TaCHIOTIApUHA MEXMOHXOHAara Tampud
OyropranugaH KeWHH TEKIIMpHO KYpuill ydyH XabapHOMaHW y3u OusiaH o0
KEJIUIIN MyMKHUH.

Kagonamnanean pezepenaws — MEXMOHXOHAaHMHI MKX03 Y3u OyropTMa
KWITaH HOMEpPHU OJHIIMHU KadolaTiami TYFpUCHUIArd MaxcyC TacAMKHOMACH
OwnaH peseppiail. Arap MHX03 MEXMOHXOHara KEYUKHO KEeJWIIU 3XTUMOJIHU
MaBXKyn Oyinca, OyHIal MIApTHH KENUIIUII 3apyp. MEeXMOHXOHA MIKO3 KpPEIHT
KapTOYKACHHUHT paKkaMuHM &30 OJaay Ba LIy TapuKa y XaTTO YMyMaH KeJIMmaraH
X0JIJIa XaM HOMeEpra Xak TYJIaHUIIMHU y3ura kadoisarnaiad. Maskyp mapTiapaa
MEXMOHXOHa HOMEPHH MIKO3 €THO KeNTyHra Kajap cakjamra po3u Oymaiw.
Kadonatnanran pesepBlalIHUHT KyJTalJduTu UIYHJAKd, MIDKO3 OYIOpTMaaaH
¢oiinanana oIMacIUrMHU Kypca, YHU OeKOp KWMLK MyMKUH. By Oy Homepnap
MaBXYJUIMTUHUHT aHUKPOK MaH3apacUHU Oepaau Ba MEXMOHHUHI «KEJIMAacCIIUK»
SXTUMOJIMHH cakjad KoJIaau.

Kadonarnanran pesepBramHuHT OOIIKa Oup MIAKIM — Oeno3um (a8awc)
mynoeu. MyailssH Ba3usATAa (MacanaH, TabTWUIAp MAaBCYMU KHM3FUH Najuiara
KUpTraH NaiTaa) KyTHJIAa€TraH MEXMOH KeJIMacMId HaTwKacuia HoMmepiap OV
KOJIMIINIa My KYWMMAacluK y4yH MEXMOHXOHA YHJa Oup KyH €ku OyTyH Myjajatr
JaBOMHM/IA SIIANl KUMMAaTHHU OJIAMH/IAH TYIAIIHA Tanad KU MyMKAH. ByHUHT
y4yH MEXMOHXOHA MHKO03 KpPEAUT KapTOUYKACHHWUHT paKaMWHU AaHUKJIAWIN Ba
MEXMOHHUHT peXaNallTHPWITaH TampupuaaH KEHUHTH OWUPHHUYU OKIIOMIAEK
YHJIaH MabJIyM CyMMaHu oJiafin. by XaM MEXMOHHHMHT «KeJIMail KOJHIIU»Ta KapIin

Kypalul yCyJuaup.

6.13. MeXxMOHXOHAHUHT AJI0Ka BOCUTAJIapH

MexMOHXOHAHUHT alloKa BOCHUTAJIapUra XW3Mar moupacuja (HougamaHuIil
VUyH MYIDKaJUIaHTaH WYKU alloKa, MIDKO3iIap OuiaH anoka (1Iy >KyMjaaaH,
meikep ajJoKacu Ba pajauo), oBO3 €3u0 ONyBYHM KABOO OepwIl aBTOMATIAPH,
dakciap, MabIyMOTJIap OCpHIII XU3MaTH Ba aBapvs Mapkasu Kupaau. Mmkosmiap
MEXMOHXOHA OWJIaH WIK aJlOKaHU KynuHYa TeneQoH opkKanu Oormnaiinuiap. by
Oapua TenedoH  KYHFUpOKJIApUra KUJAUH  MyHocabatma  OYJIMIITHUHT
MYXUMJIUTUHU KypcaTain.

AJoKa Mapkasm — MEXMOHXOHa Xa€THHHHT MYXUM TapKHOWH KHUCMHU.
MexMOHXOHA XaéTHHUHT OCOMHUIITAIIUTH ajJoKa MapKa3MHUHT HOpMaJ MILIAIINTa
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O0ornuK. byHpaH Tamikapu, ajloka Mapka3u KyliMMya JapoMajJ MaHOau Xamaup,
YyYHKM MEXMOHXOHAaJIap OJ1aT/a MEXMOH XOHACHJAaH amajra OUIMPHIIraH XaJaKapo
cyznamryBiap kuimatura 50% ycrama Kysiau.

AJoKa Mapkasu y33yKyH, Ooml MabMyp OQHUCHHHMHT rpaguru Oup Xui
TapTUOMa — y4 CMEHajga WNUIaiau. YOy Xu3MarT XOoauMiapu Xap KaHaau
Ba3WATHA, aWHWKCA, (aBKyJIoaga Xojariapaa, acabuii MyxuTra Kapamai,
XOTUPKAMJIMKHU CaKJIAIUIApU MyXUM aXaMHsITra ara.

XyJsoca

MexMOHXOHaIapa aBTOMATIAIITHPUITaH aX00pOT TU3MMIIAPH HOMEPJIaApHU
pe3epBial, JOMMHA MHUXKO03J71ap, MEXMOHJIAPHHHT Tajladlapyd Ba yiap TYJaIlu
JI03UM OYJraH XaK XaKujard MabIyMOTJIApHU KUPHUTHII, CaKJIalll Ba 3apyp Xojaa
Te3 KUJAUpHUO Tomuira épaam oepaiu.

ABTOMATIAIITHPUITAaH  aXxOOpOT  THU3WUMH  KOMITBIOTEP  JacTypiapu
TymamMugad udopart 6ynuod, ynap €paamuaa Oomkapuil oduciapu Ba EpaamMuu
OyJIMMIIap MIIK Y4yH J1013ap0 axaMmusiTra sra Oyiran axOOpOoTHU WUFUII Ba YHJIAH
dbolianaHuI MyMKHUH.

ABTOMATIAIITHPUITAaH  axOOpOT  TU3MMHHHUHT  pE3epBIANl  XH3MaTH
GaoMATHHE TabMUHJIOBYM TapKUOWKA KHUCMH Ma3Kyp XH3MaT XOAWMIIapura
pe3epBiaIira CypoBjIapHU T€3 OJUII, PaCMUNIAIITUPUIITAH OpOHJIapra TacauKjap
OJIIII Ba MEXMOHXOHA HOMEpJapH MIDKO3JIap OWJIaH Kail Japaxkajga TYJIUKIUTH
XaK#1a JIOMM aHHWK TacaBBYpra 3ra OYJIMII UMKOHUHU Oepasu.

Tasinu no6opanap
Peseprunamt xusmaru, Kaiita 6ponsnarr (Overbooking), rypyxuit 6pomari, Kady1
kumi (reseption), VIP —mmxo3nap, snektpon kynd, Fidelio, Lodging Touch,
Nimeta Tusumiiapu, DaensBeiic Tuzumu, Amadeus Calileo, Sabre sa Worldspan.

Hazopam yuyn casonnap:
1 ABTOMaTIamTUpWITaH aXx00POT TU3UMIIAPH KaHIal MabIyMOTJIApHU Y3 HUUTA
ojagu?
2. Pe3epBianiHiHT MapKa3IalTHPWITaH TH3UMH KaliCH TapMOKJIap OpKaJind
WIUTAMINA Ba YHIA KaHJai MabJIyMOTIap Oepuiiaan?
3. Bponnam TapTrOu Ba MIKO3/1aH OJIMHAIUTAH AACTJIA0KH MabIyMOTIIap XaKuaa
ranupu® OEpUHT.
4. BpoHNaNHUHT KaHai TapTHO KOWAaIapy MaBxKy1?
5. bponnam xu3maru Kaiicu 6yumiap OwiiaH ajnokaga Oymanu?
6. MexMoHIapHU pyixaTra OJIMII XU3MaTy KaHIail Xu3MaT Ba y HUMaJapHH ¥3
WYura ojgagn?
7. Mxo3HU pyWXaTIaH YUKapUII KaH1ail amaira OIupriIain?
8. Kaly Kuiuin Xu3MaTUHH KaHJ1ai )KUXatjaapu MaBxy/1?
9. 3aMoHaBuI1 MEXMOHXOHA OM3HECH KaHJ1ail KOMITbIOTEPJIAIITUPUIITAH ?
10. MexMoHXOHaNIap/ia KaHaal KOMITbIOTEP TU3UMJIAPH UIIUTATHIIAIA?
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7-BOB. BOILIKAPYB YCJYBU BA YCIYBUETH

7.1. BomikapyB ycinyOiapu TylryHYacHu Ba yJIapHUHT TacHUDH
7.2. BomkapyBHUHT UKTUCOIUH yCiIyOnapu

7.3. BomkapyBHUHT TalIKWINI-MabMypuil yciyOnapu

7.4. BomkapyBHUHT HKTUMOMM-TICUXOJIOTHK yciyOmapu

7.5. BomkapyB yciyOu TylryHYacH Ba YHUHT TaBcudu

7.6. 'PU ]I Gomikapuin naHxapacu

7.1. Bomikapys yc/y0Japu TYIIyH4YacH Ba YJIAPHUHT TacHU U
bowkapye ycayou — MyalssH MakcaJyiapra OpHIIHMII  MaKCaJaua

OOILIKAPUITYBYM OOBEKTIa TAbCUP KYPCATHII YCYJIIapU Ba BOCUTATIAPH MAXKMYHU.
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Menexep MyaiisH BazudaHu Xaln KWIAETraHuaa Typiid yciayOnap yHUHT
UXTUEpUra Makcaajap KyHHII Ba yJapHH aMmalira OLUMPHII YYyH 3apyp BakT Ba
Oomka pecypcnap cappuHU KaMaWTUPYBYM KOWAaiap, yCyJjuiap Ba EHAAIIyBIap
TU3UMUHU Oepajiu.

bu3 kypub uymkaérran OomKapyB yciayOjgapw MEXHAT >KaMmoajapura, Iy
KyMIIaJlaH, ajloXujaa XoAumiapra HucOaTaH KyulaHuinaau. Maskyp €Expaalrys
OOIIKapYBHUHT OOIIKAPMITYBYU OOBEKTIIapra U34YHI TabCUp KYpPCATHIIHU Ha3apa
TYyTYBUA YMyMHUH KOHUENUUACH OujaH OOfiauMK. MeXMOHXOHA KOpXOHajapu,
TAIIKUJIOTIIAp, OMpJanIMaiap Ba MEXHATKAIUIAPHUHT KaMoaiapu OOIIKaApYBHUHT
OOIIKAPHITYBYH O0BEKTIAPUIUD.

bouikapyB yciyOnapuHUHT KYIUIMTH Ba yJapHU TacHu(amra HucOaTaH
EHIAITYBIAPHUHT Xap XWUIMTH MyailsiH OOmKapyB BaszudallapuHu Xajl KUJIHIIIA
yIApHUHT OpacujaH KYOpoK camapa OepaguraH yciyOJIapHM TaHJIad OJIMII
Ba3u(acuHU OFHpJialITUpagu. bolikapyB yciyOJapuHUHT paHr-OapaHrJIuru
MabJIyM ME30HJapra Kypa TacHU(iam €paamMuaa yJapHUHT OyTYH MaKMyWHU
TapTUOra COJUIIHUA Tako30 JTaau. bomikapyB yciyOnapudu TaBcudianiia
YJIApHUHT MYIDKAIW, Ma3MyHH Ba TAIIKWINHI IAKIMHA 0YUO OEpHILI JO3UM.

BouikapyB ycinyOnapuHUHT Myasxcanu yiap MyalstH OOmIKapyB OOBEKTH
(pupma, OymuM, OynIMHMA, KOMIIAHHA Ba X.K.)ra WYHAITHUPUITAHIUTUHU
aHrJIaTaau.

bouikapyB ycimyOnapuHUHT MmazmyHu JeTaHja OOBEKTra TabCHpP KYpCaTHII
y3ura XoC yCyJUIAPUHUHT MOXMYH TYITYHUJIAIH.

BonikapyB ycnyOJgapuHUHT maukuiuti wiakay — 1o3ara KeliraH MyailsH
Ba3MATra TabCUP KypcaTuin ycyiapu. Tabcup TYFpu (OeBocuta) E€Ku 3Tpu
(bunBocuTa, SHHU BasubaHU KYWHII Ba YHH Xajd KWJUINra parOaTiaHTUPYBUU
IapT-1IapouTiIap APaTUII) OYIUIIN MyMKHUH.

MexMOHXOHa KOpXOHaJapuHHU OOIIKApHUII aMaJME€THIA Typiu yciyOiap Ba
YJIApHUHT Xap XW1 YUFYHJIMKIIapU OupBapakail KyJiaHaau.

[lyHu Kaiig STUI KepaKKHU, UKTUCOANMN anabuétiapaa O0mKapyB yciayoiapu
Ma3MyHH, TabCUp OOBEKTH Ba YJAPHUHI TAaCHU(PU TYUIyHYATAPUHUHT SITOHA
TaJIKWUHA MaBXyJ 5Mac. buUpok, TacHudaam ycyaujaH KaTbW Hazap, OOIIKapyB
yCIIyOJIapuHUHT Oapuyacu OuUp-OMpUHU TYIAMpaau. 3€po, YIAPHUHT MYJDKald
OouTTa — TypJii MeXHAT (aoausATh OUJiaH IIyFyJIJIaHyBYM ojamiapra €piam OepHuiil.
BomikapyBHUHT MyaiisiH yciyOuJa Ma3MyH XaMm, MYJDKald Xam, TAIIKWINN IIaKi
XaM Mya#sH Tap3na myxkaccamnamanu. [lyamgan kenu® 4ukuO, OOMIKapyBHUHT
KyWAugard yciuyOmapruHu aKpaTUIl MyMKHH:

1) uxrtuconuit ycmyOmnap;

2) TalIKWINKA-MabMypHil ycityouiap;

3) WKTUMOUI-TICUXOJIOTHK yCIIyOap.

7.2. BOoIKAPYBHUHT MKTHUCOAM yCayOaapu

bouikapyB myHocabatnapu, OMpuHUM HaBOaTAa, UKTUCOAMM MyHOcabaTiap
Xamjia YJIApHUHT 3amMupuaa ETyBUYM OJAMIIAPHUHT OOBEKTUB D3XTUEKIApPH Ba

155



MaHpaaTiaapu Ounan Oenrunanaau. Ly 6ouc ukTtucoauit ycmy6nap Oomkapysaa
MapKa3uil YpPUHHHM drajutaniu.

K¥y#iunran makcaara 60mkapuryBui OObeKTHUHT UKTHCOAMM MaH(aaTaapura
TabCUP KYpCATUII OpKaIM SPHUIIMWITaH TakKaupjaa OOMIKApyBHUHT HKTHCOIMI
ycayOJiapy KYJUIaHTaHIUTH TYFPUCKIA CY3 FOPUTHUII MyMKHH.

BbonikapyBHUHT UKTHCOAMM yciyOnapu camapa OepHIlu YYyH xed Oynmaca
TAIIKWIOTHUHT MKTUCOAMI CTUMYJUIApra «XO3UPKABOOJMIU» TabMUHIAHUIIH
no3uM. Dakar acoCHaHTUPUITAaH MYCTAKWIUIUK IIAPOUTHAA OOIIKAPYBHUHT
UKTUCOIMM ycnyOyiapura YTUII MYMKUH. ByHma MexXHaT »kamMoacu MOJIUN
dbon1ap, onuHrad aapoman (doiga) Ba MeXHAT XaKuHU Tacappyd 3Taau Ba Y3
uKTHCOMMK MaH(paaTmapuHu pyeéora uyumkapaau. HKrucomuii yciayOiap sHrU
UMKOHHUATIAD Ba 3axdUpajlapHU aHMUKJIAIIra KyMakjamaaukd, Oy 0o30p
MyHoca0atTiapura YTUII JAaBpuja aiHUKca Myxumaup. by epna umuia® yukapwuii
xapa€Hu Oapya UIITUPOKYMIIADUHUHT UKTHCOAUN MaH(paaTiapuaaH Keaud YuKuo,
MOAINI parOaTIaHTUPUIL TUZUMUHU Y3rapTUPHUII TYFPUCKIA CY3 IOPUTUIMOKAA.

Pexxanamtupuim, parOaTiaaHTUpHUII Ba OOIIKAPHUIIHU TaKOMUJUIAIITUPHIL
UKTUCOIUN MEXaHU3MUHU KalWTa Kypull O0030p HUKTHCOAUETU IIAPOUTH]IA
WIJIAra yTUII AACTypPUHM aMalira OLUMPHUIIHUHT 3apyp WKTUMOWM-UKTHCOIHAN
mapT-IapoOUTIApUHA TabMHUHJIAIIM JIO3UM. BYHUHT y4dyH 3amMupH]ia HOPMAaTUB
yciny0 €TyBUM peXaJalITUPHUIL METOJOJOTHICH Ba TEXHOJIOTHSICUHU TyOlaH
y3raptupuin 3apyp. HopmatuBnapmgan kenuO 4YWKUO, TAIIKWJIOTHUHT OKOPHU
OolKapyB opranjapu Ba OropkeT OuiiaH y3apo MyHocabaTiapu IIaK/UTaHAIH.
Bbapkapop HOpMaTuBIapHU KyJUTall TAIIKWIOT UXTUEPUIA KOTYyBUYM MalJiaFiapHU
AHUKPOK XHcoOra OJUIl HMMKOHMHM Oepaau. MaxOypuii TynoBiap amasnra
OIIUPWITAHU]IAaH KeMUH UIITa0 YUKAPUII Ba MKTUMOUI PUBOKIIAHUIII Ba MEXHATTa
XaK Tynam GOoHAIApU TapKuO TonmTUpWiagu. Aipum 0030p Ty3uiaMmanapuaa
Ma3Kyp (GOHIIAp aXpaTUIMAAM, XOCUJ OYiraH Japomaa MeXHaT *KaMOACHHUHT
Kapopura OMHOAH MILIA0 YMKApHIL Ba MOJAMI COXalapHU PUBOXIAHTUPHUIITA
WYHANTUPUIAIHN.

Bomikapum amanuéruga paxOapIMKHUHT MKTUCOAUN yCiayOjapu KyIHUHYA
KyHUJard Imaxkuiapaa amain KWIiaau: pexalallTUPUIL, TaXJIui, XYKaIuK XUcoOHu,
MaxcyJioTra Hapx Oenruiam Ba MOJUSJIAIITHPUIL. BOIIKapyBHUHT TalIKWIINAN-
MabMypuil yciayOnapugaH Gapkiv  YIapoK, HUKTHUCOAUM yciayomap yMyMui
UKTUCOJUN-PEKa KYpCaTKUWJIAPUHU Ba yJiapra JPUIIUII BOCHTAIIAPUHU UIILIA0
YUKUIIIHU ~ Ha3zapjaa  Tyrtaad. VKTucoguid  BOcuTalmap Ba  CTUMYyJUIap
caMapaJIOpPJIMTUHUHT OIIMPWINIIKM HATWXKAacuia WIyHJIad [apT-IIapouT o3ara
KEeJaJNKW, YyHAAa MEXHAT >XaMoacu Ba YHUHI ab30Japy MabMypHil TabCHUp
Kypcatum (OyWpykiap, TUupeKTUBaiap, KypcarManap Ba I.K.) Ouiian amac, 0aiku
UKTUCOMUN parOaTIaHTUPUIN OWiIaH caMapaid WIUIalira JabBaT ATHIIAJIN.
BomkapyBHUHT MKTUCOAMM yciayOjiapu 3aMHupuia TalIKWIMH-MabMypud Ba
VOKTUMOMM-TICUXOJIOTHK YCIIyOiap pUBOXKIIAHMILM Ba MYCTaXKaMJIAHMILIU, yJIapHU
amaJsia KyJuiail MaxopaTi Ba MaJIaHUSTH OIIMO OOpHUILIU JTO3UM.

7.3. BolIKApYBHUHT TAIIKWINI-MabMYPHii ycay0aapu
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bomkapyBHUHT  TalIKWIMKA-MabMypuil  yciiyOnapu OeBOCHTAa JUPEKTUB
KypcaTManapra acociaHaad. bomKapyB MEXaHU3MHHHMHT TapKHOWH KHCMHHU
TalIKWJI ~ OTYBYM  TAIIKWIMKA ~ MyHOocabatimap  MasKyp  ycimyOrnapaad
¢oiifaTaHUITHUHT OOBEKTUB HETH3UANp. Tamkumui-mMabMypuil (paoausITHUHT
Baudacu Kya1 ocTtuaruigap QGaoduATHHH MYBO(QUKIAMITUPUIIAAH HUOOpAT.
Hkrucoanii yciayOmap xamoaga MEXHATHUHT W3YWJUIUTH, WHTU3OMIIMIIMTH Ba
0aTapTHOMUTUHU TabMHUHJIANAWTAH TAIKAINH-MabMypUld TabCUPCU3 MAaBXKY/[T
Oyna onmairau. Tamkwini-mMabMypuil Ba HMKTHCOIUM YCIyOJIApHUHT OKHWJIOHA
HUCOATH Ba YUFYHJIIUTUHU TabMUHIAII MyXUM aXaMHsITra ora.

WUktuconuit  ycmyOnapHUHT TabCcup JovpacuHu (akaT OOIIKAPYBHUHT
TAIKUJUH-MabMYypUl YCITyOIapuHU CUKUO YMKApHII XUCOOWTra KEHTaWTHUPUIIHUA
HazapJa TyTyBYM EHAAIIYBHUM WIMHUN HYKTal Ha3zapAaH XaMm, aMaliuil HyKTau
HazapJaH XaMm TYFpu jae0 OynMmaiau. bomkapyBHUHT TalIKWIUH-MabMypuild
ycayOnapu acocaH pax0ap XOKMMHUATHIA, YHUHT XYKyKJapura TasHaad. AMMO
MabMypHil yciryOnap paxOapJUKHUHI MPOJAABUN Ba CYOBEKTUB YCIyOJlapu, SbHU
MabMypHUATUUIIMK OWjIaH Oup smac.

BomKapyBHUHT TalIKWIMI-MabMypuil ycinyOnapyu OOIIKapHIyBYM OOBEKTIa
€3Ma €Ku OF3aKku Tap3jaa Oepwiaaurad OyWpykiap, gapmoitunuiap, kypcarmaiap,
YVJIApHUHT OaXapuiuIIM YCTHJIAaH HA30paT, MEXHAT WHTHU30MHHH CaKJIAITHUHT
MabMypHil BOCHUTaJapu TU3MMHM Ba X.K. OpKaJu O€BOCHTa TabCHp KypcaTaju.
VYnapHuHr  Basudacu  TAIIKWIMN  M3YWUIMK Ba  MEXHAaT  MHTHU30MHMHHU
TabMHUHJIANIIaH MOopat. By yciyOnap MexHaAT Ba XYXKalUK KOHYH XY>KaTJIapH,
HOPMATUB-XyKYKHI XyX>KaTiaap OuiaH TapTuOTa COMMHAIN.

Tamkunuii-mabMypuit yciryosiap yu makiaa HaMoEH OYJIUIITN MyMKHH:

e MaxOypuii kypcaTt™ma (OyHpYK, TAKUK Ba IILK.);

e KEJMIIYB MIAKUIapy (MaciaxaTiallnil, Mypocara KeJuill);

® TaBCHs, UCTAK (MacliaxaT, TYUIyHTHPHII, TaKIU(} Ba II.K.).

Tamkunuit-mabMypuiit  yciryOJiapHUHT Oapya Mmakiiapu, MOXHST 3bTHOOpHU
OunaH, MIUIA0 YMKapul >KapaéHIapUHU OKWIOHAIAITHPUII MaKCaauaa FOKOpU
OOIIIKApyB OpPraHJIApUHUHT KOHYHJIAp Ba Kapopiap, paxOapiapHUHT OyHpykiapu
Ba (papMOUHUIIIIApUTA PUOS ITHUINTA UYHANITUPWITaH 0€BOCHTA TOMIIUPHUKIAPU Ba
KypcaTMaJIApUJIHP.

Tamkunuii-mabmypuii  ycnyOmnap Oomika yciyOnapiaaH AUPEKTUBAJAPHUHT
aHUK aJpeciawinry, (papMoiuil Ba KypcaTMaaapHu OaKapuITHUHT MaXOypHUilIuru
Oownan ¢apk Kuiaau. Maskyp dhapMoiiniil Ba KypcaTMaiapHu 0akapMaciuK UXKPO
MHTU30MUHU TYFPUJIAH-TYFpU Oy3ull 1e0 Kapajaaud Ba MyalsH >KaBoOrapiiMKka
Toptulira cabad Oymanu. MoxusaT 3>bTHOOpPH OWJIaH, TAIKUIUH-MabMypuil
ycinyonap MaxOypsoB yciyOnapu OViaubO, yiaap TOKM MEXHAT WHCOHHUHI JHT
MYXUM Xa€TUH HXTUEKNUTA ailllaHMaryHnya ¥3 Ky4uHH cakj1ad KoJau.

bomkapyB daomusti amanuéruaa MabMypud TabCHUpP KYpCaTHI, KOHA
TapuKacHaa, TOOSIMKHUHT KyHuaard y4 Typu OuiiaH OOFIINK:

e MaxOypuil Ba CHUpPTAAH IOKJIIAHTaH TOOETUK. Y HOXYII KapaMJHK
TYUFYCUHU YWFOTaJM Ba KYJ OCTUIArWjap TOMOHHUJAH «IOKOpUIAH» Ta3iuK 1e0
TyLIyHHWIA]IH;
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e maccHMB TOOENMMK. YHra MyCTaKwi Kapopijap KaOysn KWIMIIIaH XOJOoC
OynranuK OuiaH OOFIMK KOHUKHII TYHFYCH XOC;

® OHIVIM, WYKM  acocliaHraH, pax0apHu  XaM, XOJAMMHH  Xam
KaHOATJIAHTUPYBYHU TOOECIHK.

BomkapyBHUHT TalIKWIMA-MabMypHil yciyOnapyu OOIIKAPUIYBYM THU3UM
daonuaTH Ba YHHUHI PHUBOXJIAHUIIM YUYyH KyJail I[IapT-IIapoOUT spaTaju,
Oo1KapyB 00BEKTHra U3UMJI Tabcup KypcaTaau. Paxb6ap Ba XoaMMHUHT OeBOCHTA
ajoKacu TYFPUIAH-TYFPU TabCUP KYPCATUIIHMHI Y3UTra XOC XYCyCHUSTIapulaH
oupuaup. bupok, TYFpuAaH-TYFpU TabCUp KypcaTHUII MHPOBap]l HaTHXKaIa
XOIUMMJIAp TACCUBIMITUHUHI  Kyyauiumwura, Oab3aH 3ca Xarro  SIIHPUH
oyiicynmacnukka onub kemanu. bumBocuta Tancup Kypcatuin ycmyOnapu, arap
yJlap MyaisH BazuQanap KyWuIl Ba ylapHu Oaxkapuilra parOaTjaHTUPYBUYHU MIAPT-
IAPOUT SIPATHUII OPKAJIM amaira OIMpuiIrad oyica, Kyrpok camapa oepasu.

ynaail Kuand, OOLIKAPYBHUHT TAIIKWIMM-MabMypuil ycinyOjlapu KOHYH
Xy’XoKaTinapu  (HOpMaTUB-XYKYKUH  XyXoKarjgap) TH3UMUTa Ba  MEHEXep
XOKUMUSATUHUHT Ky4Wra TasHagu, OOIKapyBHUHI OollKa yciyOnapu Owian Oup
X1 BazudanapHu 6axkapaau, aMMo OOIIKAPWIYBYM TU3UMIa TAIIKUIIUN Ba OYUPYK
OWJIaH TabCUP KYPCATHUII IIAKIKMIA aMalira OITUPUIIA]IH.

7.4. BomIKapyBHMHI HKTUMOMA-TICUXOJIOTHK yCJay0Jaapu

MexHaT HaTWXaJlapu I[CUXOJIOTMK OMWUIApra KyI KuxaTaaH OOFIIUK.
Ma3skyp oMUJUTapHU XMCcOOra OJIMII Ba YJIApHUHT €pAamMuia MyailstH Xxoaumiapra
M3YUJI TabCUP KYpCATHIL paxOapra siroHa Makcaja Ba Basudarapra sra >kaMOaHu
IAKJJTAHTUPUII UMKOHUHU Oepanu. COLMOJIOTUK TaJKUKOTIAp XYKaTUK paxoapu
daomusatuauHr MyBaddakuatu 15% ra yHuHTr npodeccronan Ounumiapura Ba
85% ra — omamuiap OwjaH MILIall KYHUKMacura OOFJIMK SKAHJIMTUIIAH JajiojiaT
oepaau.

Xap OWp OJaMHUHT XYJK-aTBOp XYCYCHSTIapH, (ebli-aTBOPUHHU OWJIraH
XOJIJa YHUHI XYJK-aTBOPMHM ’KaMoa Y4YyH 3apyp MyHaJuIaa MPOTHO3 KWJIMII
MyMKUH. Xap OHp rypyxra MyailssH NCUXOJOrHMK MyxuT xocaup. Ly OGowmc
NCUX0(U3HONIOTHK MYBOQUKIUK MPUHLIMIUIA PUOS KWIMII MEXHAT )Kamoajapu
TAlIKWI TONUIIM Ba PHUBOXJIAHUUIMHUHT MYXHM IIapTH XucobiaHaau. SAmnon
COLIMOJIOTJIApY WMHCOHHHMHI KaWdusth, wunuiamra parOaTd Ba Kamoajaru
MabHAaBUU-TICUXOJIOTUK MYXHUTra Kapad, MeXHaT YHYMJAOPJMUIM TaXMuHaH 1,5
OapaBap kymaiuiuu €ku Oup Heua OapaBap KaMallMIIM MYMKHHJIMTUHU Kail
sTaawiap. boIIKapyBHUHI MXXTUMOUN Ba TICHXOJIOTHMK >KMXATJIapura erapiiu
napaxkanga 2bTHOOp OepMaciMK  jkamoaZa  HOCOFJIOM  MyHocabatiiapHU
MIAKJUTAHTUPAAUKY, Oy MEXHAT YHYMIOPJIUTHHH MacaThUpaIy.

Kamoara OKuiIOHa TabCHUp KypcaTUIl YYyH MyaulssH WXKPOUYMIIAPHUHT
MabHAaBUHM Ba IICUXOJOTMK Yy3uUra XOCIHKJIApH, alloXMaa Typyxjap Ba
’KaMOAJAPHUHT MKTUMOHMM-TICUXOJIOTHK XYCyCHSTIApUHA OMIMOTMHA KOJIMAaCaH,
Oanmku ynapra OOUIKapyBuM Tabcup Kypcatuimn xam kepak. Ly wmakcaana
UNCIUMOUII-NCUXOJI02UK YCYOaap KYITaHWIAIH.
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NKTUMOMI-TICUXOJIOTHK  ycIyOJlap MexHaT »amoacuaa o3ara KeiayBud
maxcuii MyHoca0aTiap Ba ajoKajapra, LIYHUHIZEK, ylapaa coaup OyiayBud
VOKTUMOMI Kapa€Hjapra TabCUp KypcaTHIl YCyJUIapd MaXMyWIup. Yiap
MEXHaTra MabHAaBUW parbarT Oepuin ycymiapuaaH ¢oialaHuIIra acociaHTaH
O0ynmub, MabMypwil TONIIMPUKHA WHCOHHUHT OHIJM OypyW, WYKH DXTHEKHTA
AUJIAaHTUPHUII MAaKCaJWAa IICUXOJIOTMK yCyJulap €paaMmaa IIaxcra TabCup
KypcaTaju.

Kamoana wxoOMA MKTUMOMM-TICUXOJIOTUK MYXWUTHU IIAKJUIAHTUPUII
WKTUMOMM-TICUXOJIOTHK YCITyOJapHU KYJUIAIHUHT 001 Makcaauaup. VbkTtumonii-
MICUXOJIOTUK yCIIyOyiap TapOWsIBUM, TAIIKWJIMK Ba MKTUCOAMM BasudamapHU Xal
KWJINILITAa UMKOHUST SPaTaIu.

Pax6ap maxcHUHT OMOJIOTMK TaOWaTH Ba MYKU JYHECUHU TYUIYHHUIIU YHTa
KAMOAHHU KUICIAMITAPUIN Ba (DAOJUTAIITUPUIITHUHT DHI OKWJIOHA HIAKIUTAPUHU
TaHjamra €paam  Oepaau. MexHaT KaMoaculia  XOAUMIIAPHUHT  ¥3apo
MyHoca0aTiapH, yJapHUHI MEXHAT BOCHTAJapy Ba aTpod-MyXuTra MyHocabaTu
MKTUMOUI-TICUXOJIOTHK pax0apiuK OObEKTHHH TAIKHII ATaH.

MexMOHXOHAaHU OOLIKApUIN aMadUETHAA PaxOAPIMKHUHT  MIKTUMOMIA-
MICUXOJIOTUK YCIyONMapuHU KYJUIall MyXUM axaMUsTra sra, YyHKH yiuap Qaonausr
MOTHUBJIAPUHM Ba XOAMMIIAPHUHT HXTUEKIAPUHU V3 BaKTHIa XHUCOOTa OJuIl,
MyailsiH Ba3UATHUHT Y3rapuil HCTUKOOJUIAPMHU KYpHUII, OKWJIOHA OOIIKapyB
KapopJapy KaOyJ1 KUITUIIT UMKOHUHU Oepajiu.

MoKTUMOUN-TICUXOJIOTUK  TabCUpP KypCcaTUII YCyJUIapu Kyo JKUXATHAaH
paxOapHUHT TaWEprapiauK Japa)xacu, OMUIKOPIUTH, TAIIKAIOTUYUINK KOOMIHSITH
Ba IKTUMOMM TICHMXOJIOTHUS coOXacujard Owimmiapu OuigaH OenruiaHaju.
Pax0apiuKHUHT  WKTUMOUMN-TICUXOJIOTUK  ycioyOnmapw — jkamoara — BasusTra
MOCJIalllyB4YaH, OOIMIKAPYBHUHT TYpJIH-TyMaH ycyJuiapuaad (oiganaHa oiaauraH
olamjiap paxOapiMK KWIHIIMHUA Tako30 3Taau. WMmoHTupum jxamoara TabCcup
KYpPCATUIIIHUHT acOCUM BocUTacuaup. XOJIUMIIAPHU HUILOHTUpAp H3KaH, paxodap
Oupraiavkia MIUIALI )KapaéHuJa HHCOH XYJIK-aTBOPUHUHT Ba ofamiap ypracuaaru
MyHOca0aTIapHUHT TAOMATUHU MYMKHWH KaJaap TyJja XHUcoOra OJUIIH JIO3UM.

MexHat )aMOaJapUHUHT MXKTUMOUN PUBOMJIAHUIIIMHU  pPeXKaJalITUPHUIIHH,
[IaXCHU TapOMsuIall Ba MAKIUIAHTUPUIL YCYJIU — HIIOHTUPHUIIHHU, HUKTUCOJIUN
OeJlTanryBHHM, TAHKHU/ Ba ¥3-Y3WHU TaHKUHU, MyHTa3aM paBMILA YTKa3uIaaurad
UnuIad YUKApUIl WUFIIANUIAPUHA WK TUMOWM-TICUXOJIOTUK TabCHP KYPCATHII
maksutapy cudaruia Takiaug Kmin MyMKYH.

7.5. Bomikapys yciyOoM TYIIYHYACH Ba YHHUHI TaBcudu

MexMOHXOHAa Ba peCcTOpaHjap CaHOaTH/a MEHEXEPHUHI WM «HMHCOH-
UHCOH» THU3UMHIA OowKapyB GyHKUMsUIapuHU OakapuiijgaHn uodopaT 11eb
Kapanaad. by MexMOHXOHa KOpxXoHacura paxOapiuK yciayOMHM TaHjamra 3
TabCUPHUHU KypcaTau.

bowkapye ycnyou — menexep amanuii GpaonuaTu ycyiuiapu, yciyoOiaapu Ba
IIAaKJUTApUHUHT HUcOaTaH Gapkapop TH3uMH. byHaan Tamkapu, 60mkapyB yciayou
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Jeranyia OolKapyB KapopJapyuHU Ta€piall Ba amalira OUIUPUILIA MEHEKEPHUHT
XYJIK-aTBOp Tap3H Ba YCYJIHU TYLIyHHJIAIH.

Kypub typranumusnek, OomkapyB yciayOun Ba yciayOum Oup-Oupu Owmitan
MyaisiH Japaxkana OOFiIHK. YCIyO0 MyailstH MEHEeXep V3 IMaxChil CyOBheKTHB-
MICUXOJIOTHK XYyCyCHsATIapura MyBoOHK KaOyn KwiraH paxO0apiiMK ycCiyOnapuHU
amaJra OMMPUII IIAKIHIUD.

Pax0apnmukHuHr Xap Oup yciyoura OOIIKapyBHHHT MyailsiH yciayOou Moc
kenaau. by xap Oup ycinyOHM amanra OMIMpUIN YYYyH MyaisiH ¢a3uiariapra sra
mraxciap 3apyp JeraH MabHOHM aHTJIaTaIu.

V3ura xoc pax6apiauk yciayoura sra 6yaraH MeHexep y3 (GpaonuATHAA TypIH
OomkapyB  yciayOmapu — (MKTUCOAMM,  TAIIKWIUNW-MabMypul,  HIXKTUMOUMA-
NICUXOJIOTUK yciayOmnap)aan GhoigaiaHuilg MyMKHH.

Xynnac, pax0oapiuk yciyOu yTa WHAMBUAYal XOAUCAAUP, YYHKU y MyausH
IAXCHUHI Y3Ura XOC XyCyCHsT/Iapu OwiaH OenrumiaHajd Ba ailHaH MaHa IIy
IaXCHUHT oJlaMjiap OWJIaH MIUIAIl XYCYCHSTJIIAPUHU Ba Kapopiap KaOyJ KWJIMIL
TEXHOJIOTUACUHM aKC ITTUpaau. Mkkurta Oup Xwin GapMOK W3 OyiIMaraHugex,
pax0apyiuk yciryOu Oup Xujl OYJIraH UKKUTa MEHEXEP XaM MaBxKyJl dMac.

AifHM BakTha, xaértmard Oapya XoJjaTiap Y4yH SIpOKJIM OYiaraH wujean
pax0apiuk yciayOu MaBxKyJ SMAaciIUTMHUA Has3apAa TyTUII Kepak. MeHexep ¥3
daonusaTHaAa KYJUIOBUM OOIIKApyB YcIyoum €Eku yciayOnap Maxmyu Hadakar
MEHEXEp Iaxcura, OaJKM TETUIUIM Ba3usATra Xam OOFJIMK OVJIHIINA MYMKHH.
«Tyrpu» paxOapiuk ycryOMHHM OJAMHAAH Oenrwiaad OynMalau, 4yHKH Xaétna
ydpaiuran OoImKapyB XoJaTjiapyd CTaHAapT 3Mac, MEHEXEp Ba YHUHT KYII
OCTHJIaTWJIADHUHT TMaxcuil Qasunamiapd dca OOMKAPWIYBYM MYXUTHHUHT
y3rapuimra Kapad y3rapuiira MORuiIamp.

Pax6apnuk ycnyOuWHM TaHIAIl MEHEXep Y3 oJAura Kanaai Basuda Kynummra
KYTI )KUXaT/IaH OOFJIHK;

e OowKapuil — pax0ap KyJa OCTUIArM XOAUMIAapura aHuK KypcaTmanap
Oepaau Ba Y3 TONIIUPUKIAPUHUHT OKAPWINIINHU AUKKAT OWIaH Ky3aTaau;

® UVHANTHPUII — MEHEXEep Ky OCTHAAard XOJAWMIIApHU OoIlKapaau Ba
TOTMIIUPUKJIAPUHUHT OKAPWINIIMHNA Ky3aTajaud, OMPOK KapopyiapHU XOauMIiap
OwiaH MyxoKamMa KWilaau, yjapjaH Takiuduap KUPUTHUIIHUA Ccypaiaum Ba
XOJIMMJIAPUHUHT TamabOyciapuHu Kyiab-KyBBaTIaaum;

e Ky/mu1a0-KyBBaTJiall —  MEHEXep  XOAUMIIApU  TOMIIUPHUKIAPHU
Oaxxapaérranuia ynapra €paam KypcaTaiu, TYFpU Kapopiap KaOysl KWIWMII YYyH
»KaBOOTapJIMKHU yiap OusiaH 6axaM Kypasu;

® BaKOJIATIAPHHM YTKA3WIl — MEHEXEp ¥3 BaKOJATIAPUHUHT OUp KUCMUHU
WKpouymiapra yTKa3aaud, MyalsH Kapopiiap KaOyJl KWJIUII Ba KOPXOHA
MakKca/Jlapura SpHUIIHII YIyH KaBOOTAPIMKHU yJIapHUHT 3UMMACHTa FOKJIANTH.

Pax6apnuk ycnyOu xakumaru macana oupunum mapra K. JleBuH TomoHuaH
KypuO umKwiIran. Y paxOapIUKHUHT aBTOPUTAp, JEMOKPAaTHK Ba aHAPXHK
ycnyOnapuan® Kaiin otagu. Pax0apiuk  ycayOnapuHUHT KyHHMaard TacHH(DH
3aMUpPHU/Ia MaHa 11y EHIAINYB €TaJIH.

! Bomkapys amannéTnia aHapxuk yciry6 aubepan ycuy6 neb atanam.
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Aemopumap (aemokpamuk) yciaydea XOKUMHUSATHUHT Oup paxOap Kynuaa
KaMJIaHUIHA XocAaup. byHmail paxOap Oapua wunutap ro3acumaH Qakar y3ura
MaBJIyMOT OepuliHA Tanad Kwiagu. Maskyp ycinyOora MabMypHUSITYMIMKKA
TasHUII, KYJ OCTUAArwiap OWiiaH KaM anoka Kuiui xocaup. byHmait menexep
KapopJapHH IaxcaH y3u KaOyn Kwiaau (€ku OeKop KWiaau), KyJl OCTUIaruiap
TamabOyc KypcaTummra UMKOH OepMmaiau. Y mouMm OyHpyk, Kypcarma Oepanw,
UYI-UYpHUK KypcaTaau, JEKMH X€4Y KadoH WIATUMOC KuiMaiau. bomkada xuian0
aliTranzia, aBproputap paxoap OomkapyB (aoJUITUHUHT aCOCHM Ma3MyHU OYHPYK
Ba Kypcarma Oepuiijian uoopar.

ABTOKpar-pax0apra jJorMatu3sM Ba Oup Koiumaa (QuKpiam Xocaup.
SIHTUIIMKITapHU Y KyJa 3XTUETKOPJIUK OwiiaH KaOyn Kuiiaau KM yMyMaH KaOyi
KUJIMai 1, 4yHKU OomKapyB (aonustuaa y aitHu Oup ycyiapaan doiigananaiy.
By xonga OyTyH XOKMMHUAT aBTOKpaT-pax0ap Kyiuja xKamiIaHaIu.

Pax0ap ¥3 dazunatinapura kypa KyJq ocTHAAru XoAuMIap/aH MmacTaa Typca
€KM YHUHT KYJ OCTHAArwjiap yMyMUM Ba KacOUN MaJaHUATH Japa)xacu XajJaH
TalIKapy nact 0yica, y aBTOKpaTra aiijiaHaau.

Ma3zkyp pax0apiauk yciayOu KYa  OCTHIArWjapHUHr  TamabO0yCcHHU
parOaTnaHTUpMaiin: aKCHMHYa, AaBTOKpaT TamadOyc KypcaTrraH XOJuMIIapHU
KYTIMHYA >Ka30yiaiiid, Oy 3ca TAKWIOTHWHT WII CaMapajOpiIUTHHHA OIIHPHUII
MMKOHMHHM OepMmaiau. ABTOKpAaT paxOapHUHT KyJ OCTHAA HILIAIl Kyda OFup,
YYHKH «HOMAaKOy» XOJMMIIAPHU UIIAaH OYIIATUIN YHUHT OOIIKapyB (haosusaTv
Makcaau xucobmanaau. bupon-oup xonum OwiiaH ypraga 0axc YMKKynek Oyiica,
aBTOKpaT-pax0ap kynuH4a: «Cu3 OuiaH unuiad KeToaMacak Kepaky», AeraH cy3iap
Omnan Oaxcra HykTa Kysau. TaOuuiiku, OyHmaW ImapouTna xoaumiap V3
MEXHATHJIaH KaHOATJIAHMaWd, YyHKH aBTOKpAaT paxOapHUHT KYJI OCTUAAru
XOMUMIIAp ¥3 WOKOAMM WMMKOHUSATIAPUHHM JIO3UM Japakaja HaMOE€H JTa
oJIMarIAIap.

V3 ¢aomuatuna acocaH demokpamux paxOapiMK yciayOHra TasHaIUraH
MEHexep Oapua MacajlajapHd MYMKHH Kajap KOJUIeTHal Tap3fa Xal KWJIUIIra,
KaMoaaru MIJIapHUHT XOJaTH XaKuJa KyJ OCTHJarmiapra CypyHKaiau axOopoT
Oepu6® Oopwuira xapakaT KWwiaau, TaHKUIHU WxoOMM KaOyn Kwiaau. Kyn
ocTHIarwiap OWiaH y KyJAa SXIIM Myomaniajna Oynaau, yiap OWiiaH MyTTacuil
aloka KuWiaaw, OoIKapyB  (QYHKUUSJIAPUHUHT OUp KUCMHHM  OOIIKa
MyTaxacCHcliapra yTKa3zaau, ojamiiapra WIIOHaau. Y Tajna04daH, JIGKUH OJIHII
paxbap. Maskyp OomikapyB yciyouma OOImKapyB KapopiapuHu Tanépiain Ba
KaOyJ1 KUJIHIIIA YKaMOAHHUHT Oapua ab30J1apy UIITHPOK TAIH.

JIubepan pax0apivk yciyoura TasHyBYH MEHEXKED jKamMoa HILIapura Jesipiiv
apayaimMany, Xoaumiapra Tyjaa SpKUHIUMK Oepuiaau, MMIaxCuid Ba KaMOaBUI
WOKOMUA MEXHAaT OWjaH WIyFyJUIAaHWII Y4YyH KEHI WMKOHHSTIAP SpaTUIIaJIH.
Bynnait pax6ap ogataa Kyn ocTuaaruiap OuiaH XylmiMyomasna, Y3u Wirapu Kaoy
KWIraH KapopHH Oekop Kwiuiira ta€p oynamu. JInGepamiap tamadbO0yccusiuru,
IOKOpY OOIIKapyB OpraHJIapUHUHT KypcaTMalapuHU KYp-KYpoHa Oaxkapuilu
OwmnaH axpanud Typaau.

XKamoara Tabcup KYpCATUILHUHT TYpJIU-TyMaH YCyJUIapu opacujaH Jmbepal
pax0ap ojaTAa WITUMOC KWIMII Ba KYHIUPHUIIHM TaHdaau. bomikapys
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byHKUMsIIapuHu Oaxkapuiaa y *kynaa cycrkam. Jlubepan pax0ap kamoajga HHU30
YUKUIIWJIAH KYpKaau, KYJI OCTHAArWIapHUHT (UKpUTa acocaH KYIIMIaIH.
Opamnap OminaH MyoManazaa XaJafgaH TalIKapy IOMIIOKIMK YHTa kaMoa 0OpYyCHHU
KO30HUINTa XalakuT Oepajau, YyHKH alpuM XOoauMiap YyHIAH Yy3ura MyausH
UMTHETap OSPIINITUHN Tanad Kuiaau, audepan pax0ap dca ymap OuigaH OpaHd
COBHUTHILIHYU HCTaMaii, KyHuiIran tanadmapau Oaxapaau. Jlnbepan paxdapaa Epkux
TAIIKUIOTYMIIUK KOOMIIMATUTA dra OYIMaiu, Ky OCTUAATHIApHH SIXIITH Ha30pat
KUJIMaiu. bByHUHT HaTWKacu YIapoK, YHUHT OomiKapyB (paonausiTé X1 camapa
oepmaiiu.

Bourkapumn ycnyOu 6o1kapyB Kapopiiapy KaOyJl KUJIUII TEXHOJIOTHAICHAA V3
aKCUHM Tonaau. XycycaH, MEHEeXep:

e SKKAOOIIUMJIMK acocuaa Kapopiap KaOynl Kuiaad Ba YJIapHU OJBJIOH
Kriaau («cog» akTokpar);

® MYyaiisiH KapOpHU KaOyJ KUJIHII 3apYPIUTUHU «CUHTIUPAIN»;

o V3 puxpuHM OUIIMPAIM Ba CaBOJUIAp OCPUIITHU TaKIU(D KUIaIu;

® KApOPHUHI CHHOB HaMyHacu (MOJieNib) Tap3ujiard EYUMHUHU TaKIH}
KWJIaJIu;

e MyaMMOHMHI MOXMSIATHHM o0uuMO Oepamu, Kypcarmanap Oepaju,
TakiudaapHu 6axonaiu, Kapopiap Kaoyn Kuiaau («cod» 1eMoKpar);

e yekJanuiap Oenruwiaau Ba XOAUMIIApUIAH Kapop KaOyJl KHIHIIHU
cypaunau,

e KYJI ocTUJaruiaapra Tyjaa 3pKUHIUK O0epanu («cod» naubdepai).

Oxopuna 3ukp »Tuiradn paxOapiauk yciayonapu cod Xoiaa »Kylda Kam
yupaiiau. PaxO0apHUHT OMIJIKOPJIWUTH Xap Oup yCayOHMHT ad3aJuTMKIapuaaH
dolimanaHuIn Ba yHU BaszusTra Kapad kysutamga HamoéH Oynamu. 'PUJL tuzumu
MaHa Iy KOHJiara acoCIaHau.

7.6. 'PU /I 6omikapuin nmaH;xkapacu

['PUJ] Oomkapuin maHXxkapacuaa pax0ap  BaKoJATIApUHU  amara
OIIUPUIITHUHT TYpPJAU-TYMaH yCYyJUIapu KENTUPWIraH. MEHeXep HKKH acoCuil
nynamuma daomust kypcaraau (7.1-pacm):

e unuIad YUKApUII XaKuaa Karypunn (X yku) — unuiad ynkapumiga nxoouit
HaTWKajapra pUILIUIITa UHTAIUII;

e onamiyap xakuga kairypum (Y YKH) — XOOUMIIap XypMmaTura ca3oBop
Oynu, y¥3apo cuMIaTusi, TUJ TONMUII Ba OMp-OMpPUHM KyJ1a0-KyBBaTJIall acoCHUIa
MUpOBap HATHXKajJapra dSPUIITUIITA HHTUIIHIIIL.

By wkku WYHATUITHUHT ¥3apo allOKAaCUHU KaJABajl KypUHHUITUAA WQoaaanl
MyMKHH. byHma kypcaTkuuwiap TYKKW3 Oamnm mikana Oyitmda Gaxomananu. bup
OaJi - DHT TaCT, TYKKU3 OaJlT — 9HT IOKOpHU Aapaxka. Konran xypcarkudiap y €xku
Oy MYHaTUIIHUHT OPaNUK JapakalapuHu udoaa 3Taiau.
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7.1-pacm. bomkapum THILVIAPDUHU aHMKJIamra myJekauianran F'PAJL
KaaBaJIH

Pax0apiuk TuIiapu MaxXxMyu OpacHuliaH pax0ap XyJIK-aTBOPUHUHT y3HUra X0OC
Xycycustiaapu OuiaH TaBcupIaHyBYM O€l TUITHU TaHJIAl MyMKHUH:

9.1 — wumna0d 4YMKAPUIITHUHT caMapaJopiurd XakKuJaa KauFypUITHUHT
MakKCcUMall Japaxkacw (TYKKu3 0aur) KyJa OocTUiaruiap Xakuaa KaurypUIIHHHT
MUHUMAaJ napaxacu (oup Oann) OwiaH yUFyHIMKAA KyJulaHaau. by turnra mancy0
pax0ap unuiad YUKApUIl YHYMJOPJIMTMHA MYMKHH Kajap OIIMPUINHU YCTYH
KYSIM Ba KYJI OCTUJarujaapra HUMaHu KaHaai Oa’kapuill KepakJIUuryd Xakujaa huyi-
UYPUK KypcaTaau;

1.9 - nmad YMKApUITHUHT CaMapaIopIuTy XaKuaa KauFypUITHUHT MUHAMAJT
napaxacu (Oup Oawn) Kyn ocTUAaruiap Xakuja KauFypUIIHUHT MaKCUMal
napaxacu (TYKKu3 0ain) Owiad YUFyHIUKAA KyutaHaau. by turnra Mancy0 paxoap
unutad 4YMKapuIl HaTwXalapu xucooura Oyiaca Xam Kya octujaaruiap OuiiaH
JTYCTOHA MyHOCa0ATIapHU CaKJIAITHU YCTYH KYSIH;

1.1 — nma® yrKapui Ba KyJ OCTUArujaap Xakujia KauFypHUITHUHT MUHUMAT
napaxanapu. Maskyp Tunra maHcyO pax0ap TamkuiaoTaa V3 VpHUHU cakjiad
KOJIUIIITa KYyJla KaM XapakaTr KHJIaju;

5.5 — 0y Tumra mancy0 pax0ap XxaMMa HapCaHUHT MebEpaa OVIHIIUHU
MabKyl Kypanu. Maskyp paxOapiuk yciayOu OOLUIMK OWJIaH XOAMMIIAp Y3apo
TUHY (HAOJIUAT KYPCATUIITUHU TAbMUHIIANIN;

9.9 — omammap Ba WNUIA0 YMKAPHINI XAKWJA KaWFypUITHUHT OSHT FOKOPH
napaxacu. Maskyp Tunra MaHcy0 paxOap QaonmusTHaa HIIIA0 UMKAPHII
Bazudanapu Ba MIAXCUH MyaMMOJIAPHU XaJl KWIMIIHUHT JEMOKPATUK YCYJUIapu
€TaKYMINK KUJIAJIH.

I'PUJ] Tu3umMura acocaH HOKOpHU/Ia 3UKp ITHITaH OOLIKAPHII TUILJIAPU acOCUI
turapaup. bupok, OomkapyB amanuéruiaa paxOapIMKHUHT KYIIMMYa Y4 TUIH
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xaMm (apkiaHaaud. Yiapra IOKOpHAa 3WUKp OSTWIraH Oemr «cody THIUIAPHUHT
YUFYHJIMKAArH MaK/UIapy 1e0 Kapaiaau:

e martepHaIm3M (MaTepHamu3M) (9+9) — unnIad YUKapuII XaKuaa KauFypuIn
OwiaH XoAWMIIap XaKuJa KaWFypuIl SHT IOKOPH JapakaJapuHUHT YHFYHJIUTH,
SbHU OOIIKAPYBHUHI MAa3Kyp THIHM HMHTETPAIMOH 3Mac, OalKu TYIIUPYBUYH
XYCyCHSITTa 3Ta;

® ONNOPTYHU3M — pax0ap MaBKEHMHH MycTaxkKamuiaml €KW YHra MyausH
Maxcuii yCTYHIWKIIap Oepuira Koaup Oyiran xap Kanmai €ku O0apda OOIIKapwHIil
YCYJIAPUHUHT YHFYHIIUTH,

e (dacamuzm («pacamy cy3ugaH) — 1032 TOMOHH COXTa, STbHU amajjaru
XOJIaTHY KY3/aH SIIUPHIIT MyMKHUH",

XyJaoca

bowkapye ycnyou — MyailssH Makcajuiapra SpUIIMII  Makcaauaa
OOIIKAPUITYBYM OOBEKTIa TAbCUP KYPCATHII YCYJIIApU Ba BOCUTATIAPU MAXKMYHU.

Menexep MyaissH Bazu@aHu Xal KWIAETraHWAA TypJid yciayOnap yHUHT
UXTUEpHUra Makcaajap KyHHUII Ba yJapHH aMmalira OLIMPHUIN YYYH 3apyp BakT Ba
Oolka pecypciiap cappuHU KaMalTUPYBUM KOMJajap, ycyjulap Ba EHJalIyBiap
TU3UMUHU OepaJiu.

bomkapyB myHocabatiapy OupuHYM HaBOaTna HMKTUCOAMM MyHocalatiap
Xamjia yJIApHUHT 3amMupuaa ETYyBUM OJAMIIADHUHT OOBEKTHUB SXTHUEKIApPU Ba
MaHdaatnapu Ounan Oenrunanaau. Iy 6ouc ukTucoguit ycmyosiap Oomkapysaa
MapKa3ui YPUHHU dTraJUIalau.

BormkapyBHUHT  TalIKWIMH-MabMypHuil  ycinyOnmapu OeBocHUTa JUPEKTUB
KypcaTManapra acociiaHaau. bolikapyB MEXaHU3MHHHHT TapKUOWNW KUCMHUHU
TAllKWI ~ 3TYBYM  TalIKUIUHN MyHoca0atap MasKyp yciyOnapaaH
dbolimaaHUITHUHT 00 bEKTHUB HETH3UIUD.

MoKTUMOUMI-TICUXOJIOTUK  yCITyOJlap MeEXHaAT J>Kamoacuja fo3ara KemyBYH
maxcuii MyHocalatriap Ba ajloKajapra, LIYHUHTZEK, yiapAa coaup OYiayBun
VDKTUMOMU Kapa€Hiapra TabCup KypcaTull yCyJUIApU MaXKMYHUIUD.

Tasinu udbopasnap:
BomikapyB ycinyOou, HKTUCOMMN yciayOnap, TalIKWIMH-MabMypuil yciyOmap,
WOKTUMOUM-TICUXOJIOTUK ~ yciyOnap, OomkapyB yciayOu, aBToputap yciyo,
neMokpatuk yciy0, ' PU]] 6omikapuin nanxapacu

Hazopam yuyn casonnap:

1. boumkapu yciyonapu HuMa?
2. bomkapu yciyOnapiuHu TacHUpIAI 3aMUpUAa Kaiicu Me3oHIap €raan?

L TPUJT tusumu xakuma Mydaccaapok MabIyMOT ouml yuyH Kapanr: Ka6ymkua H.M. OcHoBbI
MmenemkMmenTa. M., 2000. C. 146-274.
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3. MexMOHXOHaHM OOIIKApUII HUKTUCOAMN YyCIyOJApUHUHT Yy3ura Xoc
XYCYCUSATIAPUHH TYITYHTUPUO OCpPUHT.

4. TamKuui-MabMypHuil ycayOnapHu TaBCU(IIaHT.

5. BomKapWIHUHT WKTUMOUN-TICUXOJOTUK yCIyOJlapu KaHAall  poi
ViHanun?

6. bouikapum yciyou aerania HUMaHu TylIyHacu3?

7. ABTOopHuTap OOMIKAPUIN yCITyOUHU TYITYHTUPUO OCpUHT.

8. [emokpatuk Ba JuOepas OOIIKApUII YCIYOJAPUHUHT ¥3HUra Xoc
XyCycHusTIapuHU TaBcu(aad OepuHT.

9. I'PU]I Gomrkapwuiil maH>XapacUHUHT MOXUSITH HUMaj1a?

Anaduéraap:
1. Imateko JLII. Typusm u TOCTUHUYHOE X034iCTBO. YueOHoe nocodue, (I'PUD)
352ctp. 2004r.
2. 3anneBa H.A. MeHEKMEHT B COUHMAIBHO-KYJIBTYPHOM CEPBUCE U TYypHU3ME.
VYuebnuk ,224 ctp, 2003 1.
3. XKykoBa M.A. MeHe)KMEHT B TYpUCTHUECKOM On3Hece: yueo. mocod. — M:2005
4. Kotnep @., boyan k., Menken3 /. Mapkerunr. I'ocrenpunmctBo. Typusm:
y4eOHUK. 2-€ u3[., nepapad. u gom. — M.: OHUTU-ITAHA, 2002.
5. Cennn B.C. Opranuzamnuss MeXIyHapOJHOTO TypusMma: Y4eOHUK. 2-€ H31.,
nepepad. u non. —M.: ®uC, 2004.
6. YmpaBnenue HMHIyCTpueW Typusma: YdebHoe mocob. / UymaHoBckuii A.Jl.,
Kyxoa M.A., Cenun B.C. —-M.: KHOPYC, 2004. -448c.
7 YynnoBckuit  A.Jl. TypusMm U rocTUHUYHOE X034iMcTBO. YueOHUK. M.:DduC,
2004.
8.®umnmunosckuit E.E., [IImaposa JI.B. DxoHomMuka 1 opraHuzaiusi TOCTHHUYHOTO
xo3gictBa. M.: duC, 2005
9. Opranmzanus 1 ynpasieHHe TOCTUHUYHBIM OuszHecoMm. [lox pen. A.Jl.JIecHuka,
A.B. Uepnsimosa. M. Unten Yuusepcai, 2001
10. BoakoB FO.®D. DxoHOMHKA TOCTUHHYHOrO Om3Heca. YueOHHK, - J[.: DunHck,
2003 r.
11. Kabymkun H.U., bongapenko I''A. MeHeIKMEHT TOCTUHUI[ U PECTOPAHOB.
Munck, HoBoe 3nanue, 2001.
12. Yoxkep /I.P. Beenenne B roctenpuumcTBO. YueodHoe nmocodue. M.:duC,2002.
13. ITamupsn I'.A., MeHemxMeHT B HHIyCTpuu rocrenpuumctsa. M.: ®uC,2003
14. KaOymikua H.U. OcuoBbl menemxmenta. M.: ®uC, 2004. C. 146-274.
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8-bOb. MEXMOHXOHAJIAPHUHI' XOANUMJIAPUHU BOLIKAPUI

8.1. MeHexMeHTIa HHCOH peCypCIapUHUHT POJIU

8.2. XonumiapHu OOMIKApHIL XU3MAaTUHUHT TY3WIUIIN Ba QyHKIUSIaApU
8.3. Nrum xy4rH1 MeXHATTa parOaTIIaHTUPHUIIT

8.4. Menexepra Kyiuiaaaurad Taixabdaap

8.5. MexHat xaMoalapyHH IIAKIUTAHTUPUILL

8.6. V3 XYKMHUHU YTKA3UIll BA MIAXCUW TAbCUP KYpPCATHUIII

8.7. XoaumiiapHu TaHJIAII

8.8. Mmum kyuu 6030paapu

8.9. XogummapHu 6axomant

8.10. Mmra kaOy KM

8.11. Xankapo MEXMOHXOHA CAaHOATHAA XOJAUMJIAPHU OOLIKAPUIIT

8.1. MeHe:xxMeHTIa MHCOH PeCypPCIapUHUHT POJIH

Cyurru  Wwiapia MEXMOHXOHa  CaHOoaTHAa  SIHTM  TEXHOJIOTHsUIap
KYJUIAHWIMIIMHUHT KEHTaluIy Oy epla Uil KOMIapy KUCKApHUILINra OJu0 KeJJIu.
by »oca, y3 nHaBOaTuma, MEXHATHM TAIIKWJI OHTHIIHUHT MYyKOOWJ YyCyJapu
KyJUIaHWIIWra, OOWIKApyBAa WXOJIMKA Ba  HOBaTopya  EHAALIYBIAPHHUHT
Kynaiumura cabab oynau.

Xo3upna 4yeT aijaa OomKapyB MyamMMmoJapy OWjiaH IIyFYyJUIaHYBYH OJMMIIAp
MOJIMS Ba TIDKOPAT (AONUSATHHH PEKATAIITHPHUII MyaMMOJAPUHHU XOJIUMIIApHU
OolKapuI MyaMMoJIapy OuiaH Ooffarira Tooopa KYynpok 3bTudop 6epMokaaiap.
XoaumutapHu OOUIKAPUINT XOJAMMIIAPHU TAHJIAIHHU, YJIapHU TaWépiail Ba KaiTa
Ta€piaiHy, yinap ypracujgard MyHocaOaTJIapHU Ba, HHUXOAT, YJApHU
parOaTIaHTUPHIIHU Y3 WUUTA OJIAJIH.

Karra mexnar capdunu tanad KuiiaguraH MEXMOHXOHA CaHOATH]Ia Ojamiiap
KOMITAHUSIHUHT DHI MYXUM aKTHBU XucoOjaHaau. buHOOapuH, XOAUMIIapHU
OommKapuil Ma3Kyp KyIpaTid aKTUBIAPHH MYyBO(PHUKIAIITHPHII BazudacuHu
Oaxxapanmd Ba KOMMAHHMS MEHEKMEHTH TH3MMHM Ba YCIyOWHHM TapKaTWII Ba
PUBOKJIAHTHPUIII UITUTa KYIIMITaH KaTTa X|cca XUCcoOIaHaIm.

XuzMmaTinap KypcaTHIl cOXacuja MIDKO3JIApHUHT —Tanabnapura >kaBoO
OepagWran XOAWMJIAPHU TYFpPH TaHIaml Xyna MyxuM. KynruHa xomumiap
MIDKO3JIap OusiaH OeBOCMTa ajlloka KWIagud Ba TAalIKUJIOTHUHT  acOCUM
MakKcajlapura 3pHUILIHUII Kapa€HUTa y3-Y3ujan xanbd 3TUiIaau, XU3MaT KYpCcaTHiil
cudatu sca HadakaT yJIapHUHT Maxoparura, OaJKHM OHTJWIMK Japakacura Xam
OOFIIHNK oynaam. Xuzmariap KYypcaTuiil coxacuaa MUKO3JIAPHH
KAHOATJIAHTUPHINTA XOJUMIIAPHUHT XYIIIMYOMAaJIaINTy, KOHKYSPJIUTH OWIaH XaM
spummin  MyMkuH. OpammapHu  camapanu  OOIIKApHUII 3ca  XOAUMIIApHU
OOLIKApPUIIHUHT MyXUM (DyHKUUsICUTA aliJlaHa/IH.

MexMOHXOHA caHOaTUAard KOMIAHUSUIAPHUHT aKCApUATH XOAUMIIAPHU
€paaM4u KOMIIOHEHT 1e0 Xuco01a0, yaapHu OOIIKAPHII JIO3UM Jlapa)aja YbTUOOD
Oepmaiiiu. AMMO Oy HOTYFpH, YyHKM MEXMOHXOHA CaHOAaTHJa OJamiiap Xeu
OynMaca KOpXOHAaHUHT TapKUOMN KUCMM Ba MUPOBAp] MaxCYJOTHHHI a)XpajMmac
TapKUOUN KUCMU XHUCOOJNaHAIM, OyHUHT YUyH TAIUIKWJIOTJIAP MIDKO3JIapAaH Xak
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onagu. MacanaH, MEXMOHXOHaJla MEXMOH HadakaT smami, XaB()CU3IHUK, TO3AIUK
y4yH, OaJIKd MEXMOHXOHA XU3MATYIIIAPUHUHT YbTUOOPH YUYH XaM XakK TYIaniu.

KoMmanussHUHT  nmHpoBapa  Makcajiapuja XOAuMJap Ba  YJApHUHT
MaXOypusTIapH, WIYHUHI/ICK, XOAWMJIAp YpTacuaard OKWJIOHa MyHocalaTiap
AXAMUSATUHUHT OIIMINM CYHITH BaKIJIapAa WIMUN anaduérinapia «Xoaumiapy,
«TEepCOHA» aTamallapy YpHHUTa «WHCOH pecypciapu» araMacu Todopa KYIpoK
KYyJUIaHunummra cabad OynmMokaa. bupok, «xoaumiiapHu OONIKapHUID» aTaMacu
OWIaH «WUHCOH PECYypCIapuHU OOIIKApHI» aTaMacu Yypracuia XuIaui ¢apk
MapXyJl 5mac. Yer 51 onumilapyd TabKUJJAIIWIa KaparasHja, «XOJIHWMIIAPHU
OolLIKApUIDy aTaMacu YTraH Tapuxud OOCKMYJA KOJIIUM, MUHCOH PECYypCIapuHU
OOLIKApUII 3ca XOAMMIIAPHU OOIIKApUIl OWIaH IIyFyJUIaHAJWTaH SIXIIU
MEHEKepIap KyJUIAIly JIO3UM OVIraH sHIu aTamMaaup’.

HlyHu Kail 3TUII KEpaKKW, XOIMMIApHU OomKapuiaaH (apKiu YIapok,
MHCOH PECypCIIapUHU OOLIKAPHII KUCKA MYAIaTIu UCTUKOOJIaH XaM Kypa KYIpoK
Y30K MYyJAJIaTiu UCTUKOOJTa, OIOPOKPATUK Ty3WIMaZaH XaM Kypa KYIpOK OpraHuK
Ty3WJIMara, MEXHaT KWMIMaTUHA MYMKHH KaJ1ap KaMaWTHPHILIIAH XaM Kypa KyIIpOK
MEXHaTAaH MyMKHUH KaJap KynpokK QoiiagaHuIira TaautyKjad OYIuI MyMKUH.

MexMOHXOHa CaHOATH/IA Y30K MYJJATJIM UCTUKOO0I1a MHCOH pecypciapHiaH
Ou3HEeCHUHT Ooml crpaTterusicd cudaruaa (ponJamaHUIIHUHT CaMapagopIUTHHU
OlIMpHUIIra 3bTUOOp Kydasau. Mmxkosnmapra Xu3maT KYpCaTHIIHUHT cudatu
MEHE)KMEHTJ]aH MHCOH PEeCypCiIapuHU PUBOXJIAHTUPHILTA KYIPOK 3IbTHOOP
OepumiHM Tanad KUJAAWraH XOJuUMJIAp TabCHUPU OCTHAAa TabMHUHJIAHAU.
MexMOHXOHAa CaHOAaTH KOMIIAHUSUIADU MMXKO3ra HYHAITUPWITAH KOpXOHara
ailmaHum  yuyyH — XoAumiiap  (apOBOHJIMIMHM  OLUMPUII  Ba  yJapHU
PUBOMIIAHTUPUINTA, yiapaa TarmabOyCKOPJIMKHU ONIMPHUINTa KYMpOK Maliariap
YKOMITAIITUPHII 3apYyPJIUTUHU aHTIIad eTMoKaa. bynapaunr Gapuacura 6up 3ymia
spuinb 6ynmaiiau, Oy HyHanmMmaa y30K 3axmMaT YeKHUI Tajnad dTUIaau.

Xo3upru 6u3Hecna cudarra YbTUOOPHU KyHUaUTHPUII UHCOH PECypClIlapuHu
OOILIKApUII XU3MAaTUJAH MEXMOHXOHAa CaHOAaTH KOPXOHAJapUHHU OJJUHIUra
KaparasHja MajakajJupoK Xoaumiap OWilaH TabMUHJIAIIHU TaK030 3Taau. Maskyp
Xu3MaT To0opa MypakkaOiamuo OopaéTraH XyKyKHA MyXUTAa UILJIAld OJIaJiUuraH
KUJIMO TYy3WIMIIM Ba TapkuO® tonTupwivmu jo3um. lly Ounan Oupra, roxopu
MajaKajaud XOAUMIIAp MEXHATUIra MyHOCHO XaK Tyail TabMUHIaHuIM Kepak. [y
cababmi WHCOH pecypciiapuHu OOIIKAPUIIT XU3MATH MEXMOHXOHA CaHOATH
KOpXOHaJlapura y3rapyBuyaH OHM3HEC MYXUTHAA V3 YpPHUHU TOMUII HMKOHHHHU
Oepaauran xapa€HiapHd OollIKapa oOJIafuraH Tap3Ja TallKWI OSTUJIHIIH,
KOMIUTICKTJIaHUIIN Ba KAaCOWH KUXATAaH Talu€pIaHUIIN JTO3HUM.

MexMOHXOHA caHOaTUra OafuIlUIaHTaH dYeT 31 afabuériapuaa CYHITH
Huapia WHCOH pecypceiapu OwinaH OOFNMUK >kapa€Hiiap, MHCOH pecypciiapu
oJiquAa TypraH MyamMMoJap, yJiIapHu (paoiusiTv, XyKyKJIapy Ba Kelakard Xakujaa
Kyn €3uIMOKIa. AMMO Ma3Kyp >kapa€HIapHU OOUIKApyBYM OoJamiiap Xakuaa sca
KyJa KaM rarnupuiiMOKIa.

! Kapanr: Cuming M.W. The Theory and Practice of Personel management. Sixth edition,
Heinemann, 2000.
167



Mynaait  TaakukoTnapnan Oupuna Kanagagaru 83 MeXMOHXOHAHHUHT
xonumuiap — OyiiMua — MmeHexepnapu — cypoBaaH  yTkazungu.  CypoBaan
VTKa3WITaHJapHUHT aKCAPUATUHH, aHUKPOFH, 63% HU 39 €mpgan owrad aémiap
Tamkui 3trad, 60%u sca ¥3 1aBo3uMua TYPT HHAIJAH KaMPOK MIuIaéTrad OyiraH.
[Mapum cypanranmapHuHT €M1 JOMpacy yHYA KaTTa OyiMaca-ma, cypoB (akat Oup
MaMJIaKaT/Aa YTKa3WIrad Ba yuiOy TaxJIuiI HaTIKaJTapUHU JYHEHUHT OOIIKA UIFOP
TYpUCTUK MHUHTAKalapura TaTOMK OJTHII MYMKHH 3Mac. bupok ax06opor mry
HyHanuiga amainra omupuiIaurad Kelarycu TaaAKUuKoTiaap yuyH doiganu 0ynuimm
MyMKUH. TaJKWK KWIMHTaH MEHexepiapHuHr 91%mu §3 uimgaH KOHUKHUIIWHU
OWIIUPAM Ba YJIAPHUHT MaXOypHsITIIapura acocaH PEKpyWTMEHTHH pekjIama
KWK, XOJAUMIIApHU TaHJAll, yJiap OuiaH cyxOaTiamiuiil, yJIapHu OOLIKApUII Ba
YKUTHO-YPraTHII KMPHUIIMHA Kaiia >Tau. VMpUK MeXMOHXOHAIAPHHHT XOIMMIIAp
Oyiinua MEHEeXepyiapu XKyJa KYI MacajajapHu Xajdl KWIUIIra KYNpoK BakT
capdnainy, onuidi paxoapusaT TOMOHHMJIAH KaM Ha30paT KUJIUMHUIIMU, Oup cy3 OuiaH
alTranja, KMYMK KOpXOHajapJard MEHeXepijlapra KaparaHja KYNpoK Hapcaiap
y4yH %kaBo0 GEPUIIN aHUKIAHIH .

Adcyckn, MEXMOHXOHA CaHOATH]Ia KOPXOHAJIAP YJIAPHHUHT Xap OUp XapakaTu
KHCKa MyJdaTiv Qoiiia KeATHUpUIIUra Kynpok mymkan onaau. Uy myHocaOar
Owitan YMOpaiT: « MeXMOHIYCTIMK CaHOATH KOPXOHAJapH MHCOH pecypcilapuHu
OOILUKAPUIIHU OXUPTYM YpUHTa KYSAU, acOCUU >bTUOOPHU 3ca KUCKA MyIAaTiiv
doitna onum Ba 6030p OuiaH OOFIMK MyoMalia Macallajapura kKapaTtaaw», 1eo
Kaiig otagu®. YV CcYpoBIaH YTKasraH yd MEXMOHXOHA MEHEKEPIapd XOIUMIIAp
Owitan y3apo MyHocabaTiaap Ba Xoaumiap ypracuaa MaxxOypHUsSTIIapHU TaKCUMJIAII
Macajajapura yHda karra ypTuoop Oepmaras.

Nucon pecypciiapuHu OOIIKAPUIITHUHT TabuaTH OM3HECHUHT
caMapaJIOpJIMTUHU XaM, YHUHT MyailsiH ab30japu OTYKJIApUHH XaMm Oelruiaiiv
703uM. MabHaBUl MyXUTHHM, MEXHATIAaH KAHOATJIAHUIIHM SXIIWJAIl KaOW XHC
KWIMHManuran (oiiianu Xam XpcoOra oyini Kepak. XoJIumiiap XyJK-aTBOpH Ba
Majlakacura, MEXMOHJIYCTJIMK CAaHOATHJIard KOPXOHAHUHT camapaiu (aosusThra
XOJMMJIapHU OOLIKApUII XM3MAaTUHUHT OKUJIOHA cHEcAaTH Ba caMapaiu (paosusaTu
MKOOUHN TabCUP KYpPCATUIIN MYMKHH.

8.2. XoaumiiapHu GOmIKaApUII XU3MATHHMHT TY3WINIIH Ba QyHKUHUSJIAPH

SIKUH yTMHUIILIA MEXMOHXOHA CAHOATU KOPXOHAJIApUJIAa UHCOH PECypCIapyuHu
€K XOOUMIIApHU OOIIKAPHIN XU3MaTHAA HIUTAIl XU3MaT (AOTUSTHHUHT OXUPH
ne6 xucobsanap »nu. Maskyp Xxu3MaT KynuH4a MabiiyM cababnapra kypa Ooika
OynmuHMmanapna wunuiad KeTrojaMaraH XoAaumjap OuigaH KOMIUIEKTJIAHAP/IH.
XonuMnapHyd OOIIKApWII JAeMapTaMEHTHra MHKKO3JIapra Xu3MaT KypCaTHIIl
omepanusiapura  Jkajad  KuJIuHMarad — Omopokpariap YYyH — «OOIITaHa
xucobmanapau. CYHITH Wrapaa Tooopa Kydanbd 6opaétran pakodaT MyXuTHIa
Ba3UAT, anbarra, y3rapau. MacanaH, WUpPHUK MEXMOHXOHAa TapMoKiapu XX

! Kapanr: Pickworth James R.A. Profile of the Hotel Personnel Manager. The Cornell HRA
Quarterly. 1981. Vol. 22, no. 1. Pp. 42-46.
2 Umbreit W.T. When will the Hospitality Industry Pay Attention to Effective personnel
Practices? In Rutherford D.G. (ed.), Hotel Management and Operations. VNR, 1990.
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acpuuHr 90-iimutapu OommaaH cudaTHU OOIIKapuilra Ba OOIIKa MyoMmalia
byHKIusapura TajgabmapHu KydaWtupa Oomnuramu. [y cabGabmm xomumiapHH
OOIIKapuIll Xu3MaTura, OOmKa (QYHKIMOHAT OYIMHMAanap KaTopH, KYHpOK
axOopoTra sra Oynmumi, Te3 XapakaT KHJIWII, IOKOPH MabIyMOTIU Oynuinl kabu
Tanadnap Kyiuaa OOILIaHIH.

MexMOHXOHA CaHOATH KOPXOHACUAAaru 3aMOHaBHI XOAWMJIAPHU OOIIKAPHUII
JIenapTaMeHTH TYPT acocwil (yHKIMOHAN >kabxamapaa um oaub Oopagm (8.1-
pacMmra kapasr). bupok, Oy Oapya KOMOAHUSJIAPHUHT XOJUMIIAPHH OOIIKApHUII
JenapTaMeHT/Iapyd aHa Iy TallKWJIUK cXemara amall KWIMIIMHUA aHrJIaTMaiau.
AMMoO, Oolllka TOMOHJAH, YJApHUHT Xap OuUpH cXeMmajla KypcaTuiraH
GYHKUMSIITApHUHT XaMMacH €KM aKCapUsATHHU OaKapuInra TYFpy Kelau.

Opatma  ngenapTamMeHTAAa — MOUTAMAWTaH — XOAUMIIAPD COHM  KOMITaHHS
XOJMMMJIAPUHUHT  yMYMHM MHKJOpUTra MyTaHocuO Oynmamu. Yer »simaru
TAIIKAJIOTIapAa OWp TAIKWJIOTHWUHT WKKH [O3Ta XOJAWMHIA XOJAWMIIAPHU
OOIIKAPWIIT XWU3MATHHUHT OWp XOIUMH TYFpPU Kemaad. Arap MEXMOHXOHa
OmsHecuna KaOyn KWIMHTaH OMp MEXMOHXOHA HOMEpHra OWTTa XOAMM TYFpU
Kelaau, JeraH kKougadgaH kenuO uyukuiaca, 600 HoMepiaun MEXMOHXOHaa
XOJUMIIapHU OOIIKAPHII IeNapTaMEeHTHAA Y4 XOUM HIIJIAIly Kepak Oymaau.

bOIII MEHEKEP

Kanpaap 0yitnua menexep

Accucmenm,
Komuo
I
Xoaumiapra
Xu3Mart
ParbatnanTupumn || kypcarum AX060poT TH3HMIAPH
Xoaumiaap
ypracuaaru MexHaTHH Kommnanust [laxcwuii, onIaBuii Ba
MyHocalatap OaxoJa XOJUMITAPUHUHT THOOUI cypoBHOMaAp
Mexnatna KU3UKUIILIAPHTHA Ucrebdomnap
Cunam SpHUIITaH Ypraaumt JIacTyplapu
Emmam IOTYKJIapHHH Xoaumiiap Xy KKaTaapHU cakjiall
BakruHuanuik OaxoJa KEHraluiapu Ba ylapra uILioB
€paaM KypcaTHIll MexHaT XaKu bomanapra xaparu Oepur
WN4kn anokanap Kauenspus kymarn
O. 1L pauvn. IVITAMU XUHa MHCUH PCL‘)’P\, 1apurua UUllll\apl/ll_ AUllaplalVlCﬂll/lﬂlflﬂl

(pyHKUMOHAJ TAIIKUINI CXeMaCH
XonuMuapHu ~— OolIKapuil — jAenapTaMeHTH  Basudanapura  Kylduparu
MacaJaJapHU XaJl KWINII KHPaIu:
® XOAMMIJIAPHU TaHJALI Ba EJUIall;
e XOAMMIJAPHU Tauépnaml Ba KalTa Tauépiiar;

® MCXHAT MYH0086aTJIapI/IHI/I TapTI/I6Fa COJIMIII,
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® KaJpJapHU PEKATAMTUPHIIL

® MEXHAT XaKy Ba MEXHAT IIaPOUTIIAPH.

MexMoHX0Ha KoMMIaHusIapuaa 0y GyHKIUsIIap IenapTaMEHTHUHT UKKU EKU
YHAAH OPTUK XOJUMJIApW VpTacujua TakcumiaHaau. bymap xomummiap Owiian
UIUIAIl, yJIapHUA Taiéprnam, €miail, MeXHAT MyHocalaTjiapu Ba MeEXHAaT Xaku
Oyinda MyTaxaccuciap OYJIHUIIN MyMKHH.

JlenapramMeHTia ~ MEXHaTHM  TalIKWJI ~ KAJUII  Ba  XOJUMIIAPHUHT
MaXOypusTiaapu, Kaapjap OwiaH umuiam Oyinda xap OUp MyTaXaCCHUCHUHT
MaKOMH, MEHEXMEHT TY3WIMACHJIard YHHUHT JIABO3UMH TYpJId MEXMOHXOHA
KOMITAHHMSUTApUA Xap XU OYITUIITN MyMKHH.

XoaumiaapHu OOIIKAPHUIN JETMApTaMEHTHa MEXHATHUHT TAIIKWJI DTHIIAIITUTA
Kapal, xoaumiiap OWJIaH MUUIAI OYiiHYa MEHEeXep y3ura Oepuirad Bakosariapra
Kypa um onud Oopanu. by Bakonatiap sca, y3 HaBOaTuaa, Oaud paxOapusr
dancadacura Ba puxpura OOFIUK OYynaau.

KoMImanustHUHT  TapMOK MEHEKEpIapd TEXHUKAa Macajajapura OWI
OwiMMIapiaH TallKapyd, MEXHAaTHU TallKWJI KWIHMINra OuJ OuimMmIiapra,
IIYHUHTJEK XOAUMIIApHU OOIIKApHUIN Ba Y3 JenapTaMeHTH caMapaji UIUIAIUHU
TabMUHJIALI OYiMYa TErHIIT MaXOYPUATIAPra XaM 3ra OYIHILIApH JIO3HM. Y3
JenapTaMeHTIIapy  Japakacuja yliap, MacajlaH, WHTU30M, Y3 XOJAUMIIAPUHU
Taiépiain Ba yiap ypracujaa MaxOypHUSTIIapHU TaKCHMIIAI, aHUK Y3apo allOKaHU
TabMUHJIAIL, aX00pOT OEpHIIl, IIYHUHTIEK Y3 XOAUMIAPUHUHT (DapOBOHIIUTH YUYH
xaBoO Oepanu. Illy HykTam HazapaaH Xap OWp MEHExep Oup BaKTHHHT Y3uja
XOJMMJIap OWJIaH HIam Oyiinda MeHexxep XaM Oyiaau n1e0 UIOHY OWIIaH alTHIl
MYMKHH.

bomka TOMOHAaH, Xoaumiap OwiaH HIIam OYyilMya MeHeXepJIapHUHT
Basudacu TapMOK MEHEXepiIapura manakaium ¢EpaamM KypcaTull Makcaauaa
KOMIIAHUSHUHT Kajpiap coxXacujaarn CcuEcaTHHH OOoIIKa JenapTaMeHTIapra
¢hiumnan  ubopataup. byHmalh Xosutapna ynap ypracugaru MyHocaOaTiap
dbyHKIIMOHAT XYyCycHST KacO »Taau, Oomrkaya KWJduO aWTranma, XOoauMIIapHU
OoIIKApUIT JeapTaMEHTUHUHT MEHEeXepyiapu OOIIKa JenapTaMeHTIap y4yH
Macnaxatan-myTaxaccucnap xucobmanamau. [y cababmm xomumiaapau OOMIKAPHII
JenapTaMeHTHHUHT GyHKIUSIIApU OUp JenapTaMeHT JOoupacujia KkamJIaHMaraH Ba
TAIIKAJIOT XOJUMJIAQPUHHUHT YEKJIAHTaH KOHTHUHTEHTH YYyH IIaxCUi (QYyHKIUS
XUCOOJaHMANIN, yiaap TaIKUIOT (aomusAsTHHUHT Oapya OOCKHUTIApHUIa yHUHT
Oapua napaxxajapuHu Kampad oJaau.

MexMOHXOHA CaHOATHJa KOMIIAHWS WIMMHUHT caMapaJopJIuTd  YHHHT
Kaapjap TapkuOura Ba yjap ypracujgara MyHocabatiapra OeBocuTa OOFJIUK
oynaau. Tamkunnii HyKTau Ha3apJaH XOIUMJIAPHUHT caMapaiy TApKUOWHU Ty3HIIT
KyHugaruiapra OOFJIMKInp:

¢ KOMITAHUSHUHT aHWK MaKcaJjlapy Ba BasuQanapy KyHUITUIINTa;

e caMapajy TAIIKWIAKA Ty3UJIMa UIUIa0 YHKUAITUIIINTA;

e KaJpJjapHU pexanamrvpuinra (YHUHr €piamMuja KaJpJiapHU TaHJAIl Ba
KaJipJiap coxacuJaru cuécaT amalira OlupuiIan).
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MexMOHXOHa caHOATHa MIUIALI TaKpudacura sra OYiIraH X1y ypraTuirad
XOJMMJIapra 3apypHsT Ba MIIYU Ky4Yd KYHUMCH3JIUTH JapaKaCUHUHT FOKOPUIUTU
KaJIpJIapHH OKWJIOHA PEXAJNAIITUPHUIIHUHT Jom3apOomuruau Oenrunaiinu. CyHrru
Hunapia KaapliapHu peKalallTUPUII KOPXOHAHHU OOIIKapHuIll >kapaéHuaa Ooika
UKTUCOAUN PEeCcypclapHU peXalallTUPUII KaOu MyXHM axXaMHaT Kach JTAu.
bunOOapuH, KaapiapHU peXaJallTHPUIITa CTPATErHMK PeXaIallTUPHUILIHUHT
TapkuOuii KucMu 1ed Kapam Jio3uM. KagapinapHu pekanamTUpyil KOMITAHUSTHUHT
YMYMUH PUBOXJIAHUIIM OWIaH OOFIMK OYJIraHu ydyH TallKd OMMUJUIAPHUHT
y3rapuivHyg, MacaiaH, AeMOrpaduk Y3rapuiulapHH, MabIyMOT Japakacu Ba
pako0ar napakaCHHUHI Y3rapulINHM, IIYHUHTJEK HKTUCOAMUETra JaBIATHUHT
apajallyBy XaMmJa TEXHOJIOTHUK TapaKKUET Aapa)KaCUHU XUCOOTa OJIMIIM Kepak.

Kanpnapau pexanamitupuil kapaéHu TYPT acoCHil OOCKMYJAH TAIIKWJI
Tonaau. by epna tanald Ba TakIM(PHUHT MOC KEJUIIM MyXUM axamusiTra sra (8.2-
pacm):

e pnUIA€Tral XOAMMIIAPHU TAXJIUJ KUJIHILL

e pexajalITUpUiIaéTraH JaBpaa Kaapiap Takaupuaa KyTHIAETraH
y3rapunuiapau 6axosnau,

e pexajalITUpUiIaéTrad JaBpAa Kajpiapra Oyiarad TamaOHU IPOTHO3
KWJIAL;

e KEpaKIM MalTaa 3apyp KaApjapHU TONWII WUMKOHUATUHH TabMUHJIAII
YUYH TErHIILIM Yopanap Kypuil (Tainad Ba TAKIM(PHUHT MOC KEJIUIIN).

Kanpnap TaknuduHyM NpoOrHo3 KWIKII YYYyH OKWJIOHA KaJpiiap XUCOOMHH
IOpUTULI THU3UMHUTa, NIy S>KyMJaJaH LITaTjiap JKaJBajiura Ba KaJApJapHUHT
KYHUMCH3JIMIY XaKUJard MablyMOTJIapra sra OYiuil J103uM. XOJUMIIAPHUHT HII
Taxpubacu, MaxopaT Ba Majaka Japakacw, 4YeT TWUIApUHU OWIUIIN KalOu
MaBbJIYMOTJIAP XaM MYXUMIUD.

Kanpnapau okwioHa peXaNallITUPUIN TAIIKWIOTra JKyJaa Kym doiina
KEITUPAAN Ba KyWUIarMJIapHA TAbMUHJIANIN:

® KOMIIaHMS TY3WJIMACH Ba YHUHT MaKcaJajlapy ypTacuaaru ajJoKaHu;

e CTpaTerMK HyKTal Ha3apJaH Ba KyHJAJIMK MyoMajia Japaxacuia
peXanalmTUPUI YUyH Kajpiapra OViarad tTanad xakujaaru ax0opoTHH;

e &Julall yYyH MaBXKy/ MOTEHUMAJ PECYPCIAPHUHT Y3rapuill TPEHIJIapUHUY;

e XOIMMJIapHU OONIKAapUIl y4YyH TaHjJall Ba &uiail, Taépnam Ba KalTa
Talépiali, MexXHaT XaKy JapaxacuHU OeJIruJjall, uijaaH OymaTuin Ba X.K. Oyiinda
(haouAT JaCTypUHHU.

Kanpnapuu pexanamTupuin — Tallkd MyXHUTTa, IIYHUHTAEK UCTEbMOIYUIap
TUAVHUHT Y3rapuiimra yTa TabcHpyaH OYJAraH MEXMOHIYCTIIMK CaHOATH YYYyH
KyJa MyXUM Ba Mypakkad Taaoup.

WNHcon pecypcnapunn  Oomkapuil  (GYHKUUSICUHUHT MYXHM  TapKUOWiA
KHUCMUHU XOJIuMJap ¥ypracuiaru MyHocabaTiap, allHMKCa, YHHUHT XOAMMJIApHU
TaHJIAIl Macanajapu OwinaH OOFIMK KHCMM Tamkuia d3Tagu. Opatna Enmain
(peKpyTMEHT) KOMIaHHsI TOMOHMJIAaH YHUHT TYPJIA XU3MaTJIapu YUYyH MyaisiH Kaco
ArajlapuHU TaHJ1a0 OJHIIIaH HOOpaTAUP.
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Tannam sxapaéuu O6up Heya OOCKUYJIaH TAlIKWI Tonagu. bupuHun 6ockuy —
Takud OSTUIAETraH WITHU TaxXJWwil KWk, Y Takm@ KaIuHaETraH uIra
KYHWIaguran yMyMui TanabiapHHU, YHUHT aHUK BasugaiapuHu Ba (QyHKIHOHAI
MaXOypusaTIapuHu  (MablyM BakT Oupnuruga wnuiad  YuKapuiiaJauraH
MaxCyJOTJIApHUHT MUHUMaJI, MakcuMal €KUM YypTraya MUKIOPU, HOMEPJIAPHU
TO3aJIall Ba X.K.), TAIKWIOT Ty3WJIMAacHJaru YpHU Ba MaHcad BakoJaTilapuiaru
gyekanuiap (MacamxaH, oMM pax0apwsiT PO3WIUTHCU3 OeNTWIaHTaH MHUKIOpPIaH
OpPTUK CyMMara 03UK-OBKaT MaxCyJIOTJIapU XapuJ KWIKII XyYKYKUHUHT YEeKJIaHUIIN
Ba X.K.), TAIIKWJIOTHUHT OoIKa OViauMHMangapu OujiaH (YyHKIIMOHAN ajoKajlapH!
TaBCU(IIAIIN JTO3UM.

Kanpnapuu cnenudukanus KWIMII, S’bHA TETUIUIM WIIHU Oa)xapyill y4yH
XOJIMMJIap/iaH Taylad KuiIMHaauran Oenrwiap Ba (a3wiatiapHH, MacajaH, Tallku
KYPHUHHUIL, TUPUIIKOKIUK, CEpFaipaTiuK, Majaka Ba KyHUKMaap, IIyHra yXIIaml
UIUIapHU Oa)kapull Taxkpubacu Ba OomIKaTapHU My (accauialTUpuIl TaBcudiani
*Kapa€HUHUHT TAaBOMH XUCOOJIaHAH.

Kynunua MyaiisiH um orup, Xarto (aBKyJIoa MapouTiapaa 0axapuiaam Ba
YHA aHUK Oaxapuill y4YyH MabjJyM KUWMHUWIMKIAp TyfFwiaau. Macainas,
MEXMOHXOHAJ[a KOMWIAIITUPUIL XWU3MATH Oab3aH KyTWJIMaraH MEXMOHJIApHHUHT
KaTTa OKMMJIApUra Xu3MaT KypcaTuiiura €kud OYamHManap MOJHsSl pecypciiapu
aHya 4YeKJIaHraH IapouTiapja uuuiammra tyrpu kenanu. Ly ca®abmu orup
miapouTiIapja MyailssH BazudaHu Oaxapuilra MyJDKaUIaHTaH Xoaumiiap OyHiai
apouTiiapAa MIUIAIIra OJIIMHJIAH Tal€piaHUIIN JIO3UM, aKC XOJIa yJiap XaTTo
CMHOB MYJUIATUHM XaM OXHpHUra €TKa3a OJIMaiau Ba aH4Ya KUMMAT TypaJWuraH
KaJIpJIapHU TaHJIAll XKapaéHu OuaH KalTagaH IIyFyJUIaHUIITa TYFPU KeTaau.

ynaan cyHr KaapiapHU TaHJIa0 OJIUIN Kapa€HU Keaaau. Xap Xuil yciayonap
— CHHOB, TE€CT Ba CYpPOB YTKa3Will, TPyNINaBUi Ba MIAXCHI Malkiap, cyxoar Ba 0.
MaBxyZ. Xap Oup KopxoHa Y3 Bazudanapura, OYuI JIJaBOSUMHUHI TaOuWatura Ba
Ma3Kyp J1aBO3MMra HOM3OJIAPHUHI COHHUTa Kapab ¥3 uxtuépura kypa xap Xuil
yCyJUIapHU KYJUTAau.

Byryuru kyHna cyxOaTiamuin KaapjapHu TaHJall KapaéHUHUHT MapKa3ui,
SHI MyXHUM Ba KyN TapKajiraH TapkuOui xucmuaup. By epma nom3zomnapra V3
OMIMMHU Ba TaXXPUOACHHM APKUHPOK HAMOWUII THUII, IIYHUHTJCK, Y3 FOSJIApUHU
PUBOXKJIAHTUPHUINT MMKOHMATH Oepwianu. Taxpubanu HMHTEPBBIO OJyBUYUIIAP
OyHIaii mapowTaa Y3uHU KaHJal TYTUITHY, KaHIail caBoJuiap OEpHIIHUA, YMyMaH,
cyx0aT >xapa€HWHW KaHJal TaIIKWJI STUIIHU sxmu Ownamu. bomkadya KuimO
anTranaa, cyx0aT YTKa3UIIHUHT aHUK PEKACUHU OMITUIIT JIO3UM.

Kuputum kanpmap Tannam >kapa€HUHUHT OXUPTH OOCKUUMIUp. Y SHTH
XOJIMMHUHT TalKWJIOT MaJaHUATUra, YHUHI CUECATUra, MEXHAT KOWJajlapura Ba,
HUXOST, OOITKa XOAMMIIapra WXXTHMOWM MOCIAITYBUHU V3 WYMra OJaau. YHHU
YTKa3uIll y4yH SIHTM XOJIMMJIADHUHT MEXHaTra parOaTWMHHM OIIMPAJUTraH aHUK
nacTyp OynuiM 3apyp. SIHrM XOauM Hilra Ka0ysl KMJIMHTaHUAaH KeiuH Oup Heua
Ol aman KuiaJuraH Mas3Kyp JacTyp YHra sIHTM IapouTra KYHUKUIIra, V3
MaXOYpUSITIAPUHUA Y3JIAIITUPUINTa, TAIIKAJIOTHUHI OOIIKa Xoaumiapu OujiaH
COFJIOM MyHOcabariap ypHaTuIIra kymakiamanad. by epaa Typiiv KoMIaHusiap
XOJIMMJIAPHU STHTH IIAPOUTIa MOCTAIITUPUIITHUHT Xap XU YCYJUIApUHU KYJUTaiu.
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Macanan, «Banpmopd Otenb» KOMNAHUSACH KOMMAHUS XOJUMIIAPUHM SIHTU
XomuMIIap OWiaH, SSHTU XOAMMIIAPHU 3Ca — KOMIIAHUS UMM OWJIaH TaHUIITHPYBYA
BHUIeOMaTepraian Qoiinananaau. borka komMmaHusap y3 Tapuxu XakKuaa XUKOs
KWIYBYM, KOMITAHUSAA VpHATUITAaH TapTHO-MHTU30M KOouWJajnapu, Tauépiail Ba
VKUTHO-YpraTuill, MEXHAT KOOMIMATUHYU CaKJall Ba TMTMEHA yclyOyapu, 0axTcus3
Xonucanap pyu Oepran xonma OupuHYM €pAaM KypcaTHII, MEXHAT XaK{d Ba Xak
TYJNaHAJIWTaH MeEXHAT TAabTWUIAPU XaKHJIa MabIyMOT O€epyBUM Xap Xl
oW IMpruYiIap Hap 3Tajau.

Tannam >xapaéHuiaH KeWMWH Xoaumiiap OWJIaH unuiam Oyinda MeHexepiiap
¢IIaHraH XOJMMJIIApHU KOMIaHus (GaoNUATUHHUHT (ancadacu Ba KaMpoBU OuJiaH
TAaHUIITUPUIL MAaKCcaanua yiiap OWiiaH ajJoKaHU JaBOM 3TTUPAIH.

XO03Upru axoopoT TEXHOJOTHUSJIAPH >KaMHUATHIIA MEXMOHIYCTIMK CaHOATH
KOPXOHAJTAPUHUHT XOJIMMIIAPHHU OOIIKAPHUII AenapTaMEeHTIapUaaH yiap X0oAuMiIap
Ba IMOTEHIMA] HOM3OUIAp XAKUJArd MabIyMOTJIApHH TU3MMIA COJIMIIM Ba
cakjamy Tanad stunaau. CaHOATHUHT Oapya KOPXOHAJIApH, KATTa-KUYUKIUTHUra
KapaMail, KOMIIBIOTEpJIap Ba yJap YYyH 3apyp MAacTypudl Maxcysuiap OwuiiaH
xuxo3nanagu. ly Bocurtanmap Kazapiap Xakugard axOOpoTiIapHH — H3YMI
OOLIKApUII UMKOHUHU Oepanu. Ma3kyp axOOpOTIIapHUHT aKCapHUsAT KUCMHUHHU Xap
XUl KouJanap Ba WypUKHOManap Tamkuia J3Ttaau. Kynruna TtamkuaimoTiap
XOIUMJIAPHU parOaTIaHTUPUI, YIApHU UIIAaH OYIIATUII, ITYHUHTACK, YIapHUHT
OWJIaBHM XO0JIaTU Ba TUOOMN MMTHE3NApPU Macaiajapura ouj JacTypilaplaH Xam
doinananagy.

Yer aij1a MEXMOHXOHA CAaHOATH KOPXOHANApUaa ¥3 BaKTHHUHT OMpP KUCMHUHH
KOMIIAaHUSI XOAUMJIApUra Xu3MaT KypcaTHIlra axpara OJIAIMTaH XOJWMJIApHU
cakjam Kyna 3apyp ne0 xucoOnanHaau. KynruHa koMmaHusiiap Xoaumiapra
XM3MaT KypcaTuill Oyinda Xap Xwi1 Taaodupiap yTkazaau. Maskyp TagOoup Kavcu
napaxazaa (koproparus Japa)xacuja, MUHTaKa MUKECHIa €K MaXaJTuid MUKECA)
TAIIKWJI STUJITAHJIMIUra Kapad, yHU € XoauMIIapHH OOIIKapHII XU3MaTH, € padiuK-
pUJIEHIITH3 XU3MaTU amajira omupaau. Maskyp Taadbupiap y3 MoxusiTura Kypa
Mabpupuil xycycuarra sra Oynaud, xXoaumiapra Y3UHM SXIIAPOK OWIIMII
UMKOHUHU Oepaiu.

MexMOHAYCTINK CAaHOATMHMHI aKCApUAT KOpXOHajapuja xap OuUp XOIuM,
srajijlaral JIaBO3UMHUJAH KaThHU Ha3ap, Y3 MEXHATH y4yH Xak ojaau. MexHar
XaKWUHUHT MUKJIOPH Xap OUp XOJUMHUHT YMYMUM UINTA KYIITaH XHCcacura OOFITUK
Oynmagu. OHr SXIIUM XOAUMIIapra 3ra OYIWIl coxacuja paxo0aTOapIONUTMKHU
TabMHHJIANI YYYH KOMIAHUSUIAP XOAUMIIADHUHI MEXHATUHU KaJpiallu, yJIapHU
JaBO3UM  OyiinYa COJNUINTHUPUINA Ba pardaTIaHTUpuO OopuIld  Kepak.
Kommanwusinapaa nryHWHTJEK Xap OUp XOAMMHHHT HIIWTa 0axo OepuIll THU3UMU
Kopud dTuiaan. Maskyp Tusumaa OeNTWiaHraH IIKajara kKypa xomumiap €
Majaka oOIIMpHINra rooOopwiaau, € V3 KoWuaa KoJagupuiaaau, € Xu3Mmar
nuJUIanosicu 0yinya Kytapuiaau, € srajuiaral JaBO3MMUIAH 0301 KWJIMHAIH.

8.3. Ninvu Ky4YMHHM MeXHATIra par0aTjaHTHPHII
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Xap KaHOad TAlIKWIOTAQ, AaWHUKCA, WINYA Ky4YuJaH HWHTEHCHUB
¢oiinanaHaguran MEXMOHAYCTIMK CaHOATH KOPXOHAcHIa XOJUMIIApHU MEXHaTra
par0aTIaHTUPHUILTA JIO3UM Japaxkaa dbTUOOp Oepull MyXUMIUpP. XO0IUMIApPHUHT
VOKPOYMITUK MHTU30MU J1apakacu HadakaT yJIapHUHT KOOMIUATH OmiiaH, Oanku ¥3
KOOMMATHAAH (QoilaTaHuIIra Ba CaJOXUATHHH SIHA/Ia TYJIUKPOK HAMOEH 3TUIITA
MHTIINIIN OWjaH XaM Oenrmianagn. XoAUMIapHU MEeXHATra parOaTIaH TUPUIIIAH
MakcaJl yIapHUHT TajdabJapuHy KOHAMPUII Ba YMUAJIAPUHU OKJIalIaH nuoopar.

XOoAUMIIADHUHT YMHUJJIapU Ba Tajabiiapu ojatia KyHugaru rypyxJapra
aXpaTuiagu: UKTHUCOAUN parOarTinaHTuUpuil (MeXHATra Xak Tylall, MOAIUN
parOaTIaHTUPHIL, MEXHAT  XaB(MCHU3JIUTMHU  TAabMHHIAII,  XOJUMIIAPHUHT
XYKYyKJIapura pyuos KWiIuil Ba 0.), MeXHaTAaH UUKU KaHOATJIAHMII (MIITa KU3UKUIII,
paHr-0apaHrivK, >Kan0 KWIMHTAHIMK TYHUFYCH, XU3MaT NWUINossiapu Oyiiinad
KYTapWIKI UMKOHUSATH Ba 0.), IKTUMOUM MyHOcabatiap (TallKUIOTIard MyXHUT,
¥y3apo €paam, MyailsiH rypyxra ab30JuK, WKTUMOMI €paam Ba 0.).

XOAVMMIIADHUHT aKCApUSATUHU UKTHCOAUM parOaTIaHTHPUIN Japa’kacu yH4Ya
KarTa OyaMaraH MEXMOHAYCTIMK CAHOATH KOPXOHAJIapuAa KOJITraH OMHJLIAPHUHT
axaMUATH KyJla KaTTaaup. Arap WYKM KOHUKKAHJIMK OMIJIM UIITHUHT Typura €Ku
YHUHT MyailsisH Kucmuiapura OOfiuK Oyica, MexHarra parOaTIaHTUPHII 3ca
maxcjiapra WyHaaTUpWIraH Ba YHU YMYMIAIITUPHUIIHMHT WJIOXKK O¥yimaca,
WKTUMOUM MyHOcabaTiIapHUHT axamusitu opraau. [y cababiv MEeXMOHIYCTINK
CaHOATH KOpXOHAJIapuaa Xap OWp XOJuM Ba3usTra Kapad OKOpHAa 3UKp ITHIITaAH
Oapua omMmIIap ypTacuaa MyaissH MyBO3aHATTa DPUILIUIITA XapaKaT KUJIaIu.

Opatma  XOAMMIIADHUHT  MEXHATra par0aTh  yJIapHUHT  MEXHaT/aH
KOHMKKAHJIMK Japakacura OOfnuK Oymamu. MexHaTlaH KOHMKKAaHJIUK dca, Y3
HaBOaTuma, Xap Xui (MKTUMOWM, MaJaHWW, TAIIKWIUKA Ba 0.) oMuiuIapra OOFINK
Oynmagu. MexHaT[aH KOHHUKHUII XOJAUMHHU WII YHYMJOPJIUTHHHU OIIWPHINTa
parOaTnaHTUPHUIIA MYMKUH. MexHatra parO0aTIaHTUpUII 3ca MEXHaTAaH
KOHUKHIITa UMKOHHUST sIpaTauraH >kapaéuaup. AMMo Oy UKKH jkapaéHHU Oup e
OMJIMACIIUK Kepax.

Tapuxan onranjaa, MexHaTra parOaTjJaHTUPHUII OuslaH OOFIUK Oapya ycyuiap
Ba CHJAIIYBJIAp WITYM KYYHHUHT HUKTUCOIUN SXTUEKIAPUHU KOHJUPHUINTa Ba
MEXHAT YHYMJIOPJIMTMHU OIIMPHUINTa acCOC/aHraH. XO3UpPrd KyHAa XOAUMHU
IIYHYaKd MOJIUN parOaTHaHTUPUILJAH KYpa, YHUHT MOKTUMOUN 3XTUEKITAPUHU
KOHJUPHINTA KYIPOK IBTHOOp OepriMokma. MexHartra parOaTIaHTUPHUINTA OWT
XO3UPIry Ha3apUsUIAPHUHT aKCApPUATH IIYHU Hazapjaa TyTaau. byHpail Hazapusiiap
XOJIMMIIApHU OONIKAPHINTa O]l YKYB KyJUTaHMaIapua KeHT u(oaaaaHTaH.

8.4. Mene:xepra Kyiiniaaaura tajadsaap
Menexep OomikapyB GaoidusTHHM amajira OIHMpaad Ba OOIIKApyB
BaszudanapuHu Xajl Kwiaad. MexHar kamoacu ab3ocu cudaruaa y >KaMOaHUHT

Oomka ab3ojapura (WKpodwiapra) TabCUp KYpCATHUIl OpPKaJIM  MEXHaT
HaTWXKaJlapura 3puilaim.
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MexMoHxoHaza 6apua MeHexepiaap XxaMm Oup Xujl poi YitHamaiau. by, sHT
aBBajo,, OOIIKapyB AapaxacH, yJapHUHT Baszuanmapu Ba (yHKUUsIapu Ouia
OOFJIHK.

MexMoHXOHA OM3HECH MEHEeXepJiapu OakapaauraH paHr-OapaHr Basudaiap
opacHMJaH »dHT MyXMMJIAPUHH — MEXMOHXOHAa TypWra Ba yJjap X#u3Mar
Kypcaraguran MexMoHiapiaru ¢apkiapra OOFiauK Oyiamaran BaszudamapHu
axpatui Jo3uM. bynmait acocuii Basudanapra Kylugaruiap KUpaau:

1. bouikapyB KapopiapuHH Tanépari, KaOyJl KWJIUII Ba aMalira omupuil. by
MEHEXEPHUHT 0ol (QyHKIuscuaup. AJoXuaa XyKyK - OoIlIKapyB Kapopiapu
KaOyJn KWIMII XyKyKdra odra OyiaraH MEHeXep, ailHu BakT/Aa, YJIapHUHT
OKHOaTiIapu y4yH XaM »aBo0 Oepau.

2. Ax6opot Ounan unuiam. OKuiIoHa OOmMKapyB Kapopu KalyJsl KWIUII YUyH
MEXMOHXOHa KOMIUJIEKCUHM OOIIKAPUII THU3WMUHUHT PHUBOXKJIAHUIIN XaKHUJa
UIIOHYIN UKTUCOANI-00IIKapyB aXO0pOTHHU OJIUII Ba YHTA UIILIOB OCPHIIT JIO3UM.
Menexep KaH4a TYJIMK axOopoTra sra Oysca, y 3apyp axOOpOTHHU MXXpouujapra
IIIyHYa aHWK E€TKA3WITd MyMKHH. MEHeXep WITMHUHT HaTM)KacH aHa Iy OMUJITa
Kyna OOFnuK Oynanu.

3. Pax6ap cudatuna gaonusat kypcatuil. by TalmkuiioT 1oupacuia Ba YHJIaH
TallKapuja WIra JOUp MyHOcabaTlapHH IMAKJUTAHTUPHIL, MEXHAT KaMoacu
ab30JIApMHA MEXHATra parOaTIAHTHPHIN, YJIapHW TAIIKIIOTHUHT aMaliuil Ba
CTpATEeTUK MaKCaJIapura 3pUIIUIIra WyHaAITUPUIITHYU Y3 UUUTa OJIa]Iu.

OxkuiioHa pax0apiauK MaBXyJ MyaMMolapra HucOaTtaH y3 MyHOCaOaTHHU
Oomkanap OwWIaH YpPTOKJAIIMIN, YJIapHU KYHWITaH Makcajjapra SpUIIHINTra
parOaTnaHTUPHIl KOOWIMSATUHU, SSTbHU OJaMJIapHM 3Mac, OalKku ojamiap OuiiaH
Oupra OomkapuiiHd Hazapjaa TyTaau. Opammap y3 paxOapu ¢dakat wunuiad
YUKApUII Kapa€HUra kapad MyIpKan ojiaguraH MmpodeccHoHan-TEXHOKpAT 3Mac,
OaJIKM TETHUIILIN MKTHMOUK-TICUXOJIOTHK Tal€prapirKka 3ra, MHCOHMapBap paxoap
OYIUIIIMHYN XOXJIalau. YHHUHT OOmKapyB (HaoausaTHAa MHCOH OMIIIH, XOJuMIapra
bTUOOP OMPHHYM YpUHAA TYpPUIIU JIO3UMKH, Oy («MHCOH-MHCOH» THU3UMHIa
KHpaJIUTaH) MEXMOHXOHA CAHOATH YUyH afHMKCAa MyXUMIHP.

Opnamnap xam, BazusATiap xaM Yy3rapyBuaH Oymaau. Iy OGouc meHexep
ylapra y3 BakTHUJa MOCTANIMII YYyH €Tapiid Japaxkaja MOCHallyBYaH OVyiauilu
Kepak. BazusaTHH TyIIyHHIN Ba MHCOH peCypClIapuHu KaH1ali OOIIKAPHUIITHA OWITHIII
OKHJIOHA pax0apMKHUHT MyXUM YHCYypiapuaup. bymapHuHr 6apuacu O0mkapyB
UMM MyallsstH MIaxCHUHT  OomkapyB  Qaonuarura KacOuid  naéKkaTWHU
Oenrunaiiural y3ura XoC IIAXCUi (Qa3uiaTiapHU TaKo30 OTYBYH HHCOH
daonusaTH Typiiapu KaTopura KUpUIITUAaH 1ajojiaT Oepaiu.

Cobuxk CCCPpa OomikapyB KaApiapyHH TaHJAlla TYPT acocuii Tamadra
puOs KWJIMHAP DM CHUECHM ETYKJIMK, MabHAaBHM OapKapOpJIUK, WITHH OWIIUII,
TANTKAJIOTYNINK KOOMTUATHHUHT MaBXKY ITUTH.

MexMOHXOHAa Ba pecTopaH XY>KaJuruJard MEHEKMEHTHUHI XO3UPIH
HA3apUsACH Ba aMaJIMETU MEHEeXepra Kyhuaaauran Oup KaHda TanaOiapHU UILI1a0
yukau. byHaait Tanabnapra Kyiuaaruiaap Kapajau:

® OMJINMIINIINK;

e MyaiisiH maxcui (a3uiaTiapra srajuk;
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® aXJIOK KOMJQJIApUra pyuosi KUJIHIIL

® KYHHMKMAajap Ba TAIIKWIOTYUIUK KOOUITHUSATH.

Meneosicepnune  ounumaunueu. MabIyMKH, MEHexep Oolllka Iaxciapra
TabCUP KYpcaTHIll OpKalu ¥3 MEXHATH HaTwkanapura spumanu. [y Gouc y sHT
aBBAJIO, WHKTUMOMM TICUXOJIOTUSl coXacuaa Ouimmiapra sra OYJIWIIM, IIYHUHTIEK
3aMOHAaBHUIl OOMIKApHI yCYJUIAQpUHU Ba Y3 KACOMHMHI XYCYyCUSTIIAPUHU OWIIMIIN
JIO3UM.

Hlaxcuti pazunamnap — HOCTaHAAPT (PUKpIAII, MaKcaaAra SPUIIUIT HyIuIa
TUPUIIKOKINK Ba KATHUATIWINK, TAaaOOYyCKOPJIMK, OJITaH MaXOypusaTiapu Ba
Oepran BabAalapuHu Oa)kapa OJMIN, AKUIWIMK, OJWJUIMK, XYIHIMyOMallaldukK, V3
WIIMHU MyXTa Oakapuil, ojamjap OWJIaH THJI TONA OJUI, Xa3WI-MyToinOa
XMCCHUTa Ba SIXIIU COFJIMKKA 3rajuK.

Axnox Kouoanapuea puos Kuiuwi. OHT aBBAJIO, WII MYOMaJIacH axXJIOKU
KOMJIaJIapura puos KUJIUII MEHEKEPHUHT MII MPUHIMINTA allaHuIIM J103uM. Wi
MyOMaJIacH axJIOKH KOUJaJapu Kyiuaaruiaapiad noopar:

® JapOMaJIHA OLIMpHUIIra aTpod MyXUTHH HOIOCIAHTUPHUIN EKU BapOH
KWK XUCOOUTA SPUIIHIIMACIUTH KEPaK;

e pakoOar kypammaa hakat Myn KyHuiarad ycyJlapHu KYyJuUialll, sSsbHU 0030p
VUMHH KOUAATApUra puosi KWJINII JIO3UM;

® HEbMaTJIapHH OJWJIOHA TAaKCHMJIALLL;

e uiIa Ba XaTJa axJIOK KOWJajJapura puos KWIWIAA I[IAXCUWA YpHaK
KypCaTuu;

® HWHTU3OMJIMJIMK Ba aXJIOKUN €TYKIIUK.

Meneoceprune KyHukmanapu 6a mawKuiomyuiux xoounuamu. Pax0ap
axO0opoTAaH, BaKT/IaH Ba ojJamiiap/ilaH oKujioHa ¢oiiganaHub, IoKcak HaTHXanapra
SPUIIMIIIHU ~ TabMUHJIAWIM, y3U  paxOapiuk  KwiaérraH  (UpPMaHUHT
paKo0aTOApJOUIIUIMHY  MyTTacuia  owupu®  Oopagu.  BomkapyBHUHT
caMapaJopJINTrura Kyiuaaruiaap TabCup KypcaTUIIi MyMKHH:

® KYJ OCTHJIard XOAUMIIAPHUHT (ebI-aTBOPU Ba Y3Ura XOC KUXATIAPUHU
aHMKJIal OJIUIIL

e V3MHU OOIIKApa OJIMILL

e yinra jJaékaTiiv XOAuMJIapHU 0axoJiail Ba TaHJIal OJIUIIL,

e V3 JKAMOACHUHMHT PHUBOXJIAHHUII WCTUKOOJUIAPUHHU OJIIMHIAH KYypuo,
TabMUHJIAN OJIMIII;

® TagOMPKOPIMK Ba TAmabOyCKOPIIHK;

e arpodaaruiapra TabCUp KypcaTull, yJIapHU UIITa FalpaTIaHTUPa OJIUILL.

Arap MeHexxep Ma3Kyp TajaOJlapHUHT MabliyM KUCMHUra »*aBoO Oepmaca,
MEHEXEP UMKOHUATIAPY YEKJIaHTaH XUCOOIaHaIu.

Bynnait yeknanuiapHu aHUKJIa0, MEHEKEpHUHT Oapua maxcui ¢asuiatiapu
TYJla HaAMOEH OVYNMIIKMra MOHENIMK KWJIAETraH OMIILIapra 3bTUOOPHU KapaTHIL
MyMKuH. Pax0ap ¢aonusituia Kyinaara noTeHUNAN YeKnauinap GapKiaHaim.

1. YVsunu 6owkapa onmaciux. Y3uHM GOLIKAPUII, HU30IAp Ba CTpecclapra
Kapiid Kypamuii, Y3 BakTh, Falpatd Ba KYHUKMajgapujaH OKHJIOHA
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dolinananumra koaup OYyiMmaran paxOapiap Oolka oJaMjapHH camMapajiu
OoIKapa OJIMalIH.

2. Ilaxcuii xaopusmiapunune Hoawuxaueu. Arap paxOapHHUHT IIAXCUI
KaJpUsATIapu YHHHT Y3ura Ba aTpodarmiapra aHuk Oyiamaca, yiap HOTYFpU
TYIIYHAJAAW Ba TAJKUH KWIMHAIW. BYHMHT HaTmwkacujga OOIMIKapyB Kapopiapw
KaOyJ1 KWJIMIII Ba amMaJira ONTUPHUIITHUHAT cCaMapaJIopJIUTH Tacasiiu.

3. Mlaxcuii maxcaonapuune HoaHuKIURU. Y3 MAKCA/UIADUHH  AHUK
Oenrunaiira Koaup OyiamaraH MeHexep OomkapyB daonustuaa MyBaddakusTra
SpHIlIa OJIMANIN.

4.  Hlaxcuti  pusoocranuwmnune  myxmadb  oauwu. MeHexep V3
aTpoduIaruiIapHUHT YbTUOOPUHU KOZOHUILIA MYXUMIUP. ByHUHT yUyH y Y3UHUHT
YMyMHH ~ CAaBMACHHM MYTTAaCHI OWIMPHO OOPHMINM Kepak. Y3HHH V3H
PUBOMIIAHTUPHUII KOOMIUATH HadakaT MyTTacHJI OMJIUM OJIUIN, OajKy 3TajilaHTraH
ounmMapaaH amanna QoimanaHa Omamm  OMiTaH XaM  TaBCH(IAHAmM. Y3
KOOWJIMSATUHYU PUBOKIAHTUPMAaIUTaH pax0apiap UCTUKOOIH MOPIIOK OYIMaiIu.

5. Myammonapnu xan uia oamaciuk (xapopaap Kadyn Kuia OAMACIUK).
MyamMmmosiapHu Xajdl KWIWII OCOH HII 3Mac, aMMO Oy coXajJard KyHUKmaiap
MabIyM Aapakaja PUBOKIIAHTAH OVIMINA MYMKHH. MyaMMOJAapHU XaJl KUJIHII
KoOWnuaThra sra OyaMaraH MeEHEeXep JOMM Xajl KWIMHMaraH MacajlajlapHu
OPTaHTH KyHra KOJAWpaad. bByHWHT HaTmwkacuga TAIIKWIOTAA JKylda KYII
MyamMMoJIap WUFIIIMO KOJMAAUKK, pax0ap yJapHU Xall KWINIITa KOAUp OyiIMaiau.
Tabuwniiku, OyHIal MEHEXKEp Xe4 KMMra Kepak OyiMaiiiu.

6. Hwea uxcoouit énoawmacaux. Vbxoakop maxc HOAHUKJIUK ITIAPOUTH/IA UIIT
omu6 Gopuira Taitlép Oynagu. Y3 (aoNMATHIA CHTYalMoH (KyTHIMAraH)
EumamryBnan (QoiamaHaguraH MEHeXepyiap TaIIKWIOTAA KyJda KYN poJulapHU
Oakapulnra, fo3ara KeiaraH Ba3usTra Kapald ¥3 XapakaTiapura Ty3aTUIUIap
KUPUTHUIITA KOAUP. TATKUJIOTHUHT CTPATETHK MaKcaJIapura dPUIINII YIyH yiap
aHbaHaNapJaH BO3 KEUYWIlM, HOBaTopya FosjapaaH (oWganaHuIM, YpUHIN
TaBaKKaJl KWJIWIIM MYMKWH. Mimra wxoawid €HIAIWIN, TaBaKKal KNI EKA
TaxpuOa YTKa3UIIHA UCTaMalUran pax0ap TAIKWIOTHU camapaiy OOIIKapuuira
KOZUp dMac.

7. Ooamnapea mavcup kypcama oamacaux. lllaxcuit oMmus Tabcup KypcaTuin
Macajanapuia MyxuM poi YitHaiiau. PaxOapHUHT CY3MHU YTKa3a OJUIIM, Y3WHU
TYTHINNA, TAbCUP KYPCATHIIIHUHT HOBEpOan MIaKutapu (MMO-HIoapaiap, TaIlKd
KYPUHHIII Ba II1.K.) )KyJia KYI oamjapra TabCup Kujiaaau.

8. bowrxapys mexuamuHuHe Xycycusmiaapuuu myuryHmaciuk. MeHexep
MyaisiH HaTKajapra IMaxcuii MexHaTH OuiaH sMac, 0amku OOIIKa KUIIMJIAPHUHT
MEXHATH OpKajdu »JPUIIMIIMA JIO3UM. TOkKM paxOapiap Y3 Kyd-FallpaTuHU
OolKapuITra TYJIUK KapaTMac »dKaH, TalIKUiIoT (aonusaThuaa yiap HOKCaK
HATHKaJIapra SpHUILa OJIMAKIN.

9. Tawkunomuunuxk Koounuamuea 32a IMACIUK (paxoapiux Kuia OJMAaciuk).
By epna MeHexepHMHI jKamMoa ab30JapUHM HINTa parOaTiJaHTUPHIL, MEXHAT
*KapaCHUHU OKWIOHA TAIIKWJ JTHUII KOOWJIMSATH TYFpUCHAA CY3 HOPUTHIMOKIA.
MexHar Kapa€HUHM OKWJIOHA TaIlIKMJI OTMACIHUK, KYJUIAHWJIAETTaH Ml
yCYJUIAPUHUHT CaMapacU3JIMIY IIyHra oiu0 KelaauKy, oJamiap/ia SpTaHru KyHra
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OynraH WIIOHY HYyKonaaw, ynap MexHarT ¢GaoiausTUIaH KOHMKMaWau Ba V3
MMKOHHUSITIIApU Japa)kacuga MEXHAT KUIMAWU/IH.

10.  Viumub-ypeama oamachux. Xap Oup pax0ap KyI OCTHIATH
XOJMMJIAPHUHT MaJIAKaCUHU OIIMPUII XAKHUJla FAMXYPIUK KWIMIIH JIO3UM. SXim
paxbap ycro3 BasubacuHH XaMm Oaxkapaau. XOAUMIAp MaJTaKaCHHH OIIMPHII,
KaHJal IIaKkijga amajira OIIUPUIUIINIAH KaThu Ha3ap, OomKapyB (aoJusTHHUHT
MYXUM TapKUOUI KUCMUIUD.

11. JKamoanu waxnnanmupa orimaciuxk (KeMUHTY maparpadra KapaHr).

Mynaait kKuaub, 6030p UKTUCOAUETH MEHEXKEP OJIUTra KyHuaaru TanadiapHu
KYSIU:

V3UHH OOIIKapa OJIMILL

OKWJIOHA IIaXCUH KaJpusTiapra 3ra Oyiui;

IaXCUii MaKcaJJIapHu aHUK OeNruai,

Y31 ycTHAa MyTTacuI uiiam (YCur);

MyaMMOJIAPHU XaJI KWINII KYHUKMaJlapura 3ra 0y,
MKOJIKOPJIMK Ba SHTMJIMKJIAPra MHTUITY BUAHIIUK;

y3 aTpodumaruiapra TabCup KypcaTa OJIuIll;
3aMOHAaBHI OOIIKAPYB YCYJUIAPUHU OWIIUIIL;
TAIIKWIOTYUIIMK KOOUIMSATHTA 3ra Oy IniI;

KYJ OCTUJIarJIApHU YKUTUO-Yprara OJIHILL

® MEXHAT XaMOACHHM IIAKUIAHTUPHUII Ba PHUBOKIAHTUPHUIN KOOWIHUATHUTA
ara OyuiiL.

8.5. MexHaT :KamM0aJIapUHH IAK/JIAHTHPHUIIT

bupranukna 6axapunaétran myaiisH Qaonuar Oenrucura Kypa Oupiamran
KUIWJIAPHUHT TYpFyH TypyXJIApU Opacuia MeXHam Hcamodacu MYXHM POl
ViiHaiiau. MexHaT »KaMOAaCHMHUHT KyWHaaru oeneunapu MabliyM: kamoa Oapda
ab3ojiapy  MaH(paaTIapUHUHT OUPJWTH; WXKTUMOUK (doiiganu Ba 1maxcui
axamMHusATIa MOJIMK OViraH sirOHa Makcal; MasKyp Makcajara JSpUIIMII Hynauja
Ouprajgvkiaa WIUIANI;, MabIyM TAaIIKWIMK Ty3WiIMara Srajvk; pax0apidK Ba
TOOCJIMK MyHOCA0ATIapUHUHT MaBXY/JIUTH; paCMUN Ba HOpacMUM MyHocabatiap.

Menexep HIyHH bTHOOPTA OJIUIIN KEPAKKH, MEXHAT JKaMOacCH, >KaMHUSTHUHT
Ooupnamun OYFuHU cudaTuga, UKKH Y3apo OOFNMHK (QYHKIHMSHU: WKTUCOIAMN Ba
WOKTUMOMHN (QyHKIUsIapHu Oaxapanu. Mxmucooutl @yHKyus TIyHIaH UOOPATKH,
Kamoa MOJIUN €KW MabHAaBUM HEbMATIap HMILIA0 YMKApUIN OYiinua OWpraivkaa
MexHaT (aomustu omubd OGopamu. Mocmumouii gynkyus >ca MEXHAT >KaMoacu
ab30JIADUHUHT WXKTUMOHMM JXTUEKIAPUHN KOHJIUPHIIHUA, YyHOHYH: MEXHAT
KWJIWII, MEXHAT YYyH XaK OJIUII, amMoa ab3ojaph OWJIaH ajoKa KHWJIHIIL,
aTpodaarmiap YbTUOOPUHU KOZOHMIII, TAIIKWIOTHU OOLIKApUIIAa UIITUPOK THIL,
KOHYH XyXOKaTiapura MyBOQHUK V3 XyKyKJapuaaH (MEeXHAT KWIMIL, JaM OJIMIL,
THOOMN xu3MmaThaaH (Qoipananuin XyKykKinapuaad) ¢oigaraHul UMKOHUSATHHU
ApaTULIHU Ha3apja TyTau.
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KamoaHu MIAKIaHTUPUIIT — KyJla Mypakkad Ba 3uAuSTIN kapacH. by, sHT
aBBaJo,, ’KaMoa ab30JapUHUHT MaHbaaTIapu Ba Makcaauapuaa tadoByTiap Ba
Kapama-KapIIWIHKIap MaBxXyJIUTY OuiaH OOFIHK (KYTHMHYA Iaxcuil MaH(aatiap
Ba MakcaJuiap TAIIKWJIOTHUHT Makcaanapu Ownan TykHamaau). [laxcuit
MakcaJJiap Ba rpyliaBuil MakcaJJIapHUHI YMYMUIUIMK Aapa)kacura Kapad, MexHar
KAMOACUHHHT YIOIIKOKIUTU €KH WKTUMOWK ETYKJIMK Japa)xacu TYFpUCHAA CY3
IOpUTHUIIT MyMKHH. MeHexep OomkapyB (aoJUATUHUHT Ma3MyHH Ba XYCYCHATH
aHa Iy eTYKJIMK Japakacu OuiaH OeiruiaHau.

Pax6ap mryHu »bTHOOpra OJMINM KEpaKKH, MEXHAT >KaMoacu Y3UHHUHT
MIAKJUTAHUII Ba PUBOXKIIAHMUII Kapa€HUIA Y4 acocuti O0CKU4OaH YTaau.

TamkunoT SHAUTMHA Ty3WTraH OUPUHYM OOCKHUYJA YHUHT ab30Jiapu Oup-
Oupu Ounan TaHumaau. Pax6ap ogamiaapHu CUHYMKIA0 Ky3aTUIU, SHT 00OpYiM Ba
Oolkanapra TabCUp KypcaTa oOJIaquraH XOJAMMIIAPHU AaHUKJIAIIW, YJIapHU V3
TOMOHUTA aja0 KWIMIIM Ba Wl VpUHIapUra TYFpu KYyHUIIU J03UM. YHIOy
O0ockuysa pax0Oap kamoara HUcOaTaH «TalllKKM Kyu» xucoOnaHaau. Kyiunaauraxn
TanabJapHUHT aKCApUITH YHIAH YUKAIU €K Y OPKAJIU YTaJlu.

WNkkrHun O00CKMYAa KMYUK TypyXJap IIaKUlaHa Iy (HopacMHii MyHoca0aTiap
VpHaTUiIaau). OHr OHIVIM, Falipamiv Ba TamabOycKop ojamiap aHUKJIaHUO,
yiapJaH pax0apra )kaMOaHUHI acOCHW MakcaJulapy Ba Bazudayiapura 3puIIdIIIa
épnam OepaauraH akTHUB TapkuO TonTtupuiaau. Maskyp OoOcCKuYsa NaccuB,
paxOapra HucOaraH canbuii mMyHocabarna OYyiraH Xoaumiiap Xam aHUKJIaHAIH.
VYnap wmra xamakut O€pHIlM, >KaMOAHWHT VIOIIKOKJIWIUTA MYTyp €TKa3HIIU
MyMKUH. Pax0ap OyHmall TYpyXHHMHT BY)XyJra KeIWIId cababliapuHu TyxTa
TaXJIUJT KAJUIIM JI03UM. YOy OOCKMYHUHT Y3UTa XOC XYCYCHSTH IIYHJAKH,
pax0Oap HadakaT maxcaH, OaqKu HOpPACMHUU JHJEpJIap OpPKAIM XaM >KaMOAaHH
OOIIKAPUIITK Ba yHra Tanabdiaap KyHUIIM MyMKHH.

YuyuHun OocKuyAa XOAUMIIAPHUHT OHIVIMJIUTU Ba (HAOJUIMTH SHT FOKCaK
Japaxara eTaau: Xoaumiiap Y3 pax0apuHU AXIIM TYHOIyHaaud Ba V3
MaKOYypUSTIApUHU MabMypuil Tasiinmkcu3 Oaxapaau. Pax0ap Ba HopacMmuii
JauAepaap jkamoara HUCOATaH «TallKW Ky4y» XHCOOJaHMaiau, ury OOUC yJapHUHT
TajgabiapuHu XxaMMa Tabuuii 1e0 KaOys KWiaau Ba TylIyHaau. Y0y O0CKUUHUHT
y3ura Xoc XyCycHUATH IIyHAaH uOOpaTKH, YHAAa OMMAaBUWA Ba IIIaXCHUH
MaH(}aaTIapHUHT MYILITapaKIMIUra SpUILKIaAd. YUUHYM OOCKHY/IA MEHEXep,
KOWJa TapuKacuma, Y3 paxO0apiuK yCIyOWMHHW Y3rapTupaiu: arap OupuHYA
O0ocknyga paxdap acocaH aBTOKPATUK OOIIKapHII YCIyOMHM Kyiaran Oyica,
SHM PaxOApIUKHUHT JEMOKPATHK MPUHITUILUIAPUIAH KeHT GoiinanaHnuIaan.

JKaMoaHMHT pUBOXKJIAHUILN Y3IIyKCHU3 jkKapaéH OYynul, yunHYn O0CKUY OuiiaH
SKyHJIaHMaiau. by kapaéH MyTTacuin JaBOM 3Taad Ba Kamoa WXKOJIHUU
KYWIApUHUHT PUBOXKIIAHUIITUIA, Y3UHU Y31 OOIIKAPHIIIA, WKTUMOHUI-TICUXOJIOTHK
MYXUTHUHT MyCTaXKaMJIaHMIIIKIA Ba WXKTUMOMM COXAaHMHT Ky4yaWHWIlHUJa HaMOEH
Oynanu. ?3—}"/3Hz[aH PABILIAHKH, )KaMOa Y3UHUHI PUBOXKJIAHUII KapacHUIA aupum
OocKUWIapAaH T€3POK, alpuMIIapUIaH 3ca — CEKUHPOK yTuii MyMkuH. Lllynnai
XoJulap xaMm Oynaauku, y OocKuuiapliaH Oupuaa «TypuO» KOJaIud Ba XaTTo
TapKaMO KeTaau.

179



8.6. ¥3 XyKMHUHH YTKA3UIII BA IIAXCHI TabCUP KYpcaTHII

V3 XYKMHHH YTKa3HII — ofamiapra TabCHp KyPCATHIN, YJIAPHUHT XyJIK-
aTBOPHWHM Ba MyalsH IIaxc €KW MIaxcliap TYPYXHHHHT MYHOCAOATHHM Yy3rapTupa
ONuII JieMak. MeHexep WIMUHUHT HaTIKalapu XaKuJa y HAMa KWJIUIIATa Kapad
smac, Oanmku OomIKaIapHW WINra KaHIald parOaTIaHTHpUINUTa Kapad Xysoca
guKapuiaad. Kymumimuk XOKUMUSAT Bakonatura Qakat paxOap sra Oymwmm
MYMKHH, Oy BakoJiaT XOJMMJIAPHUHT HCTard, KOOWIMSTH Ba WHTHIMIIIAPUIAH
KaThbU Hazap, yjapra y3 XyKMUHH YTKa3WIIHU Hazapja TyTaau, Ae0 XucoOmaiau.
bupok, xo3upma Y3 XyKMHHM YTKAa3WIl Ba TabCUpP KypCaTHUII TabCHUP
KypcaTuiiaéTraH KMIIMHUHT [IaXCUra, IIYHUHTJEK, Ba3uATra Ba paxOapHUHT
KOOWJIMSITUTa TEHT Jlapa)aaa OOFIUKIUTY YbTUPOd ITHIMOKIA.

MabiayMku, MEHEXep QaousaTua XOKUMUAT CaIOXUIATH KYJ OCTUIaruiapra
TabCUP KYPCATUIITHUHT KyUJIU OMIUIA XUcoOaHaau. XOKUMUSAT BaKoJIaTIapura 3ra
OynraH MeHexep KyJ ocTuaarwiapiaH y3 OyHpyK Ba KypcaTMmajapu cy3cu3
OaKapWIMIIMHK Tajdad KWIAIIKM MYMKUH. XOKUMUAT (YHKUUACH OOILIKapyBIa
MyaisiH KaHAJIJIap — XYKM YMKa3uul ycyiiapy oOpKaau HaMOEH Oyianu:

1) maocOypraw — onaMiapHU yIApPHUHT XOXHMII-UCTArujaH KaThbU Hazap
WIUTaITa JAabBaT 3TN MeXHaTra JabBaT ATHUITHUHT Ma3Kyp YCYJIH >Ka30]1aH
Kypkuiira acocianaau. TanOex, xaiidcan, skapuma, UlgaH OVIIaTUIN, KaM Xak
TYJIaHaJIMTaH JIaBO3UMTa YTKA3UIIl MaXOypJialll BOCUTaIapy XUCOOIaHaIH;

2) mavcup xypcamuw. O0pynu maxcuap (Y3 «medu», 10KOpu paxodapiiap)
OWJIaH MEHEXKEPHUHT y3apo alloKacu yHTa OWUJIBOCUTA XOKUMUST Ky4YHWHU Oepajiu.
Xoaumitap ¥3 Oonuiuru Ousian MyHocabatTinapaa HadakaT 6eBocuTa OONUIMKHUHT,
OaJIKM YHHHT Teracuja TypraH OONUITUKHUHT XaM XOKUMHUAT (PYHKIUSCUHU XHUC
STaH;

3) saxonramaap. MeHexep 3 kacOuil Tail€prapauru gapakacura Kypa kacora
goup Oapya Macananap 03acHIaH JKCIEPT Ba «Xakam» BazudacuHu Oaxapuiira
Xakauaup. Xoaumiap OyHra MEHEXep XOKUMHUSATHHUHT Typjapu 1e0 Kaparid
JI031M;

4) axbopom bunran mavmunraui. Opamiap ¥3 GaoJuATHHU amalira OIIHPHUII
BaKTHJAa JOUM Xap XWJ axOopoTra 3XTuéx ce3agu. MeHexep V3 Xoaumiapu
axOopor onummHu Taptubra comanu. Iy Tapuka y ¥3 Xomummapura XyKMm
VTkazaau: axO0opoT KaHmail OVyica, omammap (AOTUATHHUHT Ma3MyHU Ba
XYCYCHSITH XaM LIyHJal O0ynanu;

5) mancab maskeu. MeHEKEepHUHT MaHca®d MaBKeM KaH4Ya IOKOpH O¥ica,
VHHMHT OJIaMJIapra TabCHUp KYPCaTHII MMKOHMATH XaM IIyHYa Kym 6ymaan. Y3apo
MyHocabatnapaa paxOap OuilaH TYKHAIl KeJraH XOJuWMJIap SHT aBBajo, YHUHT
JaBO3UMHTa Kapad UII Kypasu;

6) ob6py-svmubop. Xonumaap bTHOOPHHH KO30HTaH MEHEXep yiapra 3
XOKUMUSAT BaKOJATJIAPMHU HAMOMMII 3TMacJaH Tabcup Kypcataau. Opamiap
00p¥m pax0apra xeu Oup Kapumiaukcu3 OyincyHaau;

7) pazbamaanmupuw (6a xeuupuwi) xyxyxu. Onamiap parOaTIaHTHPHII Ba
KEUMPHII XyKYKH Ba UMKOHUATUTA 3ra OYJIraH maxciapra xyjaa ocoH OViCyHau.
XamMMma KYyOpokK Tmysa Mnuiad TOMWINTra, Xu3MaT muWuianosuyiapu  Oyitnabd
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KyTapuidiira, ¥3 arpopuaarujapHUHT JTUKKAT-YbTHOOPUHU KO30HUIITa XapakaT
Kwiagu. byHmail XyKykka sra OyiraH IIaXCHUHI XOKMMHSTH aH4Ya IOKCak
YyKKWIapra Ky TapUIAIIA MyMKHH.

Kypub Ttypranumusaek, Xap KaHJaild MEHEeXep V3 XOKHUMHATHAAH
doiimananuin yuyH Kyaa Ky KaHauiapra sra 0ymaau. bupok, paxoapianuk KuJIAIl
Ba OJaMJIAPHU y3 OPTHJIAH 3PTallTUPUII YUYH Oy XOKHUMUATAAH KyJa 3XTUETIUK
Oownan ¢oimananum go3uM. PaxOapmap Ba Xxoaumiap XOKUMHUSTHHHHT
MYBO3aHATUHU TabMUHIIALI YUYH MaxcOypuamiapuu Oowkaiapea YmKasuud
ycynuaaH ¢oinanaHuiaam, SbHA MEHEXep OOIIKapyB (PYyHKIHUSIAPUHU OaXkapHIll
BaKTHIa y3 BaKOJATIIADUHUHT OUp KUCMHUHU KYJ OCTUAArwiapra yTkazaau. by
XO0Jijla IIyHH OJBTUOOpPTra OJMII KEPaKKH, XOJUMIa VTKa3WiIraH MEHEXKep
BAaKOJATUHU OaXapuil XyKyKd BaKTHHUAJIMK XHCOOJIaHaAuM Ba OepuiraH
TOMIIUPUK Oa’kapUTyHIa Kajap aBoM 3Taau. XOAUM TONIIUPUKHU OakKapUIIHU
¥3 3UMMacura ojaJd Ba HIIHUHT MyBap@pakusaTiv OakapwiMIIA Y4YyH >KaBoO
Oepaau. AWHM BakKT[a yHIra TOMNIIMPUKHHU Y3 BakTHAA cUpaTiv Oaxkapull y4dyH
3apyp XOKUMHST BakojaTiapu xaM Oepuinanu. bupok, aiipum MeHexepiap V3
XOKUMHUSATHHU OollIKaiapra OCpuIIHU YHYA XOXJIamMaiau, Kapopiap KaOysa KUJIMII
YUYYH €Tapji BakoJaTJIapCU3 XOJUM TONMUPUKHU MyBaphakusTin Oa’kapuIlIH
KyJla KHAWH.

MeHnexepiiap xaM, XOIUMJIAp XaMm ¥y3apo TYLIyYHMOBYMJIMKIIapra Ba
myBadpakuaTcU3NUKIapra Myn KYHMaciuK ydyH XOKMMHST BakojaTiapu Kai
napakajaa YTKa3WIaETraHUHU XN TYIIYHULIUIAPU JO3UM.

Bakomatnapau yTkKa3sum — XOKUMHSITHH Takcumiall ycynu. by Xoina,
OMpUHYMJIAH, XOAUMIIAPHUHT KyJa SXIIM Ba YIOUIKOK >KaMoacH BYXKyJra Kejaau
(XOKUMHST BakoJaTiapy OCpWIITaH KUIIWIAP Y3 KyYd Ba KyAPATUHH SXIIU XUC
Taayd Ba Iy cababiiM CHU3HUHT KOMAaHJAHTH3/Ja KOJIMINTa XapakaT KWJIaau),
MKKMHYUAH, OOoIlIKajapra KaHua KyI BakojaT OepcaHru3, XOAUMIIapUHTU3ra
KaH4a KYTl >KaBOOTapjuK FOKJIACaHTM3, CU3HUHI OOIIKApyB MEXHATHUHIU3 IIyHYa
camapayiu 0yJaau, YyHKH CU3 OFUP MILHUHT MabJIyM KUCMHUAAH KyTyJIacHus.

MeHexMeHTIa mavcup Kypcamuul XOIUMIIAPHU WYNra COJMIIHUHT 3HT
EHT'WII ycynu XxucoOnananu. Tabcup KypcaTuil Jeranjia MyasiH IaXCHUHT OOIIIKa
I1axc XyJK-aTBOPUHU Y3rapTUpaJUral XyJK-aTBOPHU TYLIYyHHUIIAIH.

bomkapyB Tabcupu KYpPCAaTUIIHMHI HWKKUTA KarTta Typyxu (apkiaHaau:
ASMOLIMOHAJI TabCHUp KypcaTHil Ba Tadakkypra TabCHUp KypcaTull. IMOYUOHAT
Mmavcup Kypcamuul ocumanapyu TypyxXuia «FOKTUPHIID» Ba TAKJIWJ KWIHII aCOCHUN
VPHH 3rajijlan]iy.

«FOxkmupuw» — oxamiapra TabCUp KYPCATHIIHUHT SHI KaJUMIH yCylau. Y
OMp KUIIMHMHT 3MOLMOHAN XOJAaTH OHICU3 Tap3/Aa, Y3-y3ujgaH OOIIKa KUIIUra
yrumm 6mnad taBcuduananu. FOxTupum mexanusmugaH QoiiganaHud, MEeHExKep
KAMOAHUHT YIOIIKOKJIUTH JAapa)KaCUHU OIIUPHUIIN, YHU TAIIKUAJIOT MaKCaJJIapUHU
Oaxxapuiira cadgapobap STUIIA MYMKHH.

Taxknuo xuruw — OOIKA INAXCIAPHUHT Xapakariapu, KUJIMULUIAPU, XYJIK-
aTBOp Tap3W Ba XaTTO (QUKpJIAIl YCIyOMHHU Y3MalITUPUIL. Arap «HOKTHPHUIID
ASMOIIMOHAJI XOJIATHUHI OWp KUIIWJAH HWKKMHYM KHIIAra YTUIIM OWiIaH
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TaBCU(IIaHCA, OHIVIM Tap3fa TaKJIUJ KWIUII OOIIKAJAPHUHT JHI  SIXIIU
dasmiaTaapuHu Y3IaMTHPHII YCYIU XHUCOOTaHaIH.

Tabcupuan Ba upojgacu OYII KUIIMIAp, IIYHUHTAEK MYCTaKWI (QHUKpIIAI
yCiIyOu XM Mak/UIaHMaraH Imaxciaap OMpoBra *yJ1a OCOH TakJuJ Kuiaau. bynu
Owiran xonija, yjdap KUMHH TakKJIuI OOBEKTH A0 XHCOONAIIMHM aHMKJIAIl Ba
IIyHTa Kapab TeruIuiy O0IIKapyB XapakaTJapuHU aMalira OUTUPHUI JIO3UM.

Tadakkypra Tabcup KypcaTHIIl BOCUTAIApH TypyXura Kyuaaruiap KUpaiu:
TabCUP ITULI;
WIIOHTUPUII;
WITHUMOC;
IYK-TIYIIMCA KWJIUIII;
OFIUPULI;
OyHpYyK.

Tavcup >muw — HOTAHKUAUN UAPOK STULITA aCOCIAHTaH TabCHP KYpCAaTHUILL.
MeHexepHUHT 00pyCcHu KaH4ya KaTTa 0yJica, YHUHI TabCUPU LIyHYA KyWIH OYIau.

Hwonmupuw — y3 GukpuHu OoIlKa maxcra camapanu yTkazuil. Of3aku
WIIOHTUPUII Ta(akKyp Ba MAHTHUKKA TasHAaJM, CE3rHJIap Ba 3MOLMSIIApra TabCHP
KypcaTull 3ca €paMuu poJl YiHaluau. Arap TabCcup 3TUII OUp €Kj1aMa MyHanumra
sra O¥yJica, MIIOHTUPHUIIAA UKKaJa Tapad XaMm Gaoaaup.

NmonTrpuin >xapa€HUHUHT Makcaaud (Qukpiap OuUpiurura SPULIUIT EKU
Mypocara KeJHIIIaH noopaT Oyiaran ouuK €Ku SIIMPUH MyHO3apaaup.

NIIOHTUPUITHUHT KaMYMIIMTH — Y KyJa CEKUH TabCHP KypcaTalu Ba TaAbCUP
HATWKACH aHHUK OYyimaiiau.

Hnmumoc — Xomumra TabCUP KYPCATUIIHUHI MUXTUEPUN, AAabBAT ATYBUU
OMUJUIApra acocliaHraH ycyJiu. MeHexep XOoAuMra WITHUMOC KHWIIHII OPKaldu YHU
V3UHMHT WKOOUW (pa3uiaTiiapuHy HaMOEH JTHILTA pyXJaHTUpaau. PaxOap Ounan
XOJIMM ypTacujaa sIXIIM MyHocabatiap MaBxXKya OYiraH XoJija WKoOHWil HaTwkara
SPUIITUIIT MyMKHH.

Jlyk-nynuca xunuw — XOAUMHU yHTa EMOHJIMK KWIMII OWIaH KYPKUTHII.
bab3aH KYpKyB KHUIIMHM ¥y3Ura MabKyd OYJIMaraH TOMNIIMPUKHUA Oakapuiira
JabBaT ATUILHUHI €Tapid MOTUBM OYynuinum mMymkuH. Kowpa Tapukacunpa, AyK-
mymuca XyJa KUCKAa BaKT (XOIUM «KYPKYB 30Hacu»ja OYnraH, spHU paxOapaaH
KYpPKKaH BaKT MOOAlHUIA) TabCUP KUJIAIH.

O20upuwr — XOIWMHHU Xap KaHAail BocuTanap €pAamuja y3u TOMOHTa
orqupuil. Pax0ap xogumra y ¥3 XyJNK-aTBOPUHM MYalsiH Tap3aa Y3rapTUpraH
XOJila yHTa MabliyM HMTUE3NAp OCpHUIIHM Babla KWiIaad. AWpuUM XoJulapiaa
OyHIail OFMPHUIN XOJIWMMra KyIMM4Ya MEXHATH Ba WHTUJIUIIM yYyH KYIIAMYa
MyKo(OT Oepullra acocmaHTaH XajoJl EHAanryB xucobnanamu: «byryH HopManaH
OpTUK MIILJIACAHT, dpTara UlaH BaKTIUPOK KETUIIUHT MYMKHHY.

bytipyx - XOKUMUSAT BaKoJlaTUTa 3ra OpraHJIapHUHT pacMuii papmoiiuim. by
eplla MyKOOHMJI MaBxyJ 5Mac, UyHKU OyHpyKJIap Myxokama KUJIMHManau, Oanku
Oaxxapwiaau. Arap Oyipyk Oakapwiran 6yimaca, Oy, Kouaa TapuKacuja, caioui
okuOatiapra ojaud Kejlasu.
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Xap OMp MeHexep UIYHM SIXIIM OWIMIIKA KEPaKKH, XOAUMIIApra TabCUp
KYPCATULIHUHT Xap KaHIal yCyJ/UIapHHM KyJUlalifa >KaMOaTdyminkK (UKpU Ba
aHbaHaJapra acOCIAHraH WII MyOMaJacH OJ00M KOouJajdapd Ba XU3MAT axXJIOKU
HOpMaJIapura puosi Kwinil jo3uMm. Huma Oynranma xam, KypcaTHITaH TabCHP
XOIUM/IAa av4YHKJIaHMIN, Japra3abiuk Ba Hadpar TyHFyJTapuHU YHFOTMACIUTU
Kepak. XOIUMIIapra ux#coouti mavcup KypcamuuiHuve KyWuJard ycyJuiapu
MaBxXy:

® XOTHUPXaMJIMK Ba CaOp-TOKATIMIMK OMIaH CyXOaTIOIIHU «EHTHUIID;
XOJUMIIap/IaH OMpura aaoxuaa dbTUOOPHU KapaTHIIL
V3 (pukpuTa «3¥pInK» KUJIHIIL;

KyTHJIMara Kapop KaOyJs KWJIWII;
OJIIMH]IaH MaKTAllL;
«Y3UHTU3HU MEHUHT YPHUMTIa KYIHUO KYpUHDY.

Xomupoicamnuk 6a cabp-moxkamauiux ounan cyxoamoowiHu «eHeuuly. Arap
CcyX0aTOIMHIU3 cU3 OuilaH cyx0aria acabuiinamaérrad Ba KYMOUIMK KWJIaéTral
Oyyica, YHUHT «KU3FUH» XYXKyMJIapura XOTHUPXKaMJIMK Ba OJHI MYXUMH —
XylIMyoMaJialiuk (0ab3aH — €HTWJI KMHOS) OWjiaH kaBOO KaWTapuHIr. Ap3uMaraH
HapcalapHu 1e0 NYKH MyBO3aHATHU MYKOTMAHT.

Xooumnapoan 6upuea anoxuoa 3vmubdopHu Kapamuwi. Kyn ocTuHrH3garu
XOJIUMJIap/laH Oupura, HT MabKyJId — TACT JAaBO3UMIIApAaH OUPHUHM 3rajuiad
TypraH XOJuMra 3bTHOOpPHHU KapaTUIlTa Y3UHTU3HU MaXOypJianr. YHH Ky3aTUHT, ¥
HUMAJIap XaKuaa YWIalHA, YHUHT KU3UKUIILIAPU, XOXUII-UCTAKIapUHU TaCaBBYP
KWIWHT, YHUHT TaKIUpHU OMJIaH KU3UKUHT — ITyHAa Cu3/la OUpJaH aHa 11y KUIIUra
HUCOAaTaH KOHJIM KU3UKHUII Tai10 OYnaau. Y OuiaH HOpacMUid Ba3HATAA MYJIOKOT
KWIMIITMHTA3 OCOHJIAIIAAN, T€3 Opaja yHAAa Y3UHTU3ra HUcOATaH WIIOHY IaiJo
OYJIraHWHU XUC KUJacu3. AMMO, SHT MyXUMHU — Y3UHTHU3aH MabHABUN KOHUKHIII
XUCCUHU TYSCH3.

V3 uxpuea «3ypauxy unuw. HuMa yayHIup sKUHUHIU3 CylMara 8K XaTTo
OUMK-OWMJUH EKTHpMaWIuraH XOAUMUHTH3Ja WXOOWW (pa3unaTiiapHud TOMMILTa
Xapakar KWJIUHT. Y Xakja Iy maiTrada sHTIdIl (PUKpIaraHuHTU3ra Y3UHTU3HU
UITIOHTUPUIITA YPUHUHT. ATap IIyHra 3puilia OJICAaHTU3, Ma3Kyp XOJIUM OUIaH THJI
TOTIMINTAH OYJIacu3.

Kymunmazan xapop xabyn xuruw. Xoaum paxOap/iaH olaTaa HUMa KyTajau?
VYHuuHr y3unu xazonamuad. MHcodcus, THTH30MCU3 €KUM KOJIOK XOJIuMra paxoap
KaHmaii MmyHocabatna 0ymanu? Tabuniiku, yHu EKTUPMaNIM Ba yHTAa UIITOHMAMIH.
by xaBobmap ucOot Tanad xwimaiiau. lllyHra kapamaii, ymapgaH BO3 KEYHHT,
alfHUKCa, XOJMMHWHTU3 Y3WHUHT «OMAJICU3JIMTU»TAa TaH OepraH Ba CU3JaH y3Wra
HUCOATaH UIIOHY Yy €KJla TYPCHH, SIXIIH CY3 XaM KyTMaéTran Oyica. YHU BaKTUHYA
OolLIKaNapAaH YCTyH KYWHMHI. YHra MachyJsl TONIIMPUK OepuHr. bynu OapyaHuHr
KY3 YHIUJ1a KWIMHT Ba Y Ma3Kyp TONIITUPUKHU OaKapHIIIUIa UIIOHY OWJIIUPHHT.

Xoaumra KaHoT Oaxun stagurad OyHAal Kapopiap kyda Kydld TapOusiBUN
Tabcupra sra. Mamxyp negaror MakapeHko myH1ai ycyinapaas QoianaHras: y
UIIOHUIIT MYMKHH OYyJMaraH ojamra — COOUK YFpura MOJIuN OONIMKIIapHU
UIIOHUO TommMpradH. AMMO OyHJall TaBaKKaJIM KapopHU (akaT TOMIIUPUK
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OepaéTrad XOAUMHUHIU3 CU3HUHT UIIOHYMHIM3HU IOKCAaK 0axoJalinra MIOHYUHI U3
KOMMIJI OYNTaH Takaupaa KaOyJ KAJIUII MyMKHH.

Onounoan makmawi. XOIMMra TONIIMPUK Oepap DKAaHCU3, YHUHL
OakapuIMIINra TYJIWK WIMOHYMHTH3 KOMUI OynMaca, YHH MaKTallMHTHU3, OyHaan
MacChyJHATIA TONIIMPUKHU YHIAH OOIIKAa X€4 KMMra WIIOHA OJIMACIMTMHTU3HU
aiTumHru3 MyMKuH. OpafaH MabiyM BakT yTrad, 0y MakTOBHHIM3 HHIIIOHTa
ypraHura WUIOHY XOCHJI KWJIACH3: XOJUM THUPHUIIKOKIUK OWJIaH TOMIIUPUKHH
Oaxapaau.

«YV3uneusnu menune ypuumea xyuu6 xypumey. ByHZAH CcOATApoOK ycyn
6ynMaca Kepak. Y3 XaKIUTHHTH3HH HCOOTNANTHHHT SHI OCOH YCYIH — OHPOp
Macasaja GUKpUHTH3ra KyIIHIMarad XoAuMra Y3MH| CU3HUHT YPHUHTH3TA KYHHO
kypumnHay Takaug kwinm. [lynna OGaxcnamaérran onaM € MacajaHU YHHUHT
(oiimacura xaa KWiIMII MyMKHH SMaclIUruHU (paxOapHUHT XyKyKUH BakoJiaTIapu
YEeKJAHTaHJIUTU Ty(]ailin), € Oy KOHYHra €KM axJIOKKa XHJl SKAHJIUTUHU TYLIyHHO
eTajau.

AlipuMm MmeHexepnap OomkapyB (aonusaTHAA XOIuUMIapra MXKOoOUN TabCcHp
KYpPCATUIIIHUHT Xap XWI YCYJUIApUHU KyJda OCOH Ba OaXOHUIWI KYJulailaw,
alipumuiap OyHra aH4ya KuiHajaau, sHa Oup Touda MeHexepap 3ca OyHra yMyMaH
3pUIA OJIMANIN.

8.7. XomumiiapHu TaHIALI

OupMaHUHT HIII PeXacu Ty3WJTaHHJIaH KEeHUH (MEXHAT pecypciapu pexacu
YHUHT TapKUOWM KUCMH XHCOOJaHAIM) MEHEKEPHUHT HHI MYXUM HIIUHA
Oaxapuin — xoaumilapHu ¢ypcatd Keiaau. MasKyp Jkapa€HHUHT MOXHUSATH
mIyHJaH uWOOpaTKu, MaBXyJ OVl YpuHra HOM30/ra KyWwiraH TajnabiapHu
xycoOra oyiraH xojiga, 0axo Oepuill Ba uira KaOyia KAJIUII YYyH MOC KeJaJguraH
MaJaKaiu XOJUMIIApHU Kaja0 KHUIIUIIL.

MeHexepHUHT Ma3Kyp (YHKIMICH Xyaa MyxuMm axamusarra odra. [llynra
Kapamail, akcapusT XoJUlapja XOIWM HHTYUTHB Tap3[a, TaHUII-OWIHILIAPHUHT
TAaBCHSICH €KW MacllaxaTH, WII OWJaH TabMHHJIAII XW3MATHHUHT WYJUTaHMAcCH,
TalIKy Oenrmnapra kypa tannad onuHaau. Kaapmap TaHTamHUHT CHHOBIAH YTraH
yCyJulapyu MYKJIUTY IyHra 0Jau0 KeJlaJauKu, MeHexXep YpuH Oyl TypraHuaas Kypa,
MOC KeJIIMaluraH XOJWM YHU OaHJ JTraHu MabKynd, ae6 xwucooOmaiinu. Iy
MabHO/Aa XOJAWUMHHHT Y3W drajularaH JIJaBO3UMIa MYBO(DHKIUTHHHN aHUKJIAII, SHHU
y OaxapaauraH WIUIAPHU, YHUHT (QYHKIMSUIADUHU aHUK Kalj ATUII Ba Iy
unuiapra GyHKIHOHAT MaKOYpUSTIapHU cr(aTiIn Oa)XapHIll y9yH 3apyp Majlakara
dra KUIIWIApHU TaHiaad onumr jo3uM. KaaprapHu TaHjam WM HOM3OJjapia
MyailissH ~ QaonuaT TypuHM Oakapuinl ydyH 3apyp Oapua  dasunatiap
MaBXYUINTHHU TYFPU Oaxojalira acoclaHTaH TaKIUpJarvuHa camapaid OYIuIim
MYMKHH.

XoAUMIIApHU TaHJall Y4yyH OyTyH >kaBoOrapiiuk Xoaumiap OujaH HWILUIall
Oyiinuya MEHEXEpPHUHI 3uMMacura Ttymaau. KaapiapHu TaHmam >xkapaéHu
OOILIKApyB MIIMHUHT OoIlKa >kabxajgapu CUHrapH xkyja mMypakkadoaup. bupuxun
0ocku4sa HOM30/Ara OYIFyCH HII MOXMSATHHM TYFpPU Ba aHUK TYIIYHTHUPHIL
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allHUKCa MyXHMM, aKC XOJIJa 3apyp Majlakara sra OyJMaraH KUUIWIApHU KaOyll
KWINILL Ba yJiap OWiiaH cyxOaTiamuiira Kyn BakT capdian MyMKHUH.

XoauMIapHUA TaHJIAIl COXAcUAard Kajapiiap cu€caTh MuIIra Kalysl KUJIUII
MPUHIUIUIAPUHA, TETUNNKM (QYHKIMSUTApHU cUdaTian Oakapuil y4yH 3apyp
XOIUMJIAp MHKIOPUHHU, XOAUMIIAPHUHI KYHUKMAaJIApUHUA MycCTaxkKamujaml Ba
yJlapHU KacOWil KUXaTAaH YCTUPHII METOAOJOTHICHHM OenruiamjgaH udopart.
Kanpnapuu tannamra OOIIKapyBHHHI HIaxcra HUcOaTaH amaira OIIMpUJIaJUraH
KMUUK (GyHKIMsAcCH ned Kapanamu. Xooumnapuu mauaaut xKapa€Hu HOM3OIap
[Iaxcy Ba uImura 6axo Oepuill ME30HJIApWHU TaHJalaaH Oouuianaad. Mesonnap
XYJIK-aTBOp KOUJQJIApUHU Ba KacOWM KYHUMaJIapHUHT Ta()CUIIOTIIAPUHU Y3 WUUTa
ojlagu. XOAWUMIIAPHU TAHJIAITHUHT HaBOaTAaru OOCKUYM — HOM3OAHHM JKCIEpT
Oaxonam. Ymly OOCKMY TeCT YTKa3WIl, Macajajap €YHMIl Ba MalIKJIapHU
Oaxkapuira acocyianaau. TecT YTKazuiraHuaaH KeMUH Ky3aTHIll OOCKUYH Kelaju:
HOM30J cyxOarra uakupwiaau. Hxopuna 3ukp >Tuiarad OocKuuIapaH
VTWITaHWJaH CYHT OJIMHTAH HAaTKajlap TaBcU(dIaHaau Ba yjlap HOM3OJJIapHU
Oaxonaml Me30HJIapura COIUIITUPUO Kypunaaun. Hom3ommapHu Tannam >xapaéHu
Kapop KaOyJ1 KWW OujiaH SIKYHJIaHA/IW; arap y3uiI-KeCHs Kapop KalyJs KWIHIIIa
MabJIyM KUMMHUYWIMKIAP TYFUITaH Oyiica, KyluuMya TeCT YTKa3WIHIIA MyMKHH.

Kanpnap Ttannmam MyaMMOCHHHM TYFpU Xad KWIMIIHUHT aXaMUATA HWIIYH
KYUMHUHT aH4a KUMMaTiauru OwnaH Oofnuk. Iy caGabnam OupuHYM HaBOatda
Ma3Kyp HOM30Jl (upmara Kepak € Kepak SMAacIUTHHH aHUKJIAIl JIO3UM. Xaro
(Macanan, y4 oilaH KeWMH y HIIJaH Oyiiam Xakuaa apusa 0epca) aHua KUMMaTra
Tymuiyd MyMkuH. Kagpnap tannamia xatora uyna KydMaciaukaa xap Xui axoopor
MaHOanapu Myaiisia €pnam 6epanu (8.1-xaaBan).

8.1-arcaosan
XoauMJIapHHU TaHJIalIa aX00poT MaHOaIapu
Man6a AXO0pOT Ma3MyHH Ba YHHHT axaMUsTU
Nura onum Hom3ox xakuaaru nactiiadbku yMyMui TaacCypoT
TYFPUCHJIA apH3a XaKuJla MabIyMOT Oepaan
dorocypar HoMm301HHMHT TalIKy KYPUHHIIY XaKU1a MabIIyMOT
Oepaau
Tapxxumau xou Ho3moaHuHTr makmianuin xapaéHu, Xa€TUHUHT
Tad)cUI0TIapU XaKu1a MabJIyMOT Oepaau
[ITaxcuit cypoBHOMA Hom3oxa xakugaru 3Hr MyXuM MabIyMOTJIADHU
»KaMiialid Ba TU3UMTIA COJIaIu
Eryknuk arrecratu Hom3ogauHT MakTabmaru gaBoMaTH XaKuaa MablyMOT
Oepanu, yHUHT KacOui MajlakacH XaKuaa dca HuCOmi
MabIYMOT Oepaan
Mexnat gadrapuacu OnauHrY Uil )KOMIApUHU TaCAUKIIAWI1, MEXHAT
baonusTUHN EpUTATN
Tascusinap KacOwuit naékatuHUHT 6apua )KuxaTiapuHu EpUTaIu;
KOHuJa Tapukacuaa, pakar Kymumua Kyuyupmaiap
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OJIMHAIH

Hom3zon 6unan bormka manbanap épaamuma eTumMaérrad axoopoT
cyxoar YPHUHU TYJIAUPUIL, HOM30]I XaKU/1a IaXCaH TacaBBYpP
XOCHJI KWJIMIIT IMKOHUHU Oepaan

CunosB Hom3zoa myaiistH uiian 6axapuin KOOMIUATH (MacaliaH,
MabJIyM KYHHKMajapra 3rajuru) TeKIUpUuo KYpuiaau

Tu606uit kypuk Kucman HOM30JHUHT KacOui JTaékaTUHU (MHTEIJICKTH,

(xacOra pyAuLMsCH, KacOuil pasunarnapu, Gpebi-aTBOPUHUHT

JOMMKIINKKA); y3ura xoc XyCyCHUITIapUHN) TaBCU(Iai 11

IICUXOJIOTHK TCCTJIAap

I'padonoruk xynoca | KacOra JONMKIMKHUHT YMYMUN Ba XyCyCH ®KUXaTIapu
XaKuaa MabIyMOT Oepaau; MHPOPMATUBIIUK KUXATH
Oaxciu; hakaT HOM30J PO3WINTH OMJIaH MYMKHH

8.8. Niuu kyum 6030pJaapu

XoAuMIIApHU TaHJIAII KapaCHUAa TallKd Ba UYKHU UITYA Ky4dd O030pJapujiaH
doitnananunaam, IbHA Y3 XOIUMIIAPU EKU YETIaH XOIUMJIIAp JKaja0 KUIUHAIH.

Nuku 0o030p Makcaara MyBOPHKpOK 1e0 allTuml MyMKHH. buz ¥3
XOMMMHMH3HH SXIIH OHIAMH3. Y3 XOJMMHMH3 TAaIIKWIOTAArd MEXHAT MIapT-
mapouTiapura Mocjamrad Oymanu. byHaan Tamkapu, Xap OUp XOJWMHHHT
XU3MaT MWJUIANOSACK OYiya0d KYTapuiuIl UCTard XaMm XucoOra OJMHUIIM JIO3UM.
Arap TamkKuiIoT V3 Xoaumiiapura OyHIAWl HMMKOHUATHM OepMaca, HSHT SIXIIU
XOIUMIIAP YHU TapK 3TaJIH.

bupok, xoaumiiapHu TaHamaa HIKM 0030pra Kapiv JaTUUIapHA, YyHOHYU:
aipuM V3 XOIMMIIAPUHUHT TICUXOJIOTMK HOMYBO(MUKJIMIU Ba KacOWil KuxaTaaH
HOJIOMUKJIMTUHU XaM XxucobOra oyl jo3uM. [y HyKTau HazapjaH XOJuM TaIlku
0030paaH >xand KWIMHCA, Makcaara MyBOGUKpPOK Oynamu. UeTman XoIuM OJIUII
TAIIKWIOT Y4yH KMMMATpPOK TyIIamy, ne0 XucoOnaHamu. Y3-y3umaH paBIIaHKH,
arap Ou3 OOILIKa TAIIKWJIOTIArM OJlaMra Wil TakIH( KWICAK, YHTa KYIpPOK Maolll
XaM Takau@ STUIIHMHU3 JO3UM.

Arap yernaH Takiau(] KWIMHTaH HOM30]1 OM3ra Moc KeJica, OyHJia SHT aBBajo,
y OOIlKa TalIKWJIOTAA TYIUlaraH TaxpuOara TasHwiaad. Y V3 TalIKUIOTHAAru
MyamMMoJIapra Vyximam MyaMMOJapHH OW3HMHI TAaIlIKWIOTHMHU3AA Xajdl KUJIMII
nynnapuau Ownanu, Ouzga MaBxyJ Oyiamaran Ba OW3 Y3uMU3la KOPUN STUILIHU
Ky3araH TexHojorusiaan xabapmop Oymamu. Illy cabGabmu, Ou3z Maskyp
TE€XHOJIOTUSIH TAaKOMWUIAIITUPAIUTaH Ba TAIIKWJIOTUMHU3HUHT PUBOKJIAHMIIIKIA
MyXHM XHCCa KYIIaJWraH OJaMHU HIra ojamMu3. Kypub TypraHuMusaex, Typiiu
MexHaT Oo30piapuiaH KaJpJiapHU TaHJAlml V3 WKOOW TOMOHIApUra Xam,
KaMYWIMKJIapura Xam ora.

TamkwioT UYUAa XOAUMJIAPHU TAHJANIHMHI WKOOMI TOMOHJIAPHUTIa
KyiuJIarujaiap Kupaam:

® XU3MAT MWUIANOSICK OYilad KYTapwiMil HMMKOHUSTH, KamMoaaaru
YIOUIKOKJIMK, UIIa0 YUKApUIIAArd XN MyXUT;
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XOJIMMHU TaHJIAIIIa KaM XapakaT KUJTMHUIIIN,
XOJIMMHUHT UIIA0 YMKAPUIITHA OWJTUIIIHN;

XOJIMMJIap Ba YJIAPHUHT UMKOHUSATIAPUIAH Xa0apI0pJIuK;

unutad YUKApUIIAard parOaTIaHTUPHUILIAD JAAPAKACHHUHT CaKJIAHUIITH
(deTmaHn XoAuM OJIMHTaHWJA yHra 0030p KOHBIOHKTYpPACHIAH HOKOPHUPOK Mol
TallMHIIaHAIH );

e OYII JaBO3UM T3 dTAILIAHUIIIH;

e ¢nuiap yuyH Oy YpuHiIap OUUIUIIH.

Tamkuiaor MYHAA XOAUMJIAPHH TAHJAIIHMHI  KAMYWJIMKJIApUra
Kyiuaarwiap Kupaiu:

® TaHJAIl IMKOHUSTHHUHT KaMalHnIIIy;

e Majaka ONIMPHINTA KaTTa XapakaTyiap KWINHUIIY;

® «UIUIA0 YMKAPUIIJIATH CYKUPIUK» (IBHU Y3 KOPXOHACUAATU KaMYMIIUKIIap
KYpUHMAaN]IN);

e XaMmKacOJapHUHI HIIJIaH UXJIOCH KalTumum  (MacanaH, OOIUIUK
JAaBO3MMHIa Xu3Mar Oyinya KyTapwidiira KaM HWHTWINALL, 3bTUOOPHUHT
Ky4yaluuu, pakooar);

e (dakaT «KyJIOK THUHY OYIMIIM»HUA Yilnad XOJUMHU MyailsiH YpuHra
TalMHJIAIl Ba JIAaBO3UMIa KYyTapWIl. Y30K BAaKT MWIUIAraH XOJIMMIa «UYK» Jes
OJIMACITHUK.

TamkuiaoTAaH TamKapuaa XOAMMJIADHM  TAHJIAIIHUHT  MKOOMIA
TOMOHJIApM Kyiuaarujiapaad uoopar:

® TaHJAIll IMKOHUSTUHUHT KaTTaJINTH;

® KOpXOHAara «To3a XaB0» KUPHILIH;

® YeT/aH OJMHTaH XOJUM OOIIKa KOPXOHA OMIIMMIIAPUHU OJM0 Kenaau Ba Oy
epJlarujIapHUHT YbTUOOPUHUA KOZOHUIIIM OCOH OVYIau;

e pimra KaOyJ KWIIMII KaapJiapra Oyiaran TanadHu OeBOCUTa KOHIUPAJIH;

® KyWwIM KOJUJIETHaJl ajJoKa YpHATUII, Xap KaHJal MacajaHu «0axaMKuxar»
€4UII UMKOHUHU Oepajiu.

TamkuI0TAAH TAIKAPUIA XOAUMJIAPHH TAHJIAITHUHT KAMYNJINKJIAPUTA
Kyiuaarwiap Kupaiu:

® TaHJaIIa KaTTa Xapakar KWIMHAI;

o sgHrM KaOyn KWIMHTAaH XOAuUMJIAp YJAYIIMHUHT KYIUIMTH — KaJpiap
KYHUMCH3JIUTUTAa UMKOHUSAT SpaTaji;

® KaMoaJaru MyxuTra cajaOuil TabCup KypCcaTHUIlld MyMKHH;

® SHTM XOAWUMHHUHT OWJINM Ba KYHUKMaJIapyd KaMJIUTH TyQailin CUHOB
MyAaaTura Ky BakT capdianaiy;

e unuIad YMKAPUIIHKM OWiIMaiau (WInwiad YUKapuira yMyMHN KHPUTHII
Tanab sTunaau, Oy Sca Xapakatiap Ba BakT Tanald KWIaan);

® SHIU JIABO3UMHU YpraHull Ky BakT capduHu Tanad 3taau;

® SHIM MEHeXep paxOapJIUKHUHT JacTiabku OOCKUYMIa JAEMOKpPATHUK
ycinyOaaH Tyia dhoiganaHuira Koaup oyiamaniu.
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Huma Oynranma xam HOM3OIJIapHM OaxoJail CTaHIapT MeE30HJapra kKypa
amaira OUMPUIHIIKA Jo3uM. By Oaxomam me3oHIapuHHM MydaccaallTUPHIL
MYMKHH.

Xooumnapnu 6axonaw me3oHIapu

Mavaymomu éa uwinad yukapuul coxacuoazu maxcpuoacu:

e MyCTaKWI Tap34a, KAMHUHIIMP pax0apiiura OCTH/1a WIUTALLL

e unuIad YUKAPUII XapaxkaTliapu yUyH >KkaBoOrapiivk;

® XOJIMMJIIApHU OONIKAPUIIL,

e (QomKanap OwIaH Oupra WILIAIIL.

Xyak-ameopu (Y3unu mymumiu):

® TalllK¥ KYypUHHIIIH;

e V3 Kyuura UIIOHYM (MAHMAHJIUK, UIIIOHTUPAPINK Ba MYyCTAKWILIUK);

® MOCJAIIyBYaHINK Ba KUPUIIUMITUIIHK;

® OOCHKJIHK.

Makcaoza unmunysuaniuzu:

e xXu3Mar Oyiin4a KyTapuiuIil UcTaru (amaira KU3UKHIIHN );

e Tanmab0yCKOPIIHK;

® TOMNIIUPHUKIAPHU Oakapullira TanEpiuk;

® THPUIIKOKJIHUK;

e V3 OWIMMH Ba MABJIYMOTHHH OIIUPHUIIT KOOUITUSTH.

Humennexkmyan Koounuamu:

® 3eXHM (3UMPaAKIUTH);

e acOTpakT duKpIIal KOOUIUSTH;

® MEHEXKEPHUHT Xapakarjapura MyHocabdartu;

e (ukpnam gapaxacu;

e My30Kapa 01u0 O0puIll KOOUITUATH.

Cyznawmuw yeayou:

® TOINKUPJIHK;

® KYI CY3JIUIIHK;

o V3 pukpuHU aHUK Oa&H ITHIIL

V3uza xoc xycycuamnapu.

Kacouii naékamu.

Kanpnap tannam TaOMUIMHUHT caMapaJopiury Xap Xuil ycyJuiapu €paaMuia
ompuiaad. Arap XOAUMIJIADHM TaHJAIl ~KOPXOHA JoMpacuja amalra
omupuiaérran 6yica, Oy ycymap IITaT XapakaTUCu3 €KW LITaT XapakaTh OusiaH
Oynumu MyMKuH. bupunun Toudara Mmancy0 ycyiiapra Kyduaaruiap Kupaiau:

® W X&KMUHUHT OIIAPUIIHIIIN;

® KOPXOHAJaru Wil BAKTUHUHT Y3aUTHPUITUIIIH;

® MeEXHaT TabTHJIM MYAJAaTH OOIIKA BAKTTa KYYUPUIUIIN;

e yira KaOyJj KUJIMHAETTaH ofaMiIapHy YKUTHUO-YpraTHILL.

Kopxona noupacupa kajapJjaap Xxapakatda OWIaH Kyiuaaru ycyJuiap
0OFJIUK:
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e unuIad YUKAPUII TOUpPACHIa TaWWHIIAI (KaOysl KUJTUII);

e Oonumk Takiaudura Kypa xuzmaT Oyinda Ky Tapuiir;

® KaApJapHU U3YWI PUBOXKIAHTUPUIN (YKUTUO-YpraTulll, MalakacuHU
OIIMPHUII EKU Y3rapTUPHIIL, UIII )KOWUHU Y3TapTUPHIIT).

Kopxonagan Tamkapuia nacCuB TAHJIAII AMAJIra OIIMPUIMINN MYMKHH:

e HOM3O/Iap Tampud OyIOpHIIN;

HOM3O/IJIapra KapToTeKa IOPUTHUII;

UIIITa OJIUII XaKUJaru apu3ajiapra UijioB Oepuil,
pax0apusT Epaamu;

BAKTUHYAJIMK UIITA OJIUIII;

MEXHaT apTHOMACH.

Kopxonagan TallKapuaa XOAMMJIAPHHU daosapok TaHJIAII

KYHMIATWIAPHHU Y3 HYMTA OJIAAH:

BJIOHIIAP TAXTACH;

KOPXOHa XOAuMJIapu €paaMuaa EJalll;,

pekJiaMa Ba Iiakariap €épaamuja TaHJIaml;

KaJipyiap Oyiinya KOHCYJIbTAHT IITATUHU >KOPUH ITHIIL
ra3eraja bJIOHIAp OepHILL.

ynaail Kuianb, Kaila 3TUI MyMKUHKH:

e KaJpJIApHU TAHJIAIIHUHT HWHTYUTUB YycClIyOnapu 0030p HUKTUCOAUETH
apouTHAa MEXHAT KaMoOaJapyuHU IIAKUIAHTUPUIN Y4yH Makcaiara MyBO(UK
aMac;

e XOAMMJIAPHU TaHJAIl COXAaCHIAru KaapJap CUEcaTh y3rap/u;

® XOAMMJIAPHU TaHJall ¢akaT pekaid acoc/ia aMmara ONIUPWIHIIN JIO3UM;

e MEXHAT PpECypCIapuHM  peXxalallTUPUIN  KapaéHUIa KaapJapHUHT
MaBXKYJJINTH, KelaXkakaa yjapra TyFWIaJuraH SXTUEXK aHUKJIaHAIU Ba YJIApHU
PUBOKJIAHTUPUII JACTYpJIapy U0 YMKUIIAIH;

® KaJpJjapHU TaHJANl yUYyH HIIYM KyYHHUHT UYKW Ba TallKA 0030piapuaH
dolinananuica, Makcaara MyBopuk Oyiaau.

8.9. Xogumiiapum G6axosam

buz xoaumnapHu umra >kan0 Kwinin OYViW4Ya KoOMMaHus YTKa3auK. OJHIU
OJIMHTaH apuzajap OVinua HOM3OJJapHU OaxoJjall, SHHU MyalsH JIaBO3UMTIa
KarlCH HOM30/1 KYIIPOK MOC KEJIMIIMHU aHUKJIAI JIO3UM.

Tamkunor paxOapusatu y pupma CTpaTerusiCHHUA aMalira OIIMPUILTa KOJIUP
OJIaMJIApHU TYFPU TaHJAIl y4yH, IIYHUHTJEK, XOAUMIIap UIIAa Y3UHHU SXIIH XUC
STUIK Ba Oy WII YJAPHUHT KOOWJIMATH Ba UMKOHUSITIAPUTa MOC KEIUIIU y4yH
XKaB0O OCPUIIMHM TOUM E/1/1a TyTHIIIHA KEPaK.

Xomummapau 0Oaxoyiaimi  — [IAXCHUHT — HMIIOMJIAPMOHJMK Ba  IIaXCHHA
dasunatnapu 1aBo3uM E€KM UII YpHU Tanabnapura MyBOMUKIUTMHU aHUKJIAIIra
WYHAITUPWITaH U3YUII J)KAPAEH.

Xooumnapuu 6axonaws ycayonrapuHu yd acoCUil Typyxra OWpIamTHPHUII
MYMKUH:
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1) npoenocmux ycaybnap. CypoBHOMa MabIyMOTIapuaaH, €3Ma €KU OF3aKu
TarpudHOMANTApaaH, pax0ap Ba XaMKacONapHUHT (UKp-MyJIoxazajiapu Ba
TaBCUSHOMAJIApUAaH, IIaxXCUW  cyxOariap Ba IICHXOJIOTHMK  TeCTIap/aH
doitmananunanmy,

2) amanuil ycayonap. XOAUMHHHT aMajIdi WII HaTHKaJlapura acocaH YHUHT
XU3MaT BasudamapuHu Oakapuira SPOKJIWIUTH TEKIMUPUIaAu. ByHWHT ydyH
XOJIMMHU MYyalsiH JIaBO3UM/Ia CUHAIIl YCYJUJIapy Ba TEXHUKACUIAH QoiifanmaHuiIauu;

3) wumumayuon ycnyonap. Homzoara MyaitssH BasudaHd Xan  KHIALI
TONIIUPHUIAIN.

[TupoBapauIa MAXCHUHT XyCYyCUSTIapU Ba UITYAHIIUTH SKCIIEPT OaxXoJIaHaIu.

Xap Oup MyaisH xonjaa Oaxosarl MeE3OHJapu TYIIaMU OVYJIFYCH MIIHUHT
Ma3MyHHU Ba cudarura 0ornuk O0ynaau. bynaa Hom3ogHUHT € KacOui, € maxcuit
dazunariapu OUPUHYM YpUHTA KYWUHIMITNT MyMKUH. XOJIMMHUA MYaiisiH JIaBO3UM/Ia
CHHAIIl yCyJIJIapu Ba TeXHUKacuaaH QoiiganaHuica, Makcajara MyBopuk Oymaau.
By ycymmap Epnmammuaa  HOM30J MEXHATMHUHT CaMapaJIopJIMK  Jlapa)kacu
aHUKJIaHaAu. AWHM XOJJa DJKCIepTiaplaH OOBEKTHB 0ax0o OJUIIl alHHKCa
MYLIKYJIIUpP. ODKCIEepTH3a YUYyH HOM30J] MEXHATHHM OaxOJIAlHUHT KyWuaaru
makJu Takaud KuimHaau (8.2-kaBanra Kapar).

8.2-xcaoean
HoMm301 MexHaTHHHU 0aX0J1alII

Cudar me30HH Me30HHUHT PUBOXKITAHMIII
Japaxxkacu
A B C D E
MexnHaTt MUKI0pHY (YHYMIOPITHK)
Mexnat cudatu
Nmra myHocabar
Nmpa myxTranuk
XaMKOPJIMKKa TauEPIUK
JdcaaTrMa. A — MEXHAT YHYMJOPJIUTY €Tapiid 3Mac; B — MexXHaT yHyMIopJIUTH
Tanab gapaxkacuga; C — MexHaT yHYMIOpJUTH Tajabra tyna >kaBoO Oepamau; D —
MEXHaT YHYMJIOPJUTH Tanad napaxacuaaH Xam okopu; E — MexHaT yHymMaopiIuru
Tanab AapakacuJaH aH4ya IOKOPH.

Mexnam  muxOopunu  Oaxonamiga MeEXHAT XaKMH, MaXCyJJIOPJINTH,
MHTEHCUBIINTH, (Ooi1ajJaHUIaIuraH BaKT aHUKJIaHAIH.

Mexnam cugamunu Oaxonamia HIIga WY1 KYWWIraH Xarojiap YIIyIIH,
MEXMOHXOHA MaXCYJIMHHUHT CH(aTH, YHUHT KaX0H aH103aj1apura MyBOGUKIUTH Ba
II.K. aHUKJIaHAIH.

Hwea mynocabamuu Tax il KWIAIIIA XOAMMHHHT TalaO0yCKOPJIMTH, UIIIa
KaTrTa OFHMPJIMKHM Y3 3WMMMacura OJIMII HMMKOHHSATH, TYypJd BasHsTIapra
MOCJTAILIUII UMKOHHUSATH Ba III.K. 0aX0JIaHa IH.

Hwoa nyxmanuxk wiuiad duKapuil BOCHTalapura MyHOCaOaTHH, yJapaaH
¢oiimataHuIIHKE, XOM amé Ba MaTepuayiapJaH OKWIOHa (OmTaJaHHUIIHU, HII
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YpHHIa MOJJIUN XapakaTJapHUHT XHMCOOra OJIMHUIIM JapakacMHU Ba O.HU
Hazap/a TyTaju.

Xamxopaukka mauépauxknu 0axomnamiga Kydwirad Basudanapau Oupramukia
XaJI KAJTUIIIA XOAUMHUHT WUIITHPOKH, jKaMoagard MyHocabatiap, kamoa HIn/a
KATHAIIIWII KYHUKMaJapy, YeTIaH auTwirad Gukpra MyHocabar, OOIIKa Iraxcui
dasmnatiaap Ba Kycypiap YbTHOOPTa OJIMHAIH.

Yy mMe30H1ap XOAUMHHU 0axoJiall HErM3WHU TAIIKWII 3Tad. Y JIAPHUHT Xap
OoupuHu MukKnopuit wudomanam (MacanaH, Oammapaa) Myxumaudp. bammapna
Oaxonaml Ma3Kyp MeE30HJap MyalsH XoJMMJa Kal Japakajga MaBKyIJIUTHHU
aHUKJIAI UMKOHUHU Oepajiu.

BakanT naBo3umiiapra HOM3OJJIapHU TaHJAIl Ba OaxOJAIIHUHT IIaXCUH Ba
TEXHUK Yycyulapu Ba Bocutanapu (Qapxnanaau. IHaxcuir ycynnap Ba
BOCHTAJIAPra Kyiujaarwjiap Kupajau:

® XyXOKaTJIapHM TaxJIHJI KWJIWII Ba OaxXO0JIallr;

® TECT YTKa3ull;

e cyxOarnammuiil €K UHTEPBHIO OJIUIII.

XoauMiaapHu 0axoJIAIHMHI MEXHUK YCYJUIapd Ba BOCHTAJapura
Kyiuaarwiap Kupaiu:

® WIII SKCIIEPUMEHTH YTKa3uI (0axoJail MapKasjaapuia);

e padoJIOTUK XyI0ca OEpHILL.

XOMUMJIAPHW OaxOJIAITHUHT IMAaXCHH BOCHTa Ba YyCyUIapu TypyXuaa
cyxoamaawuwl EKu UHMEPEbI0 OauWl AWHHUKCA OFUP UII XHMCOOJaHAIM.
CyxOarnamuin €K WHTEPBBIO OJIMII HOM3OJHHMHT IIaxcura 0axo OepHIITHUHT
uaeasl ycyiad 93mac, Iy Oouc y Oomika ycyuiap OuiaH TYJIIUPUIAIN.
CyxOaTnanmuiHAT aCOCUNA MaKcaau HOM30/] allHU BaKaHT JIAaBO3UM/IA WUITUTAIIIAH
MaH(paaTnopmMu Ba yHH cudaTin Oa)kapuilra KOJUPMH, JIETaH CaBOJUIapra >kaBo0
onuuiiaH nuoopar. Humepewio onuw w3acuoan maciaxamnap:

1. IHTEpBBIO OJTyBYM JIABO3WM XYCYCHSITIIAPUHU OVIIAIITN KepakK.

2. VHTepBBhIO YTKa3UIIAAH OJIIMH HOM30J XYXOKATJIaApUHU TaxJIWJ KWJIUIIL,
YYHOHYH: apU3aHUHT IIaKIM Ba Ma3MyHHHH (XyCycCaH, Mypo’kaaT MaJaHUSTHHH,
XaT Hycxacu €KW acjl HyCXaCHMHH, XaToJiap OOp-HYKIWTMHA Ba X.K.HU) TaJKUK
KWW, aXOOPOTHHUHT TYJIWKJIWTHHU aHWUKJIAINI JIO3UM. TapKUMaw XOJHU KYpuO
YUKUIIAA SHT MYXHM JKUXAT — KHIIM OWp KOWJa WIUIaraH-ulIaMaraHiHA Ba
I1.K.HU @KpaTHII 3apyp.

3. Cyx0aTHu HOpacMuii HycuHAa 0a1Mb OOpHUIIl Kepak.

4. Cyx0at 6up Heya OOCKHYIAH TAIIKUI TOMAIH:

anoka YypHatum (5-10 munyT). YmlOy Oockuuna caBojutap Oepuuianu
(bupmara kanmaii etn6 kenauHru3? Ba X.K.), Kode €K 4o Takiaud KUIMHAIH,
STbHU HOM30/IT'a MOCJIAIIINII Y9yH UMKOHUAT OCpHIIajIu;

uHTepBbIO (20-60 MUHYT);

MoTtuBnamtupuin (20-45 munyT) (Qupma cTpaterusicu, YHHUHT OjaTjiapu Ba
aHbaHanapy, ad3aIUTMKIAPHU Ba DKTUMOUN UMTUE3NAp OMIIaH TAHUIITUPHILI);

myHo3apa (5-10 wmwunyTt). Ymly Oockuyaa [MAPTHOMAHUHT YMYMHI
KUXATIAPU MyXOKaMa KWJIMHA]IH.
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5. CaBoutap pyHxaTUHU Tal€pJialll JIO3UM.

6. Ax60poTHU €310 onuil Ba cyx0aTaaH KeHWH MabIyM XyJiocajaap YAKapuUI
KEpakK.

bup Heua HOM30/J1ap OMJIaH UHTEPBBIO KMCKA BAKT OpaJIUKJIapHia YTKa3uica,
Makcajara MyBoGUK OYyranu.

XogumiapHd OaxoOJIAIIHWHT TEXHUK BOCHUTaJapH Ba yCyJUlapu TypyxXuia
MaxcCyc TaIlIKWJI 3TUJITaH Myaccacamap - 6axonaw Mapkaiapuy KyJaa Karra camapa
6epanu. CyHrTH HUsuiapaa dyet 31 OOmKapyB aMau€éTuia OyHaai Mapkasiap xKyja
KeHI TapKaJiraH. Yjiap YTKa3zaguraH TaJKUKOTIAPHUHT HaTWKallapu aHya
oObekTuBAMp. byHmaill Mapka3ga HOM30JHU OaxoJaml ycoyOMKacu HOM3OJHHUHT
OJITUHTH (PAOJIMATH, YHUHT MablIyMOT JapakacH Ba CyOBeKTHB TadCUIIOTIApH
XaKuJard MabJIyMOTiapra acocliaHraH 3CKUpraH Oaxojaml ycCyJu JIOupacHaaH
YUKUII UMKOHUHU Oepajiu.

baxonam wMapkaznapu HWKKATa MyXUM BasudaHu Oaxapaau: CUHOBIAH
VTKa3WIa€TraH HOM3OJUIAPHUHI  OOIIKApUII KOOWIMSATUHU AaHUKIAWIM Ba
VIapHUHT Xap OWpPW YYyH TAIIKWINK MaJaHUAT JapaKacHHUA OIIUPHUII Ba
aHUKJIAHTaH KOOWIHSTIIADUHU PUBOMIIAHTUPHUINTA MYJDKAJUIAHTaH WHIUBUTYall
MallK JaCTypUHHU Oenruianam.

Kouna Ttapukacupga, HoOM304HU Oaxomami, OOIIKAPYB BaKaHCUSICUHUHT
Japaxkacura kKapal, y4 coarlaH TYpT KyHrada JaBOM OJTaJd Ba Kyiluaaru
OOCKUWIApHU Y3 MUUTa OJIA]IH:

e (QomKapyB xapakaTIapuHU OaXKapwIiL;

¢ MyaMMOHH KHYMK TypyXJa MyxoKamMa KWIWIl (okamoaja HIIIIaml
KYHUKMaJlapy aHUKJIaHAIN );

e Kapop KaOyJI KHIIHIII,

® MOXapOJIU Ba3USITHU XaJl KUJIHIII,

e UNUIA0 YUKWITAH JOUMXaHU OWJIIUPUIIL;

e HINra JOUp XaT Tau€parl.

CHHOB SIKyHJIaHTaHUJAH CYHT Xap OMp HOM30/ra TETUIUIM XYJIOca Ty3WIa]IH.

FOKkopuaa aiiTwiranjiapaad KeJaud YuKuO, IyHH KA1 ITHII MyYMKHHKH:

e XOoIuMMJIApHU Oaxojam xapa¢Huna OWp-OMpHHH TYJIIUPYBUM YCYJUIap
MaXxMyuaaH QoiiaTaHuIaIu;

¢ HOM30J MEXHATHHUHT HATWKajapW Ba IIaXCUH KYpPCATKUWIApH
O6axonananu. Illy MyHocabaT OwiaH XoguMjapHU OaxOJIAIIHUHT IIaXCUH Ba
TEXHUK BOCUTajIapuiaH (hoigananuiagm;

® [IaXCHl BocuTanap rypyxujaa cyx0aTiallvil Ba MHTEPBBIO OJIMII aJOXK/1a
YPHUH TyTaJu;

® XOIMMJIApHU OaxXOJAIlHUHT TEXHUK BOCHUTAJApU WKKU WYHAIMINTA:
JaBO3MMra HUCOATaH Ba TAIIKMJIOTra HUCOATaH MyHATUIILIApTa Jra;

e (axojaHraH MeE30HJapHU MUKAOpUM udojamam MyMKuH. 3epo,
XOJIMMJIApHU D3KCHepT OaxoJiall 3aMHUpUa ME30HJIapHU MUKIOpUd udoganami
éraau.

8.10. Mmra kadyJy KuJIuI
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XogumnapHu OaxoJiall YTKa3WITaHUJAH KEHUH, HUXOAT, KYIU1ad HOM30J1ap
OpacuIaH 3HT I0KOpH 0axo ojiran OutTacu TaHnad onuHaau. TapMok paxOapu yHU
¢upmara umira oauIIra po3WIMK OepraHuad CYHT STHTH XOJAUM OWJIaH UapmHoMa
Ty3wnaau. byHaa mapTHOMaHM MyxokKama KHJIMII WIIra €uiaml XapaCHUHUHT
TapKUOM KUCMH SKAHIUTMHUA XucoOra onum yo3uM. [llaptHomanu Myxokama
KWINAII HIIra KalyJl KWJIUII TYFpUCHIA Kapop KalyJl KWJIUIIIAH OJIIUH XaM,
OyHmail Kapop KaOysl KWIMHTaHUJaH KevumH Xam YyTkasuwinaau. I[lly cababium
cyxOaTiamuin TMalTUa OF3akM IIakija Oyiaca Xam KWIMHraH Takiuduiap
MIAPTHOMAHUHT TapkuOuii kucmu xucoOmanaau. Cyx0aT YTKa3yBUd MEHEXKEp
dupma Kenakakaa HOM3OJra HUMaJapHU TAKIU( KUIUIIA MYMKUHJIUTUHU aHUK
OWJIMIIIYN JIO3UM.

Opatna «mapTHOMa» araMacu WKKU Tapad Yypracuja IOpUIIMK KUXATAaH
pacMUNNAIITHPUITAaH OWTHUMHM aHIJatagud. Xap KaHAail apTHOMa KUMIUP
TaKIW(] KATUIIMHA Ba KuMIup Oy Takiu@uapHu KaOyJl KWIMILIMHU Ha3apnaa
TyTaJu.

Cusra mryHYakd XU3Mar KypcaTyBYM IIaxc sMac, Oajdkd cu3 OWJIaH HIlra
éltam TYFpUCHIa IAapTHOMA Ty3TraH IIaxc XOAUM XHCOOIaHa IH.

Nmra onuHa€éTrad XoQuMra TakIuM STHINIIN JTO3UM OYITaH MIapTHOMAHUHT
IapTiapy Ba MyJJAariapy XaKuJaru axOOPOTHUHT MUHHMANl XaXMHUTa KyWHnaard
MabIyMOTIap KUPAJIH:

e Tapadap (um 6epyBUH Ba XOJAUM) HOMU;

® WITHUHT HOMU;

e pymHM Oouulaml caHacu (Ba IIapTHOMAa MYJJaTH TyrailiuraH casa,
OalapTu Ma3Kyp mapTHOMa MyailsiH Myajatra Ty3uiaérrad 0yica);

® MEXHAT XaKWHUHT Tapu( cTaBKacu €Ku XUCOO-KUTOO KUIIUII YCYIIH;

e MeXHaTra Xak TYJIalllHUHT JaBpUIlIUry (XaTaiuk, oWk €K1 OOIIKa);

e QaifpaMm KyHJIapH Ba yJiapra Xak TyJjali;

® KacaJUIMK EKH OaxrTcus Tacoaud Tyainm TabTUJJIAPHU
pacMUMJIAIITUPUII Ba yjlapra Xak TyJall KOuJIallapy;

® TICHCUSHM XUCOO-KUTOO KHUJIMII CXEMacH Ba NEHCHUs CyFypTacu JaBiatr
TU3UMH XOJAUMTIa HUCOATaH aMajl KUJIUII-KWIMACIIUTH XaKUa MabJIyMOT;

® [IUKOATIAp Oepulll TapTHOH;

® [IapTHOMa MYyJJAaTH TyraryHra Kajap XOJIWM HIIMHU TYXTATUII XaKuja
xabapHOMa OJUIIHN €KW apu3a OCPHUIIN JIO3UM OYITaH My arT.

MexHaT mapTHOMacuja IOKOpUIA 3UKp ATWITaH Oapua OaHmmap OYmumm
JI03UM Ba XOJIMMHHU OOIIIKA XyAOKaTiapra Wy MyMKYH.

8.11. Xankapo MexMOHXOHA CAHOATHAA XOAUMJIAPHHA OOIIKAPUIIT
byryarn xyHaa Ou3Hecma pakOOaTHUHT Ky4YaWUWIIM HATWXKACWUIA WITapH

KaTTa camapa OepraH KOMIAHUSUIADHUHT XOJMMJIAPUHHM OOLIKAPHUII TU3UMIIApU
KOHMKapcu3  Oynu6  kojmaérup.  XoauMJapHH  OOIIKApWIl  KOMIAHUS
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CTPATETUSCUHUHI MYXUM TapKUOWW KUCMHTra Ba KOMIIAHUSHU AyHE MHKECHIA
PUBOKJIAHTUPHUILIHUHT Ky4JIM CTPATErMK BOCUTACUTA AalIIaHMOKJIA.

FOxopuaa 3ukp sTuiran BasudanapHu OakapuIlga MyXUM poJ YiHaWuran
XOJUMIIapHU OOIIKAPUII JIeNapTaMEHTUTa KeJICaK, YHUHT aXaMUSTH Ba KOMITaHUSA
Joupacuia yHra OYJraH WILOHY Japa)kacu CYHITH Husuiapaa Oup Heda OapaBap
omau. JlemaprameHT XoaMmiapu 3ca  MyadsH KapopJIapHM — Tal€piiamiaa
KOMITAHUSIHUHT OOIIIKa MEHEeXepJiapy OniiaH OaxaMyKuxaT UIILIai Oonuiaauiap.

Xoaumiap OuiaH uIUIam Oyinda MEHEXepJiap xap OWp TalIKUIOT y3ura
XOC XyCycuAT/iapra »5ra DJSKaHJIUTMHU Ba Y3 PUBOXKJIAHUUIMHUHT TypJiv
Japakanapuia TYpraHJIMrdHA ToOOpa 4YyKyppoK TymryHa Oommmaauinap. Iy
cababmu ynap XoAUMJIApHU OOIIKAPHUIIHUHT Xap XWI CTpaTerusuiapujaaH
doitnanana 6ouvtanunap. lly nykran Hazapnan Barcon Ba JIUTTeIKOH Takmud
KWITaH XOJAMMJIAPHU OOIIKApUIll MYKOOWJI CTpaTerdusiapd MOJIeTH JUKKATra
cazoBop’. By cxemMa XaM KOMIIAHUSANATH JKOPHH Xolarra 6axo Oepamu, Xam
KOpXOHa KauCu WYHAIWIIAA XAapaKaTJIAHUIIM  KEPAKIMIMHU  KypcaTalw,
IIYHUHTJEK TalIKWIOTIApHUM y4 Tou(ara: STHOLEHTPUK, IMOJUIEHTPUK Ba
TEOLICHTPUK  TalIKWIOTIapra axparajd. OTHOLEHTPUK Toudara MaHCyO
KOMITAaHMsUIap OOIIKapyBra HucOaTaH MapKazjallTUPWITraH EHAAIlyB OWaH
taBcuuanaau. [lonuueHTpuk KoMnaHusiapa XoJuMIapHu OOIIKApUIIT MUHTAKA
€Kk MamylakaT MUKECUIA JCleHTpanu3auus KuiauHraH Oynmamu. Huxosr,
TCOLICHTPUK KOMIIAHUSJIAp/Aa XOAUMIIApHUA OOIIKAPUIIT MaxaUIMi IIapouTiiapra
MOCJIAIITUPWIITAH TapTUOa amanra omupuianu (8.3-xaaBaira KapaHr).

8.3-arcaoean
HNHCcoH pecypciaapuHy 0OIIKAPHUII CTPATETHSICH
IMHOYEHMPUK Honuyenmpux ['eoyenmpux
Tascugu [lynra yxuram NHCcoH pecypcnapuan [THCOH
CTparterusjap Ba OOIIKApHUIIT pecypciaapuHu
amanuériap 6apya |[IeleHTpaTu3aLus OOILIKAPUIIT TYHE
MamJIaKatiaapaa KVJIMHTaH MUKECH]Ia amalira
MaBXy/l OIINPHIIAIN
Tagpcunomnapu | Bakonatnap Ba Bakouatiap Ba Nucon
KaOyJl KWJIMHYBYM  [KapopJiap KaOyi pecypciapuHu
KapOpJIApHUHT KaTTa [KWIUII XyKYKH OomKapuIn aTpod
yiymui 0omr opucaa Maxajiui mapT- MYXUT OMUJIApU
oynanu [apouTra Kapao OWJIaH MyIITapaK
(bunuaniapra oy nanu
oepuiau
bowkapyenu byTtyH nyHéna Acocuil 1aBo3umMIIap1aKoOMITaHUSIHUHT SHT
PpugodNCIaHmupuw | MIIUIAII yYyH MIIanra SIXTITA XOIUMIIApU
MEHEexepiap MY KaJlJIaHTaH PUBOXKJIAHUIIIUTA
KOMIAaHUSHUHT OOII [MaXaJlIhii MMKOHUST
oducH JKOUIamran MeHexepyap y3 ApaTyIagn

3 Watson S. and Litteljohn D. International Hospitality Management. London: Pitman 2000.
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MaMJIakaTaa TaHnad MamiiakaTuaa YKATHO-
OJIMHA/IX Ba YKUTHUO- YpraTuiaau Ba
ypratuiaan WBOKJIAHATN

MexMmonxoHa caHoaTuaa wuim onub Oopaérran EBpomaHuHT akcapust
KOMITAHUSUUIApUIA STHOUECHTPUK EHMAINYB KYJUIAHWIAAWA. YJIap OYHE MHUKECHIA
PUBOXIIAHUILA Ca MUUIMM-3KCHAaHCUB OomkapuigaH (oiganananu. Ynapaaxn
dapkiu ynapok, AnoHust KoMIaHUsIapyu, MacalaH, MEXMOHIYCTIIUK CaHOaTHIa Ba
yMyMaH OM3HECHUHT OOIIKa coxajlapuja XaM ¥3 SKCHaHCUSICMHUHI JacTiIa0Ku
OOCKHYMJa MWUIMM-3KCIIAHCUB  OOIIKApUIN  ycyiaujaH  Qoigamanuod, V3
PUBOMIIAHUIIMHUHT KEMUHTH OOCKMYJIapuia MOJMUIEHTPUK EHJAlIyBra yTau Ba
dakar ¥3, MUWUIMNA MEHEXepiapujaaH uOopaT KOMaHIaHM MaxaUTMid Kaapiapra
ajMalTapa Oomiaau.

Xoaumiiapau OoIIKapHlIll JAenapTaMEHTIapu WIrapy acocaH caHoaTAa y30K
BaKT €KUM OWp yMp MIIUIaraH KOMIAHUSHUHT OOIIKa OYIMHMalapy XOJIUMIIapUJIaH
xKamJlaHap »>Au. Xo3upAa TpaHCHAIMOHAT KOMIIaHMsIap Oollkada EHJallyBHU
KYJIJITaMOKJIa Ba XOJUMJIApHU OOIIKApHUII JenapTaMEHTUra KaJapjap TaHJIAIIHUHT
MaxcyC ME30HJapuHM unuiad 4YuKMoKAa. BbyHna ynap XOJMMHHMHI MaJaHul
PUBOXIIAHMIII Japa)kacura, 4YeT TWUIApHU OWUINNra, 4YeT JJja HUIlall
Taxpubacura karta IbTHOOpP Oepmokna. TpaHCHAIMOHA KOMMAHUSIAp V3
XOMUMJIApHU  OOIIKApHIl  JenapTaMeHTIApUHU  Typid  MWLIaTiap  Ba
MaJlaHUsTIapra MaHCyO KUIIWIApJAH KamylaraHud, Maxaulni MeHexepiap OusiaH
KOMITaHUS YpTacuaard MyHocabariap CWUIMK KeuMaéTraHu y4dyH MIaxciapapo
MyHOca0aTiaap MaJaHUsATIapapo XycCcycusiT kacO 3TMokma. by epaa my Hapca
MYXUMKH, Ooml o(uc XOAUMIIAPUHUHT >KOWJIapra Typjid Makcaajiapia amaira
OIIMPUJIAJIUTaH XU3MaT cadapiaapy Ha30paT XyCyCUsITUTa 3ra OYIMasITH.

MexMOHXOHa CaHOAaTH XaJIKapo TAPMOKJIAPUHUHI JyHE MHUKECHIATU
AKCIAHUSICUHUHT TaxXJIWJIM XallKapo MHUKECAA, IbHU Xap XWJI MAJIaHUN MyXUTIapaa
XONUMJIApHU  Oomikapuill  (QYHKIUSCUHU  PUBOXKJIAHTHPUILTA  YPUHHMIIJIA
SPUIIWIMIIY JIO3UM OYJIraH Kyruaaru MyXuM HaTHKaJdapHU Kai1 STUIL UMKOHUHU
oepaau:

- XOJAWMJIApHU  OOIIKApuill OWIaH UIyFyJUIAaHAIWTaH KOMaHJaHUHT
BaKOJIATIIADA JOMPACUHU KEHTAUTUPUII, XW3MaTra JOHWp Y3apo allOKAJIapHU
Ky4YaluTUPHIN, MaJaHUATIApapo Ba IIaxciapapo MyHocabaTiapHu YKUTHO-
VPraTUIIHUHT aXaMUSITUHHA OLIUPUII;

-  XOIWUMJApHHW OoImKapuill OWjaH IIyFyJUIAHYBUYM MEHEXepiap Ba
KOMIAHUSHUHT TapMOK MEHEXEepJapu MaJaHUil PUBOXIIAHWIIM Ba OHIJIUIMK
JapakaCUHU OILIMPHII, ITYHUHT/ICK XalKapo OU3HEeC MyXUTH/IA )KaBOOTapJIUKHU V3
3UMMAacCHUra OJIUIITra yJIApHUHT TAUEPIUTUHU OLLIUPULL;

KUCMaH TPEHUHT €pJaMuia Ba KHCMaH JCMApPTAMEHTHHM >Kamilall >KapacHuaa
XOAUMJIap MAJIAKACUHU OLIUPHIIL,

- XOOuUMJIApHM OOLIKAPWII  KOHIIEMIMSICUTIa OIOPOKPATUK Makcajira
MYBODHKIMKKAa acoCjiaHTaH EHJaIlyB YpHWra MWKO3ra HYHaITHUPUITaH
€HJJalTyBHUA KUPUTHIIL.

TpaHcHaMOHAN ~ KOMIIAHUWSUIAp  OJAWAA  JKoWlapAaa  MEHEXKMEHTHHU
PUBOMUIIAHTUPUII JAacTypJIapuHu Ty3ull Baszudacu Ttypubmu. Ymap Xaikapo
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MEHEeXepJIap UKTUMOJIUNA Ba JIeMOrpauK TeHACHIMSIIAPHU, MOJIMS Ba UIIYHU Ky4H
0030pIaprHM, HKOJIOTUK TanablapHHU, TEXHOJOTHK >kapaHHH MyBaddaxusTiu
Oaxomamm, Oup cy3 OuilaH alWTraHga, XaJakapo MUKECAA yliap OKWJIOHA WUITUTAIINHA
TabMHUPJIAII YIyH 3apyp OMIIMM Ba KYHHKMaapra sra OYIMIINHU TabMUHIIAILIApU
J03uM. MexMOHXOHalap Xalkapo yromMacu OyTyH JyHEna — Kajapiap
Tal€paaHUHT CU(ATUHU OLIUPHUII YUYH Iy WYHAIMIIAA KaTTa UIUTAPHU aMalra
OLLIMPMOKJA.

bputanussHuHr «@opTe» XAIKApO MEXMOHXOHa TapMoru 1992 iiun
aBrycrraya paxo0ap OQUCHUHI XOoAuMJiap OWiIaH MILIall Ba TPEHUHT OYiinua
MEHEeXEpJIapy TOMOHMJIaH OomiKapuiaap 314. AMMO Oy Ty3ujaMa KOMIIaHUS
TajgabmapuHu TYiaa KoHaupa oiamanu. Iy caGabmu kommaHusl V3 TaIlIKHIIAMA
TYy3WJIMACHUHU Ba TPEHUHT (DYHKIMSICUHU IIyHJAN Y3rapTUPAUKU, XO3UPTH BaKT/a
Koiiapaa xoaumiap OWiIaH unuiam Oyiuya Ba TPEHUHT Oyiinda MEHEeXepJiap HIll
o0 6opmokaa. Maskyp MeHexkepiaap dHIU TAPMOK MEHexkepiapura OyicyHau.

«DopTe» KOMHAHUACU XaIKapo MHUKECra YMKKaH AAacTIa0KH JaBpla VKYB
MapKa3M TallKWI JTAUM Ba yHU akajaemus 11e0 Homuaau. Ymly axajaeMus
Jlonponparu «XuTpoy» a’poONOPTUHUHT MEXMOHXOHACH/IA koMnamraH. by der a1
JenerauvsjapuHd  KaOyJl — KWIMIL,  Y3MHUHT  OOIIKa  MamJlakaTiiapAard
MEXMOHXOHaJapu MEHEKEPIapUHUHT KOH(EepeHUUsIapy, CEeMHUHapjapu Ba
TPEHUHIJIAPUHU YTKA3UII YUYyH KYJIAWJIHp.

XyJsoca

Karra mMexnar cap¢unu Tanad KujgaauraH MEXMOHXOHA caHOaTuAa ojamiiap
KOMIAHUSHUHT SHI MYXUM akKTUBU XHUcoOnaHagu. buHoOapuH, XoIuMIapHU
OoIIKApUIT Ma3Kyp KyApaTiud aKTUBIAPHU MYBO(PHUKIAITHPUIN Ba3upacuHU
Oaxxapaqu Ba KOMIIAHHS MEHEXMEHTHM THU3UMHU Ba YCIYOMHU TapKaTHUII Ba
PUBOXIIAHTUPUII UIIINATA KYIIWITaH KaTTa X|Ucca XUCOOIaHa Iu.

Xozupru OusHecna cudarra 3pTUOOPHU Ky4YalTHUPHIL MWHCOH PECYpCIapHHU
OOILIKApUII XM3MAaTUJAaH MEXMOHXOHA CaHOAaTH KOPXOHAJapUHHU OJJUHIHIra
Kaparaija MajakajiupoK XoAumiiap OujiaH TabMHUHJIAIIHM TaKo30 3Tagu. Maskyp
Xu3MaT To0opa Mypakkabjamuo OopaéTraH XyKyKWd MyXUTAa MIIUIaid OJaJuraH
KWJIMO TY3WIMIIA Ba TapkuO tontupwiuiuy jo3uM. lly Ounan Oupra, rokopu
Majakaid XOAUMIIap MEXHAaTUra MyHOCHO Xak Tyjaml TabMHUHIaHUIIN Kepak. Ly
cababmi WHCOH pecypciiapuHy OOIIKAPUINT XU3MATH MEXMOHXOHA CaHOATH
KOpXOHaJlapura ¥3rapyBuyaH OHM3HEC MYXUTHAA V3 YpPHUHU TOMUII HMKOHHHU
Oepaaguran xapa€HiapHd OollKapa oOJIafuraH Tap3Ja TallKWI STUJIHIIH,
KOMIUJICKTJIAHUIITN Ba KacOWM KUXAT/IaH TalEpIIaHUIIN JTO3UM.

Tassnu uOopasap
WNHcon pecypciiapy, xoaumilapHU OOIIKapHIL, MEHEeXepyiapra KyWuiaaurad
Tanabnap, XykM YTKa3ulll yCyJulapu, XOJAUMIIAPHU TaHJAIl, XOAUMIapHUA OaxoJiail
ME30HHU, XOAUMJIapHU Oaxosaml yciayOnapu, uira KadyJs KAIull,
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Haszopam yuyn casonnap:

1. MexMOHXOHAIaru Kapiaap XU3MaTHHUHT STHTU POJIUHH TyIIyHTHPUO OCpHHT.

2. 3amoHaBul pax0Oapra Kylmiaaurad TajadjaapHu alTHHT.

3. Yeknanuiap KOHIEIIUACUHUHT MOXUATA HUMaa?

4. XOKUMUSAT AeTaHa HUMaHU TyLIyHacu3?

5. XyKyKiap, *aBoOrapjiuk Ba XOKUMHUSATHM HUMa Y4YyH XOAMMJIApra YTKa3uIll
Kepak?

6. PaxOapnap Ba Xxoaumiap XOKMMHUSTHHUHI MYBO3aHaTH JEraHja HUMaHU
TylryHacus?

7. Pax0apHHUHT X0AUMIIapra TabCUp KYpCaTHIN yCYJUIAPHHHA alTHHT.

8. NIIOHTUPUIITHUHT KyWIH Ba Ky4CHU3 TOMOHJIAPUHU aUTHHT.

9. Pax0apHuHT XoAuMIIapra WxoOuid TabCUp KYPCATUIIMHUHT KaHAall yCyJUIapuHU
ounacus?

10. TamkuioTAa Ba yHAAH TallKapuaa Kajapiap TaHJIAIIHUHT HKOOUI TOMOHIIApU
Ba KAMYMJIMKJIAPUHU aUTHHT.

11. Xogumnapuu 6axoJiaiil yCyJUIapuHU TaBCU(IIaHT.

12. XoaumnapHu OaxosIallHUHT IaXCUH Ba TEXHUK BOCUTAIAPUHU TaBCU(DIIAHT.
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www.wtoelibrary.org - Xankapo TypUCTHK TalIKUJIOTHUHT KyTyOXOHACH
Www.interunion.ru - TypuCTHK acconuarusiiap

www.wttc.org - XKaxoH caéxart Ba Typu3M KeHraiu Oyinya

www.tag- group.com - Typu3sm Oyiinda koncyiratus Iypyx (TAG).
www.daminahotels.com — «Daminahotel» mexmonxonacu
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9-bOb. MOJIUAJIAPHU BOLIKAPHII

9.1. Pexxanamtupuin Ba OO KETHH Ty3HUII
9.2. MonusBuM Ha30paT Ba TaxJIUI

9.3. KanutanHu HHBECTUIMS KAJIHIII

9.4. Xankapo MONHsUTApHU OOIITKAPHIIT

9.1. Pe:xxasiamiTupuin Ba OI0IKEeTHH TY3HII

PexxanalmITMpUIIHUHT TYJIHMK LUKIA — Y30K MyJIJaTJId MakcaJjap KOMIIaHUs
Ba KOMITAaHMS XOAMMIIADMHUHI YMYMHHA MaKcajra JpHUIIMINra KapaTWITaH KUCKa
MYJUIaTIIM XYJIK-aTBOPUHM OeNTuIaiiuras xapaéH.

Pexanamtupum nukinu 9.1-pacmaa udoaananra.

MexMOHAYCTINK CAaHOATH KOPXOHACHHUHT Xap OMp XOJIUMHU Y3 IXTHEKIIAPH,
MaH(aaTiapy Ba MHTWIMILUIAPUTA 3ra, aMMO KOMIIaHUS YJApPHUHI TajaOJlapuHu
YMyMHUH Makcajjiapra MyHaaTUpaay Ba yjapra 3pHIIUII Wynuaa OupiamTupaim.
bomka TOMOHIaH, TalIKUJIOT, TOKM YHUHT (DaONHATH Y3UHUHT allOXH]la ab30jiapu
AXTUEKIAPUHN KOHIUPHILTa HYHAITHUPUIMAC HKaH, MyBapQakusTin (aosusar
Kypcarta OJIMan/Iu.

HNuxu pecypceiap ayauru

A
A 4

Tamku TabcupJiap
ayauTH

Crpareruxk pexa (3-7 inn)

Crpareruk xxabxa JaBomuii naBp

v

Nunnuk OuszHec-pexa

A
[
»

bromxker

v

OneparnoH xabxa bynuamanap 6rompkeTn

Kucka myanatinu

v

OpHIIITaH HaTHXKajlap

A

9.1-pacMm. PexajamTupuin Ba OK0IKeT TY3UII HMKJIH

Yer sn1a MEXMOHIYCTIMK CaHOATH KOPXOHACHHUHI CTPATETHUK PEXKACHHU
TY3HMIIJIa UKKHA Xap XWI, aMMO ¥3apo OOFJIMK ayAUT YTKA3HIIJIaH KeIUO YMKUIIA IH:
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1. Tamku Tabcupaap ayauTy.

2. Nukm pecypcnap ayauTu.

MaxcysoT nuuiad yuKapuil €KM Xu3MaTiiap KypcaTull Macajacura KeJjicak, y
OKWJIOHA TallKW TabCUpJIapra Ba MaBXKyJ pecypciapra acoCIaHWIIN JIO3UM.
MexXMOHAYCTAMK CaHOATHAA TallKh OMWIIapra KyIlnWHYa Kyuujaruiaap
KUPUTUIIAIN:

1. Xykymar cué€catu — yerapajgard Ha30paTHUHI EHTWUIAIITHPWIMINA Ba
UMIIOPT MaxCyJIOTIapra NOUUITMHAJAPHUHT KaMANTUPUIIHILIN.

2. Hemorpadus — ypTa gmap >KucMoHaH ¢aosl olamiap xamja HucOaTaH
ap30H HWyJUIaHMaiapra Kypa JaM OJIMIIHA MabKyJl KypaJauran Enuiap
MUKJIOPUHUHT KYTIaUUIIIH.

3. PakoOar — Ma3Kyp KypopTAa MEXMOHXOHajJap Typjapu €KU pecTopaHiiap
COHMHUHI KaMaWWIIHU €KW KYTIaUHUIIIHN.

4. Bamora anMamITHPUII KypCU — YeT JJUIMK TYPUCTIAP COHMIa Ba TabTHII
MalTHIA YIAPHUHT XapaKkaTiiapy Japakacura TabCup 3TAIH.

5. xtuMonii-MalaHuii OMIIT — MAIAaHUW aHbaHAJIAP aXAMUATHHUHT OIIUIIIN.

Oxopuna 3ukp HSTwiaran Oapya OMWIAp MEXMOHAYCTIMK CaHOATH
KOPXOHAaCMHUHI ~ CTpaTerMK WyHamIuMImura xamjaa y uouiad 4ukapaértran
MaxcyJjoTiap €kM KypcaTa€TraH XM3Mariapra TabCUp JTHUIIM MyMKUH. byHnan
ayIUT BaKTU-BAaKTU OWIaH YTKa3uO Typuiaau, YyHKH CHECHM, HKTUCOIUM,
TEXHOJIOTUK Ba WXTHUMOMM ¥V3rapuuuiapra kapad, Tallkd TabCHpJap Yy3IyKCH3
y3rapub O6opagu. AmMmo OyHAal mapoutiapaa OM3HECHH TAIIKHWII STUII Ba YHUHT
PUBOXIIAHUIIIN MaBXKyJ pecypciapra 6ornuk Oymanu. [y cababiam komnaHusap
V3 PECypCIapyuHUHT ayJUTUHU YTKa3aau. byHaan ayuT KyuugarujiapHyd y3 uuura
OJIaJIN:

1. ®Ouszuk XaxXMJIapHH, SHHU KypwiMaiap XaXMUHH, ac000-ycKyHamap
MUKJIOPUHH, MEXMOHXOHa €KM pecTOpaH/a >KOWJAIITHPUII MYMKHUH Oyirax
MMZKO3JIap €K 3apyp O3UK-OBKAT MAXCYJIOTIAPA MUKAOPUHU TEKIIUPHILLL.

2. MonusiBUM pecypClapHM TEKIIMPHIIL. 3apyp MEXMOHXOHA KOMIUIEKCHUHU
KypUIIl YYyH KEpakjiu pEeCypclapHU TOMHUII MYMKHH OYJraH >KOWJIapHH, CYHIpa
YHaH camapainu GpoianaHuIl JaBpUHHA aHUKJIAILL.

3. MexHar pecypcliapuHu TEKIIMPUIL. 3apyp HUIIHU Oa)Kapulll y4yH €Tapiu
XOJIMMJIap MUKIOPUHU Ba YJIAPHUHT KacOui (a3mnatiapyuHu aHUKJIaIl.

Tamku TabcupiapH Ba pecypciap OwmiaH OOFIWK — YeKJIalNUIapHU
COJIUIITUPHUO, CTPATErHK pexka Ty3HI MyMKUH. AMMO, 111y Ouiiad Oupra, Kyhujaaru
acocwii Tanabmapra >kaBoO OepaguraH CTpaTeTMK peXaJlapHW IMyXTa TaHJAII
JIO3UM:

-MIDKO3 Tajabiiapura »aBoO OepaguraH MaxCyJIOT HILIA0 YWUKApUIl Ba
XU3Matiiap KypCaTHILL;

-pecypciap/iaH sHa/ia OKUJIoHa QoiiamaHul;

-0030pHUHT HUCOATaH TOP CErMEHTH dXTUEKIAPUHN KOHTUPHILL

-MyYMKUH KaJap KaM pecypciapaad ¢doigananu0, MaxcysaoTiap HIuiad
YUKApHUII Ba XU3MaTIap KypcaTul.

Crpareruk  pexa  Ty3WITaHMJAaH  KEMMH  KOMIAHUS  OIOJKETUHU
peXaNalTUPUIL KYMUTACH TYypJid MaHOalapAaH axO0opoT HHUFHIN OpKaJd KUCKA
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MyAJaTiad  JaBplia 3apyp MOJMSABHI BOCUTAJIAPHUHT MyQaccaialiTUpUirad
IIAKJIMHU, XYCYCaH: COTyBJap OIOJKETH, JeOutopiap OmOKETH, akKuusiap
OIO/DKEeTH, KpemuTopiiap OromkeTn, KamuTan capdiapu OrKeTH, aiiaHma
BOCHUTAJIap OIODKETUHM Ty3aau. YJIapHUHT XaMMacHh SroHa OrojpKeTra
OupramTupunaam, yuaa ¢oina Ba YMKuMIap Xxamjaa 6amaHc MporHO3 KUIHHA M.

Mlysgait kuaub, KOMIAHUS Y3 JapoMaiiapy Ba XapakaTiapy MUKIOPHWHH,
ITYHUHTJIEK, XUCOO-KUTOO TaBpUHUHT OXUPHJIA BY)KYATa KeJIaJuraH ¥3 aKTHBIapU
Ba Kap3JIapUHU peKaJallTUPaIH.

Mysgan cyHr peXalallTUPUIL UKW SKOPUM HaTWKalapHU MPOTHO3
KWJIMHTaH HaTWXajapra COJMIITUPHUIN OWJIaH JaBOM JTTUpWiIaaAu. byHaaH ynap
ypracuaa MaBxKyz TaQOBYTIAPHH aHUKIAII MaKcaay Ky3ldaHamu. VMUK pexara
amMaj KWIMII Y4YyH KOMMaHusiap TadoBYTJIIApHU Xap oOiila aHuKmaau. Arap
OIO/DKET TYy3WITaHWJAH KEWWH MakcaJ KWinO KYWWIraH MHWUIMK JapoMajHu
OJIMIIIHMHT  WJIOXHU  UYKJIWTK  aHUKJIaHCA, Typiud  JenapTaMeHTJIApHUHT
MEHEXepJIapu €pAaMua pe)kara Ty3aTHUII KUPHUTHUIN 4dopanapu Kypunaau. Akc
X0J1I1a MHIIJTMK peXaiaH BO3 KEUHIIA IH.

Pexamamrupuin  Ba OIOJKET TY3UII — KOMIUIEKC JKapa¢H, YYHKHU
KOMIAHUSHUHT TYpJu JAenapTaMeHTIapu TOMOHUJAH Xap XWJ pexaliap Ty3wiaau
Ba CYyHrpa ynap oupnamtupuiagu. by 6apua 3apyp axOopOoTHHU TYIUIAIl Ba MyalsiH
BAaKT WYHUJA yJIApHU OUpHAIITUPHUII MYyaMMOCHHHU BYXyAra keiatupaau. Pexa Ba
OIO/KET UIIOHWIN, aCOCIIaHTaH Ba pUIIKO OYIajauran OYIUIIN MyXUMIUP.

9.2. MoJsusiBUii HA30paT Ba TAXJIWJI

MexXMOHIYCTINK CcaHOaTHAa MOJHUSBUN Ha30paT HKTUCOAUETHUHT OOIIKa
*abxanapuaa OyaraHuIeKk, KOMIIAHUSIHUHT O0apya OynumiiapuHu kampab ojiagu Ba
Ce3WJIapiid JlapakaJlard WYKW XU3MAaT KYpCaTUILHW TabMuHIaiau. bunoOapuH,
MOJUsL OYJNIMMHU XHM3MAT KYpCaTUIIHU OWpJAIITHPYBYM Mapka3 XucoOJaHaaw,
YyHKM Yy OYTyH KOMaHJAHMHT MUXO3Jlapra Xu3MaT Kypcatuil ¢(HaoausiTHHU
KYJ1a0-KyBBaTIaau.

Nuku Hazopar npuHIUITIAPU OW3HECHUHI Oapya TypJiapu Y4yH Oup Xuil
Oynca-na, MEXMOHAYCTIUK CAaHOATH KOPXOHAJAPUHUHT OIepalusiapyd MabliyM
y3ura xocnukiapra sra. by acocan kyiugaru cababiap 6unaH OOFIUK;

-MEXMOH/IYCTJINK CAaHOATH KOPXOHalapuaa, alhHUKCa, MEXMOHXOHAaJa KYI
MUKJIOpAa HAK/ ITyJl alJIaHA/IU;

-03WK-OBKAT MaxCyJIOTJIapu, HUMMITUKIIAp Ba OOIIKa TOBapJiap XOJAUMIIAPHU
KU3UKTUPAIU, YYHKA YJIAPHUHT O0apyacu Xy KaIWKa aCKOTaJU Ba YETAa COTHUIITA
TYFpU KeMaiu, OomiKaya Kuiaub alTranja, YFpUIMK 3XTUMOJIUA KaTTa Oyianu;

-ailfHUKCa, Kyiu OVFUHIapa BaKTUHYAIMK UIITa OJIMHTAH XOJUMJIap MEXHAT
KWJIaau.

MexXMOHAYCTIMK  CaHOATH  KOPXOHAJIAPW  YTKa3WJIaIWuraH  MOJIUSIBUU
onepalusyiapHu KaiTa KYpHUIll YU4yH V3 aKTHBJIapUra MyCTakui 6axo Oepuiauimra
MyXTOX Oynaau. by ynapra ¥3 Talmkuiaui Ty3uiamacuja Oyxrajarepusi Xxucoou Ba
aynuT coxacujga OuinMM Ba Majakara sra OyiraHn xoJaumjapra WYKd ayJuT
GyHKUMSTIApUHU  IOoKjamra TypTku Oepaau. HMuku aynutopnap (yHKIMOHAT

201



orepalvoH KOMaH/1a ab30CcH OYJIMaliu Ba OFOHA MEHEXKepiapuiaH KaThbU Ha3ap,
XU3MaT MaXOypusiTUra sra 0yamaiiau.

Nyku ayAUTOpIApHUHT TaBCUSJIApPH KEHTAlllyB XYCyCUsTUTa 3ra OYyiaau Ba
MOFOHA XOJUMJIApUM TOMOHMJAH yJapHUHT cudarura kapal® kymnanwiagu. Muku
aynmut QYHKOUSIIApH MycTakwia OynmO, omepanusiiapaaH Ba  (pyHKIIMOHAT
XOIUMIIAp TYpyXHIaH, alTalauk, Oyxraiarepuss XUCOOM, MapKeTHHT Ba O.1aH
QKPATUITAHJIATY  Y4YyH, Yy KYIMHYa OJUH paxOapusT, aHUKPOFU, MOJUs
JTUPEKTOPHU, WKPOUU JTUPEKTOP EKU JNUPEKTOPJIAp KEHTAIMMHUHT ayJIuT KYyMUTacu
0JIIUJ1a Xucooao0p Oymau.

Muprk MeXMOHXOHA KOPXOHANIAPHAA YTKA3HITaH OXUPTH TaAKHKOTIAP IIYHH
KypCaTaIuKHu:

1. nuku ayautopiapuur 19,4% tadTunruunapra;

2. 32,3% monus unuiapu 0yiinya oauil MEHeKepIIapra;

3. 16,1% xopnopauMssHUHT WKPOUYU JUPEKTOPU Ba TUPEKTOPJIAP KEHIAIINTa;

4. 6,5% nupeKTopiiap KEHIralllnra;

5. 3,2% aupexTopiiap KEHrallMHUHT ayIUT KYMUTAcUra Xucooot Oepaju.

Nyku aynuTOpiIapHUHT MYCTAaKWJLIUTH YJIAPHUHT XUCOOIOPJIMK JapakacH Ba
KacOMii Tali€prapiaurura, IyHUHIIEK XOJIUCIUrura OOFIuK OyIaam.

WNyku ayauT MOIMSBUN Ba OOLIKApyBra ol MabIyMOTJIApHU TEKIIWPAAUTaH
TYpT Hupuk Tordara OyIMHaIN:

1. Nuku GomikapyBra MyBOGUKIUKHU TEKITUPHIIL;

2. KonyHra MyBOoOUKINKHY TEKIIAPUIILI,

3. Kommanus pecypcnapuaas Tyrpu QoiiganaHmiaéTraHiHy aHUKJIAIT;

4. Komnanus pecypciapuial oKuioHa (poiganaHuiaéTraHiHy aHUKJIaI.

Nuku ayaut acocaH TYpT OOCKHYIAH TAIIKWI TOMAIW: PeKaIAMITAPHIIL,
TEKIIUPUII, 0aX0JIall Ba XUCOOOT Ty3HIII.

bupruHun OOCKMY — peXajallTUpUII Oomepanusiap MOXUSATHHU aHUKJIAII,
ayJIUT MAKCaUIApUHU Oeruiianl, Uilra Joup 6apya MabIyMOTIApHU TYIUIAIIHU V3
nuura ojiand. Maskyp OOCKHWYJaH CYHT ayJIuTOp Ou3ra TEKIIUPHUII KapacHUIaH
MabiIyM OyiraH ayAuTHM OeBocuTa amanra omwupumra yrtaau. Xopuid aynut
TAOMWIH ayJUT Typura Kapad Kepakiu MablyMOTIap OJIMIIHU Ha3apjaa TyTalu Ba
KyWUJaruiapHy y3 H4ura oJiaau.
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MexMOHXOHa HOMCPJIIAPUHUHI' KYHAJAJIUWK COTHJIIMIIHHU

Coaumrrupuin HOMEpJIapHH COTHUIII PEKa KYpCaTKAWIAPHUIa CONUIITHPHIII
Ba OKUJAMKA TaQoByTIapHUHT cababmapura Oepuirad
TYITYHTUPUIILIAPHU IAPXJIall.
MaxcynoT eTkazu0 6epyBUMIap CYETIIAPUHY TITaApXTalll
Tonmupuk
Oepuin
Wun oxupuma MaxcyloT eTKazud OepyBUMJIAPHUHT
Tacaukiaam

TYJIaHMaraH CYETIIADUHHI TEKITMPHIIL

Ma3kyp naBpAa XakuKHid cOTyBiap Ba OEKOp KHJIMHIAH

COTYBJap MHUKJOPHHM AHHKJAIl Y4yH Kacca YeKJIapHHU

BU3YaJI Ky3/IaH KEUHPHUIII

Ornepanion  JenapTaMeHTIapHUHT WK JaBOMUJIAru

Taxauin KWIMIL ey yaTyHIHT KUAMATHHY CONMMIITUPHII (XadTa KecuMua)
Xapaxatmap  cMeTaja  OCNTWIAHTaHHIaH  KYIUIATH

TapTum KWIMIL  caGaGnapn  xakuma — JeNapTaMeHTIaH  MasMyHIHA

TYIIYHTHPHUIILIAP OJIHILL.

JKapa€HHHHT camapaJOpJIUIMHE aHUKJIAl YIyH PecTOpaH

6KM MEXMOHXOHA KOMILIEKCHHUHT OOIIKa OyIuMiapu

MEXMOHJIapra HOMep/ia XU3MaT KYPCaTUIIIMHY Ky3aTHIIL.

Kypuo unkui

Ky3arum

baxomam Oockuum Xynoca Ty3WIl YYyH MyXUM. XyJoca OOIIKapyB
Kapopiapura acoc OViam0 xusmaT Kuiaau. Maskyp OOCKUYHUHT MOXHUATH
HaTWxanapra 0axo OepHIlJlaH Ba KeJlaXkak/la HaTHKaJIapHU SXIIWIANl WyJTapuHu
TOMUIIAAH UOOpaT.

AxyHuil O0CKWY — ayAuT HaTWXKalapu XakKuja XUCOOOT Ty3uil. XucoooT
onuil paxOapWsITHM OJMHTaH HaTIKajlap OWiaH TaHUIITHPAAH Ba ayJIuToOp
KOMITAHUSIHUHT MaH(aaTaop XoAumiiapyd OuiaH MYJOKOT KWJIUIIN Y4YyH 3apyp
BOCHTa OYIMO XHU3MaT KUJIaIH.

WNuku aynut aynuropra xap Xwi WyHanmunuiap Oyiinda Oomkapuiira épaam
KypcaTu6, koMmmanus MaHhaaTIapUHA XUMOS KWJIUIITA KYyMaKJIaliau.

Xapaxatiiap XuCOOMHH FOPUTHII, IIYHUHTACK OrnepanuoH KoddQuimeHtiap
MEXMOH/IYCTINK CAHOATH YUyH SXIITH OapoMeTpiap xucobmanaau. KoMmnaHnusHiuHT
OTIepallUOH KYPCAaTKUWIAPWHU TaxJIMJI KWIMII — Mypakkad ¢daH smac, Oanku
AMArHOCTHKA BocUTacuAup. Maskyp kodpUIHEeHTIap KYNMHYA TETUIILIN
TAIIKWIOTJIAp TOMOHH/IAH YBJIOH KWIMHAIUTAH CaB0 COXACHJATH IIyHra YXIIall
korddunmenTiapra conmuimutapuwiaad. Macanan, «Awmepuka Oyxranrtepiap
Kopriopanusicn» «Knunk 6uznec 6apoMeTpr»HU HAIIP dTAIH.

Onepaunon koddduimentnap oxataa ¥y3apo Ooruk Oymaau. Kommanus
paxOapiapu  MoOJWsUIapHH ~ OOIIKapWiga ojaTAa  CTaHAapT — OTEpaIioH
koo urmenTnapaan anvya ¢dapk KWiIaauraH ONEpanvoH Kod(duimeHTiapau
aHuKaauiaap Ba OyHnail TadoByTIapHUHT cabaOMHHM TYIIyHTHPHUIITa Xapakat
KUJIaaumap.

KoMmanusutapHuHT MOTUSBAN TaXJIWIN YIYH SUITMH JapoMa KodhOUIMeHTH,
YMYMHUH TalIKWIAKA Xapaxarnap koddp¢uuueHtd, cod ¢oiina Kod3PPUIeHTH,
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MEXHaT Xaku Kod(DPuIMeHTH, Wxapa xapaxariaapu Kod(pQUIIMEHTH, pekiama
xapaxatiapu KodpuureHTH kabu KodhHUIMEHTIap MyXUM aXaMusATra ora.

Annu oapomao ko3gpguyuenmu — MaxcyaoT KUIMATUHUHT TYFPUIAH-TYFPH
UHBUKOCH 0Y1u0, Kyiuaaru iyn OunaH aHUKJIaHaH:

CotyBnap cod XaKMH - COTYBJIap KHIMaTH
— x 100

AapoMazn CotyBnap cod Xxaxmu
ko3 pdunreHTH

SAanu

Ma3zkyp KO3QOUIMEHT [JapakaCHHUHT IOKOPWUJIIMTA MaxCyJoT HIUIad
YUKApUII XapakaTjapy YHU COTHII HapXWJaH KaM OYJIraHMHW aHIJIaTHIIN
MYMKHH, Ba akCMH4Ya. BUpoOK, Ma3kyp KO3(p(UIMEHTHH NacT Aapa)kaja Cakjiall
KOMITAHMSI YMYMHHA CTPATETHSICMHUHT OWp KUCMH OYIMIIA MYMKUH. Arap
MaxCyJIOT MacT HapXxJiapJa Ba €Tapiid XaXXMJa COTHIICA, aHYa SIXIIN JapOMaJl OJIAII
MYMKHH.

Xu3mar kypcatuml coxacuaa Kod(p(UUIUEHT JapakaCUMHUHI MacTIUTUra
YMYMUIH OINEpalMOH XapaXaTJApHUHT MacT Japa)kKacMHU KYyIuO, aHuya Qoiiganu
COTYBJAp XaXMUIa OHpUIIMII MyMKHH. Fap®d MamiakaTiapuaa  KeHT
KYJUIaHWIaJUraH HUPUK JYKOH-OMOOpiapAa CKHUAKalap OWIaH YITYpXKH CaBJio
KWJIUII TU3UMU OyHTa EpKUH MUCOJ OYnaau.

Ymymuit onepayuon xapasricamnap korgpgpuyuenmu xoMnaHussHUHT Oapua
XapaxaTJapuHU, YyHOHYM: M)Kapa Xakh, MEXHAT XaKu, peKjiamMa XapakatTjapH,
CyFypTa Ba ycTaMa XapakaTJIapHU Y3 UYura ojaau. Y COTyBJap cO] XaKMUHHUHT
Oupyiurura HUcOaTaH aMmajira OIIMPWJTaH OMEpalMoH XapaxaTiap Tap3uia
AHUKJIAHAU:

YMmymuid onepanuos Onepannon xapaxariap
xapaxkariap = x 100
KO3 PULHEHTH CotyBnap cod XxaxMu

Tabuniiky, KaTTa oOINepalyMoH Xapaxariaap KoMmOaHusiap (aoJUATUHUHT
JapOMaJIZIOPIUTUHA TTaCaUTUpaad Ba KOMIAHUAA XapakaTyiap YCTUAAaH Ha3opar
AXIIM Wynra KyMuiMaraHujgaH [ajgojaT Oepuilid MyMKUH. BUpok, kKoMmmaHus
COTYBJIAp IOKOPU XKMUHU KaTTa Xapaxkarjap OWiaH OOFIHMK IOKCaK Japakana
XU3MaT KypcaTuil OWiIaH MyLITapakiuKaa TabMHUHJIAA 0Jica, OKWJIOHA Japomaj
onumira MmyBaddax OYIUIIN MyMKHUH.

Cogp gpoitoa korppuyuenmu Gapua xapaxkariap 4erupuO TalUIaHTAaHUIAH
KeHMHH COTyBIap XaXMmuaaH ¢ou3 xucoOujga onvHTraH (oimaHu aHrjIaTajad Ba
KyWAuara myn OuiaH aHUKJIaHAIu:
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Cod Cod dotina
doiina = x 100
kodhpunmeHTH CoryBnap cod xaxmu

Mexnam xaxku Kodppuyuenmu wmexHaTra XaK Tyjamra capguaHral
COTYBJIAp/IaH OJIMHTaH (poia yJIylIMHA KypcaTaau Ba Kyluaarnia xucoOaaHaau:

Mexnar Maom
XaKH = x 100
kodhpunmeHTH CoryBnap cod xaxmu

MexXMOHIYCTINK caHOATHAA COTYBJIAp MaBCYMHUW XyCyCHUSTra sra Ba OJatria
y3rapyBuaH OVJiraHu ydyH Ma3Kyp KypcaTKH4 KyJa KaTTa aXxaMusT KacO 3Tajiu.
YMymuii  omepanuoH xapaxatiap Ko3(GOUIIMEHTH CUHTapu, MEXHaT Xaku
kodhdunrenTr xam pupma cu€caTu TabCUpHAA, MacalaH, COTYBIAPHHU OIIMPHUII
YUYyH pekjamMa €ku OOIlKa ycTaMa XapaxxaTiap XMcoOura Kymumya Kydjiap »*Kajo
KWIMHTaH X0J1/a, YpTa Aapakaaad I0KOpU OVIUIIN MyMKHH.

Maskyp KypcaTkud AapakaCUHUHT MACTIUTH 3ca, Y3 HaBOaTH1a, KOMIaHus1a
OoIIKapyB camapai amaira omMpuIaéTraHuHu KypcaTaau (allHUKca, onepalyuoH
Xapaxkatjap Japakacu XaM nact oymca).

Hxcapa xapasxcamnapu koigppuyuenmu OuzHec onaubd Oopuill yUyH
YKOMHUHI MyXHUMJIMTHHM KypcaTtaau. Vbkapa xapakaTiapyu Aapa>KaCUHUHT OLLIWIIN
peKiiaMa Xapakatiapu Japakacu macauimra o0 KeJIUIU JIO3UM, JieraH GuKp
KeHr TapkairaH. bomikaua kim0 aitranma, tampudg OyrOpyBUWIap COHU KYTI
OYnTaH >KOWHUHT Y3UEK XM pEeKIaMaup.

Wxapa xapaxarnapu kodpdunueHtd Kyhugarn Qopmyna Epaammuaa
aHUKJIaHaIU:

Wxapa WMxapa xaku
Xapaxatiaapu = x 100
ko3 puLrieHTH Cotysnap co¢ xaxxmu

MexMOHIYCTINK CaHOATUA peKiama Xapaxcamaapu Koiphduuyuenmunu
XucoOmania MaxCyJOTHH VTKa3UIIHUHT Oapya yCyJlapu Ba BOCHUTalapu, IIy
KyMIIaJlaH TeJICBUJICHHE, Ta3eTa Ba JKypHaUIap OpKAId peKjIamMa KWJIUII,
TYFPUAAH-TYFPU MapKeTHHT Ba ©O. wmmra conuHaau. KoadduimeHTHUHT V31
Kyhuarnya XxucoOJiaHau:

Pexiiama Peknama xapaxarnapu
Xapaxariapu = x 100
KO3 PULHEHTH CotyBinap cod xaxmu

Maskyp ko3(puIMeHT IOKOpH Japakada OYnuiM MabKya Oyimaca-iaa,
Ma3Kyp Kod(h(dUIMEHT [apakacHHUHT mnactaurun cod ¢doiima mapakxacCHHUHT
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NacTIMrd  OWiaH  yUFYHJIMKIAa JapoOMaJUIMIIMK — JapaXXaCMHUHT  MacTJIUTH
cababmapuman Oupu pekiaMa SXIIA Wyara KyHWwIMaraHujaa dSKaHJIWTHHU
AHTJIATULIY MYMKUH.

KOMIMIaHUSHUHT  3apapCU3IMIMHU  TaxXJWil KWIMII KOMIIAHHUS MOJUSIBUN
TaXJIMWJIMHUHT MYXUM TapKUOWN KUCMUAMD. Y COTYBIAp XaKMHU Xap X Oyirad
XO0JiJa MaTeMaTHUK MOJeNb €plaMHa AapoMajyuiap Ba XapaxaTyap Japa)kaCuHU
aHUKJall UMKOHUHH Oepanu. by epia XxaM 3apapcu3ivK HyKTacu MyJl OUpiuru EKu
¢uszuk Oupnukiapaa udoAaNaHraH COTYBIAp MHUHUMAI XaXMH Tap3uja
aHuKJaHaau. byHna MaxcynoTHU peanu3alus KWIMIIAaH KeJraH TyIIyM y3rapMac
Ba y3rapyBuM XapaxkaTjiap cymMMacura TeHr 0ynaau.

V3rapmac xapakariap MIUIa0 YMKAPUII Ba XU3MATIAPHH COTHIN XAKMHIA
OOFNMMK OYnIMaiauM Ba JOMMUN WIUIAMIWTaH XOAUMIIapra Xapaxkatiap, Mmkapa
Xapakatjapu, MOJ-MYJK Xapaxariapu, Kapsnap Oyinua dousnapHu y3 wyura
OJIaJIu.

V3rapysun xapaxatnap — KOMIAHHSHHHI COTHITaH MaXCyJIOT XaKMHTa
TYFpU MNPONOPUMOHAN Tap3/la y3rapauraH XapaxTajlapu. Yiap coarOail xak
TYJAIlHU, HMIUIA0 YMKApUIIl Ba XU3MATIapHH COTHII Y4YyH 3apyp TEXHOJIOTHK
AXTUEKIAP KUAMATH, XOM ali€ Ba OONIKAJIApHU Y3 UUUTA OJIA/IN.

9.3. KanuTaJIHY MHBECTUIMA KUJIUIII

MexMOHAYCTINK CaHOATH KyduMmac MyJK Ba acOo0-yCKyHamap aH4a
KUMMaTJIMTU Tyhalan Kyna Kyn kKanutain capdianmHu Tanad 3TaguraH TapMOK
xucobOnanaau. Kammranm y30K Myzgmarra >kan0d KWIMHAIW Ba JKyJda CEKHUH
KaTapuiaau. XyCycaH, HWHBECTUIMSJIAD Ty3WJIMacu YOy CeKTopaa HWUPHUK
XapakaTJapHH Tajnad KUJIaJural CaHOaTra MHBECTUIIMSUIApTa YXIIaian.

MexMOHXOHa Ba TPAHCIIOPT CEKTOpPJApH TYPUCTUK MAaXCYJHUHT (DHU3UK
YHCYpJapuHH (MacajlaH, MEXMOHXOHA, CaMOJIETIap) TABMHUHIIAII YUyH JacTIa0KA
WMPUK WHBECTHIMUTAPHU TaK030 ATaad. YJTAPHUHT WHBECTUIUsIApH (pakat Oup
HEUYa WWIJaH KeWMH V3UuHU OKjJauau. Typomeparopiap Ba TypareHTjiaap
MEXMOHXOHAIAp, TPAHCHIOPT KOMITAHWMSUTApYW Ba OOIIKAIAPHUHT XH3MaTjIapura
TYPUCTHK MaBCYM OJIIMJIaH XaK TYJall ydyH KYIT MHKIOpJa aijgaHMa BOCHTajap
tanab Kuiaau. by epna kamwTanm Kucka MyjaTra >kaja0 KWJIWHAIW Ba KYIMHYA
BajtoTa 0030pHIa CIEKYJIANUSIIAp KWINIITa HYHANTUPIWIaIM. BocuTadmimk Xxaku
MUKJIOPH KHYKMHA OYyJaraH Kywid pakoOatiaum Oo3opaa, aiTaimk, byrox
bputanusna BamOTaNapHUHT Kypciaapu MaBcyM MyBapdakusTian  Oyauii-
OYIMacIuruHy OeNruialii MyMKHH.

MexMOHAYCTIANK CAHOATUHUHT MAaxCyJIMHU SIpAaTUIIa YHUHT Xap XUl
cekropiiapu umtupok dtaau. Ly 6orc Oup cekTopaa UIIaAUraH KOMITaHUSIIAP
OOIlIKa CEKTOp KOPXOHAJAPWMHH MOJUSJIAIITHPHIIAAH MaHpaaTtaop OViaaw.
Macanan, TyporepaTopiap ¥3 MIKO3JIapuHU 100OpaguraH Kypopriapia
MEXMOHXOHA KOMIUIEKCIAPUHUHT PUBOKJIAHUIIMHU MOJIMSUIAIITUPUILINA MYMKHUH.
ABuakoMnaHusap y3 Xxu3Matriapuiad KeHr (oiiananyByl TyporepaTopIapHUHT
MOJIUSIBUN XaB(CUBIIUTUHU TAbMUHIIAIINA MyMKHH.
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MexMOHAYCTANK caHOaTHAA KYNrMHa KOMIAHUsUIAp (aonusITH KYI MEeXHAT
cap(MHM TaK030 Tany. Y3 XM3MaTIAPUHY TANTAGHUHT 3TapHIINTra MOCIAIITHPHII
aHya KWWMH Kedyaau. bo3 ycrtura, omepanuoH KaWMaT MaxCyJIOT KaHJau
COTUJIMIIUTA OOFTUK OYIaau.

Kommanusiiiap UKKu XUl KHMMHYWIAKIIApra Ay4 KeJajIu:

WHBECTHIIMSUIAIN YCIIyOMHN Ba MHBECTUIIMSIIAIT ME30OHWHHU TaHJIAIIL;

WHBECTHMSUIAIN YUyH MaOJIaFIapHA TaHJIAIIL.

Arap KOMIaHusl y3 acCOCUN aKTUBIIADMHHU UHBECTHUIIUS KUJIUII XaKUIa Kapop
KaOyJl KWJica, Kapop YHHUHT TIKOpaT MaH(aaTiapura MOC KEIUIIH MYXUMIUP.
KommanustHuHT THxkopaT MaHdaatu aBBaiamMOop Y3 sranapu €K akiusgopiapu
KYIIpoK Had KYpUIIMHU TabMUHIAIIIAH nOopat Oyica-ga, OOIIKa UHBECTOpIap -
Kap3 OepyBUMIAp, UIIUM Ky4d, XyKyMaT Ba OyTyH >KaMHAT MaH(daatiapura puos
KWK XaM MyXUM axamusTra sra. Kanutainu nHBECTUIMSIAIITHPHUIIAA aX00pOT
OWIaH TabMUHJIAII Macajlacl MYyXUM YpuH TyTaau. VHBecTuuus Jonuxanapu
Oyiinya KapopJjap KalyJl KWIMII y4yH 3apyp axOopoT, XycycaH, KOMIAHUSHUHT
MOJIUSIBUI MaKcajyiapura OOFJIUK Oyaau:

1. Jlolinxa amanra omupuiraHual Keiiun kanya cod doiiaa 6epaau?

2. Jloiinxa WHBECTUIMSIAPAAH KOMITAaHUSI drajapu Tanad KWiraH MUHUMAI
JapakajaH Kympok ¢oiiga onuil UIMKOHUHHA OepaaruMu?

3. MuBecTnnmsnap KaH4ya Te3 y3uHU OKJIauIn?

4. MHBECTULHSUTAIITUPHULLL aliaHMa BOCHTAJIAp 1971005 8107000070505
TabMHUHJIAHIUMU ?

By caBommapra »xaBoO TONUIN YYyH WHBECTULIMS JOMMXaJapu XaKuaa
KyWUJaru MabJIyMOTJIap TYIUIAHAIM:

1. uBeCTULIUSITAIITUPUIIIHUAT OOMTUAA KaTuTal KHAMATH.

2. Jlotinxa OuiaH OOFIMK KyIIMMYa JapoMajijiap.

3. Jloituxa Owiad OOFJIMK KYIlIUMYa Xapaxariap.

4. Kymurmua xapaxxaTiapHd KUCKapTUPHIL UMKOHUSITH.

5. Komnanusi osramapu Ba MEHEXepiap TOMOHHUIAH OelrujiaHra
MHBECTULIMSUTApAAH KYpUJIagurad Had gapaxacu.

6. Kanurtamau  KOMJAIITUPUIIHUHT ~ MYKOOWJ  MMKOHMSTIApHJIaH
dolinananMacIukaaH KYpUIra 3apap.

AXO0pOT TYIIal — MOJMSBUN pexalalliTUPUIT KYMUTACUHUHT MaKOypUSITH.
Kommanust Mmakcajyrapura SpUIIUIIHAAT MYKOOWJI HWYIJIapuHU TOMHUII  XaM
KOMITaHUSI MOKOYpUSITIIapUTa KUPAJIH.

V3 HaB6aTHza, MONHSABHI pEKATAIITHUPUIIHMHT OWUPUHYM OOCKMUM —
nacTiadku xapaxkaraapHu Oaxomami. MHBecTUnMsIapHU amaira OMIUPHUINT YIYH
3apyp cymMa TeHjiepaap €pamMuaa TOMIAIN.

JlonxaHuHr Xa€T LUKIM JaBpuja KyllMM4a JaapoMauiap >KyJaa IyxTa
OaxoJlaHaIUraH WHBECTULIMSUIAPHUHT Y3uJaH oiuHanu. baxomnamn jxapa€HUHUHT
Yy3U acoCuil KamuTajl WHBECTULIMSUIApUAAH OJMHTAaH JapoMajjiapHu OaxoJjalijiaH
ooutanaau. by ax6opotra skcnepTiap, NIyHUHTAEK, UIILIa0 YMKApHUII XOAUMIApU
Xamjia COTyBJap Ba MapKeTUHT Oyinuya xomummuap Oaxo Oepaau. UlyHuHTIek,
acO00-yckyHaslap Ba OMHOJapra xapaxariap €Ku MyKOOWJUIapHU TYFpU TaHJIAlll
nynu OwiaH malOniarfapHd Tekad KOJUII HMMKOHUATH OaxonaHaau. Macanas,
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acO00-ycKyHaJIap XapuJl KWIHII MaiTha EHUIFU XapuJl KWIKII €KM MEeXHATra XaK
TYnam OmnaH OOFIIUK TeKaMKOPJIMKKA 3bTHOOp Oepriiau.

V30K MyaaTiid MHBECTHIHMSUTAPAAH KYpHIaIurad Had) HOPMACHHU OaxoJsarl
XaM MyXxuM. by Ou3Hecra XOWIAIITUPWITAaH MOJUSJIAp MUKIOPH, TypH Ba
KHMMaTUHU aHUKJIAI opKaau amanra omwmpuianu. [llyamnan cyHr doHmIapHUHT
KaHya KUCMHMHU Ba Kalicu cTaBKka OYyiWya OJIMI, KANUTATHUHT Kal KUCMH
aKIMSIIOPJIap TOMOHUAAH WHBECTHIIMS KWIMHTAHU Ba YHIAH KaH4a (oiga Oymil
KYTWJIAETTaHU aHUKJIAHAIH.

NHBecTUIMSITAIITAPUIT  YCITyOJIapyuHU TaBcU(IIall, YHUHT HaTWXalapUHU
aHUKJIAII YYyH oJlaTja OMTTa Ba3HsT OJMHAIM Ba Xap OMp MyKOOWJ Ba3WsT YHra
COJIMIUTHPUIIA]IH.

Karra noituxanap yuyH OyHpail O6axonaiml siHa IIyHUHT YYyH MYXUMKH, Oy
eplla TaBaKKaTYWJIWK aH4ya katta Oymamu. Illynpmait kuiul, akiusgopiIapHUHT
MYMKHH KaJap KaTTa JapoMaji OJHUII TajaOMHW KOHJUPHUII YYyH KOMIMaHUs
KanuTaau MyKOOWJ yCyJija Mak/IaHTUPUIIaIu.

Xo3upru 3aMOH MOJIMSI Ha3apusICH TaBaKKATYWJIMKHUA Oaxojanl ydyH
«MOJIUSIBUM aKTHUBJIApHU OaxoJaml Mojenu»aaH (Qoinanananu. Ymoly yciay0
MHBECTULIMSUIAD TABAKKATYMWIMKHUHT WKKA Typud OuiiaH OOFJIUK OYJIUIIUHUA
3bTUPOd ATaau: OyTyH UKTUCOAUET TU3UMHU OusiaH OOFIMK OYiIraH cUCTeMaTHK
TaBaKKATYWIMK Ba (akaT Joiluxa OWnaH OOFIMK OYiIraH HOCHCTEMAaTHK
TaBakKamYIMK. Hazapusi mHBecTOpjiap CHCTEMAaTHK TaBaKKaTYMIIMKAAH (akar
Kyna karra (oWga KYpuIllHA MYIDKaUtaliapd JTO3UMIIMTHHM Haszaplia TyTaju,
YyHKH OOIIKa TaBaKKAIYMWIMKHU Oaprapad otumi MyMKuH. CHCTeMaTHK
TAaBAKKATYMINK MyXUM XUCOOIaHAIU Ba KOMIIAHUSHUHT Ma3Kyp TaBaKKaTIMINKKA
TabCUPUYAHIUTH 3 k03P duiineHTy EpnamMuya yrdaHaam.

[lynnan

Y:Yf+(YM_Yf)XBM1

Oy epna Y - THBECTUIIMSIIAPHUHT KYTUJITaH 1apoMaJIJIOpJInTH;

Yt - TapoMaJAOPIMKHUHT TaBAKKATYUIIMKCH3 CTaBKACH;

Yy — KyTWiran 6030p 1apoMai0pJInury;

Bv - UHBECTHIMSUIADHUHI CUCTEMAaTUK TaBaKKaJIUYWJIUKKa HuUcOaTaH
TabCUPYAHIIUTH.

Yf KypcaTKM4M JaBiaT KUMMAaTIW KOFO3JIapura HWHBECTULUSUIAPJAH
JapoMaJIopiauKKa TeHr Oymuium jgo3um, Y, — V¢ TadoByTH 3ca 8-9% opanuruna
Ky3aTwiaau, [y — Jolnxa ydyyH O€BOCHTa aHWKJIAHWUIIA MYMKHH 5Mac, amMMoO
IIPOTHO3 KWJIMHAETTaH HATWKA YTraH AaBp KypCaTKUWIApUra Ty3aTHII KHUPUTHILI
OpKaJIM MAabJIyM Jlapaka/a aHUKJIUK OWJIaH OJIMHUIIA MyMKHH.

[llynnan 1apoMaaJOpIMKHUHT KyTWJIAETIaH Aapakacu €KM WHBECTULIMAIAP
KOU3 PEHTAOCITUTUHUHT KyHU MUKAOpHU XucobnaHaau. XKous peHTabeTMKHUHT
Kyin MHUKIOpY OaHK OenrmiaraH KudMar €Ku OoIlKa Kap3 KAWMaTth OYiauimm
MyMKUH. JKou3 peHTaOCIUVIMKHUHT KyHHW MUKIOPU AaHUKJIAHTaHUJAH KeHuH
MHBECTUIMSUIApHU Oaxojaml ycynau &EpaaMuaa Oaxojall amaira OLIUPUIIaIu.
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Ymby ycymnap €paamMuaa AapoMaJJIOPJIUTU  >KOU3 PEHTAOCUNIMKHUHT KyWu
MUKJOPUJIAH KaTTa OYJIraH MabKyJd WHBECTHUIIUS JOUMXAIAPUHU TAHJIA0 OJIMINTra
xapakar kunuHaad. Cod xopuit kuiiMat (CXK) Ba peHTaOCNIMKHUHT WYKU
Hopmacu (PUH) kypcatkmunapuman ¢oiiiaganrad Xojga MoOJIAsS MalJariapu
JUCKOHTIIAHTaH OKUMUHH KaOyJl KWINII aHa IyHJall ycyiapaad Oupuaup.

CXK xypcarkuymra acocliaHTaH yCyJ WHQIAIUSHE XucoOra ojmaranna,
OyryH onuMHraH myiulap 0axocu KEHMHPOK OJMHAIWTaH MyJuiap 0OaxocuaaH
KUMMAaTpOK Oyrianu, JeraH OJJuUi MPUHLMITA acociaHanu. by mHBecTuuuMsiam
UMKOHUSITIAPUHUHT KaMaluIIM XaMJa SKOWIAIITHPWITaH MyJulap Ke4ypoK
KaWTUILM HATHXKACUAa UHBECTOpJIap TOMOHUAAH KU3UKUIIHUHT UYKOJUIIN OUsiaH
U30XJIaHAIH.

CXKK ycynum kenrycuja OJIMII MYJDKallIaHTaH CajJMOKJIHA — MOJIMSBUA
MaOJIaFJJapHUHT HMKKH ~TOMOHJIaMa OKUMJApuHM xaMm Oaxonadau. Kuunk
TaBakkamuminkiaap Oowinan Oornmuk xosuiapaa CXKK mycbar udomara sra 6ynran
cxemanap KalyJl KWIMHAIW, YyHKH yiaap (pupMaHuHT (PapOBOHIUMTUHU OLIUPA/IH.

Ma3kyp yCYJIHMHT MypakkaOJIWrd IIyHAAKW, Y JHUCKOHTHUHI KaHJal
napakacujad (horganaHuIl JO3MMIIUTMHY aHUKJIAIIHU Ha3zapAa TyTaad, aMMo Oy
MyaMMOHH MOJIMSBUN aKTUBJIApPHU OaXOJAIIHUHT IOKOPUIA 3UKpP TUJITaH MOJIENU
épaamMua EHrUJUTAIITUPULL MYMKHH.

NuBectuimsimapun PUH kypcatknum €paamuaa Oaxojam ycyiau Hazapui
xuxarnan CXKK kypcarkuunnan Goigananuin ycyiaura Kaparanjaa HOMabKyJIpoK,
JIEKMH aMallia KyJulaHagau. bab3aH y yCTyH KyWWIagu, YyHKHA y JIOMMXAHUHT
IapoOMaJJIOpJIUrd  MaH3apacuHu akc orrupaau. PUH —  uHBecTuuwmsiiap
PEHTAOCTUTUHUHT WYKH HOPMACH, aHUKPOFH, JUCKOHT Kod(duuueHtu 0ymuob, y
OJIMII MYJDKAJUIAaHTaH MyJI OKUMJIAPUHUHT KEJITHPWITaH KUHMAaTHHU aHUKJIallaa
HoJITa TeHr Oynran cod OKyBUM KuMaTHU Oepaau, SbHU OYyHIa JUCKOHT
TYIIyMJIApU Ba YUKUMJIAp TEHT OYau.

TaBakkamunnuk CXKK Ounan Oup xwmijga, MOJIMSBUNA aKTUBIApHH Oaxonaiil
MoOZeNU EpAaMUIA XUCOOJAHUIITN MYMKHH.

NuBectunmsuiapau 0axoiallHUHT sTHA OUpP YCyJIu — MOJIMSBUN MaOmariap
OKMMUHUHT JUCKOHTJIAHMaraH ycyJiud. Y AapoOMaJJOpPJIUKHUHT XHCOOJIaHTaH
HopMacu ([IIXH) xypcarkuuiiapu, THBECTULUSIAPHUHT Y3UMHHU OKJIAll MYJJIaTH Ba
peHTabeuk KodpduimenTura acocnaHaau. Ymiap, Y3 HaBOaTuaa, MyJUIAPHUHT
BaKTJard KNMMaTHHU XHUCOOra OJIMal/Iu.

JlapoMaTIOPIMKHUHT XHCOOJAaHTaH HOpPMAacH JIOMUXaJaaH OJIMHTAH HUJUIHK
Vpraua Qoiimann JolMxara SKOWIAIITHPWITAH IMyJUlap MUKIOPU OwWiaH
COJIMIIITHPAIN Ba dousnapaa udoaaaHaIu:

JapomaaiopJIuKHUHT JloinxanaH onMHTaH MMWILTKMK YpTaya doiaa
XUCOOJIaHTaH = x 100%
HOpMacu Jloitnxara MHBECTULIMSA KWIMHIaH MyJulap MUKIOPH

Maskyp KypcaTKud KOWIAIITUPWITaH KamUTATHUHT JapoOMajIoOpJIUTUHU
xycolra oJIMII ycyJjulapura Xynaa OOFIMK OyJiagu Ba OCOH TYIIYHUJIAJIH.
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YenyOHuHr  acocu  1myHAaH ~— uOopatku, Oapua  MaBxkyA  JioHMXajap
JapOMaJIOPIMKHA MyalsiH Makcajara KEITUPHIIXA JO3UM. BUpOK y napomajaHu
XUcoOra oyMIra acociaHaau Ba (QOWTaHM Yhoyaml ycyjlapura TabCHUpYaH
XHucoOanaan, ury cababiau y u34mi OYIuIU MyMKAH Mac.

Slma Oup KypcaTku4, SbHM WHBECTULHUSHUHT Y3WHU OKJAlll MY/AJIATH
Joluxara >KOMJIAIITUPWITaH MaOiarjap KalTaJauraH BaKTHUHI JaBOMUNJIMIMHU
Oaxonaian. dupma Y3WHU OKJIAll MY/JIATUHU YEKJIalld, OyHM TabMHUHJIAIIra
KoAMp OYimaras Jioiuxanap 3ca paj dTWIMIIY MyMKHH.

Huxost, peHradernnnk ko3 GUUUEeHTH OJIUII MYJDKaJUIaHTaH MyJuiap yMyMUil
KOpUN KUWMaTUHUHI JAcTyIabK{ JKOMJIAIITUPWIraH MalJiaryiapra HUCOATUHU
oenrunaiiau. Maskyp koaddunmentaan QoinanmanyBun yCiayOHHHT YCTYHJIMTH
IIYH/IAKH, Y JIOWUXA XaKMUTa OOFIUK OVIManu.

9.4. XaKapo MOJIUsITIAPHU 0OLIKAPHIL

WKTHUCOOMETHUHT ro0auianyBy paM3u octyuaa yTrad oxupru 30 iun nuuaa
TpaHCHAIMOHAJI KOpHopauusjgap Ma3Kyp O€KHEC HMKTHUCOIMW HKCIAHCHUsra Wy
oummnap. XX acp 90-immapunuHr Oommna AKII  TpaHcHanmonan
KOpHOpaUusJIapuHUHT y3u OyTyH nayHéna 219 Mupa. HOJUIapiMK akTUBJIapra
sranvk Kuiap Ba 4400 mupa. mosutap Mabiar OWwiIaH caBIO0 MyoMalacHHU OJIUO
o6opap sau. bupunum kypcatkuy 70-Mwiiap oxXupuiard KypcaTKUujaplaH yd
OapaBap, WKKMHYM KypcaTKMd 23ca — WKKH OapaBap kympokaup. AKII
TPAHCHALIMOHAI KOPHOPALMSIAPUHUHT MEXMOHAYCTIMK CaHOATH COXAacHAaru
daonusTUra Kencak, yiap AaBjaT CTATUCTUKACUA YHYA aHUK KYpCaTUJITaHU UVK.

O3HK-OBKAaT MaxCyJIOTJIapyd HIUIa0 YUKApUII COXACHTa O MabJIyMOTJIap
CaBIO0 COXACHMHUHT yMYMHA MabiaymoTiap ©Oasacura xkuputwigu. axar
MEXMOHXOHaJap Ba MEXMOHJAp SIIAIIKM YYyH MYJDKaJUIlaHraH OOIIKa >Koujap
OolIKa Xu3Marjap KypcaTull coxalapujaH anoxuaa udogananau. bupok,
TYIUIAaHTaH Ba HBJOH KWIWMHICAH MabJyMOTJapJa MaBXKyJl KaMUWJIMKIapra
Kapamaii, my Hapca paBmaHku, yrtran oxupru 30 wmn wumpa  AKII
MEXMOHIYCTJIMK CaHOAaTU €p KyppacUHUHT Oapua Oypuakiiapura Kupud OOp.Iu.
AKIIIHMHT Mamxyp MEXMOHXOHAajJap Ba PECTOpPaHjap TAapMOKJAPU YET 3
TPaHCHAaLlMOHAJI KOpIiopauusuiapy, Macaiad, byrok bpuranusaunr «l'pann
MeTponomTIn €K1 [IIBeWapussHUHT «Hectne» TpaHCHALMOHA
KOpropamusjiapy TOMOHUJAH XapuJ KwinmHAu. 1991 Hunma xapuj KWIMHTaH
AKHInunr 6apya acocuii MEXMOHXOHAJIADUHUHT yuJaH KKK KucMu « HoBoTenby,
«CBucorensy, «Mepumuan», «OMHH» KOMOaHUsIapu KaOW dYeT DJUIHK
WHBECTOPJIAap TOMOHMAAH ArajylaHav. bomika Mamiakatiapaa >KoWlaliran anpum
MEXMOHXOHa TpaHcHarmoHan koprnoparusiiapu AKII 6o3opura kupubd xenau Ba
Oy epaa ¥3 capio Oeirujapu OCTHIa MEXMOHXOHanap Oapmo »Tau. borika
603opnapra AKI mexmMoHXOHa Ba pecTopaHaap TApMOKJIAPUHUHT KUpUO Oopuiu
XaM aHya kajan pyi oepau. «MakoHaIpaC» pecTopaniap Tapmoru 1994 iwmnna
Y3 yMyMHI TapOMaIMHUHT IPMUAAH KYIPOFUHU YeT 371 puiralyiapuiaH OJiJIu.

Kaxonna TpaHCHALMOHAI KOPHOPAUMSUIAp YCTYHJIMTMHUHI Ky4YalMIIM Ba
OM3HECHUHTI  TJIOOAJIAllyBM CYHITH YH  HWUIMKIApAa  TpaHCHAIIMOHAI
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Koprioparusiiap (aonustT onud OopaéTraH WXKTUMOUNM-MaJaHUNW Ba CHUECUU
MyXHTIard (papkimapjaH Tamkapy, TypJid MamiakaTiapaard MOJHSIap Ba XHUCOO
IOpUTHII ska0xanapuaard GaoausaTaa MaBxKya (papKiIapHA XaM HAaMOEH dTIH.

AKlIna acocwit ne® KaOyJn KWJIMHTAH OyXTranaTepus XHUCOOWMHH IOPUTHII
MPUHITUIUIAPA MEXMOHIYCTIIMK CAHOATH KOPXOHAJIApuaa OyXraiarepus XUCOOWHU
IOPUTHUIIT Ba XUCOOOTIAp TY3WIIHUHT «MYKAJJac» KOHICHIHUICH XHCOOJIaHAIH.
bupokx, AKII Ba bywok bpurtanusna kalOyn KWJIWHTaH KOWJAJIap alpum
MamJIakaTiaapaa aman KuiaMmaian. Macanan, aiipuyM mamJjakaTiap aMOpTU3alus
aXpaTMaiapura HucOaTaH aH4a «EHTWI» KOWAalapra i3ra, IIyHUHTJIEK MOJI-MYJIK
XUCOOWHU IOPUTHUII YUYH Xap XUJl KypcaTKkuwiapaaH doinananaim.

TpancHanoHan KopHopauusjap pHUBOXJIAHTYHra Kajaap Oyxrajirepus
XUCOOU, XHCOOOTIAp TY3WI, MOJMSIBUN BOCHUTanapiaru TadoByTiIap THXKOpAT
daonmuaTuar  0nMO OOpHUINra MOHEIUK KWIMIIH, TYypJid MamJlaKaTIapHUHT
Oyxrainrepnapu (QaoausiTd HOMYBODHUKIMIMHHM KEJITUPUO UYMKAPUIIMIa YHYA
BTUOO0p OepuaMac du.

TpancHanmoHan xkopropauusuiap QaoiusaTHIA IOKOPUJA 3UKp OSTUITaH
WKTUMOUM-CUECUH, MaJlaHUl MyaMMOJapJaH Tallkapu, OOIIKa MyamMMojap Xam
MaBxya. DaonusaT HaTHUXKAJAPUHU KOHCOIUAAIMS KUJIUII, TpaHCPEepT Hapxjapw,
BAJIIOTAHW KOHBEPTAllMsS KWIUI, OMOHKET TY3WIl aHa IIyHJAal MyamMosap
KYMJIACUIAH.

MonusiBuii  XMcoOOTIapHU KOHCONMIanua Kuidin (OanaHc, aapoMajyiap
TYFpUCHIA XUCOOOT, TyIIymJap TYFpHUCHIA XHCOOOT, MOJIMSIBUH XOJATHUHT
y3rapuiid TYFpHUCHIa XHUCOOOT) IapoMajjap Ba XapaxkaTliapHu, TylIymjap Ba
axparMmanapHu Oupnamrtupand. Macanan, AKIIHuUHT commK Xakujaard KOHYH
XYKKaTiaapyu MaxaUluid TpaHCHAIMOHAN Kopropamusuiap ysnapu (aon Hazopar
KWIAUTaH 1myb0a KOPXOHAJAPUHUHT OUPIAIITUPUITAH XUCOOOTIIApUHU TaKIUM
STULIAPUHU Tanad KuIaau.

bytok bputanusaga 1989 iinnaa kaOysl KUJIUMHTaH KOMIOaHUsIap TYFPUCHIATH
KonyH xam Oupiamtupuiarad MOJUSBUN XUCOOOTJIApHU YBJIOH KWIMIIHHU Tanad
ATau.

Tpancdhept HapXjapu KOPIOPAIUSIHUHT OUP KUCMU YHUHT UKKMHYA KUCMUTA
YTKa3WiIraH mMaxcyjaoTiap €Ku Xu3matrjapra Oeiruiaral Hapxjapra Moc KelaJu.
Tpancdept HapxyiapuHu Oenruiamiiad KOMIAaHUus KY3JIaluran acocuii Maxkcaz —
COJIMKJIap MUKJOPUHU MYMKHUH KaJap KaMaWTHPHUILL, S’bHU MUPOBAP] MaxCyJIoTiaap
€ku spuM (paOpuKaTIapHUHT HAPXU COJUK MaKOYpUATIAPUHU KUCKAPTUPHIIN
no3uM. TpaHCHaIMOHAN  KOPIOpAIMUIAp COJMUKJIAP Japakacw IOKOpHU OyiraH
MaMJlakatnard y3 QuimaniapuiaH JapoMajHU COJUKJAp Japa)xacu MacTPOK
OynraH mamiiakaTra YTKasuIlra Xapakar Kwiaad. Arap MaxcyjoT €Ku Xu3MaT
CONIMKJIAp Japa)kacd TacT OynaraH Mamiakaraa unuiad Yukapuiaran Oyiica,
KOMITAaHUSI Ma3Kyp MaxcCyJOT €KUM Xu3Marra OallaHpok TpaHchepT HapxJapu
Oenrunald, yHM COJMKJIAp Japakacu IOKOpU OyiraHn Mamjakaraard ¢uiauanira
cornmgan Had kypamu. Iy Tapuka y conuknap Aapaxkacu IOKOpu OVyirax
MaMJIaKaTJa OJMHTaH JapOMaJHU COJUKJIAp Jlapakacu Mact OYiaraH Mamjakarra
YTKa3aJu.
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BanotanapHu KOHBepTalys KWJIMII YET 3J1 BATIOTACMHU YTKa3MIl Ba OOLIKA
MaMJlakaTiapaa JKoiramraH (UiIMaIapHUHT aKTHBJIApU TYFPUCHIA XHCOOOT
Oepumn yuyH 3apyp. BamoTanu koHBepTauus KWJIMIIHHHT OajaHc, XHCOOOTIap
Ty3ull OUyiaH OOFJIMK acCOCH MyaMMOCH IIyHIaH HOOpAaTKH, KOHBEpTAllMs aManra
OLIMPWJIAIUTAH alupOoIIam Kypcu MyTTacuia y3rapubd Typaau. by y3rapunuiap
KOHBEPTALMS JKAPASHMHH OFMPIAIITHPAIW. Y3-Y3WMIaH paBIIaHKH, XHCOO-
KATOOMAp 3aMUpHaa Kalch aiupOomuIanmt Kypcu — YTraH, Kopuid €Ku ypTada
Kypciap ¢Erummra kapal, YTkaswiagurad waOiafinap, MOJUSIBUM XOJaT Ba
MOJIUSIBUM MaOJiaFiap OKUMIAPUHUHT MUKIOPHU Xap X Oyiaau.

Xap xun aiupOonuianl KypClIapUHUHT amMaj KWWK BaJroTalapHU
KOHBEpTallusl KWIMIIAA Xap Xuil EHAalmyBiIap Ba ycysuiapiaH ¢oiiganiaHuin
UMKOHUHU Oepanu. Xo3upnaa OyTyH nyHEAa (aon KymaHuiIa€Tran KOpui
aitmpOonuiam Kypcu yciayOu aHa myHaa ycmyOnapaan Oupu. Maskyp yciay0
Tymymwiap Ba xapaxamiapaun AKII nmommapura koHBepTanusi — KWIMILIA
allupOonuiam KypcujJaH IIyHAal QoilganaHaauku, YJIApHUHT  XHUCOOWHU
IOPUTULIHUHT Xap KaHAall moanacu OyTyH JaBp MoOOailHMa TaHUKJIH OYIJICHH.
Amanna 11y JgaBpra ypraua aiupOonuiam  KypcugaH — QoilgaiaHuiaaf.
JluBunenmiap Tydam ydyH MasKyp TYJOBJIAp aMalira OUIMPWITaH CaHaJary
alipubonuiam Kypcu aMal Kwiagud. SkyHinoBun OanaHc  yTraH — WWIU
¢oitnananunran 6anaHc Ba Kypc €paaMuja, >KOpHUil JapoMaaiap/iaH OJIMHIaH cogd
JUCKOHTJIaHTaH (oigaHu KYIIWII Ba TYJaHTaH IUBUACHUIAPHH alupuIl Hyiu
OwaH Ty3uIaau.

TpancHamnyoHan Kopropanusjiap oJifuja TypraH MyaMMOJIAPHUHT siHa Oup
coxacu OomkapyB XucoOu Owran OornmuK. MabiayMku, OOIIKapyB XucoOu
dbupmanapHy, aHUKPOFH, YJIAPHUHT OOILIKAPYB XOIWMIIAPUHH pexKajall TY3HII,
(baoNMATHHU TAIIKWII STUIN Ba ONEpalysIapHA Ha30paT KWJIUII BakTuiaa cudar Ba
MUKJO0PTa OUJ UKTUCOAUN axO0pOoT OMilaH TabMHUHIIANIN.

Pexxanamtupuin sxapaéHUHUHT Y34 KyJa Mypakka® Bazuda OYynuO, myaiisH
NpUHIMIUIAp OWilaH  4eKJIaHraH. XalkKapo MHKEcHa aMal  KWJlaJuraH
pOXKATAIITUPUIT  OPUHLMIUIAPKU V3  «yHHOa»  aMaira  OLIMPWIAJUTaH
pexanamTupuinaad  ¢gapk KwiMmadau. HMkkama xonjga  XaM  KOMITaHUsIap
KeJlaXaKHU MPOTHO3 KWJIMII YUYyH MabIyMOTIap TYIJIaiau, yaapra UiljioB oepaau
Ba yJapHU TaxJWwil KWIagd XamJa OyHUHI YYyH KaHJall uWIUIalliHu
pexanamtupaan. buHoOapuH, pexanamrTupuiira HucOaTaH €HaNTyBiIap HKKala
xoJiga XaMm oup xwi. DakaT peajJalITUPUII KapaCHUHA aMalira OMIUPHUIIIaruHa
MyaisiH hapkiiap MaBxKy/I.

Pexxanammupumpgarun  skunauii - gapkiap  Xamkapo  MHUKECAA  MaBKY
MyamMMoyiap OwiaH OOFnHK. bupuHumMmaH, KoMmmaHus Y3 (aoNHSITHHU TAITKHII
ATYBYM MamJlaKaTiap COHU KyHalumu OWilaH peXKaJallTUPHII >KapaéHua
dolinananunagurad axoopoT Xaxkmu xam omubd Oopaau. Cuécuil Ba UKTUCOIUN
HOQHMKJIMK XaM peXalallTUPUIIHU KuWuHinamrtupagd. Wanauus adipum
MamJlakaTiapia XOoM  ame€  HapXy, MEXHaT Ba TyWIyM KUWMaTUHU
peXaNalITUPUIIHU OFUpPJIAIITHPAaU. Pexanap Ty3Wlll NaWTHUIa BaJlOTAIAPHU
altmpOonuIail KypciaapyuHy MPOTHO3 KW KUHKH. AWinpOonuianl KypciapuHUHT
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y3rapuilid Kanutajap O JDKETUHU Ty3WIlIra Tabcup kypcaraau. Hazopar xam
TpaHCHALIMOHAJI KOPIIOpaLUsAap yUyH aHua Mypakka0 xapaéHaup.

XyJsoca

Kommanuss ¥3 papoMajiapu Ba XapaxaTlapd MUKIOPUHHM, LIYHUHIJEK
XUCOO-KUTOO [aBpUHUHI OXHMpHJA BYXKyAra KeJlaauraH y3 aKTUBIApH Ba
Kap3JIapUHU peKalaliTUPaIH.

Pexamamrupuin  UUMKIM  KOPUM  HATWIKaJapHU  NPOTHO3  KWJIMHTaH
HaTWXKaJlapra COJIMILTUPHUIN OWJIaH JaBOM STTUpWiIaau. byHman ymap ypracuna
MaBKy TaOBYTIApHM aHMKIANl MAaKCaad Kys3laHamu. MMIUIMK pexara amai
KWK Y4yH KoMMaHusuiap TadoBYTJIapHU Xap OWja aHWKIaiau. Arap OrO/KeT
TYy3WITaHWJIaH KeWMMH MakcaJ KUIMO KYyHWwiraH WUUIMK JapoOMaJHHU OJMIIHUHT
WJI0KU MYKJIMTH aHUKJIAHCA, TypJiv JeNapTaMEHTIIAPHUHT MEHEXKEPIIApU EpAaMuia
pexara Ty3aTUIl KUPUTHUII YOpaJlapy KypHIIaau.

Pexxanamtupum Ba OIOJDKET Ty3ull — KOMIUIEKC KapaH, YyHKHU
KOMITAHUSIHUHT TYpJId JenapTaMeHTIapu TOMOHHJIaH Xap XWJI pexayiap Ty3uiaau
Ba CYyHrpa ynap oupnamtupuiagu. by 0apua 3apyp axO0poTHU TYIUIall Ba MyalsiH
BAaKT MYMJIAa yJIApHU OMpIalITUPUII MYyaMMOCHUHH BYXynra kentupaau. Pexa Ba
OIOKET MILIOHWIN, aCOCJIaHTaH Ba 3pUIIMO OyiIajaurad OyIuimm MyXUMIUp.

Mounust 6YTMMU XU3MaT KYpPCATUIITHU OUPJIAIITUPYBUM MapKa3 XHCOOIaHaIH,
YyHKH y OYTyH KOMaHJIaHMHI MIDKO3JIapra Xu3MarT KypcaTuil (aoJusITUHUA
KYJ1a0-KyBBaTIAMIH.

MexMOHAYCTIMK CaHOATH KyduMmac MyJIK Ba acOo0-yCKyHamap aH4a
KUMMaTJIMTU Tyhalan Kyna Kyn kanutain capdianmHu Tanad 3TaguraH TapMOK
xXucoOJaHaIu.

Tassnu udbopasap

Pexxanamtupuin, OIOMKET Ty3ull, TallKd TabCUpJap ayJIuTH, WYKH
pecypciap ayauTd, MOJHUSIBUM Haz0paT, TaxJIWI, s Japomaj KodhPuiueHTH,
YMYMHIl omepanuoH Xxapaxariaap koddduiumenta, cod ¢oiga kodpdunueHTu,
MEXHAT Xaku KodhG UIMEeHTH, ¥Kapa Xapaxariapu KodpuiumeHTH, pekiama
Xapaxkariaapu Kod(pPUIueHTH, KanuTaaTHd HHBECTUIINS KUJIHIII

Hazopam yuyn casonnap:

1.LAKII naru acocuii ne0 KaOyn KWJIMHraH OyXrajaTepus XUCOOMHHM FOPUTHIL
NpUHUHAIUIApU?
2. UnBectunusnapuu PUH kypcatkuun pnamuaa 6axonam ycyiau KaHaam?
3.KoMmmanusnap Heua Xujl KUMMHYMIIMKIIApTa 1yd Kejaaan?
4. Jlotinxa amaJira omMpUIraHuaH KeiuH Kan4a cod doiaa 6epaau?
5.Jloliuxa WHBECTHUIMSIIApJIAaH KOMIMAaHUs Jrajgapu Tanad KuiraH MUHUMAI
napaxaaaH Kympok (oiiga oaui UMKOHUHU Oepaarumu?

213



6. MuBecTunmsiap KaHya Te3 Y3uHU OKJ1anu?
[ .MlHBeCTUIMSTAIITHPHUII ailJTaHMa BOCUTaNAp KYIIMIUIINHA TAbMUHIAHIUMU?

Anaduériaap:

1. llImaTeko JLII. Typu3m u TOCTUHUYIHOE X034UCTBO. YueOHoe mocooue, (['PUD)
352ctp. 2004r.
2. 3aiineBa H.A MeHeIKMEHT B COUMAIbHO-KYJIBTYPHOM CEpPBHCE U TYypHU3ME.
VYuebnuk., 224 ctp, 2003 1.
3. I'ynasieB B.I' Typusm sxoHOMUKA U cannaibHoe pazputue: - M @uC 2003
4. KykoBa M.A. MeHeDKMEHT B TypUCTHUYECKOM Om3Hece: yuel. mocod. — M:2005
5. 3amecoukuit A.C. CtpaTeyeckuil MapKeTUHT B Typu3Me: Teopus U MpakTUKa. —
Cu6.: CIIoI'VII, 2003. -352c.
6. Kotnep ®., boysn [[x., Meiiken3 JIx. Mapketunr. I'ocrenpunmcTBo. Typusm:
y4eOHHUK. 2-€ u3[., nepapad. u gom. — M.: OHUTU-ITAHA, 2002.
7. Cenun B.C. Opranuzainus MEXIyHapOAHOTO TypusMa: YuyeOHUK. 2-€ u3f.,
nepepad. u gomn. —M.: ®uC, 2004.
8. VYmpamieHue uHAycTpuen Typuszma: YueOHoe mocob. / UyaHoBckuit A.Jl.,
XKykosa M.A., Cenun B.C. -M.: KHOPYC, 2004. -4438c.

9. UuTepHeT caiTiiapu

www.world- tourism.orq - Xankapo TYPUCTHK TalIKHAIOT

www.world-_tourism.org/infoshop - Xankapo TypHUCTHK TaIKUIOTHHHLT
ax0opoT Mapkaszu

www.wtoelibrary.orq - Xankapo TypUCTHK TAIIKHJIOTHUHT KyTyOXOHAcH
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10-bOb. MEXMOHXOHA XU3MATJIAPUHUHI' CUPATUHU
BOIIKAPHUII

10.1. XuzmatHuHT cudatu - G0MKApUII 00BEKTH

10.2. Xu3MaTHUHT cudaT UCTSHMOTIN HYKTau Ha3apuaaH

10.3. Hucbwuii cudar

10.4. Xusmatnap cudarnau OOMKapHILIa CTAaHAAPTAAIITHPULI Ba
cepTU(PUKATIAITUPHULIT

10.5. Cudaruu Ymymuit borkapuni

10.6. MexMoHXOHa XU3MatTiaapu cuGaTuHU OONIKAPUII TU3UMU

10.7. MexMOHXOHaja XU3MaT KypcaTHill cu(paTUHU OIIUPUILL JACTYPUHU UIILIA0
YUKHUII

10.8. Cudar 6yiinua O0mKapyBYMHUHT XU3MATH

10.1. XusMaTHUHT cU(paTH - 00IIKAPUII 00bEKTH

«Xu3MaTHUHT cudaThy TYUIyHYaCUHU TaJKUH KWIHILITa HUCOATaH Xap XMW
éunamyBiaap Mapxkyna. MCO 8402-94 «CudartHu OomKapuil Ba TabMHHJIAIL
JIyraT» xankapo crangapTuaa Oepuiirad Tabpud aiiHUKCa KYI KYJUIaHAIuU:

«XHU3MATHUHT cH(ATH — XU3MATHUHT OCNTWJIaHraH €KUM TaXMHUH KUJIMHTaH
AXTUEKIIAPHU KOHAUPHUII KOOWIUSITUHH TAbMUHIIOBYH XYCYCHUSITIAPU MAKMYH.

NCO 8402-94 xankapo craHmapTHaa «XU3MaT Kypcatuil cudaTu» araMmacu
XaM KaOyJn KWwiIMHTaH OynuO, yHTra HCTEhbMOJYMHUHT AHUKJIAHTAaH €KW TaXMUH
KWIMHTaH DJXTUEXKIAPUHA KOHJUPHUII HMMKOHWUHU O€pyBYM XH3MaT KYpCaTHII
XKapaCHUHUHT Y31Ura X0C XyCyCHUsTIapy Ba MapTIapu MaxMyH J1e0 Kapaaaiu.

XU3MaTHUHT MyailsiH 3XTUEKIAPHU KOHIUPUII KOOWIUSITHHH TabMUHJIOBUU
OHT MYXHUM XyCycuamaapuza Kynuaaruiaap Kupaau:

WILIOHAPJIUIINK;
AKOHKYSPJIIUK;
UIIOHWIWJIUK;
TE3KOPJIUK;
KOMMYHUKATHUBIIHUK;
cepmITU(OTIHK.

Hwionapaunuk neranja XOAUMJIAPHUHT BabJla KWJIWHTAH XW3MATHHU aHUK
KypcaTui KOOWusATH TymryHuwinaau. Cudarium xu3maT KypcaTHIl JacTypUHU
UNuIad YUKW WINOHAPJIWIUKHA TabMUHJIANIIAH OONUIAHUIIMA JIO3UM. XHU3MaT
KypcaTyBUM  XOIUMJIAp  KacOui  yaékaTu  JapaKaCHHUHT  FOKOPWJINTH
UITOHAPIWIMKHU TabMUHJIAII y49yH acoc OYnub xu3maT Kwiaad. XOoTuMIapHUHT
NaéKaTCU3JINTU HaTUKacuJa MEXMOHXOHA o0pycura eTraH myTypHH MEXMOHXOHa
OMHOCHMHU PEKOHCTPYKIMS KWIMII Ba KalTa Xuxo3jamra capdiaHraH KaTTa
Xapaxkatjap XaM, MU)KO3ra JAYCTOHA Ba XylIMyoMaya MyHOcabaT XaMm CHIJUTMKJIai
OJIMaWIH.

Konkyapauk - muxosra €paam OepHill Ba 3yIJTUK OUJIaH XU3MaT KypcaTulira
Ta€pauk. Xu3MaT KypcaTHII BaKTHAa KynuH4Ya (aBKyJoada Xojamiap pyu
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Oepaau €KM MUXKO3J1ap KyTHJIMaraH WiTUMociap (MacaiaH, HOMepra oK posulb €Ku
KaTTapoK KapaBOT KYWHWII Ba X.K.) OWJIaH MyposkaaT sTaau. byHmail xosmapaa
KOPXOHAHUHT 03ara KeJlraH MyaMMOHHMHT OKMJIOHA €YUMUHU TOTHUII KOOMIHATHTA
0axo Oepwmamu. Xwu3Mariap, XycycaH, MEXMOHXOHa XH3MaTJapu KYpCaTHII
coxacugaru KopxoHajap (paoTusATHHUHT Y3UTa XOCIUTH IIyHJIaH uMOopaTku, Oy
epna gouMm (aBKynomga XojaTiap pyid Oepran Ba pyu Oepasepamu. Iy Gomc
OyHIaill MyaMMOJapHU Xaj KWIKII HYJIIapuHU ONIMHIAH peKalalliTUPHII Ba V3
U MIPUHIUIUIAPUHYA UUIa0 YuKuIl 3apyp. byHnnait xomnapaa xoaummnap cudatiu
UIUIANIapY, f03ara KejaraH MyammoJliapra 3yJUIMK OujlaH 3bTuOop Oepuiuiapw,
Xap Oup KOpPXOHAHMHI Taja0yaH Ba >KAHXKAJKAIl MUXO37ap OWIaH HIUIAll
OpUHIMIUIapura puosd Kuimunuiapy Jjo3uM  ([lapero kompacura OuHOaH,
Muko3apHUHr 20% myammonapHUHT 80% HHM BYXyAra KEJITUPUIIMHUA TaXMUH
KWK MyMKHH). MeXMOHXOHa KOpXOHajJapuaa YTKa3uiraH TaJKUKOTIIap HU30JU
Ba3uATIIapJla XHU3MAT KYpCaTyBUM XOJUMIIAPHUHT AKCAPUATH Y3UHU XUMOS
KWINIITa, MyaMMOHHMHT Io3ara Kejuiuura cab0a0uyu 3MaciurdHu ucOoTiaIra
Xapakar KWIMIIMHU Kypcatanu. by xonat xu3maruumnap pax0apusiT MUKO3JIAPHUHT
TanabJapuHU KOHJMPUII XaKuJa FaAMXYPJUK KWIMIIHK KYJIa0-KyBBaTjlallura
MIIOHYM KOMMJI AMAaCIUTHJaH JanojaTr Oepagu. AKC Xoyja yjiap HU30HU sHaJa
KYYalTUpHUIIl Ba Y3WHUHT XAKJIWTHHUA UCOOTIAIl YpHHUra SHT aBBajo,, MyaMMOHHU
XaJl KWIWIIra XapakarT KwiraH Oymapaunap. Mmko3 amaiga JOUM XaM Xak
OynaBepMaiu. bBHUPOK, MIKO3HMHI XaK SMACIUTHMHM HcOOTiam  OuiiaH
MEXMOHXOHA Xe4 KaHJah Had kKypmaiau. AKCHMHYA, Y MIDKO3HHU MUYKOTaau, SIHTU
MUKO3HU >KaJI0 KWIWII sHajJa OFUpJaliajf Ba KUMMATiamaaun. Mukosiapra
XM3MaT KYpCaTHUII XaaKapo YIOIIMACH YTKa3raH TaAKUKOTIAp SSHTY MUYKO3HU Kajio
KWK XapakaTjapu 3CKM MIDKO3HHM cakjamgaH Oem OapaBap KUMMATPOK
SKAHJIMTUHU Kypcatnu. TexHuk €paam KypcaTuin Oyinda TaakKUKOT JacTypiapu
MHCTUTYTH YTKa3raH OoIlKa OMp TaIKUKOT 3ca Y3Ura KypcaTwiraln Xxu3matiap/iaH
HOPO3U OYiraH Muko3JapHUHr 91% Oy kopxoHara OollKa Xe4 KauyoH MyporKaat
ATMACIUTUJAaH Ba YJApHUHT Xap Oupu VY3 MyamMMojapu xakuga OoIlKa
MIDKO3JIADHUHT KaMuja TYKKU3Tacu OWjiaH YpPTOKJAIIUIIUJAH JajojiaT Oepaiu.
bupok, KwiraH IMKOATIApYM  KAaHOATJIAHTUPWITAH  TakAupaa, OyHmai
Muxo31apHUHT 54-70% ¥3napunn «xada Kuiran» KOpXOHa XM3MatTjapuJiaH sHa
doitmananagu. Arap MMWKO37ap o3ara KejlraH MyamMMmollap JKyJa Te3 Xal
KWIMHTAHJIUTUHA Kypcanap, 0y pakam 95% etanm.

Hwonununuk — XOAVUMIIADHUHT y3Ura HUCOATaH WIIOHY YHFOTa OJIWIII
KOOWIHATH. Y3apo HIIOHY MyHOCAa0aT/Iapy [03ara KeJIMIIH YIyH HCTehMOIIHIAP
KYTIPOK WINIOHAJMTaH TalllKyd Oenrwiapra 3bTHOOp OepHil XKyna MyXUMIHD.
MexMOHXOHA XOJIIM, HOMEpJapHh, PECTOPAaHUHUHI SAXIIM TalIKWUJI JTWITaH
WHTEPhEPH, XOHANAp, WYIAKIAPHUHT TO3AJIUTH, CEPUITH(OT XU3MATUYHUIAPHUHT
opacTta KYpUHMIIHA — OyJTapHUHT Oapyacu Xu3MaT KypcaTHIl CU(DaTUHUHT TAIlIK{
Me30HJIapu 0ynu0, MIKO3JIap MyalsiH KOpXOHaJa XaMMa Hapca >KOMUAAINrY Ba
yHT'a UIIOHUII MyMKHHJIUTH XaKuJa Iyjapra Kapad Xyjnoca YuKapaau.

Te3kopauk — xu3MaT KypcaTyBuM XoAumiiap OWJIaH ajloka OOFJIAlIHUHT
ocoHJurd. Mucon y4yyH, arap MEXMOH HOMEpra 4oIlapHU Yakupran Oyica, y oup
HeYa coaT M4K1a sMac, OaJIKi CAaHOKJIM JTAKUKajap/ia €TUO KeIUIIH JTO3UM.
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Kommynukamuenuxk — Mumwxosnapra 3apyp axOo0poTHM V3 BakTuia Ba
YIapHUHT KYIIMMYa TaladUCU3 TaKIUM OTHUII XHcoOWra xoaumiap OwiaH
MIKO3J7ap YpTacuja aHIJIAIIWIMOBUMIIMKIAD YWKUIIMHU HCTUCHO KWJIAJAUTaH
XU3MaT KYpCaTUIIHU TAbMHHJIAL.

Cepunmugomauk — Muxo3ra anoxuaa 3pTu0op OepHIll Ba yHIa HHIUBHUIYal
XU3MaT KypcaTuil. Xap Oup MUKO3HHHT Y3 MyailsiH sXTuéxinapu 0ymaaun. Muxos
KOpXOHara COAMK KOJIMIIMHU TabMHMHJIAII YYYH XH3MaTJIap KYpCAaTHII YOFUAA
MyailsiH MHXKO03 KOpPXOHAa YYyH aJoXuJa axamusiTra 3ra SKAaHJIUTH, YHHHT
UHAVBUY AN SXTUEKIIAPU XUCOOTa OJIMHUIIMHU KYPCATHUI JIO3UM.

XusMatrinap cudatuHu KYpuO YMKHUIIAA «Tajabra kaBoO Oepaau — >kaBoO
Oepmaiiin», «Tanad napakacuJaH IOKOpU — MacT», «AXIIM — €MOH», «TallaOHU
KOHAMpAAU - KOHAMUPMaiau» KaOuW HOCTaHIApT Tabpudiap Kyn KyJUIaHUIAIH.
Mucon yuyH: «Maxamimii MEXMOHXOHaJIap/Aa XHU3MaT KYpCaTUIIHUHI cudaru
XaJKapo cTaHaaptTiap Tajabura xkaBo0 OepMaiian», «JYcTiuk» MeXMOHXOHACH 1A
XU3MaT KypcaTHIIl Aapa)kach yd IOJAY3JId MEXMOHXOHAJaru Xu3MaT KypcaTHIL
JapakacujiaH nact», «Kuuuk maxapiapaaru MEXMOHXOHaap/ia KypcaTuiaJaural
XU3MatTiap CcH(paTUHU «KOHMKapcu3» nAe0 Oaxojam MyMKUH». Xwu3Matiap
cugatura HUCOATAH HOCTAHAAPT aTaMaJAPHUHI KEHI' TapKAJITaHJIUTU YPUHIUAUD,
YyHKM Oy MEXMOHAYCTIMK KOpXOHaJIapu (aonusté cudar XyCyCHSTIApUHUHT
paHr-0apaHIJIMTUHU KYpCcaTHIL KIMKOHUHH OepajiH.

10.2. Xu3aMaTHUHT CH(ATH UCTEBMOJIYH HYKTAH HA3aAPUIAAH

Xu3Mmarinap Oozopuaa cudar aeranga MYpKan KWJIWHTAH HCTESHMOJIUU
HUMaHU TYITYHHUIITH MEXMOHIYCTIMK KOPXOHAJIApXW YUYyH MyXUM axaMHusTra ira,
SbHU «cHdaT» TYIIyHYACHHU MyXOKama KWJIHUIIAA HUCTChMOIYMHHUHT IIaXCHUSTH
JTUKKAT MapKasuja Typaju.

XuzMaTHUHT cudarura 6axo Oepuiljia HICTEbMOJIUU Y3ura Oepuirad HapcaHu
V3W OJIMIITHU XOXJIaraH Hapcara COJUINTHpaan. MyaissH Xu3marra Oepuiaran 6axo
HMCTEBbMOIYMHUHT MTYHJIall XU3MaTJIap KYpcaTyBUu KOpXOHAJIapra MypoKaaT dTHIII
Takpubacura, XW3MaT XaKuJaard OWIMMIIapura, IIaXCUH XOXMII-UCTaKJIapura
XamMaa XM3MaT KypcaTyBUd KOPXOHAHWHI HMMWKHTa OOFIMK  OVmanw.
doiinanaHuIyBUd XU3MaT TaHmad KaOyJl KWIJIMII, MOCJAIINII Ba TaaCcCypOTIApHU
Kyuantupui dddextiapura 6yicyHaau.

Taunab kabyn xuiuw aiiHU OWUpP XWU3MATHU TYPJIM UCTEHMOYUIIAP Xap XU
KaOyJl KWIMIMWHU aHrjaaTaau. by ucrepMomdmiap (Qebii-aTBOPH, KU3UKHIILIAPH,
maxcuii gaszunatiapy, OWIMMIIApH, IIYHUHTACK Xu3MataaH (OoNgaIlaHuIll XO0JIaTh
Owran OenrunaHagu. XU3MaTHUHT CUGATUHU KaOyJ KUJIUIITHUHT Ba3uATra JOUP
XyCyCUSATIapUra Xu3MaT KypcaTWwiraH BakT (MacanaH, Oapua TadCuioTiapHU
MIOMITMIMHYIA TTaKaMaclIMK, XOTHUP)KaM BasWATIA 3ca SAXIMIa0 KYpuO OJHII
MYMKHH), MyaisH IIapouT (MacajiaH, EMOH 00-XaBoJ/ia KypopT MEXMOHXOHaIapu/a
naM onaéTraH MIDKO3JIap HOMepaard MeOeidb Ba JKMXO3Jlapra JWKKAT OwJiaH
»pTHOOP Oepa Oonutaliauiap, yjaapaa OBKaTJIaHUII cUdaTUTa KU3HKUII OPTaJIHd Ba

X.K.) KHpaJIy.

217



Cudathu Kalbys KuIdin Xxu3Mataad GoiianaHuil YoFuaa KyTHUIITaH HaTHUXKara
Mocnawuwiy MYMKUH. Arap KaOyn KwiMHraH cudar KyTwiraH HaTHXa
noupacuaaH Oupo3 uerra 4YuKca, ¢GoHgaTaHyBUYM YHM Y3  MYyJDKajiura
Mocnamtupaau. bupok, kaOyn KWIMHTaH XW3MaT KyTWJTaH HaTHXKara MYTJIaKo
MOC KeiMaca, KOHTpacT 3(dexkTu ByKyAra Kejaaaw: KyTWITaH HATHKAHWHT
KaTTaJIUrd KOHTPACT 3P PeKTHHN KydalTHpaIn.

doiigananyBun OMPOBHUHT — XU3MaT €KUM YHUHT TapKUOWN Kucmiiapu OuiaH
TaHWUII ~ OYynraH  AycTiaapu, XaMmkacOiiapu, KYIIHWIapW  TaxpuOacuiaH
doiimananumra xapakar KWIraH XoJulaplia madaccypomiapHune Mymmacu
Kyuauuwy conup O0ynaau. Hatwkana wxobuil Taaccypotiap MycTraxkamiaHaau,
canOuii TaaccypoTiap 3ca CHKUO 4YMKapwiagu €Kd OYHMHI TECKapUCH COJIHUP
Oynau.

@doiitanaHyBUYMHUHT XWU3MaT cuUdaTUHA Kalyll KWIMIIMHUHT FOKOpHA
TaBcU((IaHTaH MOJICNIA Ma3Kyp TyIIyHUara KyWuJard y4 TapKuOui KUCM OUpIIUTH
ne0 Kapail UMKOHUHU Oepaau:

e acocuii cudar;

e Tanab stunran cudar;

® XOXJIaHTaH cudar.

Acocuit cugpam — xusMaTHUHT (QoHjanaHyBud OYIumM mapT aed
Xxucobyiaran xoccajlapu HUFUHIUCH. Muko03 MasKyp CHU(ATHUHT MaBXKYJIUTUra
yMUJI KWJIuO, unuiad 4ukapyBud OWJIaH YJapHH MyXOKama KWIMIITHU JIO3UM
TonMaiu. MexMOHXOHa KOpXOHAacH XM3MatTjapud Y4YyH acocuil cudatiapra
KyWHJaruiap MUcoJl OYJIUIIN MyMKHH:

e MEXMOHXOHAra SKOWJIAIIMIIAA To3a 4Youiiad, ECTHUK JKWIOA Ba
COUMKJIAPHUHT MaBXKYIJTUTH;

® MEXMOHXOHAa HOMEPUHHHT Xap KyHU TO3AJIaHUIIIH;

e TEJEBU30p XaMJa HOMEpJa MaBXyJ OOlIKa anmapaTypaHUHT Oy3uiamai
uuuIam Kagoartu;

e MEXMOH OMJIaH SKyHUU XHCOO-KUTOOAa XaTO KUJIMAaC/IUK Ba X.K.

XU3MaTHUHT acocuil cudaTWHU TabMUHJIAII KOPXOHaJlaH Oy WYyHamuiiaa
MyTTacWJI WII OJu0 OOpWIll Ba XapakaTiap KWIWIIHU TaK030 JTUINNA MYMKHH.
XW3MaTHUHT acocuil cudaTtura JIO3MM Japakaaa dbTHOOp OepMaciuK KOpXOHa
oOpycura myTyp €THIIN Ba MIKO3JIAp MYKOJIUIITUTA OTHO KeJtau.

Tana6 smunzan (Kymunzam) cugpam — XU3MaTHUHT TEXHUK Ba (HyHKIIMOHAT
XYCYCUATIApU WUFUHIUCU. YJap XU3MarT unuiad 4YMKapyBUMHUHT pekacura Kau
napaxana MyBopukiuruau kypcaraaud. Omataa unuiad 4YMKapyBUd XU3MATHUHT
Tana® 3TWIraH XOCCAJlapuHU peKjiaMa Kujaau Ba Kadornatmaiinu. MexMoHxoHa
XU3MATJIAPUHUHT Tajad OSTWIraH TEXHUK Xoccajapura KyHujaruiaap MHUCOI
Oynmanu: HoOMepiapJa KOMMYHaJ IIapouT (BaHHA, My, XO0XaTXOHa),
KOHIUIIMOHEpJap, KOH(EepeHl3auiap, My30Kapa XOHajdapu Ba  X.K.HHHT
MaBXy/JIUTH.  Me3MOHXOHAa XU3MATJIApUHUHT Tanad »TwiraH (yHKIIMOHAT
Xoccanapura Kydujgaruiap Kupaad: HoMepiapja Ba KaBarjiap/a Y33yKyH XuU3Mar
KYPCATWIHIIH, STHTH Ta3eTa Ba )KypHaJUIAp Xap KyHU €TKa3uO OepuInIiyg Ba X.K.
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Xoxnanzan cughpam — UCTEbMOTYN XMU3MATHUHT MAaBXKYUIUTH XaKuaa ¢akar
Op3y KWIUIIM MyMKHH OynraH cudatu. CudaTHUHT XOXJaHTaH KypcaTKudiapu
XyCyCUATH UIYHJAKH, YJIapHU HCTEbMOJIYM Y3U Yilllad TONMACIHUIU Kepak.
Hctebmonuu, Kowaa Tapukacuaa, Maskyp cudar KypcaTKMWwiIapuHU Tanad
KUIMaiian, amMMo ¥y3ura Takiaud OSTWiIraH Xu3MmaT TapKuOuaa yJIapHUHT
MaBXyJIJIUTUHU  [OKcak  Oaxonaiinu. XoxJiaHraH cH@aTid  MEXMOHXOHA
XU3MaTiapura Kyiuaaruiaap MUCOJI Oynaan: HoMepJapaa HYyJIaoniy Ba Kademm
TEJICBUICHUECHUHT MaBXY/UIMTH; MHUXKO3ra MEXMOHXOHaJaH XOTupa cudaruaa
¢deH, 30HT, Map/103 aHKOMJIApH Ba X.K.HU TaKIU( KUIUIIL, KEYKH OBKATra Oemys
IamMnaH BUHOCH TaKJIWM JTHII Ba II.K. Arap XOxJjaHran cudaTHU Y3 UUura oJraH
XU3MaT AXIIM  KypcaTwirad Oyica, Yy MWDKO3HMHI Yy3ura KypcaTHITaH
XU3MaTJIap/laH KOHUKHII Japa)KaCuHU OLIMPHUILIH, UILIa0 YUKapyBUM y4yH 0030p
CEKTOPHUHM SIHa/1a KEHMAUTUPUIIN MYMKHH.

Muxo3MapHUHT SXTHEKIAPUHN KOHAUPUIL HYKTaW Ha3apuJaH aMepUKaIuK
onmumiap Kenorr Ba TepxeH Takiud KuiIraH xuzmam Kypcamuul 31emMeHmiaapu
munonozuacu JUKKATra ca3oBOpAvp. Muko3znap Xu3MaTiapHU XapUJ KUJIMII
TYFpUcCHIa Kapop KaOyJl KWIMILNTa TabCUP KYpcaTaauraH dXTUEKIAPHU YPraHUILI
HaTWXacuja, ymoy oJMMIIap XU3MAaT KYpCaTUIl AIEMEHTIIADUHUHT TYPT IYpyXUHU
axXpaTawiap:

® KPHUTHK DJIEMEHTJIAp;

® HEWUTpAJI dJIEMEHTIAp;

® KaHOATJIAHTUPYBUHU AJIEMEHTIIAP;

® UXJIOCHU KOJJAMPYBYH JIEMEHTIIAp.

Kpumuk 2nemenmaap MEXMOHIYCTIMK CAHOATMHMHI MOXHUSTUHW TalIKWJI
3Taiu. Ynap HUCTEbMOJYMHUHI XYJK-aTBOpUIa O€BOCHUTa TabCHUP KYypcaTyBud
acocuili oMusutapaup. Maskyp saemMeHTIap OupvHYM HaBOATIa MaBxKy[ OViIHIIN
KEepaK, YyHKM YyJIap MCTEBbMOJYMJIAD YYyH 3apyp CTaHJapTiap MHUHHMYMHra
acocimaHaau. Arap KOpXoHajap pakoOaT KypalM HIapoUTHIA sIad KOJHUIIHU
UcTacajap, yjap ailHaH MaHa NIy XU3MaT KYpCaTUIl 3JIEMEHTIAPUHHU TaKIUQ
KWIMII YYyH KYJUIApUIaH KeJlIraHda XapakaT KWINLIUIApU JI03MM. MeXMOHXOHa
HOMEpJIapH, >KaMoaT KOWJIAPUHUHT TO3AJIUTH, XaB(QCHU3IIMK, COFJIOM OBKaT MaHa
HIyHJai 3JeMeHTIap )KyMiacuaad. Maskyp MUHHUMaJ CTaHJapTiapra SpULINIraH-
SpUIIMIMAraHiInrura kKapad Mmko3napaa wkoOud ¢Exku canbuii MyHocalar
YUFOTraHJIUTU  y4yH Ym0y »3JIEeMEHTJIap KPUTUK DdJIeMEHTIap Je0 aTanajiu.
MeXMOHAYCTIMK CaHOaTU KOpXOHajJapuaa MasKyp OJJIEMEHTJIADHUHI MAaBXy]l
sMaciuru akat paBkyJsoaaa Xomiapaa YpuHIM 1e0 TONUIUIITNT MyMKHH.

Hetimpan snemenmaap xopxoHa aonusitura 6eBocuTa TabCUp KypcaTMaiiu.
Maskyp snemMeHTIapra Xu3MaT KypcaTyBUM XOJUMIIAp YHU(DOPMACHHUHT PaHTH,
OMHO  WMHTEPHEPUHUHT  TY3WIMIIM, aBTOMOOWIap  Typap  >KOMMHHMHT
KOWJTAIIMIIMHY KUPUTUII MyMKHH. By 351eMeHTIap MU>KO3JIapHUHT XU3MaTiIapaaH
KAHOATJIaHTaHIIMK Japa)kacura KaM TabCHp KypcaTaau, ury Oouc OOIIKapyB
daonusaTHAa ynapra Karta bTHOOp OepHIll apT 3Mac.

Arap KypcaTwiran xusmariap cudaTd KyTWIraHuWJaH Xam 3uéna Oyrca,
KaHOAmMIAHMuUpy84y sJ1eMeHmaap MUKO03JapAa SXIIM TaacCypoTyiap KOJAUPHILNA
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MYMKHUH. AMMO MI>KO3HUHT Oy YMHIU OKJIaHTaH OyiMaca xam calOuil Taaccypor
KOJIMaiau. MeXMOHXOHa/la TyHAAa XU3MaTiIap KypcaTHll, OaHKETJIap YOFruaa
JUPEKTOp HOMHJAH Oemysl MYMMIIMKIIAp TaKAWM JTHUII, pecTOpaHiapia aéimiapra
MabMYypHUST HOMHIAH TyJuiap Oepull MaHa IIyHJIAl »JIEMEHTIapra Kupaju.
Tabuuiiku, Ma3Kyp 3JE€MEHTJIAp KOpXOHara Iy coxajard OOIKa KOpXOHaJlapJaH
axpanul TypHulll UMKOHUHH Oepanu. bemyn oBKat, ryn €ku MIOKOMAagAaH Xed KUM
6om TopT™aiiau. Xy IIyHUHTACK, OyHAal «Cropnpus»iap Oyamaran Takaupa,
Xe4 KUM OyHJaH IMIMKOST XaM KUJIMaiau.

Tyrpu OakapuiamaraH Ba MIKO3HUHI cajOuii MyHocabaTura cabad Oyirax
AJIEMEHTIIAD UXJOCHU KOAOupyeyu slemeHmap XucoOjaHaau. bupok, Oapua
AIeMEHTNIap TYFpu Oa)kapwiraH TakIWpAa, MIDKO3Japaa Xed KaHiall HOpPO3WIIMK
TYFUJIMACIUTH MyMKHUH. ByH7ail sjemMeHT/Iapra HOTYFpU TaHJIAHTaH €KW TaIKHII
ATWITaH, MEXMOHJIAPHU Y30KKa Oopwiira MaxOyp KWJIyBUYM MAalllMHAJIAp Typap
XKOWM, KEHI TapKaliraH KpeAuT KapToukajliapu OVinuya XaK TYJIAIIHUHT paj
STUIINIIN, XOTUMIAPHUHT WATH()OTCU3IUTH, KyJIJOHIAPHUHT HQIIOCIUTH Ba X.K.
KUPaJIH.

10.3. HucoOmii cugart

HcrepMomunra Mysmkan oaud Ty3wiaran cU(paTHUHT YMYMHI cTpaTeruscuaa
MYXHUM YPHUH TYTyBYH «HUCOUN cudary TylryHYaCH MEXMOHIYCTIIUK KOpXOHAIApH
daonusaTUHA Xap TOMOHJIamMa 6axoJail UMKOHUHHA O€pYBYH «XHU3MATHUHT CU(BATH»
TylIIyHYacura sSiKUH Typaad. bo3opHHHT TOoOOpa opTHO OOpaéTraH OIIKOPAJIUTU
KOpXOHara y3 Xu3MmaTiap TYIUIAMUHH PaKUOJApUHUHT Takiudapura TYFpUIaH-
TYFPU CONMINTUPUIN UMKOHUHU Oepaau. «HucOuii cudar» TylmryH4Yacw HIyHIaH
Kenuo Yukaiau. Y:

e {3 XU3MATIAPUHU SHT KYWIH PaKUOJApHUHT XU3MaTIapHUra COJTAIITHPHIIL,

e V{3 XM3MaTiapura uCTebMOJIYM HyKTau Ha3apujaaH 6axo Oepu;

® KOpXOHAaJaru HapX-HaBO TY3WJIUIIUTA OOFIUK OYIMACIIHK;

e HadakaT MOAJIUNA XU3MATIap COXACHMHU, OAJKW HOMOJJAMM XU3MAaTJIapHHU,
Iy KyMJIaJIaH XOJUMIIAPHUHT XYJIK-aTBOPUHHU KaMpald OJIUIIT HIMKOHWHH Oepau.

XU3MaTIApHUHT HUCOMM cU(ATUHM aHUKJIAIl KOPXOHAHUHT OOpYCHHH
MycTaxkamiaiamn, 0o30paa MyailssH MaBKEHM Jrajulalll Ba YHU Cakjaad KOJMIL
UMKOHUHU Oepanu. HucOuii cudarHu aHuMKIam ycayOMKacH WKKH OOCKHYJaH
nuodopar.

bupunun Gockuy. MyailssH XU3MaTJIapHU Xapuj KWIMII TYFpUCHAA Kapop
KaOyJl KWJIMHHUIINTA OJIUO KETyBYH, UCTE€hMOJIYM HYKTaW HAa3apHIaH dHT MYXUM
Me3onnapau (5-10) axparum jo3uMm. byHaa Hapxmap XucoOra OJIMHMACIHTH
Kepak. AXpaTwiraH ME30HJIAPHUHT MYyXUMJIMTHUHH UCTEHMOJIYM OuiaH OeBocHTa
aJoKa KWIyBUM Ba Oy coxXaJa Karra Taxpubara sra Oynran xomumiap (GUKpu
OusaH MyBO(UKJIAIITUPHUII 3apypP.

Nxxnaun 6ockmd. Me3onmapra 5-10 6amnmu mikana 6yiinua 6axo Oepuir Ba
SHI MYXUM paku0 KOpXoHajapjard MiyHAall Me3oHiapra KyWuiaran OaxoJiapra
conumtupuil. Kopxonanap kanda kym Oyica, HUCOM cudar Me30HIapH IIyHYa
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aHuK OYynaau. OJIMHTaH HATWXXKAJIAPHU TpapuK KYPUHUIIKAA aKC STTUPTaH MabKYIL.
ynaa y3ura xoc cudar npodumu xocun 6ymanu (10.1-pacm).
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10.1-pacM. MexMOHXOHA XM3MATJIAPUHUHT HUCOUI cudaTn npoduiu:

a-Jicotiawiean  YpHu, 0-08KAMAAHMUPUWL  CUGAmU, 8-XA8MCUZIUK, 2-XOOUMIAPHUHE KaAcOull
naékamu dapaxcacu, O-Kpuumya Xusmamiap maxiupu, e-Homepaap, X0iCamxouda, 0yuoacu mo3anux;
AHC-XOOUMAAPHUHE XYUWMYOMATLATUSY 84 UTMUDOMIUTUSY, 3-MENeBU30D, 8UOe0, ayOouo annapamypaHune
UULIAWU,; U-OCOUUUMATUK 84 KYWHUIAPHUHE XYTK-AMEOPU, K-HoMepoazu meoeb.

«Cucar» TynryH4aCMHM HWCTEBMOJIYM HYKTaW Ha3apuaaH JKyJda KyII
myamadaap kypubd uukkanmap. YyHonuu, @. Tarapckuii: «Cudar y3 xonuua
MaBXXyJl OYJIUIIM MYMKHH 5Mac, y (akaT MyaisH MCTEhbMOYUIAPHUHT MYyansH
Tanabmapura HucOaTaH MaBXyn Oymamw», ned kaiin stagu. K. XapuHrron Oy
TylryH4ara mysnaai taspud oepamu: «Cudar — ucrebMoruuga TyFUITaH dXTHEK
YHUHT KypOu eTaauran Hapxjaa KoHaupwimimu. KOkopu cudar — uCTEbMOTYMHUHT
HXTUEKM y MYJDKaJJIaraHWJIaH TMacT HapxJa Ba KyTraHHWJaH Xam 3uéna Tap3na
KoHaupuiumu geMak». llly Hykram HazapiaH amMepHuKaiIuK HCTEbMOTYHIIAP
MaxcyJioTra 6axo Oepwuiia TasHaauTran GopmMyia TUKKaTra ca3oBop:

Cudat + Umonuwmnuk + Xu3Mar KypcaTuIia KyJaninK

Kummar=
Hapx

Mysgait Kuaub, UCTEHMONMYM TaJaOMHUHT KoHmupuiuimm Qakatr cudar
Ownan Oenrwianmaiau. TanaOHUHT KOHAMPWIIMINK — HapX Ba (DOWIAHM TaxXJIUII
KWINIL, aHUKPOK KWiIuO aitranma, cudar OujlaH HApXHU TaKKOCJHAIl
HaTWXKacuaup. Xu3MaTiap KypcaTuil coXxacuia KynuH4a cudat :oKopu Oyauimra
Kapamai, UCTebMOUYM HOpPO3U OViIMO Konaau. byHja HOpO3WIMKHMHT cabadu —
HapX. AWHM BakTAa, 0y MUCTEHbMOJYMHUHT HXTUEKUHU OOIIKA, ap30HPOK MaxcCyll
KOHAUpaad. Mucon ydyH, MEXMOHXOHaJa OUp YpUHIU HOMEPHU OPOHIAIITHPHUII
BaKTHJla MUKO3Ta y SIIAlTHU MyJDKaljgaral faBpnaa ¢akar KyHauk 6axocu 220
Aojutap OynraH Jokc Tomdacuaaru Homepiap Oyl OYIWINM XaKuaa MabiIyMOT
oepunanu; 6up KyHnuk Oaxocu 45 gomtap OynraH UKTUCOAUM Touda HOMEpIapu
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Ba Oup KyHJIMK Oaxocu 62 nosutap Oynran 6usHec Touda HOMepiapu Oy naBpra
Tyna OpoHJATHpWIATaH. MIMKO3 JIIOKC HOMEpHUra >KOWJalraHuaa yHra
KYpCaTWIMIIA MYMKWH OViTraH Xu3MmaTiaap CU(pATHHUHT FOKOPWIMTHIAH KAaThbU
Hazap, y TakiauduaH KaHoaTIaHMalau, OMHOOApWH, TakiIu(] KWIMHTaH HOMEPHU
XapuJl KWIWII TYFpUCcHIa Kapop KaOyn KWiIMaiam Ba Y3W XOXJaraH MHUPOBap.
HaTWKara SPUIIAIIHAHT OOIIKa, HWCOATaH ap30H HWYJIMHW TOMHWINTa Xapakat
KWJiaau — OOIIKa MEXMOHXOHAJIapra MyposkaaT 3TajIu.

Xuzmatinap KypcaTHIl COXAacHJa HCTEbMONUU  «cudaT-HapX-HATHKa»
HUCOATUHU MYTTACWJ TaxJiWi Kwiaaud. by xusmarnap cudatuHu Oomikapuiiga
CHApXHUHT cudaTv» TYUIyHYaACUHU KYJUIAll 3apypJiaurd TYFPUCUIA CY3 FOPUTHII
UMKOHUHU Oepajiu.

«Xu3MaTHUHT cudaTu» TylIyHYacura Kyiuaaru KucMiaap/aH Tallkuil TONTraH
KOMIUJIEKC J1e0 Kapall XaM MyMKHH:

e canoxudar cudaru (TexHuk cudar);

e xapacH cudatu (pyHkimoHan cudar);

e MajaHuAT cudaru (MKTUMOUM cudar).

Canoxusm cughamu €Ku mexHux cugham MEXMOHIYCTIUK KOPXOHAIAPUHUHT
UIIa0 YUKAPUII XOJIATUra TETUIUTH ME30HJIapIaH TallKuil Tonaan. MexMoHXoHa
XU3Matiapura Hucbatan OyJap MEXMOHXOHA HOMEpJapH, pecTopaHaaru
OBKaTJIap, Wxkapara OepuiIyBYM aBTOMOOWIIIAp, KOMMYHUKAIIMOH TEXHUKA cudaTu
Ba X.K. McTebMOlUM MEXMOHXOHA XU3MAaTHHU Xapuj KWITYHTa Kajap YHHUHT
TEeXHUK cudaTtura KucMad 0axo OepuIll UMKOHUSTHUTA 3ra.

Dyuxkyuonan cugam — MEXMOHXOHA XM3MATIapH KYpPCATHUII HcaApaéHUHUHR
cugpamu. ByH1a UCTEbMOTYM MEXMOHXOHA XOJIUMJIapu OwiaH OeBocHUTa ajioKara
KUpUagn  (HoMepHHM  OpoHJjam, peuenuus OynuMuga  XyKKaTIapHU
PACMUNIAIITUPHUII, MUKO3HH HOMeEpra Ky3aTuO KyHuIl, OarakHH €TKa3WIIl, Xap
XWI XU3MaTiIap Kypcatuin Ba X.K.). OyHKIMOHAN cH(aTHUHT IOKOPWIMTY MHKO3
YMUJVMHU yHYa OKJIaMaraH HOMEpJaH OJMHIaH TaCCypOTHH SXIITWJIAIIA MYMKHH.
bupok, arap ¢ynkiuonan cudar nact 0yica, XaTTo MEXMOHXOHAJATH SHT SIXIIN
HOMEP XaM KYpCaTUJITaH XU3MaTAaH KOHUKMAaraHJIMK XUCCUHU YHTJIAl OJIMAaNIA.

Mbiemumouti  cugpam — MEXMOHXOHA XOAMMIIAPUHUHT XYJK-aTBOPU Ba
MeXMOHJIapra HucOaT Owiian OeNTHIIaHyBYN MadaHusm cughamu. X0IUMIAPHUHT
XYIIMYOMAJIAJIUTH, >KOHKYSIPJIUTH Ba CEPUIATU(GOTIUTH WKTUMOUM CHU(PATHUHT
MYXHUM ME30HJIapUIMP.

Cudarnu xu3mMaT KypcaTuumira karra OIbTHOOp OepyBuUM UeT 37
MEXMOHXOHAJIAPUHUHT aKCaApUSATHIa MUKO3JIAPHUHT IIUKOATIApU cUdAT ME30HU
ne6 onuHanu. by ymymuii cudart yu TapkuOuii KUICMUHHUHT Kaiicu OMpU 103acuIaH
KYIPOK MIMKOST KWIMHTAHJIUTMHKU OaxoJiall MMKOHUHU Oepaau. Mytaxaccuciap
TYBOXJIMK Oepuinnya, Ma3Kyp MexmoHxoHamapaa 70% maH KYOpok xoJuiapiaa
MIDKO371ap KapaéH Ba MAJAaHUSATHUHT cudaTuiaH mMUKoIT Kuwiaauiap. Camoxusr
cudatu Oy epa aHua IOKOPHU Japakara €TraH Ba MIDKO3JapHU KaHOATIAHTUPYBUU
«HApX-XU3MaT» HUCOATUTA IPHUIITIIITAH.

10.4. Xuzmatiaap cupaTuH 00IIKAPHUIIAA CTAHAAPTIAIITHPHUII Ba

cepTH(PUKATIAIITHPULI
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Cranpapraamwrupuil. CTaHIapTAAIITUPUII — WXPO OTUII MaXOypuii
Oyaran xamjia WXKpo STHUII TaBCUS dTUJIAAWTaH Tanaliap, HOpMaap, Kouaanap Ba
IapTIapHU MIUIA0 YMKHUII Ba Oedruiamra WYHaITUPWITaH, UCTEbMOIYUHUHT
JO3UM Japaxkagaru cudaria Xu3MaTiapHH MabKysl Hapxia Xapua KHJIWMI
XYKYKHHH, ITYHUHTJEK MEXHATHUHT XaB(QCHU3JIUIU Ba KyJAMIUTHHA TaAbMHHIOBYU
daomnmsr.

CranaapTialITUPUIIHUHT MAaKCcaJd — aMajjla MaBxkyJl, peXaJalllTHpHIraH
kM MyJDKal KWIMHTaH BasudanapHM XaJl KWIMII Y4YyH MyailssH coxazia
OenruyiaHral Koujaiap, Tanadiap, HopManapJaH KEeHI Ba KyIl kappa (oiinanaHui
iynu OunaH oKWJIOHA TapTUO ypHaTHiIMIIMra >puiuil. CTaHAapTIAIITHPULITHUHT
yMYMHUI Ba TOp MaKkcaajgapu (apkiaHaau.

YMymuii Makcazuiap, 3HI aBBajo, TyIIYHUaHUHT Ma3MyHHU/IaH KelIuO YuKau.
YMyMuii  MakcaaJapHUHT  MyaMsHIAIITHPUIMIIN ~ MaxOypuil  XHcoOiaHraH
CTaHJapTIApHUHT Tajlabjapu Oakapwiuiinyu OusiaH OOFIMK. YJapra ofamiiap Xaétu
Ba COFJIMFU, aTpOP-MyXUT Ba MOJI-MYJK YUYH XHU3MATJIAPHUHT XaB()CHU3IUTHUHH,
(paH-TEXHHKA TapaKKUETUHUHT PHUBOKJIAHUII Japa)kacura MyBO(UK Xu3Matiap
cuparuay, Oapya  TypAarn  pECypCIApHUHT  TEXKAIMIIWHU,  XYKAIHUK
OOBEKTIApUHUHT Xap xuia (Tabuuii Ba TexHOreH) odariap Ba ¢daBKyJoaaa
XOoJlaTiap o3ara KEJIWIIMHUHT OJIIMHU OJWII OuiiaH OOFJIMK XaB()CHU3IUTMHU
TabMHHJIOBYM HOpMaJap, Tajabyap Ba KOMJadapHu UILIa0 YUKW KUPAIH.

CrangapTialUTUPUIIHUHT TOp (MyaisiH) Makca/ulapy MabiyM (paoiausT
coxacura, yMyMaH Xu3Marjap coxacura, y €ku Oy KopxoHara, MyailsisH xu3matra
Ba XOKa3oJyapra TaJLTyKJIH.

CrangapTialiTUpUII  CTaHJAPTIAIUTUPUIL  OOBEKTH  (IpeaIMeTH)  Ba
CTaHAAPTIAMITHPHUII COXACH KaOu TylryHYanap Ouiian OOFIIHK.

Cmanoapmiawmupuws  obvexmu —  MyalsH Tanabnap, IIaptTiap,
napameTpiiap, Koujaajnap Ba IIL.K. MIIa0 YMKWIAIMraH XU3MaT, XU3MaT KYypCcaTHILl
xapaéuu. CraHzapTIalITUPUIl yMyMaH oOObEeKTra €KUM YHUHT TapKuOui
KHCMJIApUTa TAALTYKJIA OYJIUIIN MyMKHUH.

Cmanoapmaawmupuwi coxacu — CTaHAAPTIAMTUPUIIHUHT Y3apo OOFIIMK
oObeKTIapy MaxxMyu. MacanaH, MEXMOHXOHa CaHOAaTH CTaHAAPTIAIITHPHUII
coxacu XMCOONaHaaW, MyailssH MEXMOHXOHa XHM3MaTJapu: MEXMOHJIApHU
paCMUMJAIITHPUIN Ba OJKOWIAIITUPHUIN XWU3MAaTJIApH, HOMEPJAPHU TO3aJall
XU3MaTJIapy, OBKATJIAHTUPUII XH3MATJApH CTaHJApTIAIITUPUIL OOBEKTIapu
OYIMILIN MYyMKHH.

CrangapTialiTupuil - Xap  XWi1  Japaxkaja  aMaira  OIIHMPHIIAJIN.
CrangapTialiTUpUII  Japakacd CTaHJAapTHU JKAXOHHUHT Kailcu Kyrpodui,
WKTUCOIUMN, CUECUN MUHTAKaCH MINTHPOKYUCU KaOyn Kuiummra kapad dapk
Kwiaau. CTaHgapTIAIITUPUII aMalira OIMPUIIa€Tran Japaxara Kapao:

® XaNKapo CTAaHJAPTIAIUTUPHUII — HCTAIraH MaMJIAKaTHUHT TETUIUIN
OpraHjiapy yuyyH O4MK (aoJusT;

® MUHTAKaBUU CTaHIAPTIAIITHPHUII — >KaXOHHUHT Oup XKyrFpoduii, cuécuii
€KM MKTHCOAMI MMHTAKacCUJa >KOIIAIraH JaBJaTIAPHUHI TETMUUIA OpraHjiapu
Y4yH OYHK (haoIusAT;
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® MWUIMH  CTaHAAPTIAMTAPUIN  —  OWp  MyalssH  JaBjiaTaaru
CTAaHAAPTIAIITUPUIN (GapKIaHaTH. Y3 HaBOATHAA, MHIUIMHA CTAHIAPTIAIITHPUII
TypJI Japakaja: JaBjiaT, TApMOK, UKTUCOIUETHUHT MyailsiH CEKTOPH Japa)kacujaa,
yiommManap, OwuprnammManap, KOpXOHaJlap Japa)kacHaa amalra OIIUPHINIIH
MYMKHH.

Xankapo Ba MMHTAKaBUWM CTaHAAPTIAIITUPUIN TETUIUIM XalKapo Ba
MUHTaKaBUM  TalIKWIOTJIApra  ab30  MaMJIaKaTJIADHUHT  MyTaxacCHCIapu
TOMOHM/JIaH aMalira OIIUPUIIAJIH.

CranpapTiamitupuin  xapa€Huaa CTaHIApTIAIITUPUIL OOBEKTHTa JOUp
HOpMaJiap, Kouaaiap, Tanadiap, mapTiap Uliad YMKUIaau Ba HOPMATUB XYKoKaT
Tap3uga  pacMuimamtdpwiand.  HopmatuB — XyXKKATJIApHUHT  TypJapu
Cranpaptnamtupumn — xankapo Tamkwiotn (MCO) TomoHMaaH  Ty3WiraH
NCO/MDOK 2 kynnanmacuaa TaBCUs S3TWATaH. bymap craHpgapTiap, TEXHHK
mapTIiap, Kouaanap TYIIaMmiIapy, periiaMmeHTIapaup.

Cmanoapm — MyaiisiH KeJHIIyBra Kypa uiiad YuKuirad, dbTUpod 3TUITaH
opraH TOMOHHJAH TacCIAUKJAHTaH, MabJIyM COXaJa OKWIOHA TapTUO YpHATHIITra
HyHanTUpWIran HopMaTuB Xyxokar. Ctanaapriaa GaodusATHUHT Xap XU Typiapu
€Kl YNapHUHT HaTIKaJlapura JOUp YMyMHUH EKM Ky Kappa KYJUIaHWJIAJUraH
yMYMHI TPUHIUIUIAP, Kouaanap, maptiap oenrmwiananu. Ctanaapt gaH, TEXHUKA
Ba amMaiuil TaxXpUOAHMHI YMyMJAIITUPWITaH HaTHKaJlapura acOCJIaHHMILH,
XKAMUAT y9yH MyMKHH Kajap KYIpok ¢oiiaa KenTupuIra iyHaaITUPUIALIHN JIO3HUM.

NCO/MDBK 2 kymnaHMacu CTaHIAPTIAAMITAPHUIN OYHNYa XanKapo TaXpruOaH!
yMYMIIAIITAPHUO, CTaHIAPTIAPHUHT KYJUIalll MyMKUH OYJIraH KyWuaard TypiaapuHu
TaBCUSl ATAJIU:

® qcocuti cmaHOapm KEHI aMall KWIMII coXacura 3ra Oynaau €Ku mMabilyM
cOXa YUyH yMyMUH KOMJaJapHH Y3uja kamjaad. Acocuil ctaHgapT OeBocuTa
cTaHjapT cudaruaa KyulaHuimu €ku OollKa cTaHAapTiapra acoc OYauO Xxu3mar
KWIHNIIH MYMKUH;

® MepMUHONO2UK cmaxOapm, KOuja TapuKacuja, MyaisH Tabpud, aipum
XoJulap/ia 3ca — U30X, WUTIOCTpalus Ba X.K. Oepuiiagurad atamajiapra HucOaTtaH
aman Kwiaad. Mucod yuyH, Kyiuaara aramanap CTaHAapTIaAllTUPUIUIIN MyMKHUH:
MEXMOHXOHA XW3MaTH, YMyMUM OBKATJIAHUII XU3MAaTH, MEXMOHXOHA, PECTOPaH,
kade, 0ap Ba X.K.;

® CuHO8 ycryboaapu cmanoapmu Xap Xuj CUHOBIIAp Ba yiap OWiaH OOFJIMK
XapakaTiap yclyouKacu, Kouganapu, TAOMWIIApUHUA OelTruiiaiu;

®  XU3Mam, HCapaéH, Maxcyiom cmanoapmu Xu3mar, ;kapacH, MaxCyJIOTHUHT
¥3 Makcaaura MyBO(DUKIUTHHNA TabMHUHJIAII YUYH yjap KaHOATJIAHTUPUILIU JIO3UM
Oynran TanabiapHu OeNTUIaIn;

® MygoQuKAIUK  cmaHOapmu ~ MaxcyJoT €KW  TU3UMIIAPHUHT  yIiap
KYIIWIaAUral  KoWjmapaard  MyBOQUKJIUTH  OwiaH  OOFIWK  TajabiapHu
Oenrmianau;

o ouux ugooanrapea sea  Oyreaw, CMAHOAPMHU — UOEHMUPDUKAYUSL
Kuimauouean cmaxoapm Xu3Mar EKM Kapa€HHU MYalsHIAIITHPUII  Y4YH
MUKJIOpJIap €KU OOIIKA KYpcaTKUuIap KYpCaTHWIMIIU JO3UM OYnrad tadcuiioTiap
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pyiixarunan Tamkui tonagu. Kowaa tapukacuaa, OyHnail MabiaymoTiaap uiiad
YUKapyBUYd €KM HUCTEHMOMYM TOMOHHUAAH IIapTHOMAa MyHOcabaTiapuia
MYausTHIAIITUPAIIAIN.

Texnuxk  wapmaap  Xyucorcamu  Xu3maT  (MaxcyJoT,  KapaéH)
KAaHOATJIAHTUPHINK JIO3UM OYJraH TEXHHWK TanabimapHu Oenrwiaian. TexHHK
mapriap XyxokaTtuga, 3apyp XoJdga, MasKyp Tanabiapra puos KWJIMHIaH-
KWJIMHMaraHjauruHy aHUKJIall TapTUO-TaOMIIIIapU KYPCATUIIUILHN JIO3HUM.

Kouoanap mynnamu — noiuxanaii, TaW€piail, Xu3MaT KypcaTull,
doiimanaHun TEXHUK KOWAAIapu EKA TapTUO-TAOMUIUIAPUHU TaBCUS STYBYH
XYKKaT.

Peznamenm — maxOypuil XyKykuil HopMmasiap udoaanaHraH Ba XOKUMHST
OpraHu TOMOHUJIAH KaOyJl KWJIMHTaH XY>KXKaT.

NHcon daomuaruHuar Oapya coxalapuja Xajdkapo CaBlIo Ba XaldKapo
XAMKOPJUKHUHT PUBOXJIAHUIIM OOBEKTUB Tap3Ja MWUIMN CTaHAapTJIapHU
MyBouKIamTUpuil (yHUFYHJIAIITAPHUIN), XAJIKApO CTaHAApTIap MUIILIA0 YUKUII Ba
yJIapHUA aMajja KeHI KYJUlallHu Tako3o 3Tau. CudartHu OolIKapHIll coXacuaaru
XaxoH TaxkpuoOacu 1987 iun maptna KaOyn KunuHraH Ba 1994 fiunna sHrunanraxd
NCO 9000-9004 xankapo craHmaptiaap mnaketuga sxkamianrad. MCO 9000
CTaHAApTIApH Y3 KJIACCUK BapUaHTHIA CAHOAT YUYH MIILIA0 YMKWITaH 314. bUpok,
ynapaa 0aéH stwiarad cudar tusumiiapu ¢ancadpacu yuusepcangup. Ly Oowmc
X03up/ia Typid (aonusAT coxXacuaard KOpXOHajap Ba TalIKWJIoTiap Oy
meTtonoiorusigan gaon dorinananmoraanap. lllynu kaiin sTuin Kepakku, 4eT 3Jiaa
MUHIJIA0 MEXMOHXOHAJIap Ba pecTopaniap ¥3 cudar TU3UMIIAPUHU MIULUTUN Ba
XaJIKapo CepTUPUKATIAMTUPUIN TU3UMIApUIA pyhxaTaaHn YyTkazaaunap. by
ynapra pakoOat Kypammaa myaiissH yeryruukiap oepaau. MCO 9004-2 «Cudatuu
yMYMHI OOIIKapHIl Ba cudar TU3UMH dJIEMEHTIapu. 2-KucM. Xu3Matiap Oyitnda
pax0ap kypcaTManap» XajlKapo CTaHAAPTUHUHT KaOyJl KWIMHUIIUHU XW3MaTjap
cudaTHu OONIKAPUII COXACUIA )KaXOH TAXKPpUOACH IPUIITaH OTYK Ae0 Xucobarl
MYMKHH.

Ceprudpukarnamrupum. «CepTUPUKATIATUPULDY CY3U  JIOTUHYAJAH
TapKUMaJla «TYFpU OakapwiiraH» JeraH MabHOHM aHIJIaTaJu. XU3MaT «TYFpU
KYpCaTUITaHIUTU»Ta MIIOHY XOCWJI KWJIMII Y4yH y Kaiicu Tanabyapra >xaBoO
OepuIlM JIO3UMIIMTUHU Ba Oy MYBO(DHMKJIMKHUHT WIIOHYIN JAIWJUIAPUHUA KaHJan
OJIUIIT MYMKHHJIUTUHU OWIUII Kepak. MyYBO(PUKIUKHH CepTHHUKATIAMITHPUII
OyHIail JaMIITApHU OJIMITHUHT YMYMUN YBTUPO(D dTUITAH YCYIUTUD.

Cepmuguxamaawimupuw — MyaiisitH Xxu3maT KyHuiran tajgabiapra »aBoo
Oepulura y94uHYA TOMOH €3Ma KadomaTt Oepuriu OmiaH OOFIUK TAOMUWII. Y UHMHUN
TOMOH JIeTaHja Xu3MaTiaap KypcaryBuura (OMpUHYN TOMOHTA) XaM, UCTEHMOJTINTA
(MKKMHYM TOMOHTa) XaM OOFIMK 5Mac ae0 3bTupod STUITAH MIaXxc €KW OpraH
TYITYHUIAQIN.

Taomuinmap,  Kowjganap, CHHOBJIAp  XamJa  CepTH(PUKATIAIITHPHUIL
*KapaCHUHUHT TapkuOWi KUCMU XucoOjaHraH OOIIKa Xapakarjap MyaisH
omMwuiapra kapab xap Xwi Oyiuimid MyMKUH. Maskyp omwuiap opacuja
cTaHAapTiaamThpuil, cudar Ba OeBocUTa CepTUMUKATIAMTUPUINTa TaaUTyKJId
KOHYH XYyXOKaTJIapu MyXHM YpuH TyTaau. MyBOQUKIMKHM HUCOOTIIall MyaisiH
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cepTuUKATIAMTUPUIN  TU3UMHUAA amainra omupuiaagu. HWCO/MBK 2
KyJslaHMacura MyBoQuK, Oy cepTU(UKATIAIITUPHUIIHN Y3 KouJanapura OWHOAH
amaJira OImMpyBYU TUIUMIUDP.

YMymuil Taps3na cepmugukamiaumupuws muzumy KywWuaara TapKuOuid
KHCMJIapAaH TAIIKWII TOTaIu:

® THU3WMHHU OOIIKAPYBYH, YHUHT (DAOJIMSITHHHA HA30paT KWIYBYH MapKa3Hii
opran. Y cepTUPHUKATIAMITUPULIHN aMajira OIIMPHUII XYKYKHMHH OOIIKa
opranjapra yTKa3ulld XaM MyMKHH;

e cepTU(UKATIAITUPHUIIHNA aMajra OIUPHII KOUAaJapy Ba TapTUOH;

e cepTU(UKATIAIITUPUILIHA  aMalira OUIMPUIIHKA  TapTHUOra COJyBYH
HOpPMATHUB XY KKatTjap;

e cepTU(UKATIAIITUPHIL TAOMUILIAPH (CXEMajapH);

® VUHCIEKIUS HAa30paTH TapTUOU.

Xu3MaTIapHu  cepTU(UKATIAIITAPUIN ~ Mapka3uil  (MWwuUMiA)  oprasja
aKKpeIWTaluWA/laH  yTraH  oOpraHjap TOMOHHUJAH  aMalira  OLUMPHIIAIN.
CeptudukaTinamiTupuill  OpraHd  BazudamapuH MYCTaKWUIMK Ba KacOra
MaéKATIUINK Tajlabiapura >kaBo0 OepaJuran, KaMujia MKKUTa dKCIepT-ayAuTopra
sra OyJraH KOpXoHa Ba TalIKWJIOTIAp Oa)kKapuIilld MyMKHH.

CepTudukaTinamiTupuin TU3UMIApU MWUIMH, MHUHTaKaBUMl Ba XallKapo
MuKEciapaa GaouaT KypcaTUilld MyMKHH. Arap cepTH(PUKATIATHPUII TUZUMHU
MyaisiH Xu3MaTiiap TYPUHUHT MyBOQUKIUTHHU UCOOTIIaI OUjlaH 1IyFyJuianca, oy
TYPJIOII XU3MATIAPHU CEPTUPUKATIATUPUII TUZUMHUIUD. Y 3 dhaonusaTiaa aiiHA
OMp XWwI Xu3Marjapra TaaulyKJId CTaHAapTiap, Koujanap Ba TapTHO-
TAaOMWUIAPHU KYJIJTAWIH.

CeprudukaTnamtupuil MaxOypuili Ba UXTUEPUN XycycusiTra sra OYyiuiu
MYMKUH.

Maoicbyputi cepmugpuxamrauimupuul KOHYHIIap Ba KOHYH Xy XoKaTiapura
MyBOQUK amaira OLIMPWIaAd Ba MEXMOHAYCTIMK XHU3MaTJIapu TEXHUK
periiaMeHTIapHUHT Tajabjapura, CTaHAapTIApHUHT MaxxOypuil Tanabiapura
MYBOQUKIUTUHU TacAMKJIAIIHA TabMuHIaiau. byHma omammapHuHT Xaérw,
COFJIUFH, XaB()CU3IUTUHU CaKIaira MaxxOypuil Tanadmap Kynuaaam.

MaxOypuii ceptudukarnamtupuil  «VCTebMOIYUIAPHUHAT  XyKyKJIApUHH

XUMOSI KHJTATIT TYFpUCUTIAY, «Maxcynotnap Ba XU3MaTIapHU
cepTUPUKATIAMTHPHUII TYFPUCUIANTH KOHYHJIap Owian Oenrunanran. MaxOypuit
cepTUPUKATIATUPUIITHA amanra OILHUPUIIL YUYH MaxOypuit
cepTHUKATIAIITHPHUIIT TU3UMJIAPU TaITKAIT DTHUIIA]IH. MaxOypuit

cepTU(DUKATIAMNTUPWIMNINN JIO3UM OYiaraH OO0BEKTIap HOMEHKJIATypacu JaBjiaT
OoIIKapyBU JAapakacuja OelruaaHaIu.

Hxmuépuii cepmugpuxamnrauwmupuws OPUAUK EKU KUCMOHUN IIaXCIApPHUHT
TamabOycu OuiaH apu3auu Ba cepTU(UKATIAIITUPUIL OPraHu YpTacuaa Ty3WIraH
HIapTHOMA IapTiapuja amaira omupwiaad. Mxtuépuit ceprudukariamTupuiil
XaKuJa Kapop KaOyJ KUJIMHUIIM OJlaTia XU3MAaTJIapHUHT PakoOaTOapOIlLIUIH,
XU3MaTJIapHu 0o030pra (aiiHUKCa, XOpKUi 0030pra) YMKapHUIl, TaHIAAa KYIPOK
cepTu(UKATIAIITUPWITAH XU3MaTiIapra Kapad MyJpKaid OJlyBUM XapUAOPJIapHUHT
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Tanabsapyu MyaMMmosapu OWiIaH OOFJUK. XU3MaTJIapHU cepTU(dUKATIAIITAPHUIIIA
10.1-xaaBanma KeITUPUITAH CXeManap KyJUTaHaIH.

10.1-xangBan
Xu3MaTJIapHH CepTUPUKATIAITHPHIIAA KYJUIAHUIIM MYMKHH OyJIraH
cxemaJjap
=
S = =)
S E = § 2 § = = «i E
s E ) E E 5 5 gg 5 % E WNucneknus Hazopatu
S B, =
S|S5|RzE 25| SESEREE
1 X X XW3MaT HATM>KACUHU TEKIITUPUILL
2 X Xu3MaT HaTUKaJapuHU
COLIMOJIOTHK OaxoJalll
3 X X Kapaéuuunr 6apKapopIUruHu
HAa30paT KWIHII
4 X XU3MaT HATUKACUHU TEKITUPUII
o) X [IyHusr y3u
6 X DaoNMATHUHT OapKapOPIUTUHA
Ha30paT KWIHII

Amangaru TacHu¢ OVitmya MmyaiissH Touda Taynadnapura KOPXOHAJAPHUHT
MYBOQUKIUTHHU CEPTUPUKATIAMTUPUIIT MEXMOHAYCTIMK CaHOATUAA HXTUEPHIA
cepTU(UKATIAIITUPUIIIHUHT SHT KYT TapKairaH MUCOIUIND.

Kaxon Typuctuk Tamkwiotd 1989 imnga unmad 4YMKKaH Ba MUHTaKaBUN
KOMHCCHSIIAp TOMOHUJAH MabKyJulaHraH «TacHu@uam craHmapTiapura acocaH
MEXMOHXOHaJTapHU TacHUIIAII ME30HJIapUHU XaJIKapo MUKECTa
YUFYHJIAIITUPHLLD) JoMuxacu MEXMOHXOHaJIapHU UXTUEPUI
CepTUPUKATIAINTUPULTHUHT PUBOKIAHUIINIA MyXUM OOCKHUY OYI1u.

Nxtuépuii cepruduraTiamtupuin OCNTHIIAHTaH TapTHOMA aKKpeauTaIus
KWIWHTaH CepTU(UKATIAMTUPHII OPTaHIapyd TOMOHHUJIAH IAapTHOMA HapXjapuja
Ba XaBPCHU3NUK MaxOypuil cepTUPUKATH OJUHTAHUJAAH KEWMHTMHA amajra
OIIIUPUIIA]IH.

XuzmaTinapHu cepTUDUKATIAMTUPHUIIT TAPTUOW KyHUJarwjiapHU Y3 WUUTra
OJIaJIN:

1) cepTudukaTiamITUpUILTra apusa Oepu;

2) apuza w3acuiaH  Kapop  KaOyn — KWIWIN, 1[Iy — JKyMJIaJaH
cepTU(UKATIAITAPHIL CXEMACUHU TaHJIaI,

3) TeKIMMpHUII YTKA3UII yCIyOUKACUHM UIILIA0 YUKHIIL,

4) ceptrdUKaIMOH TEKIIUPUII YTKABHUIIL;
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5) MyBoUKIUK cepTUPUKATH Xamjaa MYBO(PUKIUK OCJITMCHUHM KYJUIallra
TUIeH3HsT  Oepwil, MyBODHMKIMK YCTHIAH WHCICKIMS HA30paTUHA amajra
OIIIUPUIITA MAPTHOMA TY3HIII;

6)  cepTHQUKATIANTHPUITAH  XHU3MAT  HOPMATUB  XYXOKaTJIapHUHT
Tanabiiapura MyBOOUKINTH YCTHIAH HHCIICKITUS HA30paTHHU aMaJira OIIAPHIIL.

WNHcniekiust  Hazopatu  ceprudukatHu  OepraH  opraH  TOMOHHUIAH
cepTH(UKATHUHT aMajl KWIWII MyAIaTd MOOaiHWma, JIEKWH WHIITa KaMmuma Oup
MapTa, JaBpui Ba pekaJaH TallKapy TEKIIHPHIIIIAp MIAKIH/A aMalira OIIHpUIIaIu.
WNucneknys Ha30opaTH HaTIKalapu JajojaTHOMa OWIaH pacMUNIAMITHPUIIAIH.
JlamomatHomMazna Ha3opaT HaTikajmapura Oaxo Oepunmaaum Ba  OepuiraH
cepTU(UKATHA aMaljaa KOJIUPHUIT WMKOHHUSATH XaKuJa XyJioca YHKApUJIaIH.
JlanonaTHoMma cepTUUKATIAMTUPHUII OpraHua cakJiaHa Iy, YHUHT HycXalapy dca
XU3MaTiap KypcaTyBYM KOpXOHara Ba HWHCIEKIUS Ha3opaThaa KaTHAIITaH
TalIKWIOTIapra 1000opUiau.

benrunanran KompanmapHu Oy3WIN XOJarTiapu aHUKIAHTaH TakAupaa
CepTH(UKATHUHT aMajl KAJIUIIHA TYXTAaTHINIIN KA TyTaTUIUIIN MyMKHH.

10.5. Cudarau Ymymui bomkapuin

Amepukanmuk omumiap J. [emunr Ba K. XKypan Cudaran Ymymuid
Bbomkapum (CYB éku TQM — Total Quality Management) koHIEHIIUACHHHHT
PUBOMIIAHUIIINIA MYXUM POJ YitHanu. Yiap unuiad yukkal cudar dancadacu Ba
cudatau tapmuniam yciayonapu CYb Ha3apusiCHHUHT HETM3WHU TAIKHII JTajIu.
O. Jemunrnunr 1982 i#iunma wHamp otunran  «Cudar, yHYMAOPIUK,
pako0aTOoapONIIUK»  KATOOMAA  OOmMKApUIMHMHT 14  Mamxyp  KOWAacH
kentupuirad. Ma3kyp koupanapra puos Kuiauiml CYB  KOHUENUMSCUHUHT
MOXHSTHHH TAIIKUIT dTaIH.

Hemunz Kouoanapu

1. KopxoHa xoaumiapu J0MM MaxcyJoT Ba XuU3MatTiap CUu(paTuHU OLIMPUIITra
XapakaT Kwmnoiapu kepak. CudatHu omupuin BaKTH-BaKTU OujiaH sMac, Oamku
Y3IyKCH3 Ba pEeXalld paBUINa amaira OIIUPUIIUIIMN, HILIA0 YHKApyBUYMHUHT
MyXHM BazudanapuaaH oupura aillaHuIng Jo3uM. byHa pecypcliapHUHT OKHUJIOHA
KOWITAINTUPHUIIUIIY,  Y30K  MYAJATIN  OXTHEKIAPHUHT  KOHJAUPHWIIUIIIH,
pakoOaTOapIONITUK, OM3HECHUHT YCUIIM, OAHIITTUK Ba SIHTU HIII KOWJIAPU TAIIKHII
STUWIHIIN TAbMUHIAHUIIIHN KEPAK.

2. V3rapaérran MKTHCOAMI MApOMTIApAAa pax6ap OYrYHTH KyH HOTYKIapu
OwiaH KaHoaTjaHa OJMACJMIMHM Ha3zapja TyTaauraH OW3HECHUHI SHIHU
dancadacu y3namTupuaMinK Jio3uM. Pax0ap ro3ara kenraH Ba3WUATHH YpraHuO
YuKUO, BaKTU-BAKTU OWJIAH KOPXOHAHM SIHTU IAPOMTAA HWIUIAIITra YTKa3WIIra
pax0apiauKHU Y3 3MMMacura OJIMIIN Kepak.
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3. MHucnekuus Ha3opaTtura OOFIUKIMKKA Oapxam Oepuil. Cudatra spuImii
yCcynu cudatuia MHCTICKIUS Ha30paTUra 4YeK KYHHII JTO3HUM.

4. ITacT HapxJiap HErM3K1a IApPTHOMAJIAP TY3UII amauéTura dbapxam Oepuul.
Cudar 6unan HapXHUHT OKUJIOHA MYBO3aHATUHU TabMUHJIAII 3apyp.

5. TusumMHM MyTTacui TaKOMWUIAIITUPUO Oopuil. Pexanmamrupwuil, viuiad
YUKApUIl Ba XHM3MaT KypcaTHIl THU3UMUHUHI MYTTacuil Ba  y3JIyKCHU3
TAaKOMWUTAIITUPWIIMIIY f03ara KeNaJuraH MyaMMOJIApHU 3yJJIUK OWiIaH Xai
KWW, cU(paTHU MYyTTacWJl SXIIWIAIl Ba YHYMJOPJIMKHU OUIMPUILI WMKOHHHH
oepaau.

6. m xoituaa ypratum. Wi sxolinaa YpraTUITHA TAIIKWAI STUII YY4yH Oapya
XOJIUMJIap, HIy >KyMilaJlaH OOIIKapyB XOJIMMIIAPUHM HII KOWHJa Tahépiamn Ba
KaiiTa Tal€piam 3aMOHaBUM yCIIyOJIapuHU aMalira >KOpUi 3TUII 3apyp. Xap oup
XOJIMMHUHT HUMKOHUSTIApUJaH (QoiganaHuira aaoxujia 3bTHOOp Oepuiuiu
JIO3UM.

7. Pax0apusiTHu Tabcuc ATUIL. By epaa Kylunrad BazudanapHu Xajal KWJIUIIra
xoaumiapra €pnaMm Oepuil Makcaguia paxO0apiauK HWHCTUTYTUHHUHT TabCHUC
STWIMILN Ha3apAa TYTUIMOKIA. X03UpJa KyJ OCTUAArd XOAUMHHUHT OapKaMOJUIHK
JapakacMHM OeNruiialll Ba Ma3Kyp Japakara 3pUIIMILIa yHra €paaMm Oepuil xap
Oup paxOapHUHT MyXUM Bazudaiapuiad Oupuaup.

8. KypkyBra uwek kyium. Arap parOaTJaHTUPYBYM MOTHBJIAp oOpacuia
MaxOypiaml Ba KYPKYyB axaMHUsATCHU3 poJd YilHaca, KOpXOHa XOJAUMJIapu aH4a
caMmapayiv uuUIanauiap.

9. Tycuxnapuu 6aprapad KuIui. XOAUMIAPHUHT OVIMMIIapU Ba TypyxJjapu
ypTacunaru TycukiapHu Oaprtapad STUIN Hazapaa TyTWwiMokaa. Kaapiapra sirona
KOMaH/1a J1e0 KapaJIUIy JTO3HUM.

10. Kypyk mmmop Ba yakupukiapaan kouuni. Cudarra 3puiimi ycyJiapuHu
xycoOra oJIMaciaH YHM OIIMpHUINra yakupmaciuk. Kypyk mumopnap KaHuYaauk
*o3ubanu OYJIMacuH, KMCKa BakT MoOaliHHMJa MyailsiH camapa Oepaau Ba KEWHH
YHYTHUJIQIH.

11. MmHu Tamkua STUINAA Xap XWI pakamiiap (HOpMaTUBIIAP)HUHT
aXaMHUSTUHU OIIKMPUO F000pMACTUK Kepak. MEeXHATHUHT caMapaJopiIurura Kymnpox
JTUACPIUK TU3UMUHU KOPUHN ITHUIL OPKAJIU SPULIHUIITA XapaKaT KAJIUII JIO3UM.

12. Komnanusaa nnuiaimgad UGTUXOp TYWFYCUHU HIAKVIAHTUPUILL.

13. XonuminapHu ¥3 OWIMM Ba MaJlaKaCUHY OLTUPHINTA parOaTIaHTHPHIIL.

14. Kopxona ¢haonmusTHHN TAaKOMWUTAIITAPHUIN WIIWTa Xap OWUp XOJWMHU
xan0 kwmm. PaxOapust wumHUHT cudatd Ba YHYMIOPJIUTUHHU  OIIUPHII
xKapaCHUIa MYTTAaCWJI HINTUPOK ATUIMM JI03uM. Pax0ap cudaTHu TabMUHIIAII
3apypJIMTUTra MIIOHYM KOMUJ OynraH Ba Oy wumimga OeBocuta Ba (haosi HIITHUPOK
9TraH TaKAupJaruHa CU(paTHUHT Y3ITyKCHU3 OUTUIIIITA SPUIIUAII MyMKHH.

CYb TuzumnapuHu wunuiad 4Yukuiga SANOHUSHUHT XU3MaTH KaTTajaup.
Anonusa xamaa FapOuuHr OMp KaH4Ya MamilakaTiaapy TaXKpuOacuIaH Keaud 4ukuo,
JIEeMUHI KOMJAJIApUHU aMalira OIIMpHINJIA KyWuAaru Xojamiapra ajaoxXuiaa
IBTUOOP OEPHIII JIO3UM:

e omoyuonan coxa. YOxkopuaa Kailn 3THO YTHUIATaHHUIEK, XOAUMIIAPHUHL
’Kazora TOPTWIMIN €KM MIJAaH OYyIaTWIMINAAH KYpPKHII XUCCUTra YeK KyHull,
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yIapHU XoAumiap OwiaH paxOapusar ypracuaa XaWpUXOXJIUK pyXHUIard
MyHOca0aTiaapra aJIMallITUPHUIIL JIO3UM;

o pazbamaanmupuws coxacu. Kypyk muopiapaaH BO3 KEUHUII KepakK, YyHKU
yap XOIUMJIApHU MEXHATTa parOaTIaHTUPYBYN OMUJIIAp dMAc;

® UHCOH pecypCaapuHu pusodicianmupuws. XOIUMJIApHU ¥3 OWIuM Ba
MaJIaKaCHHH OIIUPHINTA parOaTIaHTHPHUII TAaBCUS dTHIIAIMN,

® paxbap Ounan xooumnap ypmacuoacu myHocabamaap. PaxoapHUHT
Bazu(acyu XOAUMIIAPHU HA30paT KUWJIMII dMac, OajKy yjaapra uiijia sKuHaaH EpaaM
Oepumgad nbopat 16 Xucoomananu;

o mypau 6yaumaap ea xusmamuap ypmacuoazsu MyHocabamaap. bymammap
Ypracumaru TycukiapHu Oaprapad >THOTMHa KoiMacaaH, Oanku Yy3apo &paam
pyxuaara MyHocabaTiIapHu parOaTIaHTHPHUIIT XaM TaBCHS STUJIAJIH.

dakTiapra acocnanras Kapaéura kapab
Kapopaap Kabys K MyKan onui
1 Hcrebmomunra Kapad Y
MYJKaT oML =
CudarHn My TTach ’ Huira bapuann
ounpnd Gopuin KO K

10.2-pacm. CYDB THU3UMUHHMHI acocHii 3j1eMeHT/Iapu

CYb muzumununz ynz myxum snemenmaapu Kyvinnarunapaup (10.2-pacm):

® HCTEHMOUUJIAPHUHT Tajladjapu Ba HXTHEKIIApHUTa Kapad MYhKall oJiraH
xoJia GaoNMATHU Wyra KynuIr;

e (oIl MakcaJ — UCTEbMOTYMWIAPHUHT Tana0JapyuHU KOHAUPHUILTA SPUILNALIL
*kapa¢Huma xap OUp XOAMMHHUHT UINTHPOK STUIUHU TahMUHJIAIIL,

e cudaTHU MyTTacuJ Ba Y3JIyYKCH3 OIIUPUO OOpHILL;

e (oIl Makcaa — UCTEbMOJTYM YUyH MaxCyJOT KAMMAaTHHA MyMKHUH Kaaap
OIIUPUII Ba YHMHI KHUMMATHHU MYMKUH KaJap KaMaTHpHUIITa SPUITUITHHHT
OKHMJIOHA TU3UMHU J1e0 XUCOOIaHTaH )kapa¢Hiapra Kapad MymKail OJuI;

e (0apua KapopJlapHU XOAMMIIAPHUHI MHTYULHUSICH E€KM Takpubacura smac,
Oanku (pakTiapra acociiaHraH xoJijia KaOyJ1 KUJIHIIL.

Hcmevmonuuza xapad mynxcan onuw. CYD KOHIENUMSCUHUHT JUKKAT
Mapkazuja ucrebMoadyu Typanu. Cudatra ¢gakat uctebMonuu 6axo Oepamu, Iry
O0OMC YHM MIAKIJIAHTUPUILJA HWCTEbMOJYMHUHI Tajnad Ba HCTaKJIapuaaH Kenuo
yuKuil kepak. buHoOapuH, nuuiad yukapyBuYd TOMOHUJAH aMalira OMIMpUIIaAUTraH
daonuATIa MCTEHMOIYM MINTHUPOK DTaJAM Ba YHUHT MHPOBAp]l HATHXKACHIAH
MaH(paatnop Oynmaau. by HaTwkara Oaxo Oepulga HCTEbMOTYHM OOIT XakaMm
XucoOJIaHaIn.

HcTebMOTYMHUHT yCTYBOP POJMHHU Hazapia TyTaauraH SHTH Tapajurma
KyWHMIard KOMAAIApHU Y3 HUUTa OJaIu:

e okapaCHJiap OJaMJIAPHUHI Tajlabiapyd Ba JKaMUAT 3XTUEKIAPUHU
KOHJUPHUIL YUyH MaBXKYAJIUD;
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e okapaCHyiiap ojamiap Ba JKaMHAT y4yH MyailstH KUMMartra sra OynraH
TaKaupaaruaa Gouaamuanp;

e Tajabiap Ba HUCTaKjap 3aMOH Ba MakoHAa (Typyd MaJaHUSATIApJa Ba
MUJUIATIApAa) Xap XWIIUp;

e Tajabiap Ba YyJApHU KOHIUPHUII >Kapa€HJIApPUHU CTATUCTUK TaXJIMJ
yciyOsapu €piamMmujia MOACIIAIITHPHUII Ba Ky3aTUO OOPHUIIT MyMKUH;

® KaMUST SXTUEKIIAPUHU KOHJIUPUII KAPAaEHUHUHT SHI OKUJIOHA MOJEIHU
pax0apusT TOMOHMJAH >XaMHIT Xap OUp ab30CHHMHI OEBOCHMTAa WIITHPOKHUIA
KaOyJl KWJIMHUIIIY JIO3UM.

Suarn mapagurmara MyBO(MMK, MCTaITaH Xapa¢H SXTUEKITAPHU KOHIUPHII
yUyH XKaMUAT MaH(aaTIapuHu XaM, Xap OUp OJaMHHUHI MyailsiH MaH(aaTIapuHu
XaM YUFyHJIMKA XUCOOTa OJIMIIN KEepakK.

Saru  mapagurma HadakaT MaxCyJOT KHMMATH, OajJKd YHHU SpaTUIl
KapaCHUHUHT Xap OWp HINTUPOKYUCH aXaMHUSATH XaKWJard KapalulapuMHU3HU
y3raptupagu. Arap wirapu paxO0apHUHT KypcaTMallapuHu Ccy3cu3 Oa)kapraH
XOJIUM KajpjaHraH Oyica («OOLUIMK TOMMO XakK»), SHAM XOAUM HIIMHUHT
cudarura UICTebMOTUH 0axo Oepaau («MCTEbMOIUYH IOUMO XaK).

Uctebmonuura Kapa® MyJDKaa OJITaHIUMK TU3UM (DAOTUATHIA UCTEHMOJIUU
acocuil YpUHHU OSrajIallliHA aHrJaTUOrMHA KOJMAaclaH, HWCTEbMOJYUHUHT
Tajabiapy Ba UCTAKJIAPU XAKUJA UITOHWIA aX00POT OJIUII UMKOHUHM XaM Oepajiu.
[y Gouc ucrebMomuMiap OWIaH MIUIAWIWTAH XOAUMIIApra IXTUEK TYFUIIAJIU.
Hadakat onuHran ax00pOTHUHT UIIOHWIWIIUTH, 0aTKX KOPXOHAHUHT UCTEHMOJIUN
KY3 YHrujaru cyObeKTMB HMMIDKM XaM MaHa Iy XoJumjapra Oofiuk OVynaau.
MacanaH, MyalsiH MEXMOHXOHAra >KOWJIAIIMINTa KApop KWIraH MHXKO03 MasKyp
MEXMOHXOHA XaKHaru JacTia0Ku TaaCCypOTHH XU3MAT KYpcaTHuIll, KaOysl KUJIHIII
Ba SKOWJAIITHUPUIN XHU3MATJIApU XOAUMIApuiaH oJjiagu. MeXMOHXOHA WMUKHU
YHUHT XOJIUMJIapH MIDKO3/1a KaHJal TaaccypoT KoJaupuIinra 6eBocuta OOFIIHK.

CYD TU3UMUHUHT acocuil TajmabM — WCTEbMOJYMra IOKOpPH cudariu
MaxCyJIOT (XM3MAT)HU SPATHUIII )KapaEHUHUHT UIITUPOKIUCH 1€0 Kaparl.

HcresMomunHUHT Tanmabiiapu Ba MCTAKIAPUHUA AHUKIAIl FOKOPU cudatTiu
MaxCyJOoT SpaTUIl Xapa€HWra YHHU >KaJI0 KWIMII WYIuaa TalUIaHUIIU JIO3UM
Oynran OupuHYM Kagamaup. byHUHT yuyH O030pHM TaJAKUK KWJIUII Ba MaXCyJIOTHU
peXanamTUpUIl, UIUIA0 YMKUII Ba Y3rapTUpHUIIAa UCTEhMOJIYMHUHT Tajad Ba
IXTUEKTAPUIAH KETTUO YMKHUIII JIO3UM.

HUcrebmomuuHuHT Taabjiapy Ba HWCTAaKIapW XaKuaaru MabiIyMOTIIApHU
U3JIall Ba WMFULITHUHT 5KyJla KYTI yCyJulapy MaBxya. by ycymnapuunr xap Oupu ¥3
IOTYK Ba KaMYIJIMKIapura odra Oynub, wmiad YMKapyBUYMHU KU3UKTUPTaH
caBoJutapra Tyia xaBob Oepmaiian. AManuéraa Kyiumara ycysuiap alHuKca KeHT
TapKaJTaH:

e OJIUMHAAH TaW€pJaHraH CypoOBHOMa EpJlamulia MCTEbMOJIYUIIAp Opacuia
€3Ma CypOB YTKA3HIII,

® HCTEhMOJUMHMHT (UKPUHU IHaxcaH cypad Owmm (Iy >KymilaaaH
TenedoH opkanu). by HucOataH Te3 xaBoO OJIMIII UMKOHUHU Oepaju;
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e ymiaH Oy BaKTAa ydpaluiura po3wink Oeprad 8-12 kummgaH udbopat
HCTEbMOTYMIIAP TYPYyXH1a MyaMMOHHU MyXOKaMa KUJIMILL;

® HCTECHhMOIUUHM Ky3aTHO OOpHIILI.

Niuad 4yukapyBUMra MCTEbMOJYM OWJIAaH TYFPUIAH-TYFPU aloKa KUJIMII
UMKOHUHM O€pyBYM IOKOpHUIA 3UKp STWIraH yCyJUIapAaH TalllKapu, Oup KaHua
OMJIBOCHTAa ycyJlap XaM MaBXKyJd. bDO30pHM TagkuK KWIUII HaTKajlapH,
UCTEbMOIUMIAPHUHT (DUKP-MyJIOXa3aJlapy, IIUKOSTIAPH, TaKIu(pIapuHu Xxucoora
OJIMII, MUKO3 POJIMHM KaOyJd KWIMII LIyHJIAH ycyiap KyMjacuJaH. YMyMaH
OJITaHJ1a, UICTEbMOJIYMHUHT Tanalapy Ba UCTaKIapy XaKUAa aHUK TacaBBYp XOCHII
KWJIUII y9yH OUp Heua ycynaaH OupBapakail (poiganaHul JI03uM.

Kapaénea xapaé mynncan onuw. CYD Xap Kangall Tamikusl STUITaH
daonustra xxapaé ne6 kapaiau. XKapaén gactinadbku 60ckud (KUpUII) Ba OXUPTHU
00cKu4 (YMKHMIL) OUlaH OENITMIIaHyBYM Yerapajiapra 3ra 0yiaau.

XKapaén ¥3 daonuaruna myaiisiu pecypciap (ogamiap, yCKyHanzap Ba X.K.)JIaH
doiinananagu. Maskyp pecypciap kapaéHla MyalsH Tap3fia TaKCUMJIAHUIIN
no3uM. Iy Gowuc orcapaén, NCO 8402 xankapo craHmapTura MyBOHK, y3apo
OOFJIMK pecypciaap XamJa KUPYBUM OJJIEMEHTJIApHU YHKYBYM DSJEMEHTIIapra
ailnmantupyBud QaonusaT WuruHaucuaup. KynuHua pecypcenapra skapa€Hra KupHIln
AJIEMEHTIapu 10 Kapasaiau.

V3 MoxusTHTa KYpa KapasHap:

1) myaiisiH HHAMBUAJIAD TOMOHUAH Oa)xkapuiaJurad UHIUBUIYal,

2) KOpXOHAHWHI BEpTHKaN HyHanumaard (QaojusTUHUA aKC ATTUPYBUM Ba
YHUHT paxOapiapu, Oynumiapu, OYJIMHMalapyd Ba XHU3MaT4YWIApU YpTacujaru
aJoKayap Ty3WJIMacura Moc KeJayBYHM (PYHKIMOHAN KU BEPTHUKA,

3) nupoBap HaTWKaJapHU TAbMHHIIOBYM Ba KOPXOHA MaH(aaTiapura xaBoo
OepyBuM y3apo OOFIMK *kapa€HJiap WMFUHIMCUHU TAIIKWI 3TYBUM UIITa JAOUP EKU
ropu3oHTan oyiaumm MmyMkuH (10.3-pacm).

Tamkua0THUHT ¥3apo OOFIUK *KapaCHIapu

Hcrepmomuun W xxapa€uu Hcrepmoimuun

10.3-pacm. Tamkunotaa uira Joup (TOpU30HTAN) KapaEHHUHT YTHUII CXEMaCH

Kopxona ¢aonustu HaTmkacuaa xKyaa Ky jkapa¢Hiap aMmanra OMIUPHINLIHN
MyMKUH. AWHM BakTAa, Oup kapa€H KOpxXoHa (AOTUSATHUHHHT KYTTHHA
COXAJIApUJAH YTUIIN MyMKHH.
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CVYb HyKkrau HazapujaH, >kapaéHra cudar manOam ne0 Kapajlulld JIO3UM.
bynra acocan, >xapaHHUHT cudaTH Ma3Kyp >Kapa€H HaTHKACMHHUHT cUdaTHra
tenraup. Kapaura kapa® Mymkan onum Oy epja XaTOJapHU Ty3aTHII 3Mac,
OasKy yJIapHUHT OJIAMHM OJIUII aCOCUN OMUJI XUCOOJaHUIIIMHU aHTJIaTa Iu.

XKapaén Hatmxanapura smac, Oanku *Kapa€HHUHT Y3Ura TabCHUpP KYpCATHII
CYb mapouTtuaa HIUIaiAWraH KOPXOHAHUHT >Kapa€HJapHH OOIIKApUII acOCUi
KoHUenuuscuaup. [lupoBap1 HaTWKaHM KYTHII Ba IIyHAAH KEMMHIMHA XaTOJIApHU
Ty3aTUII MyMKHH 3Mac. Xarojapra WyJl KyMMaclIuK Y4YyH >Kapa€HHUHI Y3Ura
TabCUP KYpCaTUII Kepax.

Cugpamnuu mymmacun axwunaw. CudatHu y3iaykcus omupum cudar
cTparerusicu MyBaphaKUSITUHUHT MYXUM TapKUOUW KUCMUHU TAIIKWI 3Taau. Y
KarTa €Ku KW4YuK Oynumum MyMkuH. Cudatna karra MkKoOWi y3rapuuuiap sicaiil
*KapaéHHU TyOJaH KaliTa KypHMIIHM Ha3zapia TyTaAu Ba KaTTa WHBECTULUSIAP
KWINAIIHU TaK030 3TaJld. by SIHI'M TEXHOJIOTHUsUIApHU amalira >KOpui 3THIL, UILUIA0
YUKAPUIIHU KEHI KyjaamjJa TaKOMWUIAIITHUPUII Ba X.K. OmiaH Oornmuk. CudatHu
OyHnail sxmunaman smonnap KAMPHUO (KAIRYO) ne6 ataiinmmap. Bynpjaii
AXIIWIAILI KYTIPOK FapO TagOUPKOPIUTUTa XOCIUP.

KAMPHO cudaTHn AXmMnam TH3AMH KyHHIarn ¥3ura Xoc XycycHsATIapra
ara:

e OJaMJIApPHUHT SKUJIMM  cabi-XapakarTiapu 5SMmac, Oalkh  KaTTa
MHBECTHLIMsUIAp Tajal STHIIaIN;

e cudarHu sxmmgam TU3UMHUra Qakar OUp HeyTa MyTaxaccuciap xKaiud
KWIWHAI;

® TEXHOJOTUSUIApJIaH YeKJIAaHTaH MUKJIopAa Goiigananui Tainad dTuiaiu;

e Ma3Kyp ¢EHpamryBIaH ¢akaT KYHWwIraH Makcaajapra SpUIIMII YYyH
ol nananuIa M.

Kuuuk wmxoOuii y3rapunuiapja «anoxuaa OOCKHY» caMapacd yHYa KarTa
OoynMmaiiu, Oupok OyHIal KMYMK Y3rapuiiap MyTTaCHJI Ba KEHT KYJiaMmJia amara
OIIUPWIITAH TaKIUPAa, yJap KaTTa WxKoOWud y3rapuiuiap Ousan Oup Xuj camapa
Oepaau. AiHM BakTna, ynap HucOaTaH KaM HMHBECTHLMSUIAPHM TaK030 STajH.
Maskyp €HaanryB AoH MeHexXMeHTUra xocaup. CudaTHu sSXIUIalIHUHT OyHIal
TU3UMUHH SITTOHJIAP «KAWN3EH» (KAIZEN) ne6 araiiaunap.

KAM3EH cugpaTHu AXIIMIAN TH3UMH KyWHIATH y3HMTa XOC XyCYCHSATIapra
ara:

e OJaMJIAPHUHT XUJJIUN cabii-xapakarjapu Ba KaM HHBECTHUIMsUIAp Tajad
ATUIIAIH;

e cudaTHH SXIIAIANT TAZHMHUTA XaMMa a0 KAJIUHAIH;

® KyJa Kyl KWYMK KaJamjap Taluiail tajgad dTuinaau;

o Ttusumra CYb ¢dancadacura moc xkenaauran dancaduii EHgantyB xoc.

Cupamnu axwiunaw uwuca HcapaéHHuHz 0Oapya UWMUPOKYUIADUHU
scant Kunuw. KAVBEH cugaram sxmmnam tmsumu, KAWPHUO TH3uMura
Kaparasnja, HucOaTtaH KaM WHBeCTUIMsUIapAaH (oilnamaHrad Xonja, xKapaSHHUHT
O0apya WIITUPOKYMIAPU CH(PATHU SXIIWJIANl HYHaIUIIMAA MYyTTacUi HII OO
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OoopumHu Tako3o staau. llly Oouc xapaHHUHT OMPOHTA XaM HUIITUPOKYUCH Oy
UIIJIaH YeT]a KOJIMACIUTU Kepak.

Oxopuaa xaiin o5tud yTwiranuaek, cudatHd AXIMIMAIAN  >KapaéHHUTa
pax0apust ¢aos apanammaca, KOMIIAHAS amaira omupaéTrad cudaTHU SXITUIAII
cTpareuscu  MyBaddakuaT Ko3oHMaWau. PaxOapimk Ba  XapakaTiapHU
MYBO(GUKIAIITHPHII Ma3Kyp kapaéHaa MyXUM axamusatra sra. bupox, KAMI3EH
TH3UMU Oyinda cudaTHH MyTTaCWJI SXIIWJIAIl KOMIaHUS paxOapusaru Oy wiira
Xap Oup XOAMMHM >Kal0 KWJITaH Ba YHH Ma3Kyp >kapa€Hra Y3UHUHT MYHOCHO
XUCCAaCUHU KYIIUIIra parOaTjaHTUpraH TakaupAaruHa MyBa(dakusT KeJITUPUIINA
MyMmMkuH. @akar my #Wyn Ounman Oapya XoAUMJIApHUHT Taxpuba Ba
KYHUKMalIapuaH camapainu (oigalaHuil MyMKUH.

CudatHu sXmuiganm CTPATETHSICHHU aMajra OUIUpHINga xap Oup Xoaum
(kyitn OyFuHIaH OONLTa0 OJMiA pax0apusITradya) caMapaii UIITUPOK STHIIU YUyH:

e xomumiapra CVYDb  acocmapuHn, WIIHM ~ MyTTacWJl  SXIIMJIALI
KOHIICTIIMSUTAPUHY YPraTHIIL,

e Oapua xoaumiapra OaxkapaéTraH WIIMra MOC paBHIJa XYKYK Ba
MaxOypusITIap FOKJIAIIL;

® XOIMMJIAPHUHT  ¥3  MEXHATH  HaTIWKalapuaaH  MaH(aaTaopiuru
Japa’kaCUHU aHUKJIAIIL;

® W HATWO)KATAPUHU SXIIHJIAINTA paFrOaTIaHTUPHIIL 3apyp.

IOxopuna 3ukp sTmiran Oapya TanabmapHu Oakapuil cU(aTHU SXUIWIIALI
nacTypuHu MyBadhakuaTiIv amalira OlMpUIll UMKOHUHU Oepaju.

CudaTtHu sxmwiam xkapaHuaa xap Oup XOAUMHUHT UIITHPOK dTHINA YHUHT
xKapa€Hra TabCUp KYpcaTUII HUMKOHHSTIapu Ownan Oenruianaau. by osca, ¥3
HaBOaTuaa, paxoapuar onubd Oopaérran cuécatra kyn xkuxaraa oormukaup. Ly
myHocabat 6wian CYb koHnenuusicuaa «0ynuo-6yauo >KOMIamTupuIn cuécaTim»
TYLIyHYaCH KYJUIAaHAU.

bynuo6-6ynu6 scovinawmupuw cuécamu — KOPXOHAHW OOIIKAPHIN TalTKHIIAMA
TY3WJIMAaCHHUHT Xap Oup TapKuOui KucMura pax0apiivk (GyHKIMSUIAPUHU OepHIll
xucoOura cudaTHU SAXIIUIANT OUilaH OOFIMK MyalisiH BasudaaapHH FOKJIAII.

bynu6-0ynub >xoinamTupuil cCUECATUHU UMIUIA0 YUKHUIIHUHT UKKA CXEMacu
maBxkya (10.4-pacm):

1. Beprukan cxema (10.4-pacm, a) — aBTropuTap OOIIKApUILI YyCIyOUIH
KOpXoHanapra xoc. byHna pax0apusT ucTebMoYMIIapra Kapad MyJkan ojiraH
X0JIJla UIUIaiaurad Oynumiap Ba OynuHMmanapra OyHpyk Ba Kypcatmainap 6epud
Typaau. By Xonjga makcaa Ba cTpaTterusiap Oup Wynaga — TenajaH mactra kapab
xKounamrupuiaau. Maskyp cuécatna, Koujaa Tapukacuaa, (PyHKIIMOHAT TYCHKIAp
MaBXKXYUTUTH TyQailim, Typiu Aapakagard Makcajuiap OMIaH UCTEbMOTUYUIAPHUHT
Tanabiapu ypTacuaa ajoka MaBxy Oyiamaiiam.

Niminad ynkapyBUMHUHT

cuécatu (CTPATETHUsACH) HcTepMomunnapHuHr
Tanabiaapu
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Hcrepmomuunnap
HUctepMmomun

10.4-pacm. Cuécar uinad YMKHII CXeMacH:
a-BEPTHKAJ CXeMa; 0-TOPU30HTAN cXeMa

2. T'opuzonrtan cxema (10.4-pacm, 0) — MyailssH (ropu30HTaN) Japaxana
HcTebMOTUMIap OWIIaH JKyJla SKUH aJloKajlap MaBxy, OMpOK YJApHUHT Tajadiapu
(akar maHa wmy gapaxaga xucoOra OJIMHaJW Ba KOJTraH Japaxkaiaparu
MaKCaJyIapHUHT Yy3rapuimra cabadb Oynmaiiau. by Xonma mapkaznamTupuirad
pax0apivk aH4ya Kyucus Oynu0, Oy MaxcysioT Ba XU3MaTiap cu(aTUHU SXITUIAII
Y30K MYJJAT]Id Ba UCTUKOOJUIH peKaJlapuHU aMalira OIIUPHUIITa XadaKuT Oepaiu.

Dakam paxkmaapea acocaanzan xono0a xapopaap xaoyn xuauwm. CYb
TU3UMUHHUHT KAThUil Tanabu - KaOyn KuiuHaguraH Oapua Kapopiiap KapopHH
KaOyJl KUJTYBYM MYTAaXaCCUCHUHT MHTYUIUSCU €KUM MIAXCHM Takpubacura smac,
Oasiku (hakTiIapra aCOCIAHMIIHN JIO3UM.

Xankapo Taxxpuba cudaTHu sXmuiam OwiaH 00FIuK Oapya JToMMXanapHUHT
20-90% dakar OO30pHUHT XOJaTH XAaKUJAaru SHTIUIN XyJiocara acocaH KaOyn
KWIMHTaH KOpXOHa OwusHec-cTparerusick Tydaimm MyBadhaKusITCU3INKKA
ydpalnmHu Kypcaraad. Maskyp xojaTt Kyidugaruiap OuiaH N30XJIaHUIIA MyMKHH:

® UCTEHhMOJUMIIAD aMajij]a HUMaHU XoXJauulapu Ba OYHUHT YYyH YyJjap
KaH4ya XaK Tyjamra Tau€p SKaHIMKIapu Xakuja mydaccal MabIyMOT MaBXKy.l
smac. Kapoprnap aHuK pakamiapra acociaHMaras;

® KOpXOHajlap Xu3MaTiap Ba MaxCyJoTlap Maiao OYIUIIMAAH OJJIUHTU
JaBpaa Y3 Xu3MatTiapy Ba MaxCyJOTIapu XaKuaa eTapiau Ouiimmra ara amac.

Tyrpu Kapop KaOyn KWIHII CTAaTHCTHK (PUKPJIAIIHA TaKO30 3Taau. YHUHT
acocuil Tajgadapu:

1. MaBxyMm rosimapra smac, 6anku anuk (akTiapra KYympoK WITOHHMIIL.

2. dakTiapHu Ccy3aap Ba sMolusap €paamMuia dsMac, OaKu YTKa3WJIraH
TaJKUKOTIap Ousian 6eBocuTa OOFIMK MUKIOPH IIakiga udogananl.

3. Ky3atunuiap goum OyTyHHUHT KMCMHU YCTHJa OJIMO OOPWIIMIIIMHM Ba Iy
Oowc HaTwXKazap MyaisH XaTo Ba KaMYHJIMKIIapra 3ra OYJIUIIMHA TYITyHHIIL.

4. Ky conim Ba y30K MYIJIaTiv Ky3aTUIIap HATHKacKa UITOHWIN axO00poT
O0epyBuM OapKapop X0JIaTHU aHUKJIAIIL.

Cratuctuk (QuKpiam MyailsiH CTaTUCTUK YyCIayOjnapHM OWIMII Ba amalnja
KyJail  OJMIIHM  Hazapaa  TyTaad. Maskyp  ycnyOnmap — cTaTHCTHKA
MabJIyMOTJIAPUHA TYFPU TAJTKUH KWJIAI UMKOHUHA Oepajiu.

10.6. MexmMOHXOHA XU3MAaTJ/JIApHU cUGATHHH 0OIIKAPUII TU3UMH
235



Xuzmar Kypcatuimi CcuGATUHHHI MOAeJH. MexXMOHXOHA XU3MaTJIapu
cudaTHHU OOLIKAPHII aManuéTuaa O6em 00CKUWIN KU KOHLENTYyal MOJAEIb HOMU
OwraHn Mamxyp Oyiran Xu3Mar KypcaTuin cudaTv MOJenu KeHT KYJIaHWIaan
(10.5-pacm). Y wMmk03 YMUIWHUHT OKJAHWIIM HYKTaWl Ha3apuIaH XW3MaT
kypcatumr cudatuHu Oenrwmraian. Mongens MyammubIapuHUHT — CY3Japura
Kaparanja, MIDKO3 HUMara yMUJ KWIUIIMHA Ba MIDKO3HUHT YMUIJIAPUHU
MEXMOHXOHA KaHJall KWiIUO OKJIAalll MyMKHUHJIMTMHU OWJIMII XWU3MAaT KYpCaTHIL
)Kapa€HUHUHT OUPUHYN OOCKUYUIUDP.

MCTEBMOJIHYH

JKamoarumimk

[1laxcuii HxTHéxnap Onmuurn Taxpuda
(hukpu

KyTuiran xusmar
KypcaTuiu

S5-6ockny

Kabyn KuiHHras
XH3IMaT KypcaTui

b - - b o’ - B

4-Dockny

Xusmatnap kypearuu, Migko3 Gunan
LIy KYMJIaJaH 1acTnadkn TAIKH a/10Ka
Ba NMUPOBAP/ A10KaKap

3-DocKHY

MuKo3napHuHT
Taslabnapnaas
xadapAop/MKHl XH3Imar
kypcaruin cuparura
VTKazui

2-00CKHY

| -0ockuY

Hcrenmonun
| | YMHIUIAPHHHHT




10.5-pacm. MexMOHXOHaAa XU3MATJIap KYpcaTHII CM(PATHHUHT KOHIENTYAaJI
MoO1eIH

bupunyu  6ockuu:  VICTEbMOIYUHUHT  yMUJJIApU Ba  MEXMOHXOHa
pax0apUATHHUHT MyHOCA0aTH.

By Oockuua MEXMOHXOHA pax0apuATH Y3 MUKO3JIapU HUMAHU XOXJIAIIMHU
TyHIyHMauau. Y V3 MIDKO3JIAPUHUHT SXTUEKIApUHU Ounmaiau. Akcapusar
MEXMOHXOHanap 0030p TaJla0WHM aHMKJAIIl YUYyH TaJAKUKOTIAp YTKa3agau, OUPOK
KeMHH pax0apuar (UPMaHMHI WYKA MyaMMOJIApura 4Yajaru0O, MUKO3JapHHUHT
Tanabaapy Y3rapuiiuHu €1/1aH YUKapaay.

Arap MWK03 XM3MaTHUHT MyalssH XOCCAaCH Y3TapTUPWJIMIIMHA XO0XJIaca-1o, y
y3rapTupuiMaca, MapKETUHT-MHUKC OyTyH 0030p Y4YyH ¥3 3K03UOaJOpIUTHHU
WYKOTaJy Ba MAKO3HUHT YMHUIBOPJIMK JIapakacu OPTaH.

Arap KOpXOHa MapKETHMHI coXacuja HII oJaud OopMaca, MHXO03 YHUHT
XU3MaTIapy XaKujaa Xed Hapca OMJIMAcIUrd MyMKUH. MeHexepiap myxrta yiiinad
Ul TYTUIUIAPM Ba MEXMOHJIAp OWIaH rarJlalmrasHja TeCcKapu aliokKara
KUPUIITUIIAPU JI03UM. BYHMHT y4uyyH MapKeTHHT axOOopOoT THU3MMIIApUAAH XaM
doitnananum 3apyp.

Mucon y4yH, KaOyd KWJIWII Ba S>KOWJIAIITHPUII XU3MAaTHHUHT paxOapu
MEXMOHJIapHU 15 MHHYT Mumaa KaOyin KWIMII TU3UMUHU UNUIA0 4ukau. bupok,
MexMoHJiap opajan 10 MuHyT YyT™Macuman 0e3oBTa Oyia Oonutagunap. Muxkosnap
OwlaH ramamrady, MEHEeXXep yiap YUyH KYyTHUIIHUHT KPUTHUK BaKTH 15 MUHYTHU
aMac, 6anku 10 MUHYTHU TAlIKWI STUIIUHYA TYITYHIH.

HUrkunuu 6ockuu: XuzmaT KypcaTull cu@aTh XyCYCUATHHHMHI pPaxOapHsiT
TOMOHMJIaH KaOysl KUIMHUIIIN.

Menexepiiap ¥3 MWXKO3JIapd HUMaHU XOXJAlUIApUHU Ouagunap, OUpPOK
yJIapHU KaHOATJIAHTUPHUII MMKOHUHU OEpyBUM TU3MMIIAPHU PHUBOKJIAHTHUPUIITa
Koaup OVynmaiinunap €xku OyHIal KWIMITHU ucTamaiawiap. byHunr Oup Heua
cababmapu MaBXKy/I:

® XU3MAaT KypcaTull cudaTura JIO3UM Japaxkaa ybTHOOp OepMaciuK;

e cudaTHU TabMUHJIAI UMKOHUSITUHU SXIITU TYIITYHMACJIHK;

e BazudaHuHT MyBOUK Tap3/ia CTaHAAPTIAMTHPUIMATAHIUTH;

® MAakKCaJHHWHI UYKJIUTH.

AlipuM MEXMOHXOHAJIap Te3 JapoMaj OJIMINra XapakaT KwiaJwiap Ba V3
XoquMIIapura €Kd MEXMOHXOHAHM JKMXO3Jalira Maliar >KOMIAIITHPHUIIHUA
uctamaiinunap. bynna mykappap Tap3na Xxu3MaT KypcaTHINHUHT cudartu OuiaH
OOFIMK MyaMMoOJIap fo3ara Kenaau. AilaHMa KanmuTajdHU eTapiiu Japakana
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TabMUHJIAIIAaH OOl TOPTraH MEXMOHXOHAJIAPHUHT paxOapiapu 2-00cKuyaa
XaTora uyJj KyWHIIJIapyu MyMKHH.

MacanaH, Xu3MaT KYpCaTUIIHHU TAIIKWJI 3THILI YOFHU 1A Yyoillaldiap, COUMKIap,
Xajamiap Ba X.K.HUHT TaKYWJUIMTH [03ara KeJluild MyMKHH. By XonaT opTukua
MyaMMOJIap TYFAUPAIW, XWU3MaT KYpCAaTUIIIaH OJIMHTaH FKOOW TaacCypOTHHU
KaMaWTUpaad, MEXMOHXOHAa XH3MATUMUJIAPUHUHT MHXKO3 OJIUJard MabHaBUU
MAaCBhYJIUATUHU CyCAUTUPAIH.

bab3an MeXMOHXOHaA KOPXOHAJIAPHUHT pax0Oapiapu aiHU MIApOUTIA MaBXKYy/l
MyaMMOHHM XaJl KWIHIIHUHT WIOXKHA HYK 7e0 Vinaiaunap. Mucon ydyH,
MEXMOHXOHAJNAp XU3MaTHAaH QoilajaHyBUd MIIOUJIAPMOH  OJaMJIapHUHT
aKcapusATH YHJAaH HOHYINTaJaH KeWWH HKYHA0 KETUIIHU XOoXJauauiap.
MexMoHXOHa paxOapiapu Xap KyHH dpTajiad pecTopaHjiard y3yH HaBOaT OusiaH
OOFJIMK Ba3UATHU KYypaauiap, JIEKMH MyaMMOHM Xaj KWIMINTa YpUHMauauiap,
yyHKM Oy KWU3FMH TaiTna ¢EpjaaM Y4dyH KyliuM4a Xu3MmaTdwiap EJUIaliHu
XOXJIaMauInIap.

Huxost, wMakcamiap MEXMOHXOHAa XOJUMJIApM TOMOHHUJAH  KYyJiao-
KYBBaTJIaHUIIIA  JIO3UM. Pax0apusT KyJ OCTHUJArd XOJUMJIAp HWIIWHHUHT
HaTWXKaJlapura Jo3uM Jlapaxkaja 6axo Oepuiil, yjaap OWIaH MyTTacHI aloKa KUJIHII
Ba SXIIM MIUIAraH XOAUMJIAPHU parOaTIaHTUPUIN WUYIu OWjiaH ylaapHU KyJiao-
KyBBaTJalIapy Kepak.

Vyunuu 6ockuy: Xusmar kypcatuil cCU(ATUHUHT paxO0apusiT TOMOHMJIaH
KaOyJ1 KMJIMHMIIIH.

Maskyp 0ockuu pax0apusiT MIKO3TAPHUHT dXTUEKIIAPUHYI Ba yapra Xu3mar
Kkypcatuin cudaTy AapaxaCuHu TYIIYHTaH, aMMO XHU3MaT4Yuiap OyHmail papaxkasa
XU3MaT KypcaTuIira Koaup Oyiamaran €éku OyHU UcTaMaraH XoJijia ro3ara Kea/iu.

Typmunuu 6ockuy: Xu3Matiap KypcaThill Ba MaXOypusTiaap.

Yoy 00CKMY MEXMOHXOHA y3 UMKOHUATH Jlapa)kacujlaH OPTUK HapcallapHU
BabJa KWIraHuWjga ro3ara Kemaau. Mwucon yuyH, pekiama Opoliropacuia
MEXMOHXOHA HOMeEpJiapu Jepa3acujilaH JICHTM3 MaH3apacu KYpPUHHIIA XaKHuja
MabIyMOT Oepuirad 3au. bupok, amanna aepasaiaH QakarT maxap MaH3apacu
KYpUHaIW, JCHTW3 3ca Y30KHa, YPK uu3uruja Kys3ra TamuiaHagd. MapKeTuHr
Oyiimya MyTaxaccucliap BabJa KWIraH XH3MaTJIapUHU aMalijla Kypcara
OJIMIILJIAPUTA UIIOHY XOCHJI KUJTUIIIApH Kepak.

bewunuu 6ockuy: Kytunaran xwu3mar Kypcatum cudatd Ba amaijia
KYpcaTWIraH Xu3MarTra MyHoca0ar.

by Oockuu ommuurm Oockuunapman OeBocuTa kenu® uwmkanu. Kyrtunraxn
cudar MIKO3 MEXMOHXOHA/la OJMIINHM yMuJ KwiraHn cudarmaup. Kypcatunraxn
XM3MaT JIeTaHJa MIDKO3 amaija oiraH cudar TylmyHWIagu. Arap MEXMOH Y3u
KyTraHuJaH KamMpoK oJyiraH Oyica, KypcaTWiraH Xu3MaTiapJaH KaHOaTIaHMalau
Ba 0OIIIKa Xe4 KauoH Oy MEXMOHXOHara Kajam oocMaiau.

XuzmaT Kypcatuil cuaTMHM TaxJ M KWIMIIHUHT Oell OOCKMYJIM MOJENH
MEXMOHIYCTJIMK CaHOaTHAa cU(aTid XU3MaT KYPCATWIMIIMHU JO3UM Japakaja
TYIIYHUII MMKOHUHU Oepaau. YHM Ypranuil opkanu Ou3 cudarid xuzmar
KYPCATHUIIHUA TAIIKWJ STUIIHUHT MOTEHI[MAT MyaMMOJIapUHU TYIIYHUO €TUILIUMU3
MYMKHH.
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by Ousra unuiad yrukapuil Ba Xu3maTiiap KYpCaTUITHUHT Xap Oup OocKuuuaa
103ara KeJIuIId MyMKUH OViraH xap KaHJaid MyaMMOJIapHU XaJl KWJIUIIra Eplam
Oepasu.

CudaTrHu Oomkapuimn THU3UMHU. XusMmariaap cuaTuHA  OOIIKAPHII
tr3umuHu 10.6-pacMaa ndogananrad cxeMaaaH KYypUIll MyMKHH.

CudatHn OOImIKapuIl MEXMOHXOHA KOPXOHAcCHAa XW3MaTiap TallKuJl
STUJIHIIN Ba KYPCATWIUIIIHNHN HA30paT KITyBYH OOMTKAPHUII TH3UMIIAPH OV ITHIITMHA
Ha3zapJa TyTaJu.

bupunuu musum XomumiapHu TaHJa® OJUIN Ba yJapHH YKUTHO-YpraTuil
OwiaH IuIyryJulaHaau. MeXMOHXOHAJap XOJIMMIIApHU YKUTHUO-YpraTuiira Karra
Mabariap capianay.

XoAUMIIApHUHT KacOui jaékatu Xxu3matiap cudaTuHu OOIIKApHINIA Ky/a
MyXHM axaMmusTra sra. MexMOHXOHa MabMypUSITH XOAMMIAP IOKOpU cudATIU
XU3MaTiap KypcaTHIll y4yH 3apyp Majaka Ba OwiIMMra sra OYJIuIUIapu Xakuja
MYTTaCWJI KalFypHIIU KEpak.

Hxkunuu muzum — XOOUMIIAPHM KYJU1a0-KyBBatTjalll Ba parOaTIaHTHPUII
TU3UMH.

Pexnama npocnextiapy

AxGopor bpuduuraap
BocHTanapn [ | \ap HOpaKaa YTKa3uIaIuran XonHMIapHHET
MaXKITHCIaPH

M cudarnumnr xypcarkuunaps

Viurud-ypravuw Ly Kamoaunur SaxamxHXaTIurg
Cotysaap

Xusmaraap

THPHILIKOKAKK

Kacouit maxopar
IXumarlm- Xap Gup Minkosra [IpodeccronaniiM Ba HONPOGECCHOHATH3M
Jiap XH3IMAT KypcaTHin Hmra HKOIIMH EHAAUIHINHY YPranui
{ Mypaxl\'zm Ba3HAT/1aH YHKA OJiki

i IpTHpod FTHIN ie
Ba par0aTIanTHpHi - MHARKHT SHI AXIIH XH3MATYHCH
MHITHAHT SHT AXIIH MEXMOHXOHACH

Homomamii parbaraanTHpyin

' Cudparnm xuzmar

Kypearim Myxkodorn
{ MEHEKMCHTH ! Myxogorrap
r- l £~ an ae
Xuamar Kypcarysun W cudparu 6Y#uva rypyxnap rysuu
XOAHMIAp XoaumaapHuHr sasudaiapiiu Denrunam
=1 BakoJaTIapUHK MexXMOHAAPHHHT WHKOATAAPHHH KYPHO
Oenrynain JHMKAW
Hirary KaMusIHKAaPHHHT OJIHHA OJTHIN
sa Oaprapad srum
MuKO3IHHHT BO‘)OPHH TAAKHK KHJIHLI
ucraknapunn = MEXMOHJIAPHHHT QUKP-MyTOXasanapy
DaapuL ‘f_
' e ity !}lm'n XH3MATAAP HKOPHIT ITHL
‘ Muao3 )_(_myamap { !Muxkosnapra xusmat kVpcarin Gunan GOFAHK
'—{  Cugar KQHOATIAHHIIN fg  TYTUTAMMHN (4 yanpyy ik iapuy Gaprapad) rwim
' 7TO3HM | KCHTAHTHPHIL } INfapxcy 1 XHIMATAaPHHHT cH(ATHHE OIMPHII

SHry Ba JOMMHHE MUKOSINAPHUHT
')1.'n?3§ aruin | | IXTHEKIAPHHH KOHAUPHIN

_ Jonmuii MIKOINapra OB MabLIYMOTIIAp
parbaviasiupu | | Gazack
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10.6-pacm. MexMoHxoHa1a cuaTHU OOIIKAPUIIHUHI KOHIIENTYAJ MO/IeJIH

MexMOHXOHa KOpPXOHAJapHHHHI OMUJIKOP paxOapiiapy HCTEbMOTYMHUHT
MEXMOHXOHara MyHoOca0aTu XOJMMJIAPHUHI Kah(dusIThra Kyn >KUXaTaaH OOFJIUK
ned xucoOnaiaunap. Yiap WYKM MapKETUHT (PaoausaTHUHH onubd Oopaauiap Ba
IOKOpU  cudaTiv XH3MaT KypcaTtraH XOJMMIJIApHM parOaTiaHTUpaguiap.
XW3MaTIapHUHT  paxOapiapd XOAMMIIAPHUHT §3 MIIMJAAH  KaHOATJIAHMIL
Japa)kKaCUHU MyTTacWJI Ky3aTUO OOpHIILIapH KEPaK.

Arap MeXMOHXOHa paxOapHsITH XOAUMJIApra Xa€THUl MyaMMOJApUHH Xall
Kumuira épaam Oepca, yJIapHHUHT Y3 UIIUAAH KaHOATIAHTaHJIMK Japakacu OLIa/Iu.

Vuunuu muzum — MexMOHXOHaAa cudar yCTHAAaH Ha3opaT Ba Xu3Mariap
KypcaTHIll Kapa€HUHM CTAHAAPTIAIITAPUIN THU3uMH. Onxarga MEexXMOHXOHa
MabMYPHATH XU3MaTIap KypcaTHIl TaOMWIJIApH PYWXaTUHU CXeMa KYPHHMILINIA
UIL1ad YMKaIu.

bupok, oOpTHMKYa  CTaHIAPIAIITUPHUIN  KypcaTWIaguraH  XU3MaTHU
KAIIIIOKJIAIITHPUILINHA Ha3apJa TyTUII Kepak. XWU3MaTHU KOHBEWepra KyuuIra
KM XapaXaTjJapHU KaMalThpuura OVYiIraH ypUHHILIAD MEXMOHXOHAHHHT
pPEHTA0EIJIUIMHN KUCKA MYyJJaTra OLIMPUIIM MYMKHH. AWHM BakTaa, OyHAai
XapakaTiap MEXMOHXOHAHUHT Y30K MYJAAT/Id UCTUKOO/IAa SSHTYM XU3MaTIapHU V3
(daonugaTUra SKOpU ASTUII, UIYHUHTJEK, XU3MaTiap KYPCAaTUIIHUHI IOKOPH
JapaKaCcMHM  Cakjiad KOJMIL, MWXKO3JApHUHI y3rapyBud Taynabnapu Ba
UCTaKJIapura MOCJIaUINILI KOOUIUATUHY CycalTHpaIn.

Typmunyu mu3um — MEXHAT YHYMIOPJIUTHHHA Ha30paT KWJINII TU3UMU.

MexMOHXOHa pax0apHsITH KaM XapakaTyiap OWJIaH MEXHAT YHYMIOPJIUTUHU
OLIMPUIITa XapakaT KWIHIIN Kepak. by Makcaara spuimil yayH ofaTaa Kyiuaaru
yCyJulap KyJIJIaHaIu:

e XOAMMIIAPHUHT KacOuii Tal€prapiuru Japa>kaCiHy OLIMPUILL.

e Cudarra 3uEH eTka3MaclaH, KypcaTWIAaIWraH XuU3Marjiap XaXKMUHU
KYIIaUTUPHILLL.

e XwusMariap UILIa0 YUKAPHUII TEXHUK TAbMUHOTHUHU SIXIIUJIAL.

e Xpu3Mar KypcaTHIIJa WHCOH MEXHATH XapakaTJIApUHU KaMauTUPYBUU
SHTH MIIJTOBJIAP BAa UXTUPOJIAPHU AMAaJIra XKOPHM STHIILL.

e Xu3Mar KypcaTHMIIHU TaOaKaJIAIUTHUPUII — MHMKO3 YMUJ KUIYBUM aCOCHUU
XU3MaTIap TYIUIaMHUra MKKWiIamMud (KylimM4a) Xu3MaTiap TYIUIAaMUHU HIIa0
YUKHUIL.

e Mwxo3napHHu y3WUra y3u Xu3MaT KypcaTulira AabBaT 3TUII (pECTOpaHaa
IIBE CTOJIH).
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e MexHaT yHYMJIOPJUTHHUHT  VCUIIMTa TYPTKA  OEpyBYM  SIHTH
TEXHOJIOTHSUIAPHU KYJUIALL.

bewunuu musum — MUKOAT Ba TaKIM(IIapHU TaXJ AT KUAJTUII, MIDKO3JIAPHU
Vpranui, pakuOJapHUHT Xu3MaTiaapu cudatmam ¥3 xu3maTiaapu cudarura
COJIUIITUPHIN THU3UMH EpJaMuia MUKO3JTAPHUHT KYpCaTWITaH Xu3Matiap/aH
KaHOATJIAHTaHJIMK Japa’kaCMHU Ha30paT KUJIMIIL.

MMKO3JIapHUHT ITUKOSTIIApUIaH paKuOap oJiua MyalsH YCTYyHJIMKKa
spuimuin Man6au cudaruaa doiganaHyBIM MEXMOHXOHAIAP Ma3Kyp YCTYHJIMKHU
0ol OepMaciIMK Y4YyH IIMKOSTIapra HMIUIOB OCPUITHUHT OKWUJIOHA MEXaHW3MHUHU
saparaguinap. lllukosTnap HWIIHM TAaKOMWUIAINTUPHUIN HYJIJIapuHUA KypcaTaaw,
HOPO3U MHYKO3HHM KaHOATJIAHTHUPHUIIT UMKOHUHU Oepajin.

V1kazmwiran TaIKUKOTIIAp HaMyHaJIH MEXMOHXOHA CTpaTeTuK
peXATAMTAPHUIT TH3UMUHUHT MaBXY JTUTH, PaXOapUATHUHT XU3MatTiaap cudaTuHu
OIIMPUINTAa WHTWIWIIN, XH3MaT KYpCcaTUIl CTaHAAPTIAPWHWHT FOKOPHIIHTH,
XU3MAaTIap KYpCATWIWINM YCTHIAH Ha3opaT TH3WMH, HWCTEhMOIYUIAPHUHAT
ITUKOSATIAPUHA KOHIAUPHUII TH3WUMUHHUHT MaBXYJIMTH OWJIaH TaBCH(IaHUIIAHA
KypcaTau. byHaa xonquMiapra Ba XapuIOpJIapHUHT KaHOATIAHTAHJIMK JTapakacura
ajoxuja YbTUOO0p OepuIagu.

10.7. MexMOHXOHA/1a XM3MAT KypcaTUII CH(PATHHHN OLIHPHUIL JACTYPUHHA
HIILIA0 YHKHII

Xu3mar KypcaTuil cU(ATUHU OMIMPHUII JAacCTypd MEXMOHXOHAHMHI Oapya
oynmumnapu QaonmustuHn Y3 wumra onaau. KopxoHama cudaTtHU - SIIU
OOLIKAPUIIHUHT Mydaccal TAOMWIMHM TaBcH(aml Ma3Kyp JacCTypHUHL
Basudacura Kupmaiinu. BUpoK, MeXMOHXOHana Xu3MarT Kypcartuil cudaTuHU
OLIMPUII YYyH, MIUIA0 yuKwiaaurad nactyp 10 acocwil NpuHUMIIHK Y3 W4Mra
OJIMILIA JIO3HUM.

1. Oxunona pax6apiauk. MexmMoHXoHa pax0apusaTH KOPXOHAHUHT Bazudanapu
Ba YHUHT KEJITYCHJla PUBOKJIAHUIIN XAKUJa aHUK TacaBBYpra sra OYJIMIIU Kepax.
AvMo myHuHT ¥y3u kudos smac. PaxOapiap Oy TacaBBypHHM Ky OCTHAAru
XOJUMIIapra eTKa3ullIapu Ba yJjapHU OyHra MIIOHTHpa OJIMIUIAPH XaM Kepak.
Sxum  paxOapiap XU3MaTYWIAPHU MIIOHTHPUII OpKaiu cudatim Xxu3mar
KYpCaTHIIra SpUIIUIITHU aCOCUM MaKca 1e0 Owmiamumiap.

2. MexMoHXOHaHUHT Oapua OYyiauMiIapura MapKEeTUHT EHIAITYBHHH >KOPHUI
ATUIL. MapKeTUHT KOHLENIUACH YHU OyTyH TalIKWJIOTra TYja >KOpUN STUIIHU
Hazapja TyTaaun. MEXMOHXOHa/Ja MIDKO3JIapra Xu3MarT Kypcatuin Oyiinda
MapKETUHT QYyHKUUSJIApUHU Oaxkapuil pakaT MaApKETUHT OVIMMH XOAUMIAPUHUHT
Ba3udacu >MaclIUruHU JIOMM €17a TyTUIl 3apyp. Maskyp OynumaaH Tallkapw,
MapKETUHT YHCYpJapu MEXMOHXOHaJAaru Xap Oup OyauM Hiuaa MaBxyJ OYiIuiim
KEpax.

3. Muxo3napHUHT Tajad Ba 3XTUEXKIIAPUHM TyIIyHUIL. Muxosnap cudarHu
KyJa Axmu xuc Kwiaguiap. FOkopu cudarinm xu3mar Kypcaragurai MEXMOHXOHA
0030p ¥3upaH HUMaHW Tajnad KWIMIIWHA XM Ouinaan. MexMOoHXOHA Takiaud
KWJTyBYM XM3MaT MyaisiH 6030pra My KajlaHraH OyJIuIlg Kepak.
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4. MexMoHXOHa OM3HECHMHHUHI MakKcaajapy Ba Bazu(allapuHU TYLIyHUII.
Mwxo3napra cudaTim Xu3MaT Kypcathm OyTyH MEXMOHXOHa >KaMoacu
VIOIKOKINK OniaH, 6aXaMXHXaT MILTAIIAHK TAK030 STAIH. Y3 UM GYTYH XkKamoa
(baoMATHHUHT HaTH)KACHTa TAbCHP KYPCATHIIWHUA Xap Oup OYIMM XU3MaTdUIapu
AXIIA TYLWIYHUIJIApU Kepak. AUpUM MEXMOHXOHAJIApAa XOAMMIIapra 4amapacra
XU3MaT KypCcaTHI ypraTwjiaad, SbHH XOJUM Xap XWJ HIUIapHU Oakapaau. by
XOJUMTIa TypJOIl KacOJapHW V3JMalITUPHUII Ba OOIIKAa UXTHUCOCIUKIAp Oyinda
UIUIAPHUHT MOXUSTUHU TYIIYHUO €TUIII UMKOHUHH Oepaii.

5. Mmpma acocwii TalIKWIWK TPUHUUIUIAPHUA KyJutam. MeXMOHXOHA HIIU
XN PEeKATAMTUPUIUIIN Ba OKAJIOHA OOIIKAPWIMILK JIO3UM. by umn Gonikapuni
KOHIEMUUACUHUHT JIOMMXaCUHU unuiad YuKuIgaH OouutaHaad. bomkapwuin
IIYHJAl TAIIKWAJ STUJIUIIN KEPAKKU, MEXMOHXOHaJa XU3MaT KYpCaTUIll MUKO3 Y31
TaHJaraH MEXMOHXOHa CerMeHTHIa MyalsiH Had KYpUIIMHU TabMUHJIAacuH. byHna
MEXMOHXOHA XOAUMJIapUHU OOIIKApyB axOOpoTH OMIaH TaAbMHWHJIOBUM THU3UMIIAP
TAlIKWI OSTAJIWIOM JO3UM. Maskyp TH3MMIIap XOJMMIIApDHM EJUlall Ba YJIApHU
VKUTUO-YpraTuil, Xu3MatiapHu Xapuj KWIKII TaoMUJIIapy, OO1KapyB ax0opoTu
TU3UMH, HOMEPJIAPHU OpPOHJIAIITUPUII THU3UMH, MEXMOHXOHA YCKyHajapura
TEXHUK XHU3MaT KypcaTUIl TU3UMHU, CU(PATHU Ha30paT KWIUIL, TabMHUHOT
TH3UMJIApUHU V3 wumra ojagud. Cudarim xu3MmaT KypcaTHIl TabMHUHJIAHYBUU
MEXMOHXOHaIap/aa oNepalroH KapaéHiap SXIIM Uynra Kyiuirad 0ynaau.

6. DpKUHIMK oMUJUTapu. TYpT Ba Oemn 10aAy3/1M MEXMOHXOHAIapa KYIpOK
MIKO3ra MYHAJITUPWITaH XU3MATIAp KypcaTuiaaad. XOAUMIIap MHUXKO3ra YHUHT
Tana®d Ba HXTUSKIApUTa MYBOPHUK Tap3na Xu3MaT KypcaTHILIApH Y4yH V3
XapakaTiapuja MyausH Japaxaaa SPKUHIMKKA dra OYIuIuiapu Kepak. YJapHu
KaThui WYpUKHOMATAp Ba Kowjaanapra 0ornad Kyium sipamaiinu. bymummapaunr
pax0apiapu XoauMiIap MIDKO3Ta JIO3UM Japakajia XM3MarT KYpCcaTUIura XajJdaKuT
OepaauraH xap XuJjl Koujajaap Ba WypuKHOMAaIap Tap3uaard TYCUKJIApHU YPHATHIL
VpHUra, Xoaumiapra TYFpU HYJ KypcaTUIUIApU Ba YJIAPHUHT MIIMHHU KYIJiao-
KyBBaTJIalJIapyu KEpak.

7. Terumnum TexHonorusaad ¢oigananuml. TexXHOJOTUsSJaH MapKETUHT
MYXUTHHUHT Y3rapuiiuHy Ha30paT KWIHII, OTIepallioH TU3umIIapra €pjaam Oepwuil,
MUKO3JaApPHUHT MabIyMOTap O0a3ajapuHU PUBOKIAHTUPHUIL Ba yiap OuiaH anoka
KWINII YCYJUIAPUHU TaKOMUJUIAIITUPUIN y4yH (oNTaTaHUIUIIN JTO3UM. Mucom
VUYH, «MEXMOH TapUXW» KOMITBIOTEP KUYMK THU3UMH MIKO3Ta cudarin Xu3mar
KypcaTHIIra MOHEIWK KWW MYMKHH OYJITaH MyaMMOJApHH aHMUKJIAIl Y9yH
¥y3ura Xoc OTOXJAHTHPHUII THU3UMH OYIMO Xw3MaT Kwiaau. borika Oup Tuszum -
PMS (OnvHOHU OOIIKapuIll TU3UMH) 3Ca HOMEpJapra TEXHUK XU3MaT KYpcaTHuIll Ba
yJIapHU MPOQPMITAKTUK TABMHUPIIAII TUKIIApH XaKuaa axoopoT Oepaim.

8. Kamgpmapuu oxuiona Oomkapuil. PaxOapust daomustd — MEXMOHXOHA
KaMmoacu OuiaH ajioKa KWIMIMHUHT OuppaH-Oump uynu. Xap Kanmail paxoap
Y3UHUHT MyalsiH Ba3MsTra MyHOCA0aTHHU KYJI OCTUJArd XOJUMJIIApH Ky3aTHO
TypUIIUIApY Ba YHUHT XYJIK-aTBOPUMHU YpPraHUIUJIAPUHU SXIIM TYUIYHUIIN KEpak.
Arap MeXMOHXOHA JMPEKTOpPU epra TYUO KEeTraH KOFO3HU KyTapub osca,
XU3MaTuuiIap XaM IOyHAal Kuiaad. Xoaumiap OaxaMKuxaT MIIalIMHUHT
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MYXUMJIMTUHU ~ KadJ 3TyBUM MEHEXep HUIuad YuKapuil MHTU30MUHU
MyCTaxKamJIalli Ba dKaMOAHUHT UIIOHYUTA YMUJ KAJTUIIA MYMKHH.

9. CrampmapTinap YpHATWIN, HWITHUHT Oaxkapwimmura 0axo Oepumn Ba
CTUMYJIJIAp TU3UMUHU KOPUN ITHIL.

Xu3Mar KypcaTHIll CTaHAapT/Iapy Ba MaKcaJIapuHu Oeruiani, cCyHrpa OyHra
OOlIKapyBUMWJIAp Ba XH3MATUYMJIAPHUA YPraTuml Xu3MaT KypcaTuil cudaTtuHu
AXIIMJIAIIHUHAT SHT MyXHUM YCYyIUIup. Maskyp CTaHmapTiap y3IyKCHU3 OIIHUPHO
OOpWIIHIIH, yJIapra puosi KWIYyBYM XU3MATUUJIap 3Ca parOaTIIaHTUPUIIUIIM JTO3UM.
CudaTtHu 601IKApUII JACTYPU MUXKO3JIapra XU3MatT KypcaTulll CTaHAapTIapyUHH Ba
XOJIMMHUHT MEXHATHU Oy CTaHAapTiapra Kai Aapaxkaja MyBOQUKIUTUHUA Oaxoall
yCIyOJlapuHy WOUIA0 YWKMUIIHUA Y3 WYUTra OJUIIM Kepak. Xoaumiiap OuiiaH
MyHOca0aTJapHU IIyHAAW Wyiara KYyWWill KepakKd, MabMYypHUAT YJIAPHUHT HIINUTa
0axo 6epud TypCHH.

10. MexHar HaTwxkanapura Kapad Xu3MaTdywiap OWIaH TeCKapu ajoka.
MexMOHXOHA WIIMHUHT HAaTWXKajapH XaKuaa Xu3MmaTdyujapra MabiymMoT OepuO
TYpPUIUIIA JIO3UM. MEXMOHXOHA XOAMMIIAPW MUXKO3Jap HUMaHHU EKTUPHILN Ba
HUMaHUd Xyl KYpMAacIUTMHU OWIMIUIApU Kepak. Yiap IIyHWHTJEK KalCH I
coxajapy SXIIWJIaHAETTaHW Ba Kalicuiapuaa y3rapuil OYiIMaéTraHu Xakujaa Xam
TacaBBypra 3ra OyJIuIIapH JIO3UM.

MexMoHXoHanapa cu(aTHu SXIIKIANl JACTYPJIApUHU YPTraHUII HaTHXKajap
XamMa epjia xaM OUp XHJI SMaCIUTHHH KYpCaTIu.

bup xan4ya MmexmMoHxoHaapAa cudaTHU OMIMPUII OYirda amara OIUpUITaH
UIuiap WwKoOWi HaTuxka OepraH, Ma3Kyp MEXMOHXOHAa KOPXOHAaJapUHHUHT
pEeHTA0CITUTH OomraH. AMMO, aipuM MEXMOHXOHajapjaa cudar JacTypiapy HIIl
O6epmaran. byHunr acocuii cababnapu Kyiugaruiap ounan OOFIHK:

e cudar myamMmocura KHU3UKHUIIHUHT WYKONTaHJIUTH, OOIIKAPYBHUHI OJUI
Ba ypTa OYFUHU XOJMMJIAPUIA MACHYJIHUIT XUCCUHUHT €TUIIIMACIINTH;

e cudar ydyH xaBoOTap MIAXCHUHT UYKJIHUTH;

® MEXMOHXOHA STaCHHUHT aJIMAILHUIIIN.

10.8. Cudar 0yiinua 601IKAPYBUYMHUHT XU3MATH

3aMOHaBU MEXMOHXOHA KOMIUIEKCcH A cupaTHU OOIIKAPUIIT UIIMHU Ha30paT
KWJIMII Ba MyBOQUKIAmITHpUIL OuiaH cudar Oyinya OOLIKapyBUYMHUHT XU3MATU
IIyFyJUIaHAIH.

Cudar Gyitnua OomKapyBYM MIDKO3Japra KypcaTWiaa€TraH XU3MaTJIapHUHT
cudaTh, YHUHT TEXHOJIOTHK CTaHAapTiap Ba CaHWTApUS HOpMallapura
MYBO(DMKJIUTH YCTHAAH KyHIaTUK HAa30paTHU aMajra omupaad. Y OOIl TUpEeKTop
onmuaa xucoomop OYnuob, ¥3 dhaonuaTHHM MEXMOHXOHAHUHT OoImIKa OyIumiapu
pax0apnapu OuiaH sIKMH almokana amanra ommpanu. Cudar O0yitnya 60mkapyBUH
OynuMIIapHUHT paxOapiiapy Ba Xogumiiapra OepraH KypcaTmanap WXpO ASTHII
y4yH MaxOypuiiaup.

Cudar Oyitmua OomkapyBud Kajapiap OYITuMH, MEXMOHXOHa OoIlKa
OYIMMIIApUHUHT pax0Oapiapu OuiaH XaMKOPJIUKIA XOAUMIAPHU YKUTUO-YpraTuill
Ba yJapHU KalTa Tali€pialllHA amaira OIIMpaad, MAapKETUHT XHU3MaTH OuiaH
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XaMKOpJIMKAA 3ca  SHMM  MEXMOHXOHa Ba  PECTOpaH  XH3MaTjapH,
TEXHOJIOTHSUIADUHU Ky3aTHO Oopaayd Ba amaira >KOpHM 3THINra TaBCHUS KHIIAIW,
MEXMOHXOHa KOPXOHACHHUHI CTPATETUSACHHU HIIA0 YMKUIIA UIITUPOK ITAJIH.
by wumra wMycrakun skcmepTiap, MaciaxaT Ba TabiuM ¢upmanapu xajid
KWINHA]IH.

Cudar Oyiinya OOIMIKAPYBUYMHMHI XHU3MAaTH MAapKETHUHT OYIUMH XamJa
MEXMOHXOHAaHUHT OOIIKa Oyiaumiapu OWJIaH XaMKOPJIMKIAa CH(pATHU OIIWPHII
JACTYPHUHHU, IIYHUHTIEK XU3MaTJIap TAIIKWJI 3TUJIUILIN Ba KYPCATUIIUIINHN HAa30patT
KWJIYBUM TU3UMIJIAPHU UILIA0 YUKW UIITHPOK STAHU.

Cugar Oyiinya OolIKApYBUM MEXMOHXOHAa KOMIUIEKCUHMHI YMYyMHIii
OBKATJIAHMII KOpPXOHAJIap Yy4YyH SIHTM MEHIO, BHHO KapTajapu Ba XHU3MaT
KYypcaTull TEXHOJIOTUACHHU WIUIA0 YMKUII OWJlaH UIyFyJUIaHAJWraH KyJIMHApUs
KEHTallld UIIWJIA UIITHPOK STAIHU.

10.7-pacmaan  kypuHHO Typranujek, cudar Oyiimda OOIIKapyBUNHUHT
XM3MaTH MEXMOHXOHaJ[a XM3MaT KYPCATUITHUHT TAIIKWUJI STHJINAIIN Ba CH(pATHHU
AXIIWIAIITA WYHANTUPUIITaH CYpPYHKAIIM Ba peXalyd Uil 00 OOpHIL YUyH XKOpUN
ATUIA/IH.

MexMOHXOHaZa TYXTaraH MEXMOHJIAPHUHI IIMKOST Ba TaKIH(IApUHU
TaxXJIWI KWW cu(aT XU3MaTh UIIMHUHT MyXUM TapKUOWN KHUCMUIUp. XU3MaTra
MEXMOHJIADHUHI  MEXMOHXOHa  (haonusITH  XakKuaara  (Qukp-myloxazaiapu
udonanaHrad cyposHomanap kenud typaau. lllukosaTt Ba Takmudunap nadrapu xap
KyHU KY3/1aH KEUUpUJIaJM, TETUIUIM XyJocalap uYuKapuiaad. MeXMOHJIapHUHT
OF3aKy Ba €3Ma MIUKOATIApU OUJiaH uiuiai cudar Xxu3mMaTi paxOapuHUHT JTOUMUN
Ha30paTu OCTUA Typau.

Cudar Oyiinua OOImMKAPYBUYMHUHI  XW3MaTWra, KOHJAa TapUKACHJA,
MEXMOHXOHA XHU3MAaTJIApUHU CEPTUPHUKATIAIUTUPULLI OpraHiIapd, CaHUTapus Ba
CaBI0 MHCHEKUMSICH OWJIaH ajloKa KWiIMII Ba3zudacu IOKIaHaau. Y Mas3Kyp
OpraHJIAPHUHT BaKWIJIapH YTKA3aqUTraH TEKIIUPYBIapa UIITHPOK ITAAHU.
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10.7-pacm. CudaTHu sSXIIMIAII UIIKMAAa MEXMOHXOHA XU3MaTIapy Ba
OYITUMJIAPUHHHT y3ap0 XaMKOPJIMTHA CXEMacH

XyJsoca

«Xu3MATHHHT cu(aTH — XU3MATHUHT OEJITMJIaHraH €KW TaXMHH KWJIMHIAH
AXTUEKITAPHU KOHAMPUII KOOWIUSITHHH TABMUHIIOBYM XYCYCHSTIIAPU MAKMYID.

Xuzmatnap Oo3opuga cudar geraHaa MyJDKal KWIMHTAH HMCTEbMOIYU
HUMaHU TYIIYHUIIM MEXMOHAYCTIMK KOPXOHAJapH y4yH MYXUM axamusTra ira,
AbHU «cU(aT» TYLUIYHYACMHU MYXOKaMa KWIMIIAA HUCTE€bMOJIYMHHMHI IIAXCUATU
JUKKAT MapKa3zuja Typaju.

CrangapTialTupuIl — WXKpPO 3TUII MakOypuil OynraH xamaa WKpO STHIL
TaBCHUS 3TWIAUTaH Tajadyap, HopManap, KouJanap Ba MapTJIapHU UILIA0 YUKUILI
Ba Oesrmiamra WyHaJITHPWIraH, UCTEbMONYMHHUHT JIO3UM Japakagaru cudartiu
XU3MaTJIapHU MabKyJl HapxJa XapuJ KWIAII XyKyKWHH, IIyHUHTJIEK MEXHATHUHT
XaB(CU3IUTY Ba KyJIaWJUTMHUA TABMHUHIOBUU (DAOIHAT.

Tasinu ndopanap

Xusmar cudatu, MIMOHAPIWIUK, >KOHKYSPIUK, HIIOHYIMINK, KOMMYHHUKATHUBIIHK,
cepuiITU(OTINK, acocuid cudar, Tanad >Tunrad cudar, XoxjaaHrad cudar, KpUTHK
AJIEMEHT, HEUTpAJI 3JIEMEHT KaHOATJIAHTUPYBYHM 3JIEMEHT HUCOM cudar, canoxusr
cudart, pynkumnonan cudar, wxkrumonit cudar, craunapriamrupir, UCO-MOK 2
kymraamacu, MCO -9000-9004 xankapo craHmapTiIap MakeTH, IEMHUHT KOUIaJapH,
CVB, KAIPUO, KAW3EH.

Hazopam yuyn casonnap:

l. «Xu3MaTtHUHT cudaT» TYUIYHYACHHUHT OHI KYI KYJUIaHWJIaJWraH
TabpUPUHU KSTTUPHHT.

2. XuU3MAaTJapHUHT MIKO3/Map OBXTUEKUHU KOHAMPHUII KOOWJIHMATHHU
TAbMUHJIOBYH XYCYCUATIAPUHU ATHHT.

3. Xu3MaTHUHT cudaTtura UCTebMOJIYU HyKTau Ha3apuiaH TaBcu( OCpuUHT.

4. «Acocuii cudary, «ramad osTuiarad cudar», «XoXJaHraH cudar»
TYIIYHYIAPUHUHT papKu HUMaja?

5. «Hucbuii cudar» TyUIyHYaCMHMHT MOXMSITH HHMMajJaH ubopat? YHH
aHUKJIaIl ycayOoukacuHu TaBcugiad OepuHTr.

6. AMepUKanuK oJUMIIap TakKIu(] KUITaH XU3MaT KYpCaTHII TUIIOJIOTHICHHU
KENTUPUHT Ba YHUHT 3JIEMEHTIapUHU TaBCU(Iad OCpuUHT.

7. Cranpaprinamtupuil HuMma? CTaHIapTAapHUHT TypJapuHUA alTHO OepuHT.
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8. Nxtuépuii cepTuUKATIAMTAPUIITHUHT MaXOypuil cepTruduKaTIaIlITH-
pulgad Gapku HUMaaa?

9. XuzmatinapHu cepTUPUKATIAMTUPHUILIA KaHAal cxemanap KyJulaHaau?

10. D. JlemuHT KOM1aJapyuHU AUTHHT Ba MOXUSITUHU TYLIYHTHPUO OCPUHT.

11. CYD KOHUENUMACHHMHI 3HI MYXUM D3JEMEHTJIApPUHHA aWTUHI Ba
TaBcu(rad OepuHr.

12. KAUPUO cudpatan sxummiam Tmsumu KAW3EH cupaTtan sxummam
TU3UMUIAH HUMA OuiiaH dapk Kuiaau?

13. Texnuk, (QyHKIMOHAI Ba WXTUMOMA cupaT MEXMOHXOHA (haOJIUATU
coXacuJaru MyausiH Xu3MaTHUHT KaiiCH YHCYpJIapUHU Y3 U4ura ojiaju?

14. Xwusmar kypcatum cudaru Oem OOCKUWIM MOJETd OUPHUHYHU
OOCKMYMHUHT Ma3MyHHU HUMaJlaH nuoopatr?

15. XomumnapHu KYimaO-KyBBaTiall TU3UMHUHUHT acOCHH TaMOWWIUIapu
HUMaJaH MOOpaT Ba yJlap MEXMOHXOHAJa XU3MaT KypcaTHIN cudaThra KaHman
TabCUp KypcaTaan?

16. MexmoHxoHa KopxoHacuja cu(aTHA OUIMPHUII JACTypUHH amalra
olIMpHIlJIa paxOap KaHaai pos yiHanu?

17. Arap cu3 cudar Oyiinua OomKapyBuM OYJicaHTHU3, KOpXOHaja V3
(aoMATHHIM3HU HUMaAaH Oonuiarad OyiaapIuHruz?

18. X13MaTHUHT UIIOHAPIWIUK XYCYyCHITH KaHIal TYITyHUTIa 1?
(PKoHKySpJIUK, MITOHWINIMK, KOMMYHHUKATHBIIUK, CEPUITHDOTIIHK)

19. Xusmar cudarura HICTEHMOIUM KaliCH HyKTau HazapiaH EHI0IaaI1 Ba
yHTa Kypa Xxu3MaT Cu(aTUHUHT TApKUOUI KuCMIIapH Kancuiap?

20. Kenott Ba Tepxen Taknud KuiIraH Xu3maT KYpCaTHII HJIEMEHTIIapU
TUTIOJIOTHSICUTA TYIITyHYa OCPUHT.

21. HucOwuii cudar neranga Kanmai cudar TyIIyHWIaIn?

22. CTa"napTIalITUPHUII JeTaHa HUMA TYITyHAJIAIH ?

23. CepTuduKaTIaTHUHT MOXHUSATH Ba Bazudacu?

25. Ctangapt Huma?

26. CYb TU3UMIIApUHUHT SHT MyXHUM JJIEMEHTIIapy Kancuiaap?

2. Xu3zmar KypcaTuil cCu(paTUHUHT MOJIEIN Heua OOCKUWIN Ba yiap
Kaiicunap?

28. Cudarau OomKapHIll TU3UMIIAPU XaKUJa TYIIyHYa OEpUHT.

29. MexMoHxoHa1a cu(aTHH OMIMPUII JACTYPH KaliCh TaMONUIIapra
acocJiaHaan?

Anaduéraap

1. Yokep /I.P. BBenenune B rocrenpuuMcTBO. YdueOHOE mocodue. M., 2002 r.

2. UYynnockuii A.Jl. Typu3sM M TOCTHHHYHOE XO3SMCTBO. YUEOHHK.
M.:duC, 2004.

3. ®wumnoBckuid E.E., IlImapoa JI.B. DkxoHOMMKa ¥ oOpraHu3aius
roCTHHUYHOTO X03saiicTBa. M.: ®uC, 2005

4. Cenun B.C., [lenncenko A.B T'octuHnunyii OusHec: Kiaccudukarus
TOCTUHHUIL U IPYTUX CPEACTB pa3MelneHus: YueoHnoe nocooue. M.: ®uC, 2004.
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5. Opranuzanus M ynpaBjieHHE TOCTUHUYHBIM OusHecom. [lox pen. A.JL
Jlecnuka, A.B. Yepnsbimosa. M. MuaTen Yuusepcan, 2001
6. Kabymkun H.1., bonnapenko ['.A. MeHe1)KMEHT TOCTUHUI] M1 PECTOPAHOB.
Munck, HoBoe 3nanue, 2001
/. llamupsa TI'.A., MeHeKMEHT B HWHIYCTPUH TOCTENPUUMCTBA. M.:
®uC,2003
8. Jlechux A.JI., Mamuukuii W.I1., YepusimeB A.B. Opranuzamus u
yIpaBjieHHe TOCTUHUYHBIM OM3HecoM. YueOHuK — M.: «uTep Yuusepcam», 2000
9. BonkoB HO.®D. DkxoHOMHKA TOCTHHHYHOrO Om3Heca. YueOHwmk, - /Jl.:
dunck, 2003 r.
10. WTO World Tourism Barometer. Madrid. WTO.2003.
11. UnTepHeT caliTiiapu
www.world- tourism.orq - Xaikapo TypUCTHUK TAIIKHIOT
www.world- tourism.org/infoshop - Xamkapo TypUCTHK TaIIKHJIOTHUHT
ax0opoT Mapkas3u
www.wtoelibrary.orq - Xanakapo TypuCTHK TalIKWJIOTHUHT KyTyOXOHACH
www.interunion.ru - TypucTHK acconuarusiiap
www.wttc.org - XKaxoH caéxat Ba Typu3M KeHraiu Oyiinya
www.tag- group.com - Typu3sm Oyiinda koncynratus rypyx (TAG).
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11-mas3zy. MEXMOHXOHAJIAPJA MAPKETUHI'HU BOIIIKAPHII

11.1. MexMOHXOHaIap/1a MApKETUHT Ba COTYBJIAPHUHT POJIA

11.2. VcrepMomuniiap XyJIK-aTBOPH

11.3. Mexmonxona mapketunrugaru «Typr IIm» Ba «Ertu [In» Tymyndanapu
11.4. bo3opHu cerMeHTIapra aKpaTHUII Ba XU3MATIApHUHT 0030pAaru MaBKEUHU
Oenrunant

11.5. MapkeTHUHT MyXUTHHH TaXJIWJ KWIKII Ba MAPKETHUHT CTpaTErusiIapuHu
TaHJIaIl

11.6. MexMOHXOHA KOpXOHACH/Ia PEXKATAIITUPHII )KapaEHU

11.7. Slaru MaxcysioT Ba caB0 OENTHUCUHY UIILIA0 YUKHIILI

11.8. MexMOHXOHa XM3MAaTIapUHU TaKCUMJIAII KaHAJTMHUHT (PYHKIUSIIapH
11.9. KoMmMmyHMKanus BOCUTalapy, MIITUPOKYMIAPH Ba MaKCaIapy

11.1. MexMOHXOHAJIapAa MAPKETUHI BAa COTYBJIAPHUHI POJIU

MexMoHxOHa Ou3HECHIa TYPUCTHK MaxCyJoT €K XH3MaTHH COTHIIHH
n(}omaNoBUM WMKKHU TYIIyHYa — IIaXCHH Ba KOPIOPATHUB COTYBIAp TYyIIyHYaIapu
MaBXKyI.

Ulaxcuu comyse pneraHAa MEXMOHXOHa KOPXOHACHHUHT Y3 KypcaTaJuraH
XU3MAaTJIapHU COTUII Makcaaujga Oup TMOTEHIWad Xapuaop €KU Xapuaopiap
rypyxu OunaH OeBocuTa aynoka Kuiumu TymyHwiaau. Illaxcuit cotyBmap
COTHMIIIHMHI aH4Ya KWMMAT, JIEKMH caMmapald yCyJdu XucoOjaHaau Ba
KyHuJarujiapHu ¥3 uuuMra ojaju: MOTEHIMANl Xapuaopiap €Ki OyropTMadriIapHu
U3JIaIl, yiaapra Xu3MaTiap HaMOWUIN STUINIIMHYN TAIIKWI KWIHILI, My30Kapaiap
YTKa3HIIl Ba COTYBJIAPHU SKYHJIAII — XU3MATIap KYypCaTUIlTa MapTHOMA TY3HIIL.

Kopnopamus comys pneranfa Xu3MaTiapHH BOCUTAuWJIap OPKAJIM COTHII
TymyHwiagn. Macaman, Oup Heya MEXMOHXOHAa OWTTa CaBIO0 BaKWIH
xu3Matiapuaan ¢oinananagu. Maskyp Bakui yjap TakiIu( KWIraH XU3MaTIapHU
MOTEHIIMAJ Xapuaopiap 3bTHOOpHUra XaBoja dTaau. byHmai cOTyB FOSCH IIyHAAaH
nOOpaTKH, MyaisiH MEXMOHXOHA Y31 y4yH MyXUM OYITaH 0030pHU TaJAKUK KU
UMKOHHUSTHTAa 0dTa OYJIMaclIurd MyMKHH, KaTrTta Ouhp TapMOKAaH ubopat
BOCHUTAYMWJIMK (PUPMACHHUHT CaBJI0 XOIWMIJIApU 3Ca Ma3Kyp TapMOK TapKuOWra
KHpYBUM Oapua MeXMOHXOHajapHH (0y MEXMOHXOHAJIap TAapMOFU OYJIMACIUTH
XaM MYMKHWH) MyaisiH TYPUCTUK 0030p/1a TaBCUS STUIIH Ba COTUIIN MyMKHH.

CotyBnap Ba MapkeTUHT Oup-Oupu Omnan wambapyac OOFIuK OYyica-na, yiap
uim  (HaoJUIMTHHUHT Xap Xwi QYHKIUSTIApUHU Oakapamu. Ymap ¥ypracumaru
dapkIapHH Ba yIApPHUHT ¥3ap0 aJOKACUHU TYITYHUIII JIO3UM.

MapxkeTuHr:

- TYFpU MaxcCyJIOT;

- TYFpH KOU/IA;

- TYFpH BaKT/Aa;

- TYFpU HapxJa MaBXKYyMJIUTMHU Ba Xapuaop MasKyp MaxcyJioT
MaBXYAJIMTUHU OWIIMIIUra OYJIrad MIIOHYHU aHTJIaTaju.
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CotyBnap xapuaop IIaXCUW ajoKa KWIWII OpKaIu Y3 HXTUEKIApUra €Kku
TAIIKWJIOTHUHT M MAKCaJIapura MOC KeJaJuraH MaxcyJoT €K XU3MaTHHU OJIMILI
XaKuJa Kapop KaOys1 KWIraHWHU aHTJIaTa/Iu.

MexMOHXOHA XU3MaTIapyu MaxCyld y3ura xoc Ba OeTtakpopaup. Y MOIIHi
Oymumu (pecTopaHia TYIUIMK), aMMO XH3MaT XaM Oyyiuiy (HOMEPHH TO3aJIarl),
IIYHUHTIEK WKKAJIACHHUHT KOMOMHAUMSACH OYIWIIM MyMKUH. MeXMOHXOHa
XU3MaTiapH y3ura xoc xycycuaraapra sra (11.1-pacmra kapasr).

bozopra kapabd mymxan Magscymuii papkJiiap MocaamyB4yaH
0JITaH
YCeTyHnuKIIap TyriaMu Typucrux Moaaunii Ba HOMOJIHAM
MaxcyJ/MeXMOHXO0HA IaKJuIap
MaxCyJIu
Bakraa ucresmon V30K myaaatam dmac | Kummaru Xxap Xun uapok
KWIMHHUILIN YEKJIAHTaH ATUJIA]IN

11.1-pacm. TypucTUK MaxXCYJHUHT XyCYCUSITJIAPH

Mexmonxona maxcynu — srajani, GoiJaaHuIl KM UCTEbMOJI KWIHII YUyH
0030p Xapuj0p 3BTUOOpPUTA XABOJA ITUII MYMKHH OYyJraH Hapcajlap MaxmyH. Y
¢u3uK OOBEKTIIApHU, XHU3MATIap, >KOWap, TAIIKWIOT Ba FOSJIAPHU Y3 HUMra
onaau. MacanaH, MEXMOHXOHaJ1a OVIIUIN XaKUJaru yMyMHM TacaBBYp TYPHUCT E€KH
OusHecMeHna y cadapra YMKHUINIWIAH aH4Ya OJJIMH IIak/ulaHa Oommiaiau Ba
BU3aJap, caéxaT ycyJuiapu, MAJUIMN MaIaHUSAT, TaOMJIap, AaM OJIMII KOWJIAPUHUHT
Yy3Ura xoc XyCyCUsTIapu XaKuJ1aru TaCaBBYpJIAPHHU Y3 UUNTA OJIA]IH.

MexXMOHXOHAa MAaXCYJIMHUHT XaM, TYPUCTUK MAaxCyJHHHI XaM paHr-
Oapanrnuru (akaT Imaxc WKOAUN (QaHTa3UACUHUHT WMKOHUATIApPU OujiaH
YeKJIaHaau. Arap MEXMOHXOHA KOPXOHACH V3 XU3MATIapy KOMOWHAIUSIIAPUHUHT
BapUaHTIIapu KoJMaraH Jne0 xucoOsaca, pakoOarmom ¢upmaiap OuiaH
XaMKOPJIMK/AA SHTM XHU3MaTjiap MIUIa0 YMKHILK, MacalaH, HoMep OwiaH Oupra
NaKeTra pecTopaH XW3MaTIapUHM, aBTOMAallMHA W)XKapacHHM, TeaTpra YUIITaHHU,
AKCKYPCHUSHU Ba II.K.HU KUPUTHUIIIN MYMKHUH.

MaxCyJIOTHUHT y3Ura X0C XyCyCHUATIapA MAapKETHUHT Ba COTYBJIAp NMAUTUAATH
XYJIK-aTBOpPIa MaxCyJIOTHUHT HapXHra Ba yHUHI 0030pJaru xapakatura HucOaTaH
TabCUP KypcaTaau.

byHnan Tamkapu, TYpUCTHK MaxcysoTra OOIKa KYNTMHA MaxXCyJIOTIapHUHT
XYCYCHSTIAPH XOCIUpP. YaéT IUKIM KOHLEIIHMACH MaXCYJOTHH PeXalallTHPHII
Ba PUBOXJIAHTUPHUILI YIYH YHH COTHII Ba YHUHT MapKETUHTH KaOW MYXUMJIHD.
MaxcymOTHUHT Xa€T IUKJIM, YHU COTHUIN Ba YHUHT 0030pjaru YpHH KabW, TypryH
smac. by xap kangait capno Oenruiapura, HKTUCOAUETHUHT Oapya TapMOKIapy Ba
KHYMK TapMOKJApHra, ILIIYHUHIIEK MyailssH MaxcyJoTiaap Ba XU3Marjiapra,
MaxCyJIOTJIAPHUHT SHTU TypJlapura XoCIup.
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Maxcynotiap Xa€TMHUHI MyaWsH JaBOMUWIUTU MaBXyJ 3Mac. AWpum
MaxcyJoTiap KHCKa BakT Myomaliaaa Oyica, ailpum MaxcyjoTiapra Tanad
0030paa y30K Wmmiap MoOaiHua MaBXKy T Oy Iau.

MaxcymoTHuHT Xa€T mukiu (11.2-pacm) Germr 60CKUYIaH TAITKUI TOMAIH:

Nunad yukuin Kopuii st | Yeum | ETykinuk

Tanas3zyn

11.2-pacm. MaxcyJ10T-XU3MAaT XaéT MUKJIMHUHT CXeMacH

1. MaxcynoTHH UIIad YUKUIL — SHTM MaxXCyJOT FOSICMHUHT TONWIMILIK Ba
TabpUQIAHUIIA JaBpU. SIHrM MaxcysloT HIiad YWMKWIAETraH JaBpJa YHHUHT
COTYBJIapH HOJTa TEHT OYaau, KOMIaHUsI MHBECTUIIMSIIAPH 3ca KYmainbd Gopasu.

2. Kopuit 3Tum — Maxcynot 6030pra YMKapuiIraHuJaH KeMHH cOTyBJap acra-
cekuH ycub 0opaau. Maskyp 0ockuuia komnaHus goiiaa onaMaiau.

3. Yeum — maxcynor 6030pja KEHT TapKaaagW Ba KOMIIAHHS JapoMajyiapu
Yycub 6opau.

4. ETyKIIMK — COTYBJIAPHUHT YCHUIIM TYyXTalauran OOCKHY, YYHKH UIy
JaBpradya MaxCyJIOTHU IOTEHUHWal XapUJIOpPJApHUHI AKCApUSATH OJIraH Oyianau.
MaxcynoTHH pakuOiaap/iaH XMMOs KWIHII YYyH MAPKETHHI Xapa)kaTiapy OLINIIN
HaTWKacuaa JapoMajyiap YCWUIIl JaBpuUjiard JapoMajjiap MUKIOPH Ouiad
TEHIrJIamaaun €Ky yjaapaad KaMasiau.

5. Tana33yn — cotyBnap Ba JapoMaayiap KECKUH KaMasiIuraH Jasp.

MexMOHIYCTINK CAaHOATUHUHT Oapya MaxCyJIoTjapyu XaM IIyHTa YXIiaml Ba
Oapua yuyH SrOHa aHJi03ara Kypa puBOXKJIaHaBepMaii. AUpUM Xu3Matiap xyja
T€3 aMmaJira »OpUi STUIUIIM Ba IryHAai te3 Koinb O0ynumm mymkuH. MacanaH,
TYHTU KIIyOJ1ap, KOuJa TapuKacuaa, HucoaTaH KkaM Xa€T LUKIUra sra Oynaau.

MexMoHXOHa OM3HEcHMJa KyNUHYA alpuM MEXMOHXOHajap WHKUPO3ra
yupaiiau. Kanuran tapmupnam €ku Tyjna peKOHCTPYKUHS KWIMII yiapra sHa y3
KO03U0ATOPJIUTUHY TUKJIAI UMKOHUHU Oepa/iu; sSTHTH YCUIll OOCKUYM OOIIIaHaIH.

MexXMOHIYCTIMK CaHOATHHUHT OOIIKa MaxcyJoTiapu (MacajiaH, Ka3WHO)
eTYKIMK OOCKUYM/Ia Y30K BAKT KOJMILINA MyMKHH.

11.3-xanBanma MaxcyJaoT XaéT MUKIWHUHT Xap Oup OOCKUYMTra KEHT TaBcU(
oepunran (Doyle P. The realities of product life circle. 1976).
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11.3-orcaosan
Maxcynom xaém yuxau 60CKUYIAPUHUHZ MAsCUpu

Tascud XaéT UK 00CKUYJIapHu
2Kopwit atuin Veum Eryknuk Tana3z3yn
Cortui ITacT Kanman yeum | CekuH yeum [Tacanuin
Hapoman Kam IOkopu ITacaiui IIacT €xkn
napaxana HOJITA TEHT
Haxn myn Mandwuit MybTagun FOxopu [Tact
OKUMH
Muxo3znap HosaTtopnap OmmaBuit OMMaBuit Konoxnap
6030p 0030p
Mapxketunr bo3zopra bo3opnaru YHYMIOpJIUK
crparernsicn | KeHr 6030p KUPUIII YIYLIHHA
KAMpPOBH XUMOST KHJIHIII
MapkeTunr Karra Keckun Kuckapu6 Kam
Xapaxkatjaapu Kamaira Oopaétran
MapkeTunr Maxcynor Casno Tosapnap Tannal onumr
aKLIEHTH XaKua OeJIrucuHu MabJIyM
xabapI0pIuK YCTYH KYyHUII | TYpUHU
OJIMILITA
OJIATJIAHTAHJIUK
Juctpubymus | lactnaOku Kaman Kuzkun Tannamnra
acoCJaHTraH
Hapx bamann [Tact OHr macr OxunoHa
Maxcynor Acocuii Takommui- Tabaxa- Oxwunona-
JAIITHPWITAH | JAIITUPUITAH | JAIITUPUIITaH

AkcapusT KOMMaHUsUIap 3apyp BakTaa Oo3opra kupwuiga GoigaTaHuIm
MyMKHAH OYnTaH Oup Heua MaxcysoTjap Ba Xu3Mariapra sra. by ycyn kynmuHya
MaXCYJIOTHUHT €TyKJIMK OOCKUYMHY KYJIJIa0-KyBBaTIaIl YUyH KYJTaHUIAIH.

MaxcynoT Xa€T UKIJIA KOHIETIUACH MaXCyJIOTHUHT 0030paard (paoausiTHHU
taBcudam ydyH Xam ¢doiganu. Y wmaxcynoTaad ¢GoHgasaHuil MyIJaTHHU
Oesruiail BOCUTACH 3Mac, Oaiku OO030pHUHT, 0030p MYXUTHHUHT WIUIAIIWHU Ba
pakoOaTHM aHTJia0 €THI, IIYHUHTJEK 0030p Kywiapu TabCUpUTa MaxCyJIOTHHHT
peakUMsICMHU 0alopaT KWINIL yCYJIU XUCOOIaHa IH.

11.2. UcTebMoTunIap XYyJIK-aTBOPH

bomka xu3mar kypcartmm skabxanmapujga OYITaHHIIECK, MEXMOHIYCTIHK
CaHOATHJIa XaM XapuJI0p, YHTa XU3MaT KYPCATWIUIIHN Ba YHAAH 1apoMaJl OJTUHUIIH
HyKTal Ha3zapuaaH, JOUM XH3MaT KYpCAaTyBUYMHUHT TUKKAT Mapkaszuja OVyimanu.
ToBapnap wmad yuKapuin Ba XU3MaTiIap KYPCATHIIIHA PUBOXKIAHTUPHUII XaM[a
ynapHu 0030pJa camapajiyd COTHIN y4yH MIDKO3HH, YHUHT Xapujaop cudaTuaaru
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XYJIK-aTBOPUHH, Tanad Ba SXTUEKIAPUHM, OJATIapUHM OWIMII Kepak. 3epo, Oy
Ou3ra MIDKO3HM Y3 TOBap Ba XU3MATIApUMU3HM Xapuja Kuiuira oKaupwuin
MMKOHUHU Oepaju.

XapuUIOpHUHT XYJK-aTBOpUIa OUp KaHYya MyXHM Y3rapyBUWJIap TabCHP
KypcaTaju:

Maoanusm — anrma® etwirad Had, 0ax0 Ba aHbaHAJIAPHUHT yMYMHUH
nnKuHaauen xapupopra TabCup KYpCaTHIIA Ba MYaWsiH JKaMHUATAA YHHUHI XYJK-
aATBOPHUHM TApTUOTA COJUILIA MYMKHH.

Pegpepenm eypyxnap — maxc WKTUMOUM MYXUT TabCUpHIa OYiIamuraH Ba
V3UHUHT MakKCaJJlappuHd HaMOEH OTUIIM MYMKHH OYiIraH rypyxJjap. byHnai
rypyxjap pean ojaamijapAaH €ku Oaauuil KaxpaMOHJIAapJaH TalIKWJ TOIUIIU
MyMKHUH. ['ypyxzpa myailssH maxc y3 Xa€Tuga puos KWIAJIWTaH Koujanap Ba
KaJApUATIIap TyIIaMu Oelaruiad Kynriaam.

Tabaka — aXOMWHUHT MyailsiH Tabakacura MaHCyOJIMK XapUIOPHUHT XYJIK-
atBopura OeBocuTa Tabcup Kypcataau. CaHoaTnamiraH XaMuATIa, KouJa
TapUKacua, IIaXCHUHT KeIUO YMKUIIKMra 3Mac, Oalky MIIIa, XU3MaTAa drajuiarad
MaBKeHra Kapad akpaTwjiaJurad TypT acocuil Tabaka (papkiaHaau:

1) A Ba b OomikapyBra ouj Ba kacOuii Tabaka;

2) Bl Ha3zopaT KMITyBYM Ba MaxKaMaBHil Ta0aka;

3) B2 manakanu MexHat OujaH IIyFyJUIaHaAUTraHIap Tabakacu;

4) I Ba /| manakacu3 Ky MexHaTH OWiIaH MIyFyJlaHAJAUTaHIap Ba UIICU3IAp
TabaKacu.

AlipuM MyTaxaccHclIapHUHT (GuKpuya, Tabakajgapra axpaTHijga MaXCHUHT
MEXHAT »JKapa€HMJla »JrajularaH MaBKeura KylluMua Tap3jaa KyWlnaaru
TaCUIIOTIIApHU XaM XHUCOOTa OJIUII JIO3UM:

- IIAXCHUHT JapoMalJiapu;

- MabJIyMOTH;

- aTpouaard KyIHUIapUHUHT cudaTty;

- Typap >KOUMHUHT KUWMAaTH;

- MOJI-MYJIKH.

NHcoHHUHT xaém yuxau — Xap Oup maxc ¥3 XaETUHUHT MyalssH OOCKUYHa
srajylaraH MaBKEHM Ba sIIall [IAPT-IIAPOUTIIAPUHU aKC HTTHUPYBYM YHHMHT
AIXTUEKIIAPH, MHTWIMILIAPK Ba MaKCcaJJlapu — XapUIOPJApHUHT XYJIK-aTBOPHUTa
TabCUP KypcaTaau. Xap OuUp MIaXCHUHT PUBOXKIIAHUII JTapa)kacu Xap Xuj, aMMO
KEHT €Il TypyXJIapyUHHU YPraHUIll Ba TaXJIWJI KNI MyMKHUH.

Ounia XapuAOPHUHT MyalsiH MaxCyJIOT €KH XU3MaTHH XapuJ KWIUII XaKu1aru
Kapopura KaTta TabCcup Kypcataau. Typuctuk cadap TYFpucuaa cy3 IOpUTHUITAH
xoJutapaa Oy alfHuKca sSIKKOJI HaMO€H OVimanu. ApuM Kapopiap, MacajlaH, MEXHAT
TABTWIMHN YTKA3WIIl YYyH JKOW TaHJAIl XaKuJard KapopHu OyTyH owuja
OaxamxuxaT €KUM OWJIAHUHT SHT OOpYJIM ab30JiapujiaH Oupu — oTa KU OHa KaOyJ
kunaau. Konna tapukacuia, OMIaHUHT Kapop KaOyJl KWIMIIWra KyHugaru oJiTura
acoCuil OMUJI TAbCUP KYPCATUIIN MyMKHH:

1) onna OyryH Aam OJIMII YYYH OJIIMHTUAAH KYTPOK BaKTIra ara;
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2) ouya CTaHAapT/Iapy YCraH Ba aXoJIM OpacHuaa IOKOPU MablyMOTIUIap COHU
OJIIMHTUJaH KYyIpoK. Ma3kyp »xkapa€H siHaja 3uilpak Ba Tajla04yaH MUXKO3HU
[IAKJIAHTUPA]TH;

3) conukiap TYJaHTaHWJIAaH KEHWH aH4ya KaTTa Japomaj OJajuraH ousiajap
COHH KyTIaliTaH, YyHKU yJIap/a OMJIAHUHT MKKaja OOIIJIMKY XaM MEXHAT KWJIaau Ba
yJap oujia OJIuary kKaBoOrapauKHU YpTaia MyTaHOCHO paBHILa TAKCUMIIANIN;

4) yMpHUHT Y3YHJIUTH OLITaH;

5) owmna ab30Jlapu COHM OJIIMHTHUIA KaparaHja KaMalraHu sSHTH Xapujjiapra
KYIIPOK MmyJ1 capuiailli UMKOHUHU Oepau;

6) owJia TypMylI Tap3uary AECHOTU3M YTMHUIIJA KOJITaH.

Muxo3nap XyJK-aTBOPMHHM —TaxXJIWJ KWIMIIAA I[MAXCHUHT Y3Ura Xoc
XYCYCUSATIAPUHU - IIAXC TUIMUHU OWIMII XaM acKOTHUIIKM MYyMKHH. 3epo, Xap Oup
oJlaM ¥3ura xoc ¢eni-aTBopra, S’bHU y Y3UMHU KypIllaraH MyXuT/JAa HAMOEH TyBYH
MabJIyM MICUXOJNOTHK (ha3unatiapra sra 6ynaau. Oewi-aTBOPUHUHT TUIHTA Kapao,
XOJIEpUK, CAHTBHUHHK, (DJIETMATHK Ba MEJAHXOJIHMK ogamiap GapKiaHaim.

bomika Xynk-aTBOp TUIIAPUHU TaKIH( KUITYBYH TAIKMKOTIAp XaM MaBXKY:
JOMUHAHT IIIaXC, ABTOHOM IIIaXC, V3WHMW XHMMOS KWJIHMIITa MOWWI IIaxc,
MOCIIalTyBUaH I1axc, paHr-0apaHr maxc, y3ura UIIoHTaH axc, >kaMoaTdu II1axc.

Huma 6ynranga xam, MapKeTHHT/IA IIaXC TUIUTAPUHU TacHHU(IIAII Ba IIyHTA
Kapa®b ymap Vpracupmaru (¢apkjapHd, YJIApHUHT MyalsH MEXMOHXOHa
XU3MaTiapura MOWWIIMKIAPUHU aHUKJIAl Makcaara MyBodukaup. CyHrpa
amanuil GaonuATAa peKiiaMa-KOMMYHHKAIUS Taa0Upiiapd MaXMyHHHU Tanepiiarn
Ba aMajira OIMpuIiaa ogamiaap Gpeba-aTBOPUHHN XUCOOTa OJIUIIT MyMKHH OYJasu.

Y3UHU XaMMaJaH ak/ut (OMIMMIoH) haxmitall HHCOHTA XOC XyCyCHUSTIapaH
oupunup. MHCOHHMHT y3ura myHocabatu (Y3MHM KaHJall KYpuIlW) HenaigaH
(¥3uHU KaHmail KYpUITHU XOXJallWaaH) aH4ya (apk Kujaau. y3ura Oeprad
0axoJIapHUHT MabJIyM KUCMHAAH I1axc 0o3opaa ¢oiiganaHuira xapakaT KUJIau.
Hly epma MeXMOHXOHA YHWHT XOXHII-WCTAarMHUA aHTIa0 eTHUINW, YHra Ba alHU
BaKTAa y3ura xam €paam Oepuin Kepak. MexMOHXOHa Xu3MaTiapu 0o3opuia
MYXHM pOJI YHHaAUraH masKyp (ebi-aTBOp XYCYCHSITH MAapKETHHI YUyH XaMm
KyJla MyXUM axaMUsITra ora.

AitHn Oup Tabaka, MaJaHUIT Japaxacu Ba KacOra MaHcyO Oyirax
IIAXCIAPHUHT TYpPMYII Tap3u Xap Xwi Oynuimw anukianrad. [llaxcHuHr Typmymn
Tap3u, MOXUAT IbTUOOPU OUJIaH, YHUHT saml ycayOunu Oenrunaiau. [axcHuHr
AIIaII yCIIyOu 3ca YHUHT (haoJUTMTHIa, KU3UKUTIUIApH, GUKpIapH, KAIMHIILIAPH Ba
MoOMWIIMKIapuaa HamMo€H Oymamm. TypMmymn Tap3u — WXTUMOHWM Tabaka Exu
WHIUBUIyUTUK/IAaH XaM KEHTPOK TyIIyHuYa. Arap Ou3 MmIaxc KalCu MKTUMOUI
Tabakara MaHCyOJUTMHU OWJICaK, YHUHT XYJIK-aTBOPHUHHMHI KYITHHA >XKUXATIapu
TYFpUCHA CY3 IOPUTUIITUMU3 MYMKHH, aMMO YHU SIXJIUT MIaxc cudaTuaa TacaBByp
Kuja ojaMaiimu3. Arap Ou3 yHUHT maxcuil ¢asuiaTiapy Xakuaa MabllyMOTra ora
Oyncak, maxc PyXUSATUHUHT Oab3u OUp KUXATIApU XaKuJa TacaBBYP XOCHII
KWJIAMU3, aMMO YHUHT (PaoJUIUIH, Kapaluulapd Ba KU3UKUIUIAPU XaKUAA JESpIu
Xed Hapca nes oaMaiMui. TypMyln Tap3u IMAXCHUHT aTpod MyXuT OWIaH Y3apo
aNoKayapuaaH KenuOd 4MKUO, YHUHT MyKaMMall «IOPTPETU»HU uu3aau. Typmyn
Tap3WHU YJI4all TEXHUKACH Mcuxorpadrka HoMu OUilaH Malxyp.
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[y cababmau X03Upru TYPUCTIAPHUHT XapUIOPIUK XYJIK-aTBOPUHU KyHuaaru
acocuil TypyxJiapra TacHUQIIaI MyMKHH:

e caéxaryu-usronapiap;
xaénnapacT-pOMaHTHKIIAP;

IyJ1 Xapa)kaT KWJINILJIAH JIa33aTiaHalurad ogamiap;
TUHUO-THHYMMAC oJamiiap;
WKTUCOIUMJIAp — PEXKATIU OJamiiap.

Typuctnap XyJIK-aTBOPUHUHT OYHIAH TaxXJIMJIUTa acOCIaHUO, TYPMYI Tap3u
NUpPaMUJIACUHU TY3HII MYMKHH. YHHUHI KyWH KHCMHUJA KaM JapoOMaJijiv, Y3UHU
Xa€Taa UIOHYIM XUC 3TMAUIUraH ojamiiap Typaau. YJiapJaH KEWWH y3ura aHya
UIIOHTaH OJAMIIADHMHT Y4 TypyXu Kelaau. bymap — «HamyHanu XyJKJId
dbykaponap», «&m OYpunap» Ba «Komubnap». Hasbarmaru rypyxHH
UHTPOBEPTIAp, XyCyCaH, STOLEHTPUK OJlamiiap, MKOAUN XOoAuMIIap TallKWJI STaIu.
[TupamMugaHuHr YYKKUCHUIIAH OKHWJI Ba JIOHO ojamiiap YpWH srauianav. byHman
ojJamiiap, OUp TOMOHJIaH, KYHWITaH Makcaajapra dpUIlNIl UMKOHUHUA OepaauraH
Kyd Ba KAaTbUSATHU, MKKMHYM TOMOHJAH 3Ca - HWHTpPOBEpIIapra Xoc Oyirax
TabCUPYAHIUKHU Y3UJa MyXKaccaMJIaIITUPAIH.

MyalissH MapKeTHUHT MACTYpUHM WIUIA0 YUKUIAA TakKiud KUWIMHAETraH
Xu3MaTiap OujlaH MyailstH TypMyIll Tap3u XOC OViIraH HCTEhbMOJTYUIIAPHUHT
TypyxJjlapu ypracujard ajokajapHd Tonuml kepak. Oparma  OyHpai
TaIKMKOTJIAPHU YTKA3UII BAKTHAA OAAMIIADHUHT KU3WKUIIUIAPH, MOWWIIIMKIAPH,
Kapanuiapu Xakujaa, JaeMorpauk BasuAT TYFpUCHIA >Kyda Ky axO0opoT
Tyrianaau. CyHrpa alHu Xyayd, MUHTaKa, peciyOIruKaaaru axoJIMHUHT Y3Ura Xoc
TYpyXJapyuHU TOMUII MaKcaauja IOKOpHIa 3HWKp OSTWITaH axOopoTra MIIIOB
Oepunaan. XycycaH, OyHAall TaxJIMI MEXMOHXOHAa KOpPXOHAacWUra ¥y3ura Xoc
TypMyII KEUUpPaJUraH MOTCHIIMAI MIDKO3JAPHUHT TypyXJapura kapad Myipkan
oJTaH XO0JJa, peKjIamMa MypoxkaaTyiapu Ty3ulll HMKOHUHU Oepamu. bynman
Tamkapu, OO30pPHUHT TYPJIM CETMEHTJIapU XKMHUHM SHA/la aHUKPOK aHUKJIall Ba
¥3 MapKeTUHT (DAOJTUATUHM STHAJA OKWJIOHATAIITUPUII MYMKHH.

[ysnait kunub, xapugopiap (eb-aTBOPUHM Ba YJAPHUHT XYJK-aTBOpHUra
TabCUp KYpcaTaJuraH paHr-OapaHr OMWJUIAPHM YPTaHWUII TakKIU( KUJIWHAIATAH
MEXMOHXOHa XH3MaTJIapUHU MUXKO3Jap KaHjahd KaOysn KWIMIIH MYMKHHJIUTHHU
aHUKJIalll UMKOHUHU Oepaiu.

11.3. Mexmonxona mapketudruaaru « Typr IIm» Ba «EtrTu ITn»
TYyHIyHYAJapu

MapxkeTHHr unuiad 4uKapuil Ba UCTEbMOJ KWIMIIHU OUpJaIITUPaad Ba IIy
cababnu XO3Upru O KaMHITAA JKyJa MyXuUM pon ViHaiinu. MapkeTusr
allupOonuiamira HMMKOHHUAT sparajd, amMMo aidupOonuiall XapuJOpHU XaM,
COTYBUMHM XaM KaHOATJIAHTUPHUIIM JIO3UM. XapuA0p MyailsH XU3MaTHU HIUIA0
YUKApULI XapaKaTJIapUHHU Ba Y3MHMHI Ma3Kyp XU3MATHHHI KUMMAaTH XaKWJaru
TAaCaBBYpPMHU KaHOATJIAHTHPAAUraH HapxJa CcOTHO osagu. Xapuaop Kaiicu
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XU3MaTHU TaHjall Xakuaa Oup TyXTamra KeJuUIaH OJIJUH Xu3Matrjap
HOMEHKJIATypPAaCUHH OWIWIIM, Y3U XapuJ KWIAETTaH XMU3MaT XaKWJIa MabllyMOTra
sra OYJIHIIN Kepak.

KopxoHaga MapkeTuHITa HUCOATaH TYPT aCOCHI EHIallyB MaBXKYy/I:

NIIAB MyBaddakusarra HSHr OKOpH ~ Hapxjapjaa — Takiaud
UNKAPUI KWIMHAIUTAaH OHr IOKOpW cudariu ToBapiap HILIa0
YUKApUI/XU3MaTiIap KYpcaTUIl OpKaIM  SPUIINIAIN.
bomkapyB  crparerwsuiapy  uMnuiad  YMKApUIIHA — Ba

peanu3arnys KHJIMII KaHaJIJIapUHU y3IyKCH3
TAaKOMWIIAIITHPHILTA KapaTUiIau.
COTHI MyBaddakuar wmaxcynor/xuzmar 0o3zopaa  camapaiu

COTHJIMIITY OWJIaH OeNTuIaHaIu.

NCTEBMOJIUM  MyBaddakuar XapuJOpHUHT OXTUSKIAPU Ba XOXMII-
UCTaKJapy  aHWKJIAHWIIWTa Ba  ToBapjlap  MILIA0
YUKApUII/XU3MaTIap KYpcaTHIl Ma3Kyp JSXTHUEKIAPHU
pakuOnapra KaparaHjga caMapadupoK KOHIUpPAJUTaH
Tap3/ia PUBOXKJIAHTUpUIUIIUTa OOFNIUK OVnaau. by ycyn
X03UpPru 0030p UKTUCOAUETHAA KEHT KYIIJTaHUIA/IH.

MOJIUSIBUI MyBaddakuar mapomMaHM OKWIOHAJAIITUPUIIIAH Ba

HATUXA YKOMJIAIITUPWITaH KAIllUTAJIHU pECypciiap Ba BOCUTAIapAaH
J03uM Japaxkana GoNAaNaHUIl OpKadu KaWTapHIlIaH
udopar

xap0d Mamiakariapuja MApPKETUHTHUHT KV KYJJIaHWJIAIuraH acocuit
yHcypiapu «Typt ITm» (uarausga «4P» — product, promotion, place and price —
MaxCyJoT, YHU WITapU CYpHI, YHU COTHIII )KOWU Ba YHUHT HapXH) €0 aTanaiu:

MAXCVYJIOT Xo3upru CaHoAaTJIallraH JKaMusATAa  Xapujopiap
AXTUEKUHU KOHAUPAAUTaH MaxCyJIOT HILIa0 4YUKApyBUYH
Ba XM3MaTiIap KypcaTyBuura ypry Oepwianu. Wnrapu
MaxCyJOTHH UCTEbMOIUYUTa YHUHT 3XTUEKIIAPY BA XOXHIII-
UCTaKJIapuHU  xucobra onmaciaaH  eTka3ub  Oepur
TEHJICHITUSACA MaBXya dAu. ToBap Ba XuU3Mariap e€Tkazud
OepyBuUMIap XapHIOPJIAPHUHT OSXTUEKIIAPUHA MYMKHH
KaJlap KeHIPOK KOHJIUPUII yUyH OUP MaxCyJIOTAaH KYIPOK
TOBAp Ba XuU3MaTiap Takiud KWIMIra XapakaT
KWIMOKIanap. AkcapusT ToBapiap Xa€T IMKJIWra sra —
SITHTU TOBapJiap sSipaTUJIUIIN, MaBXyjIapH 3ca, Xeu Oyimaca
0030p/1a yJIAPHUHT YJIYIIMHU CakKJ1ad KOJMII MaKcaauga,
TaKOMUJUTAIITUPUIIAIIN JTO3UM.

MAXCVYJIOTHHU  MaxcyJoTHH Wirapd CypHIll — MOXHUAT bTHOOpPH OujaH,

NJI'APU HUCTebMOJYM CHU3 KaHJal ToBap Ba Xu3Matrjap Takiaud

CYPHUII KWIAIIMHATA3HA OWiaanurad €KW WCTEBbMOJIYM CU3HHUHT

KOPXOHAaHTU3  XaKuja  TacaBBypra odra  OynraH
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KOMMYHUKALUSIHU aHraaTtaad. MaxcyJoTHU UATapy CypHIL

KYWMIArWJIapHU Y3 HUNATA OJIAJIN:

- COTHILL;

- CaBJO KaMITAHUSCH YTKA3WILL,

- pexJlaMa KHJInLI;

- )KaMOATUMWJIMK OWJIaH aJloKaap;

- OLIKOpAJIuK;

- IMWKHU SIPATHILL;

- pam3nap;

- XxabapaopiIuK.
MAXCVYIJIOT HcrepMonmun maxcysioT Ba Xu3MmaTiap OWJIaH TAHMIIUII
COTUJIAIUT'AH wumKoHuSTHTa 5ra OYIWIIN KyJda MyXUM axaMusTra ora.
KOU Cotum KaHajutlapu MasKyp HHPPaTy3WIMaHUHT OoIlKa

KUXATIapH, MacajaH, TPAHCIOPT KaOu XM PUBOKIJIAHTaH

OYyIuIlN Kepax.

MAXCVYJIOT HUctepMomun opatna MaxCyJIOTHM YyHTra KYWWITaH Hapx
HAPXU MaxcyJoT KUMMaThura MyBO(HUK OYyiraH XoJjjga Xapun
KWIAJIN. Maxcynot eTKa3uo OepyBUMIIap ¥3

Xapa)kaTJapuHU KOIUIAIIW Ba JapOMaJ OJUIIH JIOZUMIIUTU
ymymuii KaOyn kwiunrad. Iy cababmu Hapx-HaBO
CTpaTeTUsACH KyJa TMyxXTa HIUA0 YUKWIMIIA — Ba
KyWHJArujiapHy Y3 UUUra OJIMIIU JIO3UM:

- MaxcyJioT;

- YHU COTHII KOWH;

- MaxCyJIOT HUCTEhbMOIYWIAPHUHT MYailsiH Typyxura
MYJDKAJUIAaHTaHJIUT U

- TOBapHUHI Oo3opaaru xoJsiatu (€ku O6o3opmaru MakOys
X0JIaTH);

- paKuOJIApHUHT HApXJIapH.

By MapkeTHHT TabcUpU KYpCaTHUIL MaXMyUHU — MOAAMNA MILIa0 YMKapHUIla
KyJa SXIIM WIOUIAWIATaH  MapKeTUHI-MHUKCHM TalKWI 3Taad. Xu3Matiap
KYpcaTUIll coXacHuaa ajoxXujaa 3IbTHOOp OEpuIIHHM TaK030 HTYBYM KyIIMMYa
OMUJUIAp XaM MaBXKY/I.

Tanuknu wmapkeronor onumiap b.bymc Ba M.buthepnunr ¢ukpuya,
MApKETUHTHU XU3MaTJiap KYpCaTHIIl COXAcura MOCIHAIITUPHUIN KylIMM4a Tap3ja
siHa kamuaa «y4 [u»au (people, phisical, process — xoaumiap, MO I'YBOXJIHK,
XU3MaTiap KypcaTUIl YCYJIWHHU) KYpHUO YHKUIIHU TaKo30 OJTaau. AKCapusr
Xu3MaTiap ojJamiap TOMOHHUAAH KypcaTWITaHM YYyH MEXMOHXOHA TapMOFU[a
XOJIUMJIAPHM TaHIa0 OJIMII, YKUTUO-YpraTuill Ba MEXHATra parOaTIaHTUPUII Ky 1a
MyXUM poJi yhHauau. Mpeanm BapuanTaa MEXMOHXOHA XOIMMIIApU KyWHAArd
¢da3zunariapra sra OYnuIM Kepak: 00agabiuK, XyIIMyOMalladuK, KyWHMHUYAKIIUK,
TamabO0yCKOPJIMK, Kapopiap Kalysd KWJIUINTra KOAUPJIMUK, Y3 HWIIWHW OWJIUIIL
«MapuoTT» MEXMOHXOHA TapMOFM pax0apusaTH Y3 XoIuMiapura Iry Kajaap
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UIIOHAIMKH, MIDKO3JapAa TyFWIraH MyaMMOJApHU 3YyJUTMK OWJIaH Xad KWJIUIIra
100 momraprada mabmnar capdiaimira pyxcaT 3TaJIu.

MexMOHXOHA KOpXOHAJapu MOIIUK TYBOXJHMK Oepuin uynu Owumad 3
XU3MaTJIapd JAapaKaCMHM HAMOMHII ATHINrAa XapakaT Kuwiaau. XYyII, MUXKO3Ta
V3UHMHT acocuid Ooinuru ned KapamrHH MEXMOHXOHA KaHIal TacIuKIaliu
MyMKUH? XOHaJapHUHT TO3aJHWIM Ba CapaHKOM-CapHINTAJIWTH, Te3 Ba cudar
XU3MaT KYpCaTWIMILK, XOJUMJIAPHHHI XyIIMyoMayanuru OwunaH. Hwuxosr,
MEXMOHXOHAa XHW3MaTjap KYpCATHIIHUHT Xap XWI YCYJUIApUHH TaHJall
UMKOHMSITATa dra. MacaiaH, KMMMaT MEXMOHXOHaJa MEXMOH HOMEpPHIAru
TYIIAaKHH MEXMOHXOHA XOJIMMAacy MM>KO03 MYKJIWTHMa WHFULITHPUINM Ba yXJIAIra
Tal€pialmd MYMKHH, HOHYIITA «a JisI KapT», «IIBEAYa CTO» YCYJIHIA TalIKHII
STUINIIN €KUM HOMEpPra eTKa3ud OepHInIIN MyMKHH.

Xu3MaTIapHy TaHJIAITa MaxCyJOT Xapuja KWIMII XakKuaa Kapop KaOyi
KWINIITa Kaparaija KYmnpok oMuiap Tabcup kypcatamu (11.4-pacm). Mukos
ofiIuHAAaH OyropTMa OepMaciaH MEXMOHXOHAra >OMIAIIMII Yy4YyH Tampud
Oyropuiu (X xu3maTu) OusiaH OOFJIMK MHUCOJIHU KYpUO yuKailiiuk. Muxo3 KaOyin
KWINII XU3MaTH OJANAA IIyHra yXmarad €Ky OOIIKa XM3MAaTHU OJIUII HUSATUAArU
olaMJIapHU Kypaaud. Y MOAAMNA TyBOXJMKIApra — MEXMOHXOHa OMHOCHra,
BECTHOIOJIb UHTEPhEPUTa, JKUX03J1ap Ba Mebenra 6axo Oepanu. byHnan tamkapw,
MIKO3 MEXMOHXOHA XOAMMIIApHU, XYyCyCaH, KaOyJ KWIHII Ba >KOWJIAIITHPHIL
XU3MAaTUHUHT XOJJMMHU OWJIaH MyoMaJa Kujiaau. Xu3Mariap KypcaTull coxacuaaru
Oapua «KypuHMacy» >kapaCHJIapHU OENTWIaiIuraH WUIad YUKApUIl Ba TaITKUI
STUII TU3UMJIApU HazapaaH uyerda Kosmamu. lywmail kuamb, Win HaTHXKacu Ba
MHUKO3HUHT Ma3Kyp MEXMOHXOHAra MXJIOCH XyJa KyN Y3rapyByaH oMuJIiap Ousa
OenruiaHaau.

XuzMartjap KypcaTui coXacu A HCTEBMOJIUN
WNuxu tamkunuit | Moaauit X Xu3MaTtu
TU3UM T'YBOXJIUK
Xomumiap omnad | bomka xusmatiap | bomika
MyoMasazaa HUCTEBMOTYMIIAD
21150011
HUcrenmoimuura HUcrepmomuura | Pexnama
KYpUHMAaWIUTaH aéH Oynran C4€T TaKAMM STHUIII Ba YHTA XaK TYJIAIll
xoJaTiap xoJsiaTiap Xu3zmatiaapHu tenedoH OpKaJId

TaKJIU( KUIHILI
Xu3MaTiaapHU COTYBUUIa OMMAaBUU

besocura axO0pOT BOCUTAJIAPUHUHT MyHOCA0aTH
ajokanap Xu3MatIapHUHT cudaTu XaKujaaru
MabJIyMOTJIAPHUHT TAPKAIHIIH
Nxkunamun Xu3mat kypcarui cudaTuHA Ba
ajoKasuap YKUXO3JIAPHUHT XOJATUHH TEKIIUPUIIT

bo3opHu ypranum
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11.4-pacm. MexXMOHXOHA/Ia TU3UM Tap3ujaa iyJjara Kyiujaran xuzmarjap
KYpCaTHII COXacH

MexMOHXOHa XU3MaTIapy coXacuaa Ha(akaT TallKd MAPKETHHT, OAJIKU NYKU
MapKeTHUHT — Y¥3apo ajloKa MapKeTHHTH XaMm Taiald sTwiagu. Tamkp MapKeTHHT
MEXMOHXOHAHUHI XU3MAaTHHU Tall€piaml Ba MIUIA0 YMKHMIL, YHra HapX Oenruiall,
XU3MAaTHA HUCTEHMONYMIA Takiu(d KWJIUMII Ba YHra €TKa3uil Oopacuaaru
GaomusaTuHu  Oenrunaiiau. Muykm  MapKkeTMHI  MEXMOHXOHa  KOPXOHAacH
XOJUMJIApUHU ~ MIDKO3J1apra  Xu3MaT KypcaTHIl  cU(paTUHM  AXIIMJIAIIra
par0aTyIaHTUPUILHU Ha3apia TyTaau. KopxoHasa MapKeTHMHICTpaTerwsicu TYFpu
TYLIYHWIUIIA Ba YHUHT MyBapakusiTH MapKeTHUHT (QaojausTHUra Xxap Oup xoaum
»Kal0 KWJIMHHUIIWHY aHTrIaTaan, 1e0 XUcoOaIaHaIu.

Takmud KunuHaéTraH MaxcyJoT €KM XU3MaTHUHI Xap Oup Oo030pu V3
«MapKeTUHT-MHUKCU»ra 3ra. XHu3MaT KypcaTyBUM KOpXOHajap Y3 Makcaiapu
TYFpUIMIrAra  Ba  yJap UCTEBbMOJIYMIIAPHUHT  TYFpU  TypyXJapura
NYHANTUPWITAHJIMTUIA HWINOHYJIApH KOMMWI Oynumum  kepak. «MapKeTuHr-
MUKC»HHUHT Xap OUp YHCypH ajoxuja Ba OOIIKa yHCypJjap OujaH anokaaa Kypuo
YUKAJIMIIN JIO3UM. MaxcyoTiap Ba XU3MATIAPHUHT Xa€T UUKJIA PUBOKIAHUIIINTa
Kapal, «MApKETHHI-MHUKC)» XaM y3rapub Oopaau.

11.4. Bo30pHU CerMeHT/JIApra a;KpaTuil Ba XU3MATJIAPHUHT 0030pAaru
MAaBKeHWHH OeJIrniani

bo3zopHu cermeHTiIapra akpaTHIl Xap XWJI MaxcyjoTiap €Kd XU3MaTJIapHU
Tanad KWIyBYM XapUIOPJAPHUHT MyalsH TYpyXJapuaaH KeauO dukubd, 6030pHU
TapkuOui KHcMmilapra axpatuimiHu Hazapga Ttytaad  (11.5-pacm). Kenr
HCTEHMOIUMIIAp TYPYXJApUHU, YIAPHUHT Xapujaop cudaTHIard XyJIK-aTBOPHHU
YpraHui Ba TaxJIMia KWIHII ylap YypTacuja XKuaguil ¢apkiap MaBxKyUINTUHU Ba
Xapuaopiaap TapKUuOMW Xap XuJjl SKaHJIUTUHU HAMOMUII 3Taau. AWpUM MaxcyJioT Ba
XU3MaTiIapHu eTka3ud OepyBumiap OolIKa eTka3ub OepyBUMIapAaH pakoOar
coxacuaa KUAAUNA YCTYHJIMKKA dra JKAHJIWTH Kaij »Twiaiu. bo3opHUHT Typiu
CerMEHTJIapUHU  OWIMIl  Ba  TYIWIyHUID  MyBaddakustra ¥Wyn  odvaiu.
MexmoHxoHanap O030pHM CEerMEHTJIapra aXpaTUIIHUHT Xap XWI YCyJJIapuHU
OenrunaiaM Ba OJMHTaH 0030p CETMEHTIAPUHHUHT NMPOGUIUTAPUHA UIILIA0 YUKAH,
yiapra HUICOaTaH MapKETHHT aMaJlllapu MaXMYUHU Kyiutaiau (OupuHuu 60CKHUY).

bo3opuu Makcaaau 6030pHH XusMaTJIapHUHT
cerMeHTJIapra TaHJIAMI 0o030pAaru MaBKenHU
aKpaTHuil OeJrmian
1. bozopuu 3. CerMEHTHHUHT 5. Xap Oup Makcau
CEerMeHTJIapra aKpaTuIl KO3U0aIOPIIUTUHU CErMEHTHUHT MaBKEUHU
ME30HJIapUHU yCyJUIapUHU UIiad Oenrunaii
Oenruial —| YUKUII — 6. Xap 6up makcaiu
2. Axxpatwirad 4. Maxkcaniu CErMEHT YYYH MAapKETUHT
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CEerMEHTJIADHUHT CEeTMCHTHH MaXMyH — «MapKETHHT-
pogLIapUHI UIILIA0 (cermeHTIapHN) MUKC» UILTA0 YUKHUIIT
JUKATIT TaHJIAII

11.5-pacm. Makcaajin MapKeTHHI 00CKU1JIapu

NkkuH4M OOCKMY — MakcaJiau OO30pHM aXpaTHUlll, S’bHU CETMEHTJIApHU
yJIApHUHT MEXMOHXOHA KOPXOHACH yUyH MakKcaJra MyBO(QUKIUIUra Kapad Taxjiui
KWJIUII Ba KEWHMHIM MapKeTHHI (paonusTh yuyyH Oup €ku Oup HeuTa Makcaaiu
CErMEHTJIAPHU TaHJIALL.

Yuraun Oockud — OO30pHHMHT MAaKCa/UyIl CETMEHTHAa MEXMOHXOHa
XU3MAaTUHH WITapU CYpHII Ba MApKETUHT XApPaKATIAPUHUHT TETULUIM MaKMYWUHU
MIu1ad YMKHUIL.

HcrepMomuunap O0030pMHU CErMEHTIapra aXpaTUIIHUHI KyWHIard acocuil
MPUHIMIUIAPA MaBXKya OYnuO, yjmapHu Wl (aoUIMTMHUHT Oapya Typiapura

HUcOaTaH KYyJJlall MyMKHUH:

ToBapnap-xu3maminapgaan (QoijganaHuil aHbaHAIAPU Ba

Kyrpoduii IUAapuIary MAUIMN €K MUHTaKaBui apkiap.

Hemorpadux XapUIOpHUHT HMCTEBbMOJYM cU(ATUIATH XYJIK-aTBOpUTra
€Kl MaxcyJoT-Xu3MaTjgaH (oijallaHuIIMra YHUHT €I,
Xa€T LUKIM, MabJIyMOT JAapaxacu, Kenaud YUKUIIU Ba
OMJIaCH TAPKUOMHUHT TabCUPH.

Moxtumonii- XapuJIOpHUHT HUCTEBMOTYM cudaTugaru XyJaK-aTBOpHUTa

HUKTUCOAUIN YHUHT MOKTUMOMM XOJIaTH Ba JapoMajylapy JapaKaCHHUHT
TabCHUPHU.

XK¥yrpoduii- XapuAOPHUHT HUCTEHMOTYM cHUpATUIATH XYJK-aTBOPHIra

nemorpaguk YHUHT SIIIanl )KOWM Ba MapT-IIAPOUTIAPUHUHT TabCUPH.

Kypunanuran nag
XaKuJa TacaBByp

HctebpMon
KAJIUIITHUHT
TaKpOPUMNIIUTHU Ba
caBJI0 OeJrucura

HcrepMonmuunapHUHr  Typad TypyxJjapu ailHu  Oup
MaxCyJIOT €KMW XU3MaTIaH KypuiaaJauraH HapHU Y3uda
TacaBBYp KUJIA/IN.

MaxcynoTinap Ba xu3MmaTiapjaH (QoWgamaHIUITAHAHT
TaKpOPUIJIUTUTAa  Ba  MyailssH  caBmo  Oenrucura
CONMUKIMTUTA  Kapad, XapuJAOpJAPHUHT  HCTEHMOIUH
cudartugaru XyjiK-aTBOpuaru GpapKIapHu aHUKJIAIII.

COJIUKJIUK

[Icuxorpadux OpammapHUHT HCTEHPMONYM cudaTugaru XyJaK-aTBOpUTa
yIApHUHT TYpMYyII Tap3W, IaXCHH XyCyCHATIAPUHUHT
TabCHUPH.

Curyanuon ToBapnap-xu3matnapaan ¢oinananum pyi  Oepaérran
BaszuATra Kapab, xapumopnap ypracugard dapkiapHu
aHMKJIaII.

MapxkeTusr Peknama Ba MapKeTHHITa OJamiiap MyHOCA0aTHHH TaXJIUJI

BOCHUTaJIapura KHWJIUII.

TabCUPYAHIIUK
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Typuctuk xuzmarnap OO030pMHHM CErMEHTJIapra axpaTHiira Kyuuaarua

IMPUHIOUILIAP XOC!:

XapupaopJap Ba
MUIKO3J1ap

CaéxaTHUHT
MaKcaau

Cadap xaxkuna
Kapop KaOyi
KWIAII YIyH
BaKTHH TaHJIAII
Ba YHHU
OpOHIAIITUPHUII

bym BakTHUHT
JTAaBOMUMIIUTHU

I'ypyxnap
[raxcjapra

KapImu

Caéxar »XKOUMHHU
TaHJIALI

Typusmaa xapumgopiap Ba MHXKO3Jap allHU OWp MIaxc
OynmMaraH XoJulap KEHI TapKajraH, MHCOJ  y4yH,
MEXMOHXOHa/Ia ¥3 XOIUMH YUyH HOMEp OyropTMa KHITyBYH
TAKWIOT €KU Y3 dap3aHayiapu y9yH TYPUCTHK HyJIaHMa
XapuJ KWJa€TraH oOTa-OHa. YJIapHUHT HUCTEBMOJYU
cudatugaru XyJik-aTBOpyu OUp XUl dMac.

HcTebMOTUMHHAHAT  XYJK-aTBOpU caéxaT Makcagura KyTl
xKuxaraan 0ornuK Oynaau. bymap — nam omnuii, uiira Joup
cadap, MabllyM X0oHca Ba X.K.

ByHnail TaHIalIHUHT UKKY XKUXATH (apKJIaHaIu:

- cadap xakujga Kapop KaOyin KwiMHAETraH Wui Qaciau
(€3ru MexHaT TabTWIM XaKuja Kapop Kuliga KaOyn
KUJIMHAIM Ba aKCUHYA);

- cadapHu OpOHJAIITUPUII Ba YHHU amMalira OIIUPHII
BakTIapu Vypracugarn Qapk. V3 caéxaTUHU CYHITH
JTaKUKana OpOHJAIITUPYBUM XHU3MAT KYpCATHUI HapXuJaH
MaKCUMaJI CKUKA OJUIIN MyMKHH.

JNam omumn y9yH OVl BaKTHHHT JTaBOMUMIIUTH MHKO3
caapra YMKHUII XaKuga Kapop KaOysa KUJIUIIUTA TabCUP
KypCaTUII MYMKHH.

Typuctuk  rypyxjap TapkuOuaa cadapra UYUKKaH
TYPUCTIIAPHUHT AXTUEKIIAPH Ba XOXUII-UCTAKIApHU SKKa
TapTudaa caéxar KWjaéTran IaxCJIapHUHT

KU3UKHILTIApUIaH (papK KWIHIIA MyMKHH.

Caéxar ydyH TaHJaHTraH >XOM MabJIyM HCTEbMOJIYHIAP
TYPYXMHHUHI KM3UKHILIapura Moc keiaaau. bo3opHUHT Xap
Oup cerMeHTHIA caéxaT >KOWMM Xakuaa xap Xuia ¢Gukpiap
MaBKyJ OYJIMIIN MyMKHH.

Makcannu 0030pHHM TaHJAIl — MEXMOHXOHA KOPXOHACH YYYyH DHT Kyjail Ba
doitmanu 0030p CErMEHTHMHHM €KW CETMEHTIAp TYPYXWHU TaHjaml jaemMak. by
Bazudara Xuaaui YpTHO0p OCpUI JIO3UM, YYHKH YHUHT TYFPU XaJl KWJIMHHIINATA
KOPXOHAHUHT OyTyH KEHWHTH (AONUSITHHUHT CcaMapagopiuru OOFIHMK Oynaau.
HadcunamOpunu aiftranma, 6030pHUHT MyailsiTH CETMEHTUHHM MAaKCaJJId CETMEHT
Tap3ua TaHJaIl TYFPUCHIA Kapop KaOyJl KWIMIIJIAH OJJIMH KyHuaard caBoJijiapra
KaB0oO OEpHIII JIO3UM:

HcrebMomuunapHUHT 3XTUEKIIAPY Ba XOXHUIII-UCTAKJIapy KaHaah?

dupma yIapHU KOHAUPHUIITA KOAUPMHU?

MexMoHx0Ha OYHH Y3 pakuOIapuaaH SXIIUPOK Oaxkapa onaaumu’?

bynna y y3 onaura Kyirad Makcajjapura puiiaaumu’?
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Maxkcannu O©030pHU TaHJIAII XapakaTJapHUHT MabiIyM KeTMa-KeTJIUTHHU
Hazapaa tytaau (11.6-pacm).

EO30p CCEIrMCHTHHHHI' CAJIOXUATHHHU aHHUKJIAIII

{

BO30p CCErMCHTMHHUHI OYMKJ/IMTMHA BA MYXUMJIMTHHH 6ax0.11am

{

BO30p CCeIrMCEHTHHH )“73J1aanpum HMKOHUATIAPUHHU TAXJTUWIT KHJIHII

11.6-pacm. Makcaajiu 60030pHU TAHJANTHUHT aCOCHH 00CKUYJIapH

bo30p CerMEeHTHHMHI CalOXMATH YHUHI MHUKIOPUM KypCAaTKU4IapH, SbHU
cuKumu Ounan TaBcudnanagu. bo3opra >kopuil 3Tl Ba yHAAa HMIUIAll OuWiIaH
OOFJIMK Xapa)kaTJapHHU KOIUIAlll Ba JapoMaj OJIMII YYyH CErMEHT aH4ya cuKumim
Oynuinu Jo3uM. bByHpaH Ttamkapu, y Keiarycujaa YCuIl HCTHKOOJUIapura sra
OYIUIIM KEpaK.

bo30op CerMeHTHMHMHI OYMKJIWrura ©0axo Oepull Y4YyH MEXMOHXOHa
KOPXOHACH V3 MaxCyJOTHHH OO30pPHUHI MYalissH CETMEHTHra >XOpHWM JTHII Ba
WITapu CYpHUIl UMKOHUSTH OOp-UYKJIHUrH, OyHra TYCHKJIAp MaBXKyJ € MaBXy
AMACIIUTH XaKKJ1a axO00pOT OJIUIIHN JIO3UM.

CerMeHTHHUHT MyXUMJIUTUTa 0ax0 OepHIll XapuJOopJIapHUHT MyalsiH TypyXura
Kail Jmapakama 0030p cerMeHTH Je0 Kapall ~MyMKHHJIWTUHH, aCOCHM
OupnamTHpyBUYN Oenruiapra Kypa y KaH4aluK 0apKapop dKaHIUTHHHU aHUKJIAITHH
Hazapaa TyTaaud. Taknnd KwiMHAETraH MEXMOHXOHA XH3Matrjapura HucOaTaH
CErMEHTHUHI JXTUEXKIApU KaHYaIMK OapKapop SKaHJIWIM XaM aHUKJIAHUIIH
703uM. AKC X0J/1a pakuOap MaBKed MycTaxkaM OYJraH cerMeHTra TyImuO KOJIMIII
€KM XyCyCHUsATIIapu aHUK OyaMaraH, MUKO3JIap TOMOHHAAH TaH OJIMHMaWIuraH
XU3MaTHU TaKJIU( KUIAII MyMKHH.

bosop CerMEHTHHM  Y3JAINTUPUIN  UMKOHUSTIAPUHUHT  TaxJIWIH
KyWUJaruiapHy y3 U4ura oJIaau:

- TaBaKKAJTYUJINKHU O0aXOJIalll,

- acOCUM paKUOJIApHUHT MaBKCHHH aHHUKJIAIIL;

- SHTM MEXMOHXOHA KOPXOHACH TMaijo Oynummra pakuOJIapHUHT
MyHOCA0aTUHU TaXMUH KUJIUIII,

- COTYBJIAp Ba OJIMHUIIY MyMKHH OYJITaH JapoMaJIapHU TPOTHO3 KHJIUIIIL.

VTKa3uiaran TaaOupiap acocujga MyalssH CErMEHTHU MAaKCaajlud CETMEHT
Tap3u/a TaHJIall TYFPUCUAA Y3UI-KECHII OMp TYXTaMra KeJInHaIu.

Makcannu OO030pHM aHMKJIANl >KapaéHU MEXMOHXOHa KOPXOHACHMHMHT

MAapKETHUHI coXacuaaru CTparCrusiCuHH TaHJIallnu OouiaH an6ap11ac 6OFJII/IK.
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MexMmoHxoHa OO30pHMHI MaKCaJjid CErMEHTJIApUHU TaHJAraHu 3aX0TH Yy
Ma3Kyp CerMEeHTJIapJa KalCH MO3ULHIIApHU 3rajulalll JO3UMIMITMHU XaJl KHJIALIU
KEpakK.

XHU3MaTHUHT 0030pAaru MaBKEMHU Oenrmiam — UCTEbMOTYMIIap TOMOHUAAH
YHUHT acOCHH XyCyCUSITJIapH OaxXOJaHUIIU, SHbHU HCTEHMOIYUHUHT Ma3Kyp
MEXMOHXOHa pakubOimapra HucbaraH »srauiaraH YpuH, MO3ULIUSAHU Oaxoiamiu
nemak. McrepMomumiapra ToBapjap Ba XU3MaTjap XakKuaa kKyjaa Kym ax0opor
Oepunaau. Ynap xap cadap MyailstH XU3MaTHU XapuJl KWIMII TYFPUCHAA Kapop
KaOyyn Kuiap 5KaH, yHU Oaxoyam €Ku KaidTa Oaxonalml WMKOHUSTHra 3ra
OynmaBepmaiiau. Xapua TYFpUCHIAa Kapop KalOyd  KWIMII  TAaOMWJIMHHU
CONJANAIITUPUIIT  YYYH HCTEHbMOJUMIIAD XU3MATIApHU Typiad Toudanapra
aXparaad, SbHUA yilap XU3MATJIapHUHT Ba VyJIapHU Takiud KuiaéTrad
MEXMOHXOHAJIAPHUHT MaBKEHMHU (PUKpPAH aHUKJIAH U,

MexMOHXOHa KOpPXOHAJapUHHUHI paxOapiapu y3 XHU3MATIAPUHUHT MaBKEU
TyCMOJUIA0 aHUKJIAHUIIUTA WY1 KYWHMIIHU XoXJaMaiawiap. Yiap MeXMOHXOHara
Vy37apy TaHjJaraH MakcaJjii 0030piapJa dHI KaTTa YCTYHJIMKHHU KYJra KUPHUTHIL
MMKOHUHU O€pyBUM TMO3UIMSIIADHU OJJUHIAH IMyXTa VWjnalauiap Ba cYHIpa
MapKETUHT KOMILJIEKCIAPUHU — Y3 KOPXOHACUTA PEKATATHPUIITAH MO3ULUSIIAPHA
AapaTtud OepyBUM «MAPKETHUHI-MHUKC» JACTypIApUHH UILIA0 YUKAUIIap.

MapkeTunr Oyiinya MyTaxaccuciap XHW3Matjap MaBKEHMHU O€NTHIallHUHT
Oup Heya yCyJUIapuHU KYJUlaluiapu MyMKHH:

e OUPUHYMJIAH, MEXMOHXOHA XW3MAaTHHUHT MaBKCHHH YHHUHI Y3UTa XOC
XYCYCHUATH OeNTuiIaiii MyMKHUH;

® UKKMHYUIAH, MEXMOHXOHA XHM3MATUHUHT MaBKEUHH Y KOHAUPYBUU
sxTUEKIapra €ku y ¥3 Mmxko3ura Oepaauran ¢oiigara acocjiaHraH XoJija
Oesrunail MyMKHH;

® VYMHYHJAH, MEXMOHXOHA XU3MAaTUHUHT MaBKE€U PAKMOHUHT MaBXKYIJIUTU
OwiaH GeNTrUIaHUIIN MyMKHH;

® TYPTUHYUJAH, MEXMOHXOHAa XW3MATHMHMHI MaBKeu OOIIKa Japakajaru
MEXMOHXOHAHUHT MMaii10 OVIUIIM Tap3uaa OeNTUIaHUIII MyMKHH.

11.5. MapkeTHHI MyXUTHHH TAaXJIWI KHJIMII Ba MAPKETHHI CTPATerUsVIAPUHH
TaHJIALl

MexMoHx0Ha pax0apusTH ¥3 HaoTUATUHYN AaCTIIA0KK Tax IWJIJIaH YTKA3HIII Ba
peXANMAMTHPHUIIIA TYypJIU-TyMaH axO0opoTra J3XTUEXK ce3aau. YHTa MIDKO3Jap,
pakuOmap, MaxcysioT eTkazud OepyBumiiap Ba 06030p MyHocabaTIapuHHUHT OOIIKa
WINTUPOKYMTIAPH  XaKHUJa MabIyMOTyIiap Kepak Oymagu. Wnrapu akcapusr
MEXMOHXOHaIap ojamiiap OWJIaH MYJIOKOT KWJIHII, yJIapHU Ky3aTHIIl Ba CaBOJUIAP
OepuIll opKaJiy ¥3ura Kepak Oyaran MabJIyMOTIapHU TYTIIap 3H.

byrynrun kynnma ax6opoT Hadakar kym, 6amku cudarian xam OYIUIM Kepax.
MexMoHXOHaNap siHaja MyKaMMall MapKeTHHI CTpaTervsuiapuian (QoiinanaHran
XoJiga, OollKa MEXMOHXOHAJapHUHI SHAja Ky4JIupoK pakoOatura may4
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kenMmokaanap. JKagan y3rapa€traH XO3Upru IIApOUTIApJAa KOPXOHAJIAPHUHT
paxOapnapu TYFpu OOIIKapyB Kapopw KaOyJi KWIHII Y4yH Te3KOp axOopoTtra
AXTUEK CE3MOKIanap.

bozopHr TamKMK KWIMII MEXMOHXOHA KOPXOHACHMHUHI paxOapusTura
KyHuaru caBoJuiapra »aBo0 TOMHII UMKOHHHH Oepajiu:

Kaiicu xu3maTiapHu puBOKIAHTHPHUIITA KYIPOK YbTHOOp OepuIll Kepak?

MexMOHXOHA KypcaTaJuraH XU3Mariap Y4YyH KUM MakcaJjld ayAuTOpHs
(moTeHIMam MUXK03) Xucobsanaau?

Ninab yukuiarad Xxu3maTiiap MUXKO3JIaAPHUHT AXTUEKIIAPUTa MOC KeJIaauMu?

Typuctuk 6030pra Ma3Kyp Xu3MaT TYPUHUHT KUPHUII AUANa30HU KaH1an?

PakuGnapHuHT 6030paaru YypHu KaHaan?

Taakuk KUIMII MEXMOHXOHAHUHT 0030p/aru XoJjaTh €K YPHU XaKua KEHT
MabJiyMoTiap 0azacu €ku axOOpOT ONMII MMKOHHMHU OepHUIld MyMKHH. bo3opHu
camMapaJii TaJAKUK KWIAII YYyH MUKIOPHM KypcaTKAuwilapJaH XaM, cudat
KypcaTKMWIapuaaH  XaM  (oijamaHum  J03uM. MHpPUK ~ MEXMOHXOHA
KOpHopauusjlapy Iy MakcajuiapAa TaHUKIH TaJKUKOTYM-MapKETOJIOIIaApHU
TakJIu(} KUiIaau, MEXMOHXOHA KOMIIAHUSJIApH 3ca KOHCYJIbTAMOH (hUpMajlapHUHT
xu3MaTiapuaad goiganaHagm.

MacanaHn, 0030pHHM TaJIKUK KHJIWMII KyHUAaru MacajalapHU y3 UUHUra OJIUIIN
MYMKUH:

- 0030p XaXMU, TY3WIHIIK Ba YHUHT CErMEHTIapra Oy IuHUIIIN;

- 0030p TapKuUOWI KUCMJIAPUHUHT TaBCU(pU (MEXMOHXOHA XW3MATIApUHU
eTKa3ub OepyBUM acOCHUW KOpXOHAJIAp Ba YJAPHU HMCTEHMOJ KHIIyBUMJIAPHUHT
acocuil TypyxJiapu);

- MEXMOHXOHA XU3MaTJIapUHU COTHII YYyH MaBKyJ KaHAJLJIap;

- MEXMOHXOHa XHM3MaTjapuHu 0030pAa WiATapu Cypuil Oyiu4Ya acoCHid
peKJiaMa KOMITAHUSUTApUHU YTKA3UII METOIJIapH;

- TYPUCTHK 0030p UIITUPOKYUIAPU OPACUIATH MOJIUSIBUI Ba3HSIT;

- 0030p MINTUPOKYWIAPU YpTacuJard MyHOCaO0aTIApHU HOPMATHB-XYKYKUI
TapTuOra conui (coiukiap Ba WnKumuap, nuueH3usuiap, ceprudukanusiiap Ba
CTaHJapTiap, CaBao Oenrucu, MyauinQnK XyKyKJIapy, IaTeHTIap Ba X.K.).

bo3zopuu Taakuk Kuiuin 0o3opnaa pyil Oepa€Tran Kyluaard y3rapuuuiapHu
Ha30paT KWIKII YCYJIU XaM XUCOOIaHau:

- MyaiisiH MEXMOHXOHAHUHT 0030pJaru yiymujaa pyi Oepran y3rapulliapHu;

- 0O30pHUHT MEXMOHXOHA XU3MaTIapura TYJIUIITNHHY;

- paku® KOpXOHa TOMOHH/IaH MEXMOHXOHA XU3MATIAPUHUHT KOPUMA dTUITUIIN
Ba YHUHT 0030pJIard I0TyKJIapUHH;

- 0030pIary TeHICHIIUSIIAPHHY;

- MEXMOHXOHAJIAPHUHT aCOCUI XapuA0pIapu/MIKO3IIapUHY;

- MOJIMSIBUM Ba3USITHH;

- OpUAUK Oa3aHu.

MapKkeTUHI CTpaTerusiCMHM OeNrwiall Ba YHM aMalira OLIMPHII y4yH
OOIIKApyBYMIAp KOPXOHAHWHT MYKH Ba TAIIKU MApKETUHT MYXUTH XaKWJa aHWK
Ba My(accall TacaBBypra sra OyJIUIILIapH JIO3UM.
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Nuku Myxut (MUKPOMYXHUT) — KOpPXOHA WYUAA MaBxKyJ OyJIraH Ba KOpXOHa
TOMOHU/IaH Ha30paT KUJIUHAJUTAaH YMyMUNA MAPKETUHT MyXUTUHUHT OUp KUCMHU. Y
KopxoHara (aonuar osub OOpHIl WMKOHHHU O€pyBUM CaJOXUATHU Y3uaa
My>KaccamIallITHPaa Ba KyHuaaru TapkuOui KuCMITapAaH TAIIKIIT TOTIa/IH:

- xogumiap (BazudaHW TYIIYHWII Ba MPOQECCHOHAIN3M, KaJIpJIapHU KO-
xolura KYWUII Ba ynap fAroHa kKomaHaa OynuO, OaxamkuxXar HIIJIAIIUHA
TabMUHJIAII, MEXHATHU 0axoJIall Ba YHU parOaTIaHTHPHII);

- KanuTana (KOpXOHAHWHT (HaojausAT OoJaud OopuIl yuyyH 3apyp OuHOJapia,
yCKyHanapja, »OKUXO3/apia, TEXHOJOoTusiapaa, aillanMa BOcuUTajap Ba
WHBECTULIMSIIapAa U(oJlajaHTaH aKTUBJIAPH);

- Oomikapui (OOMIKapyB TU3UMH, TAIIKWIMKA Ty3uiaMmanap, KOMMYHUKAIIHS
*apaCHllapu, HOpMallap, Koujajiap, TaOMWIIap, XOAUMIIAPHUHT XYKyKJjapu Ba
AKaBOOTAPJININ);

- MapKEeTUHT (IapoMajl OJIMIIra KapaTWIraH Ba UIUIa0 YUKAPHUILIA TOBapiap
€Kl Xxu3MaTiapjaH QoiaaHyBuUura Kapad Myskan OJIMIIHUA Ha3zapJa TyTaauraH
0030p MyHOca0aTiapu MapouTHa XyXainuk oputuil gancadacn).

Nukm  MyxuT  omammuap  ypracuaaru  MyHocabaTiap  THU3UMHHH,
BAKOJATJIADHUHT  TaKCUMJIAHUILIUHH, OollIKapyB  yciayOuHH, KaJipiap
MacajalapyuH{, PUBOXKIIAHUII WCTUKOOJUIApUHHU O€NruialiHd Kampald onaauraH
Kymiad HopMaliap, Koujajdap Ba KaJpusTiapAaH TapKUO TOMYyBYM KOpPXOHA
MAJaHUSITUHU XaM y3 WYura ojaau. MaJaHusT Japa’kaCUHUHT FOKOPUIIUTH
KOpXOHara OMUJIKOPJIMK OujaH uiuiamra épaaM Oepaayd Ba YHHHT MaKCaJapyuHH
camapaii amalira OUTUPUINTa UMKOHUSAT SpaTaIn.

Kopxona maganusti yHua EpKUH HaMOEH OVimaiiau, 1y 00MC yHU YpraHulin
aHya KUWWH. AWHM BakTAa, KOPXOHa Y3 OM3HECHHUHI MaJlaHMATUTa KaHiak
bTHOOP OepuIM Xakujaa XyJoca YUKAPUIIl HMMKOHUHU OepyBUYM Kylumaru
KypCaTKuWwiIap MaBXKy/I:

-  MaJaHMAT Kywid OynraH KopxoHanapiaa Oy epla HIUIaiaurad
KUIIWJIAPHUHT axaMHUsTH aloXuja Kaia oJTwiaau. byHpall kopxoHanap V3
dancadpacuHu TymIyHTHpHINTa Ba V3 KaapusTiapuHu TapKuO Kuiumira karra
abTHOO0p Oepasy;

- KOPXOHAHUHT MaJaHUSATU XaKWJa YHUHT Y3 XaMKOpJjapy Ba MIKO3JIapura
KaHJaii MyHocabataa Oyaummra Kapad Xynoca YuKapuil MyMKHH.

11.6. MexMOHXOHA KOPXOHACH/IA PeKATAMTUPUILI )KAPAEHU

Alipumitap pekara OMHOAH WIILIAII TaAOMPKOPIMKHUHT PHBOXKJIAHUIIUTA
MMKOH OepMaiinu, ned xucobnaiau. Kuunk Ba AW M Oonuiarad Gupmaiapaa
paxOapnap 1y Kagap OaHIKH, yliapaa pacMUN pekaiap Ty3HWINTa BaKT KOJIMAaIu.
VYnap pexanamtupuil pakar karta Koprnopanusuiapiaa YpuHiu aed xucoOaniu.
Varro o0pyiM TamKWIOTIApaa XaMm paxOapiap oJaTia pacMHi pekalapcu3 HII
Kypaan. MeXMOHXOHA XU3MAaTJIapUHUHT OONUIMKJIApH 0JaTaa €3Ma peka TY3HINTa
SpUHAAM, YyHKH Oy TaXJWJ YU4yH aH4a Kyn Kyd Ba BakT Tajgad stagu. byHman
TaIIKapH, yJjap siHa OUp JAIMITHU KeJITUpaan — 0030p XKy/1a Te3 y3rapaiu, my 0ouc
pexanap xeu Kanaai doiga 6epmaiiau.
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AManaa pexxalalTupHIl Xap KaHaaldl KOpXOHAHUHT Xap KaHaal GaoausTuHu
OommKapuill yudyH 3apyp. MapkeTuHT pexacu Oup Heda Wl pekanapuaaH Oupu
oymu6, ¢upma €ExkM TAITKWIOTHH YMyMHH CTPAaTeTHK pPEeKaJAIITHPUIITHAHT
TapKUOW KUCMHU XUCOOJIaHA IH.

OpaTtaa TamKWIOTIAp Ba KOPXOHAJIAP CTPATErvK, Y30K MyIIaT/Id Ba MUJUIUK
pexanap Ty3aau.

Crpareruk peka KOPXOHAHWUHT HIIIard (aoyuird WYHAIWIIAHA Ba ailHU
JaBpJard Ba SKUH KeJakakka MYJDKaJlJlaHTaH CuécaTuHM Oenrwnaau. VY
KOPXOHAHUHT XO3UPTU JaBpHU Ba Kejakarura Haszap Taluiall UMKOHUHU Oepaau Ba
MYyTTacuJl y3rapyBul MYXHUTJa KOpXOHa MaH@aaTiiapuja UMKOHHUSATIAPAAH KEHT
doimananumra  kymakiamaad. by  MEXMOHXOHaHMHI  Makcajjlapu  Ba
UMKOHUATIApU OWwiaH OO30pHUHT ¥y3rapa€TraH HMMKOHUSTIApU YpTacuja
CTpaTeTuK MyBO(DUKIMKHY YPHATHUII Ba CaKJIaI Kapa&HUIUP.

V30K MyaaTiau pexxana KopxoHara sSiKkMH Huiuiapaa TabCUp 3TAaJIUraH acoCUi
oMWILIap Ba Kywiap TaBcuiaHagu. Ma3Kkyp pexa y30K MyIJaT/id MAaKCaJIapHHU,
yjapra 3puldil y4yH (hoHJanmaHuIauraH acoCUd MapKETUHI CTpaTerusulapuHH
¥3 uuura ojiaJiyd Ba 3apyp pecypciapHu Oenrwiaiinu. bynnai y30k Myaaatiu pexa
pyil Oepran ¥y3rapumuiapra MyBO(DHK yHIra TErMILIM Ty3aTULUIAP KUPHUTHIL
MaKcaJuaa Xap WM SSHTUJ1a0 TypUIIain.

unnmKk pesxa XOpHii XONaTHH, MEXMOHXOHA KOPXOHACHHHMHT MaKCaUIapHHH,
KeJlacu Muiira MyJDKaJUTaHTaH CTPATETHsHU, WIN JACTypUHHU, OIOJKET Ba Ha3opaT
IIAKJUTApUHU TaBCU(DIOBYM KUCKA MYIATIIN PEXaaUP.

Kyinga mMexMOHXOHa KOpPXOHacuJa WWUIMK pexanap TYy3WIl >KapacHUHU
KYpuO YuKamus.

BouikapyB mapakacuparu Ml pekallapy MEXMOHXOHA CTPATETUSACHUHU HII
amManuéTura aimanTupagu. MexMOHXOHA KOPXOHACHHHUHT PaxO0apHsTH CTPaTeTUK
pexara kapa® Ounumiapra OolMiinM Ba yHJAH KOMIAHUSHU TYFpU WYHAIUIIIA
PUBOXKJIAHTUPHUINT YuyH acoc cudaruna doiganaHagu. Xap Oup HII pexacu
MyCTakwi OVyica-ga, KOPXOHAaHWMHT OomKa Wi pexanapuuu Tymaupamua (11.9-

acm).

YMyMHH CTPATEIHK pPeKa

PuBosxia Maxc MexHat Texuuk- Momusa Mapkert Cotys
HULI yJIOT pecypce MyXaHJ1 BUI WHT nap
pexacu/ eTKa3" Japu CJIMK pexa/ pexacu pexac
Busuec 0 pexacu pexacu Bromxe u

pexa Oepui T
pexac
U
11.9-pacM. MexMOHXOHA KOPXOHACHU UIII Pe:KAJAPHUHHUHT CXeMaCH
MapkeTuar pexacu OyTyH MeXMOHXOHa (aoNUATUAArd  MAapPKETUHT

CTPATEeTUSACUHMA aKC JTTUpaAu. AMMO y MabiyM XH3MaT TypJapura HucOaTaH
€épaaMun pekanapAaH TAallKWI TONMIIM XaM MYMKHH. Acocuil €ku €paamMuu

MAapKETUHI peXajlap, YJAPHUHI Ma3MyHHM Ba TY3WIMIIHM SArOHA METOJOJIOTHS Ba
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Mojenra Moc kenagumu? OpaTaard mapouTiapaa MapKETUHT PeXacu MapKETUHT
Makca/ylapura DpUIIUIT  YIYH MapPKETUHT PECYpCIAapUHH  KOWIAIITHPHIII
ycymnapuan TaBcudmaviou. bunoOapuH, pexkanm Tal€piaamHUHT OOCKHYMAa-
O00CKMY KapaCHH pexajap OKWIOHA WNUIA0 YHMKWJIWINHA, TapKUOWN Kucmiapra
@XPaTWINIIN Ba WXKPOUYMIAp 3bTUOOPHTra XaBoja STUIMIIUHHI KadolaTiaiu.

Pexxanamupur sxapaHu KOPXOHAHWHT MaKCaJJIApUHH, TAAKAKOT TPEIMETH
Ba YCyJIHWHHM OenrwiamigaH OomuiaHaau. ByHWHT y9yH MapKeTHHT TaJKUKOTH
YTKa3uJIaId Ba MEXMOHXOHA KOPXOHACUHUHT WYKU Ba TAllIKU MAPKETUHT MYXHUTH,
YHUHT pakuOiapu, 0030pjard BazusT Ba X.K. XakKuja Tyjga axOopoT TYImiaHau.
TagkukOT HaTWKacuja OJWHraH Mabiaymoriap acocuaa SWOT-taxgmn
YTKa3wiaau, Takiauduap Wnuiad YMKWIaJd Ba yliap MEXMOHXOHA pax0apusiTu
BTUOOpPHUTA XaBoJia ATWIaAW. Ma3kyp Takiudiap acocuaa paxO0apusT KOpXoHa
MApKETUHTUHUHT Makcajjapu Ba BasudalapuHU aKUITAHTUPAIU, TETUIILIH
MapKEeTHHT CTPATETHsUIADUHU Ba yJIAPHU aMajira OIIUPHUIN TaAOWpIapWHH HIIIA0
YUKATH.

MyalisiH ui JacTypura allaHTUPWITaH MAapKETUHT CTPATETHsUIApU KyHHIaru
caBoJUIapra *kaBoO OEpUIIM JIO3UM:

Katicu um 6axapuianu?

Kauon Oaxxapunaau?

By um yuyH kum xaBo0 6epaau?

by neua nynra tymanu?

KopxoHana MapKkeTUHTHU peXaalITUPUIIHUHAT acocuit 6ockuwiapu 11.10-
pacMja KeITUPUJIITaH.

Macanan, MEXMOHXOHAra Teruiuii 0yarad 6030pAaru yiIyIHd OIMIUPUITHUHT
acocuii ctpareruscu cudaruaa OYiIMHMa pax0apy MapKETHHT PeXacuja COTUIITHH
parOaTIaHTUPHIN TAAOUpIApU COHUHHU KYMAUTHPUIIHU Takiaud Kuilaaud. YHUHT
pexacuaa TYpUCTHK areHTIap YYyH parOaTIaHTHPYBYM BOCHUTAUIIIMK XaKH,
ylapra MEXMOHXOHAa TYFPUCHAATHM peKJIaMa MaTepHaJJIapuHu  00opuIl,
MaTOyOT/a pekiama OepHIll, MEXMOHXOHAHU KyprazMajapja pekiama KWIUII Ba
X.K., IIYHUHTJEK Ma3Kyp TaAOWpJIapHH YTKa3uIl MyAaaTiapu OenruinaHagu. ¥3
HaBOaTH/a, MEXMOHXOHAHUHT MYyausiH (aoiusaT yuyH >kaBoO OepyBum xap Oup
OynuHMacu yMyMmMHuill pexkara MyBOQHUK ¥3 MapKeTHHI pexallapu Ba OOIIKa
pexanapau  Mydaccan wunuiad umkanu. llynmait  xkuimO, MapKeTUHTHU
peXKaNAMTAPHUIIT MEXMOHXOHA KOPXOHACH 1a OOIIKAPUIIHUHT Oapya Japakagapuia
amaJra OIMPUIIaIH.

TanOupnap pexacu KOPXOHAHWHT Ma3Kyp (aomusiTHU TabMHHIOBYU
peXANMAMTAPWITAH KUPUMIIAp Ba YMKUMIIAP acoCHia XUCOOJIaHTaH OFOKETUHU
IMAKJUTAHTHPUIIT UMKOHMHM Oepanu. TacaukimaHraHuIaH KEeHuH OI0KET KOpPXOHa
baouATHHUHAT, [Ty  JKyMJaJaH  MapKEeTUHT  TaAOUpJIapUHU  YTKA3UII
XapaxaTJIapHHUHT acOCUTa aijIaHaIu.

MexMOHXOHA JUPEKTOpU Ba OYIMHMA OOUUIMKKM Ma3Kyp peXKaHUHT
Ma3MyHUHHM Y3 Xoaumiapura OWIIUpHILKA Ba Xap OUp XOoauM YHIOy peXaHH
OakapuIaard ¥3 posiu Ba BazudaiapuHu OUIUIIN MaPT.

Pexxanamtupuimn  anbarra  WKpOHM TEKIIMpUIn OwiaHn Oupra amanra
OLIMPWIMIIKA JIO3UM. Arap MapKeTUHI pexacu OaxapuiMaca Ba HazopaT
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KWIMHMAca, YHU UIIa0 YMKHUII Oexyna KeTaau. DCKUPraH peka €k OenruiiaHral
Oro/pKeTAaH KUMMAT OYNraH Ba WIUIaMaiauraH pexa QoigazaH Kypa KYIpoK
3apap kentupamu. Illy caGabnm pexkaHuHT OXHUPTH OYIUMHUIA PEKAHUHT
OaKapHIMIIIMHA HA30paT KWIUII Yopa-Taa0upiaapu Oenrunad Kynnmaiu.

TaakukoT MaKcaau, NpeaAMeTH Ba YCYJJIAPUHU OeJIrHJIaHT

{

HN4YKu Ba TAIIKUA MAPKETUHT TAAKUKOTH YTKAZHUHT

{

SWOT-Taxjmi yTKka3uHr; TakjJan@aapHu Tabpudgiaanr

{

MapkeTnHr Mmakcaa Ba Bazudaaapuau OeJIrmjianr

{

Makcaanapra 3pyuium Y4yH MAPKETHHT CTPATErusiyIapuHM UIILJIa0
YUKHHT

{

Takaudaapau amasnra ommpum 0yHu4a TaI0MpPJIapPHUHT pesKaJIapUuHU
TY3HHT

!

Broa:keTHN aHUKJIAHT

{

MapkeTHHI peKacMHH PACMUI XYKAKAT TAP3UAAa PACMUNIAIITHPHUHT

{

Pexxanu mangaaraop maxcjaapra MabJayM KHJIMHT

)
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HMkpoHu Ha3opaT KMJIMII TUSMMUIAH GoHIaTaHUHT

{

PexkaHru3Hu Ky3llaH KCYHUPHUHI BaA AHTWJIAHT

11.10-pacm. Kopxonana pexajaliTHPUII KAPAéHUHUHT CXeMAaCH

OHr Ky TapKajraH Has3opaT yCyJdu XHcoOoTiap Taiépnam XucoOiiaHaau.
PexxaHuHr Oa)kapwIMIK XaKuJard XucoOOT, KOWJla Tapukacuaa, Xap oujga E€ku
WWJTHUHT Xap 4oparuja TakauM OSTwiaad. byHmail amManuér MeXMOHXOHa
paxOapusitura xap Oup JaBp HaTWXKajlapuHU OaxoJail Ba KYWWJITaH Baszudanap
Oaxxapuimarat (GaojusiT WYHAIMIIIIAPUHA aHUKJIalll IMKOHUHH Oepajiu.

MapkeTHHI pekacu Ba YHHM Tailépaamra KyWWwiaauraln Ttanaadsaap.
MapkeTuHr pexkacu Kyhuaara OViarumiiapaH TallKul TOMUIIHN JIO3UM:

1. Ma3myHu — pexxa Oy TuMiIapuHu caHa® YUKUHT.

2. Kupuin — MEXMOHXOHa KOPXOHACUHUHT MUCCUSICUHU Ba y pekajaa KaHjai
aKC STTUPWITAaHUHUHT KUCKada TaBcUuQu.

3. Kuckaua TtaBcud (pestoMe)gaH paxOapustra axOopoT Oepull Yy4yyH
dolnananuIagm.

o Uxku-typt caxudagaH OlIMaCHH.

e Kucka rammap Ba Kucka ad3aiiap KyJIaHCHH.

e bynum Kyhingaru tap3zaa Tal€paaHCHH:

- Kejacu Wwira MYyJDKaJUIaHTaH MakcaJl Ba Basu(amapH KHCKa-KHCKa
Kymianapaa udoaalianr;

- Ma3Kyp MakcaJa Ba Basu(damapHU amMaira OIIUPUII Y4YyH TaHJIAHTaH
CTparerusara Kuckava TaBcu¢p OCpuHT;

- peXaHu amaira OIIMPHUII YYyH 3apyp pEeCypcllapHH, LIy KyMIIaJaH
MOJIASIBUM PECYPCIIAPHU KYPCATHUHT.

o Kuckaua TaBcuHM paxOapusrra TaKIuM STUIIAAH OJJWH YHU SHa OUp
MapTa TaXJIujI KUJIUHT.

4. TagKUK KWJIUIIL.

e TankukoT HaTWXacula OJMHTAaH MabIyMOTJIap Ba UYHUKApUITaH
XyJiocasiapHu caHa® yTunr. MImxkoHusitra Kapal, yjnapHu Oup Hewya Wuiiap y4yH
pekyiaMa Oro/KeTH €KUM MapKETUHT OIOJKETH Ba MEXMOHXOHAra uiiura €iaHraH
XOJIUMJIAP MHUKJOpPY OWJIAH CONMINTHUPTAH XOJIJa, HATMKAJIAPHUHT TUHAMUKACUHU
KYpPCaTHHT.

e MexMOHXOHAa KOPXOHACMHHUHT aCOCUM XU3MAaTIapUHU COTHUII CTPATErUK Ba
MUHTaKaBUH OO30pJIapvHH KUCKAYa TaX I KAJTUHT.

e Acocuil Ba SHTM pakuOJapHU caHald YTHHI, YJIAPHUHT Ky4WwIM Ba Ky4yCHU3
TOMOHJIAPUHU TaBCU(IIAHT.

5. MapKeTUHT peKaCuHUHT MaKCcaJjlapu.
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o Curyammmon SWOT-taximi HaTHKacWIa OJWHTAH XyJiocaiapra acocaH
MEXMOHXOHa KOPXOHAaCHMHHMHI KellaCh JaBpra MyJDKaJUlaHTaH Makcaj Ba
Bazu(arapuHu Tabpu]IIaHr.

6. Maxkcaa Ba BasudanapHu amaira OMIMPHUII Y4yH Takiu] KuIMHAETraH
MapKETHHT CTpaTerHsiapy.

A. Mexmonxona maxcyiomuHune cmpamezusiiapu.

e MexMOHXOHA MAaxXCyJOTHMHH PHUBOXKIAHTUPHUII CTPATErwsicu (MaBxXy/T
MaxCYJIOTHH SIXIIUJIAI €K STHTU MaXCyJIOT sIpaTHIll EXY/]T yliap OUpraiukaa).

e boszopra uykyp kupubd Oopuin crtparerusicu (MapxyJ 0030paa MaBKyad
MaxcCyJIOT OWUJIaH UIIAM).

e bBO30pHUHT SIHTU CErMEHTIApUHU PUBOXIAHTUPUII CTpATETUsACcH (KOpXOHA
SIHTY XM3MaTJap KypcaTuiira MOCTIAIIUII UIMKOHHUSITUTA 3Tra dMac).

o JluBepcudxkamusi crpaTeruscu (SHru 0030pra SIHTM MaxCyJIOT OuiaH
YUKHII).

b. Bozopnu kampab onuw cmpameausniapu.

e XyXyMKOp cTpaterus €ku (QpoHTan XyxkyMm crparerusicu (6o3opaa
YIIYIIHM 3TaJUTall Ba YHU KEHTAaUTUPUIIHA Ha3apAa TyTyBYU arpecCHB MO3UIINSA).

e KypioBra oynuul crpaTeruscu (KeHI aCCOPTUMEHT/Iaru Ba 0OKOpU cudaTiu
XU3Matiap OusaH pakubiapra 60apya WyHanumuiapaa OupBapakai Xy>KyM KUAJIUII).

e Uekianran ¢poHTan XyxyMm (Makcaiu OO30pHHUHI aJOXUJa CErMEHTH
YUYH Kyparl).

o ®nanrnapHu Kampad oiuml (pakuOJIapHUKUTA YXINAIl XU3MATIaApHU yJiap
UcTebMOIYMIapra Takianug KMIMHMAaraH sKouap/ia COTHIL).

e Mynodaara acocnanran €xku XyXyMHH KalTapyBuu ctparerus (0030p
YIIYIIMHY caKjIad KOJUII).

e Koomnepainon ctparerus (pakuOiap OuiaH CTpaTEruK XaMKOPJIUK).

e UYekuHu CTPaTETUACH.

B. Hapx 6encunaw cmpamezusicu:

e Xapaxamiap IUIIOC JapoMajl (XapakarjapAaH KeluO 4YuKuO HapXJapHH
Oenrunar).

e Tanabra kapa® Myrmkan onuil (Makcaaiu 0030p MMXKO3M TyJjalira Tauép
OynraH HapX yerapacuHu Oeruiam).

e OOpynu Hapxjap cTpaTerusicu (Makcayii OO30pHUHT HAapXJaH XaM Kypa
KYTIPOK MEXMOHXOHA OOpYyCH Ba Xu3MaTiap cudarura KU3WKAIUTaH MHUKO3JIAPH
y4yH HapXJapHH Oerusanm).

e Jlunep opTuaaH KyBHII (MEXMOHXOHa Oo30puiard JuAep Hapa)kacuaa
HapxJIapHU OeJruIal).

I'. Comuwnu pagbamnanmupuws cmpamezusiapu:

e Tyrpuman-Tyrpu COTHIL.

AreHTap OpKaiu COTHUII.

Kopniopatus corwn.

Mapxkasuii IMCTpUOBIOTOPIMK TUIUMIIAPH.
MexMOHXOHa POBaiiIepIapy TUZUMIIAPH.
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e Unrepner.

/. Pexnama cmpamezusnapu:

e bocwma, BHI€0 Ba AJIEKTPOH pekiama UIILIa0 YUKApHIIL.

e OwmmaBuit ax00pOT BOoCUTaNapUIa THXKOPAT pEeKJIaMacH.

o [labnuk punenuIns.

o Kyprazmanap, spMapkanap Ba Xaakapo TaaoupJIapaa UINITHPOK STHUIIL.
E. Xooumnap bunan uwinaw cmpameeusiapu:

e XOIUMJIAPHU TAHJAII Ba KOW-)KONUTA KyWUIIL.

Ennam maptnapu.

KacOwuii )xuxatnan Ta€piai, YKUTHO-YpraTuul.

Mexnatra pax0aTjJaHTHUPHUII Ba KyJ1a0-KyBBaTJIAILL.

Xu3MaT nuianosuiapu oynnad xkyrapui.

. MapkeTuHr pexxacu TaaOUpIapUHUHT PYHXaTH.

MapkeTUHr peXacMHUHI Ma3Kyp Oyiaumuga MakcaJ Ba Baszudanapra
spuldil Oyiuya TakiaudaapHu caHad YTUHT Ba YJIApHU MXKPO STUII BaKTH Ba
MKPO ITHUII YUYH MAChyJI IIAXCIAPHU KYPCATHHT.

8. bromxker.

9. ®oitna, napomajiap Ba 3apapiap CUETH.

10. Pexxanm wxpouunapra €TKa3ull MEXaHW3MJIApU Ba WXKPOHHM Ha30paT
KHJIAILL

11. Pexxanu kaiiTa KYpuIll Ba SSHTUJIAII TapTUOU.

e J 66 o o o

Acocuit pexa, 8 Ba 9 OaHmnapiaH Tamkapu, Oapua OaHIJIapHU Y3 WYMUTra
oJIaJIu;

Tapuxuii pexa 1-4 GaHIapHu ¥3 HUUra 0Jaiu;

SIHTY MaxCyJIOT — XU3Mart pexkacu 0apua 11 GanaHu ¥3 nuura ojaju.

MapkeTHMHI peXAaCHHH amMaJira omupuil. MapKeTuHr pexanapu Ba
CTpaTeTUsJIAPUHN aMalira OUIUPHIN yYyH paxOapuUATHHHT Oapya mapaxkarapujia
Oaxamv>kpuxaT WIuiam Tanxad dTuinaan. MapKeTHHTHH aMalira OIIMPHUIN Xap KyHHU
Kapopiap KaOyJl KWJIUIITHU, MEXMOHXOHA/1a Ba YHJAAH Tamkapuaa YHiad Ba 10371a0
oJlamiiap Uil 00 OOPUILIMHM TaK030 3Taau. MapkeTuHr OViinya OonrkapyBuniap
TYPUCTUK OO30pPHMHI MaKCaJJIi CEerMEHTJIapH, Xu3MaTiapra OyiraH caBIo
Oenrunapunan QoiiganaHun, Hapx Oenruian, TaKiug KWIMHAETTAaH XU3MaTIIapHu
0o30p7a wiarapu CypWIll Ba COTHINI XakKuja Kapopiap KalOyn Kuiagu. Yiap
OynuHManapHUHT paxOapiapu Owian OaxamkuxaT ui onmubd Gopamu. Cudarau
OOIIKApUIIT XWU3MATH OWIaH yJjap Xu3Mariap KypcaTHIll CTaHAapTIapud Ba
TEXHOJIOTUSACHHH, XOAWMIIAp OYIUMHU OWIaH — XOJMMIIAPHU KacOWW KuXaTnaH
Tai€piam  MacajlajapuHd, MOJMS OynuMu  Ba Oyxrantepuwss OwiaH —
MOJIMSUTAIITUPHINT Ba HAKJ MyJUIap XapakaTh MacalajlapuHu MyXoKama KHJIau.
VYnap myHUHTIEK, KOMIIAHUSAaH TallIKapyuaard ojamiap OuiaH, XycycaH, pexjiama
areHTJIMKJIapu OWJlaH peKiiaMa KaMMIaHUsUIApUHU peXalallTUpull Oyinya xamaa
OMMaBHi ax0OpOT BOCHTaapu OWIaH XaM HIl OJU0 Oopaau, >XKaMOATUHIIMK
YbTUOOPUHU KO30HUIITAa XapakaT Kuiaau. MyalisH MeXMOHXOHAaJapHUHT
coTyBiap Oyiinuya OolIKapyBUWJIapu TYPUCTHUK areHTIMKIAPHH  Ma3Kyp
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MEXMOHXOHAJIAPHUHI  XW3MAaTJIapuHU  peKllamMa KWIMINra, Y3  pekiama
MIPOCHEKTIIAPUHA HAMOMMII 3THII YYyH yJapra y3 nemraxraiapuaa KynpoK ypuH
@XpaTUIITa 1abBaT 3TAIH.

MapxkeTunr pexxacu MyBad@akusTIM amanra OUIMPUIIN OUp HEYa MyXHUM
omuutapra O0ornuk. bupunumman, Oy Oapya WXKpOYMIAPHUHT WIIMHU Ba OyTyH
daommaTHE  MYBODUKIAIITHPYBYM Xapakartiap JacTYpUHH TaK030 dITaju.
Xapakatiap JacTypy HHUMa KWIHII KEPAaKIUTUHHM, Oy WIMHU KUM Oa’KapUILIUHH,
KOPDXOHAHUHI  MapKEeTHMHI MakcaJjlapura OHpUIIMII Y4YyH Kapopiap Ba
XapakaTiapHU  KaHJad  MyBO(QUKJIAIITHPUIN  JIOBUMJIIMTUHU  KYpcaTajiu.
NkknHUYMaH, MapKEeTHHI PEXAacMHU aMalira OIIMPHINJIa MEXMOHXOHAHU
OOIIKAPHII TAIIKUIIUN Ty3UJIMAacH MyXHUM pOJI YiHANTH.

MexMOHXOHAa KOpPXOHAcH Joupacujaa Kapopiap KaOysl KWIMII — Ba
parOaTIaHTUPUII TU3UMIIAPU PEXKATAMITUPUIITHI aMajra OUTUPUIIIHUHT TahCUPYaH
BOCUTaNapuaup. bBromker Ty3ull, MexHaTra xak Tyjam Xamaa (aoJUsSTHUHT
OOlIKAa Typjapu XaM MAapKeTHUHI peXalapuHU aMalira OUIMPHUILNTra TabCUp
Kypcataau. Macaiiad, arap MEXMOHXOHA XOJIUMJIAPHU OPAJIUK HATWKAJIAPU YUYH
MyKodoTiaiiiuran Oyica, yiapjaa y30K MYJIJATid TONIIUPUKIAPHU OaKapuIlra
parOar #ykonagu. bByHM sAXmM TylIyHaguraH KOpXOHa paxOapusTH V3
XOIUMJIapUHU HadakaT HOMEpJApPHUHI FOKJIAHUII Japa)kacu y4dyH, Oalku
MIJKO3JIAp y3JIapura KypCaTWITaH Xu3MaTiapAaH KOHHUKKAHIWIHA YYyH XaMm
MyKkodoTIaiau. MapkeTuHr pexanapuHd MyBad@PakugaTin amaira OIIMPHUIIT
MHCOH PECYpPCIIApUHU ITyXTa PEXAITAMTUPHUIIHA XaM TaK030 3Taau. MexMOHXOHa
Oapua mapaxkanapia y3 OOIIKapyB Ty3WJIMAaCHHU Ba TEXHOJOTHUK TH3UMIIAPUHU
3apyp Majaka, MaH(paaTAOPIMK Ba maxcuil asmiariapra sra OYiaran Xoaumiiap
Owran Tynaupuiny jgo3uM. CYHITH HWWJUIapja akcapuaT MEXMOHXOHalap WHCOH
pecypciapvHy y30K MYIJIATIIA PEKATAMITUPHUII PaKoOaTAa KUJAUN YCTyHIUKIap
OepuIl MyMKUHJIUTUTA UIIOHY XOCHJT KHJIIH.

HuxosT, MapkeTUHT pexanapuHu MyBad@akuaTiv amMaira OUIMPHUIL yUyH
peXanalTUPUIL MEXMOHXOHA KOPXOHACUHUHT YMYMUN MaJaHUSITUTa MOC KEJHILN
no3uM. KopxoHa MagaHUATH - TAIKWIOT XOAMMIIApU KYIIWJIAJAUTaH KaJgpusTiap
Ba DBTUKOVIAD THU3WMH, >KaMOaBHM OHI Ba MeHTanuTeT JeMak. Kopxona
MaJaHUSITUTa MOC KEJIMalJuraH MapKeTUHI PEKACHMHM amalira OLIMPHUII KUHUH.
MexMOHXOHA MaJIaHUSITUHU Y3rapTUPUII KUHUH OYJIraHu y4yyH, oJlaT/a yJIapHUHT
MaJaHUi CaBUSICUTa MOC KeNaJuraH pekajgap Ty3Wll Makcaiara MyBO(UK ae0
TOTWJIA]IN.

YMymMmaH oyiraHaa, MApKETHHT pekaiapuHu MyBadGakusaTiv aManra ONTUpHIIL
MEXMOHXOHa Oapua Oemr yHCyp — Xapakarjap JacTypd, TAlIKWINK Ty3WJIMa,
KapopJyiap KaOyJl KWJIMII Ba parOaTiIaHTUPHIN TU3UMIIAPH, UHCOH Pecypciiapu Ba
KOpXOHA MaJIaHUSATHIAH Kail Japakaia OKWIoHa (oiiaTaHuIIIra OOFIuK.

MapkeTuHr OyJMMHUHHUHI MIIMHM TAIKWI JTHIL. MeXMOHXOHa
KOpXOHAcu OO030pHM TaXJWJi KWJIUII, MAPKETUHT TaAOUpIApUHU PEKaJallTHUPUIL,
yJIapHU amajira OIIMPUII Ba Ha30paT KWJIWIITa KOAUp ojamiiapra sra Oyiauid
J03uM. Arap MEXMOHXOHAa KHYKHWHA OVyica, MapKeTHMHI OujilaH OOofJIMK Oapua
UIUIapHu Oup Kuiu Oakapuiu MyMKUH. KaTTta MexMOHXOHanapaaru MapKeTUHT
Oynmumiapua xynaa Kym MyTaxaccuciap, UIy >KymilaJlaH XU3MaTJapHU COTHIL,
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0030pHU TAJKUK KWJIUII, pekiama, MadjauK puiedInH3 Oyiinya MyTaxaccuciap
MEXHAT KUJIaIu.

3aMOHaBUN MEXMOHXOHANapJa MapKEeTUHT (HAONUATH Xap XU TalIKUI
stunanad. OYHKIIMOHAII TANIKWJI ATUII SHT KYN TapKajirad maki Oymubd, OyHma
MapKETUHTHUHT TYpiaW MWYHaTUIUIApUHA MyalsH QaoiausT Typiapu Oyitnua
MyTaxacCWcliap — COTyBIap Oyiinya OomKkapyBYWiIap, pekjgama Oyinda
MEHEXEepJIap, MapKETUHI TagKUKOTIapu Oyilmda sKcrnepriap, XU3MaTJIapHHHT
cudaty Ba SHTHU TypJiapu OVitmya OomkapyBuuiaap OOLIKapaau. ¥3 XU3MaTIapUHU
OyTyH MamJlakaT/ia Ba 4eT 3JiJja COTYBYM MEXMOHXOHA TapMOKJIapuja KYIHUHYa
daomusatau XKyrpoduil NpUHIMITA Kypa TAIKWAI ITUIT YCYJIW KYJJIaHWJIAIH.
byHna cotyBnap Ba MapKeTHMHI OWIaH IIYFYJUIAaHYBYM XOAMMIIapra MabllyM
MaMJiakatiap, MUHTaKajJap Ba BUJIOSATIAp OUPUKTUPWO Kyhunmaau. WiorHu
K¥rpoduii nmpuHIUITa Kypa TAIIKWI STUII COTyBIap OYiinua MyTaxaccuciapra
V3nmapura OeBocUTa OWUPUKTUPWITAH XyIyAda WIUIAIL, Y3 XapuJaopJapuHu
AXIIMPOK OunnO onuim Ba xu3Mar cadapiapu OwiaH OOFIMK XapaKaTilapHU
KaMaWTUPUILl UMKOHUHU Oepaiu.

MexMOHXOHAa KOPXOHACHHUHT KaTTa-KUYUKIIMUTUTA Ba YHUHT OJIIMAa TypraH
Bazudanapra Kapad, MApKETUHT OYITMMU KyHugaruda Tamkuil dTUINIIN MyMKHH:

o Ommuit cotyB Oynmumu. Kuumk MexMOHXOHalapjaa, KOuJa TapuKacuia,
OOIIKAPYBYMHUHT COTYBIAp Oyiinua YpuHOOCApU JIABO3UMH KOPUM ITHIIA]IH.
YHuHr Bazudacura MEXMOHXOHAHUHT IOKJIAHUII Japa’kaCUHU OUIUPUII KUPAJIH.
BomkapyBYMHUHT YprUHOOCApU HOMEpPJIAPHU COTHINA O€BOCUTA UINTHPOK ITAJIH.
MapKkeTuHr TaAKUKOTJIapu €KM peKiiaMa KaMIAaHUSACUHU YTKA3ull y4yH
KOHCYJIbTAIIMOH (UpMallap Ba peKjamMa areHTIMKIapyu OujaH IapTHOMaJap
Ty3WIAIN.

11.7. SIaru MaxcyJi0T Ba caB/10 0eJrMCMHN MILIA0 YMKHUII

MexMOHX0HA KOPXOHACH MIDKO3J1apra KypcaTHIaIural XH3MaTJIapHUHT STHTH
TypJapyHYU UILTA0 YMKa OJIMINY JIO3UM. Y IIYHHHTACK AWJJIap, TEXHOJIOTHsIap Ba
pakoOaT Yy3rapaérraH naBpAa XW3MATJIAPHUHT SIHTU TypJapUHU HWIUTA0 YWUKHII
xapaCHuHM Oomkapumu kKepak. FOxopuaa kaij STUO VTUITaHUIEK, Xap Oup
MEXMOHXOHA MaxCyJIi MabiIyM Xa&T UKINHA 00CuO YTaau: y TyFriIaau, Oup Heua
OOCKMYIaH YTaau Ba, HUXOAT, «EIMIPOK» Ba MIDKO3JIAPHUHT OXTHEKIAPUHH
SXITUPOK KOHAUPYBYM MaXCyJI0Tap Mmai1o Oyaranuiad KeMuH yiaam.

¥3 MaxCyJIOTUHUHT XaET IMUKIMHU OMIINII UKKU cababra Kypa MyXuMIaup:

1. Slaru MaxcysoT unuiad YMKUII MyaMMOCH UIyHJIaH HOOpaTkw, Oapua
XU3MaTjap BaKT YTHUIW OWJIaH ACKUPaAIN Ba MEXMOHXOHA ACKHPTraH XHU3MaTJIapHU
ANMAIITUPHUII YYYH SSHTAJQPWHHA TOTUIIH Tajlad dTHIIAIH.

2. MexmoHxoHa pax0apusiTh MaxCyJdOT O3CKUPraHWHU XHUC OTHUIIH Ba
MaxCyJoT V3 XaéT HMUKIUHUHT TYpJad OOCKW4WIapuAaH YTUIIWra Kapad, Y3WHUHT
MapKETHUHT COXACUJIard CTPATETHUsICUHM Y3TapTUPHUILHN JIO3UM.

ABBaJl STHTU MaxCyJIOTJIapHU HM3Jall Ba WIUIA0 YUKHUII MyaMMOCHHHU KYpuO
YUKaMH3, CYHTpa Ma3Kyp MaxCyJOTJIApHUHT XaéT IUKJIA JaBOMHUJA YJIApHU
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KaHmaail kuiubd MyBaddakusTin OOIIKApUIll MYMKHH, JIeTaH CaBoJira »XaBoO
Oepamms.

3aMOHaBMII MEXMOHXOHAa YyYyH MAapKETHHT COXacHJard CHUECATHUHT
«MyCTaxXKaMJIMTW» KaMuJa 25 WWIHA TAalIKWI JTUIIA Ha3apjaa TyTWIca-aa,
auanap, TEXHOJOTHsUIap Ba pakoOaT kajal cypbaTiapaa y3rapraH XoJjaa
MEXMOHXOHa (akaT MaBXKyJl MaxcyJoTJapra TasHa oiaMaiau. Muxko3nap sHTU Ba
TaKOMWJUTAIITUPWIITAH TakIu(IapHu XoXJaiau Ba Kytaau. PakoOat aHa mryHmai
Taknudrap mnaiino Oynumura typtku Oepanu. [Ipodeccumonan TagkukoTiap Ba
UIIOBJIApra Kapamai, OMpoHTa XaM MEXMOHXOHA MaxCyJOTH YuyH 0o30pnaa Tyia
myBadhakuaTHu KadosaTiaad OyamManu.

bapua MEXMOHXOHa KOpXOHaIapu 0030pHUHT PUBOKIIAHHUII
TEHJCHIMSJIApDUHA  JUKKAT OwiaH Ky3atub Oopumm Ba 0Oo30pra  sIHTH
MaxCyJIOTJIapHU KUPHUTHINTa Ta€p OYnumm Kepak. MexMOHXOHanap SHTH
MaxcyJIOTJIap HIUIad YMKUIIHUHT MaxCyC JacTypura »sra OVJIHIIN JIO3UM.
MyTaxaccuciapHUHT (PUKpUYa, XO3UPrd BakKTAa Oapya KOMMaHUsUIap OJIAETraH
JapOMaJUIapHUHT SAPMUHU VH KWW MyKaagaM MapxXyJ OyaMaraH MaxcyJioTJiap
KEJITUPMOK/IA.

SHrm MaxcysnoTrra sra OYJIUITHWHT WKKH YCYJIH MabiyM. bupwHun ycyn —
SIHTH MaxCyJIOTHU YeTJaH dTajijiall, SbHU OYTYH MEXMOHXOHAHU KM MEXMOHXOHA
(paHYai3UHTMHU COTUO ONMIIL. SIHr'M MaxCyJOTJapHU HMILIA0 YMKHILI Ba aMajra
KOPUU ATUII XapaxkaTiapu omub Oopaétranu Tydailu akcapusaT KOMITAHHIIAP
SHTM  CaBJ0 OedrujaapuHu  y3mapu unuiad YUKW YpHUTA, MaBXY]
MEXMOHXOHAJIAPHU COTHO OJMIIHUA MAabKYJ Kypaauiap.

MexMOHXOHAa KOPXOHACHU SHTM MaxCyJOTJIapHU Vy3U HILIA0 YHKUIIN XaMm
MyMKUH. ByHUHT yuyH y ¥3 TapKkuOuaa TaAKUKOTIIAp Ba UIILIOBIAp Oyilmda Maxcyc
OYNmUM TamIKWI 3Taau. «SIHrM MaxcyJoT» aeraHja Ou3 OpUTHMHAT MaxCyJIOTHH,
TaKOMWJUTAIITUPUIITAH MaXCYJOTHH, MOIU(UKAIUS KWIMHTaH MaxCyJOTHH Ba
IOKOpHJIa 3UKp STWITaH OYIuM (aosMATH HaTWXKAcHAa BY)KyIra KEITyBUH SHTH
caBJ0 OeNTWJIapUHU TYLIyHAMU3.

MexMOHXOHA pax0apuaTH OJguAa MIyHAalW Oup MyamMMoO Typaju:
MyBaPakUATCU3NUK HXTUMOJU (TaBaKKATUYMUIMK) FOKOpPH OViraH XxoJyijga SIHTU
MaxCyJIOTJIap UIUIA0 YMKUII KepaKMU €KH dCKUJIApPUHU CcakiIad KOJIMII KepakMu?
Kabyn xkununHran xapop ©Oo3opra sIHTM MaxCyjoTjap YWUKApUIIHU aHHUK
peKANAMITAPUII Ba YIApPHH UILIA0 YUKHIIL, SHHU WU3JIAII Ba «YCTUPHUIID CypPYHKAIN
KapaCHUHU TAalIKWI JITUII WMKOHMHHM Oepanu. Maskyp jkapaéHHUHT acoCuid
6ockuwiapu 11.11-pacmaa kypcaTunras.

FOSUTAPHM KamJlalll | FOSIJIApHU Surm maxcynot | MapkeTuHr

TaHJIaIl KOHUEMIMUSACUHU | CTPATETUSICUHU
uiuiad YUKUAII Ba | UIUIA0 YUKUII
YHU TEKIIUPUII

Niina6 yukapui Ba | MaxcynoTHU Cunos MaxcynoTHu
COTHII UUTad YUKUAIT | MAPKETUHTH KOMMEpLUHATU3AIUS
MMKOHHSTIAPUHUHT KHJIHIILI

OU3HEC-TaXJINIIN
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11.11-pacm. SIHru MaxcyJa0T MILIA0 YUKUIIHUHT ACOCUIT 00CKUYJIapH

Fosinapuu sxamuam. SIHrH MaxcyJaoTiap UIiad YMKUII KapaéHu FOSUIapHU
KaMmJlallaH, sThHH MEXMOHXOHA XM3MaTiapyu 0030pH Y4yH Makcaara MyBO(HK
OynraH SHTU KOHIENIMSUIADHU CHUCTEMaIM Tap3la W3Jangad OOoIIaHaTH.
Komrimaaust sHT oKuiioHa OWMp He4Ta FOSSHM TaHiIa0d OJMII YYyH OJaTha Kyaa Kym
Foslapra sra OYJIMINW JIO3UM. SIHIM MaxcyJiOT FOSUIApUHU HW3JIall BaKTU-BaKTU
OwiaH sMac, OaJKM CypyHKaJId Tap3[a amajra OIIMPWIMINKA Kepak. AKC Xo0Jia
MEXMOHXOHa ¥3 OM3HECHHUHT XYCYCHSTHIa MOC KenMmaiauran sHru Fossmapau
TONUIIN MYMKHH.

MexMOHXOHAa KOPXOHACH SIHTU MaxCyJIOT WIUIad YWKHII CTPATErHsICUHU
KyJa IyxTa yunamu JIo3uM. Maskyp cTparterus KaHaad MaxcyJioTiapra Ba Kaucu
0o30pJyiapra ajgoxujia dbTUOOP OepHIll JIOZUMIIMTHHU Oenruiiad Oepuim Kepak.
MexMoHXOHA pax0apusiTh Ma3Kyp SIHTM MaxcyJoTjapAaH ailHaH HuUMa: KaTTa
napomaj, 0o30p yiaymu Ekd OOlIKa Hapca OJIMIN HUSTHIA SKAHIUTHMHU XaM
aHuK1a0 onumu jo3uM. Huxodrt, ctparerus opuruHai, cudar >KuxaTuiaH SHTU
MaxcyJoTiap  HMIpad  yukMiura,  0o3opaa  MaBXKyJd ~— MaxcCyJIOTJIApHU
TaKOMWJUIAIITUPHUIITA Ba PAKUOJAPHUHT MaXCYJIOTJIAapUJaH HycXa KY4HpHUIITra
KaH4a Ky4-fFailpat capJiaiil J03UMMIIUTHHA XaM OeNruIalif Kepak.

SHru MaxcynoTaap XakuJaru Fosuiap OKUMH y3UJIMACIUrd y9yH MEXMOHXOHA
Xap Xuja MaHOamapaaH (oNpallaHUIIM JIO3UM. YJIAPHUHT aWpUMIIApUHU KYpHUO
YUKAMU3.

Huku manbanap. yTKa3uinrad TAAKUKOTIAPAAH OWPUHHUHT TaXJIWJIM SHTH
MaxCyJoTiap Xakujaru Oapua FosulapHUHT 55% MEXMOHXOHAJIApHUHT Y3uja
TYFUJIMIIAHYA Kypcatau. KopxoHamap Maxcyc TaaAKUKOTIIAp Ba UIUIOBJIAP YTKA3UII
€KM STHTM MaxCyJIOTJIap XaKuaaru rosulapHU Y3 XoAuMIapUHUHT MuKuunuapuaa
MyXxOKaMa KWIMII Wyiau OWJlaH sSIHTU Fosulapra KeJlWIld MyMKUH. MeXMOHXOHa
KOpXOHAacu OujIaH MHXKO3JIap YpTacuaaru Xu3MaT KYpcaTHill TapMOFUAa MEXHaT
KWIYBYM XOAUMJIAP FOSJIAPHUHT ajoxuja MaHOaum XucoOjaHaau, YYHKH yiap
MabJIyM MEXMOHXOHA XHM3MaTHIa MIKO3JapHUHT MYyHOCAO0ATUHU Ky3aTHUII
UMKOHUSITUTA 3ra. Pax0apiap sHrH Fosuiap TYFpucHaa Yilnap skaH, ojataa OoIka
MEXMOHXOHanapra tampud Oyropaau Ba yJapHUHT WINM OWJIaH TaHUILATU. Y3
UIUTa KUK MyHOcabatna Oynrad OoIIKa XOAMMIIAp XaM ITyHAAW KHJIAIIN
no3uM. Adcycku, pax0apiap Ma3Kyp pecypciapian KynuH4a doiganianmaiiau, ¥3
XOIUMJIAPUJIAH YIAPHUHT Ky3aTUILIAPY XaKUa CypaMaiin.

MexMOHXOHA caHOaTUIA SHITU MaxcCyJioTjiap Xakuja KapopJiap KOpHnoparus
Japakacuja XaMm, KOpXOHa mapaxkacuaa xam KaOyn kuiuHaau. Kopmoparus
Japakacujia SHTM MaxCyJIOTJIap Xaku/ia KapopJiapHu OOIIKAPYBHUHT YpTa Ba OJUil
OYFUHU MEHEeXepyapu KaOys Kuiiaau. AWpuM xoJulapja KOMIIAaHUS y4yH OeBocuTa
UIUIaMaiIirad, JIeKMH y OWIaH SKWH anokaaa OyiraH Imaxciap, Macajad,
OaHKMpiap, aJBOKaTJIap Ba KOHCYJbTaHTJIAp XaM Ma3Kyp >KapaéHJa HIITHPOK
ATau.

Kopxona papakacuia y3ui-Kecusl Kapop KaOyJl KWJIyBYM IIaxcjiap opacuia,
arap MEXMOHXOHa MyaMsH TapMOKKa TETrMUUIM OYyJMaca, YHMHI S3rajapu Xam
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OYymuIIKM MyMKUH. AWpUM XOJulapJia MEXMOHXOHA 3Tacu YpHUHHU OOII JAUPEKTOP
srajutaiiqu.  YmOy  xapaéHga — OYIMHManapHUHT  pax0Oapmapu,  Typiu
OYIMHMAaNapHUHT MEHEKepJiapy Ba MHHTaKaBUil OOIIKapyBUYHJIAp XaM HIITHPOK
ATaau.

Muowcoznap. SIarm MaxcynoTiap Xakujard Oapya FosJIapHUHT Kapuito 28%
MUKO3JIAPHH Ky3aTHII HaTWKacuaa TyFuiaan. MctebMomuniaapHuHT Tanadiaapy Ba
OXTUEKIAPUHU  CYpoOBIap  YTKa3uml  WyauM  OujaH  YpraHuml  MyMKHH.
HcrebMoMuuIapHUHT MyaMMOJIAPUHU SIXIIUPOK XaJl KWIIMII UMKOHUHU OepyBYU
SHTM MaxCyJIOTHU TOIHUII Yy4YyH MEXMOHXOHA MHKO3JIAPHUHT CaBOJUIapU Ba
MIUKOSTIAPUHUA TaXJIWi1 KWIKIIK JI0O3UM. XU3MAaTJIApHUHT paxOapiiapu, COTYB
OYynuMHU XoauMIIapu MIKO3Jap OWilaH yupallvil s>kapaéHuja yJapAaH MabiyM
Takiudrap onumu MyMKUH. MexMOHXOHa €KM pecTtopaH OViiinad ainaHuin
XKapaHuJa XaM MIDKO3JapHUHT Tajlad Ba dXTUEKIApU XaKuja MyailsiH TacaBBYp
XOCHJT KAJTUII MyMKHH.

AKkcapusaT MEXMOHXOHajap Xap Xadra MEXMOHJAp YYyH KOKTEMILIn
KaOyJuiap TallKWI 3Taau. bour qupekTop Ba Typiid OYIMMIIApHUHT paxoOapiiapu Oy
epra Me300HIMK Kuwiaad. by MEXMOHXOHa paxOapusTHra MEXMOHIYCTIIUK
IapOUTUA MEXMOHJIApAAaH XU3MAaT KYpPCATUIIHM TAKOMWLIAIITHUPHUIL FO3aCHUJaH
yIAApHUHT TakIu(d-MyaoxXa3ajapuHu cypaill UMKOHUHU Oepanu. Takiud sTuiiran
MEXMOHJIADHUHT aKCApUATH €p IO3MHUHT Typiau Oypyakiapuaard Kymiad
MEXMOHXOHAJIAPHU KYpraH Ba YJApHUHI XU3MaTjapu OWiaH TaHUII Oynaau Ba
kynuH4Ya V3 (aonusaT coxacuja HOBATOpJIAp XHUCOOJIaHamu, 1y OOMC yJIapHHUHT
bukp-Mysoxa3agapu Ba FOSIIApU Ky/1a FOKCaK 0axoJiaHaIu.

Paxubnap. SlHrm MaxcynoTiap Xakujard FfosmlapHuHr 27% ra  SKUHH
pakuOIapHUHT MaxXCyJIOTJIApUHU TaxJIWJ KWINIL jKapaéHuia TyFUIaaud. AKcapusT
KOMIaHUsUIap PAaKUOJApHUHT SHTU MAaxCyJOTJIapUHU COTHO OJIagy, YJIapHUHT
TY3WIUIIMHU ~ YpraHaayd, yumoly MaxCyJOTJapHUHT  COTWIMIINM  XaKHJaru
MabJIyMOTIAPHH TaxJIMJI KWW Ba IIYHra yXmail ¥3 MaxcyJOTUHU YUKAPUIITHUHT
Makcajara MyBOQUKJIUTH MacaJlaCUHH Xall KWiaad. MeXMOHXOHAa KOPXOHACH SIHTH
MaxcyJIoTJIap TYFpucuaa axOoOpoT OJIMII YUyH ¥3 paKkuOJapUHHUHI PEKJIaMaCUHU
€xku OolIKa MabIyMOTJIApHU Ky3aTHO OOpUILIM MYMKHUH. ¥3 PAaKUOMHUHT FOSICUHU
0JITaH MEXMOHXOHA YHU Xe4 Oyamaca Fosi Myalmi(uIeK XM amaira OUIMpUILTra
Koaup OynuiM Kepak. Muko3jnap HyCXaHW OpUTHMHAIra COJMIITUPUO KYypaswu,
arap OyHJaill COJMIITHPUII HaTHKallapu caiouil 6yica, OyHAaH 3HT aBBaJIO HycXa
KYUYMPWITaH MaxCyJoT 3apap Kypaau.

MyBaddakusiTin MEXMOHXOHA MaxCyJOTJIAPUHUHT aKCapHUsITH YeT H3JiJaH
Kyunpwirad. bab3an Hycxa opuruHaninad EMOHpPOK OYnaau Ba Ma3Kyp MaxcCyJoT
MaHCyO OynraH ToBapijap TypyXUHHUHI oOpycura mytyp erkazaau. Ly caGabmu
Ma3Kyp MaxcyJoT Myaumdu OyiaraH MeXMOHXOHa ©Oo3ora Kupaérranuga y3
canOuii UMWKUHU Oaptapad s>TUIMra TYFpu Kenaau. ApuM XoJuiapia 4eT 3
KOMITAHUACH Y3 MaxCyJOTHUHM Wy Kajaap MyBapdakusTiM WUUiad YUKUIIH
MYMKUHKH, y ¥V3U MaHCyO Oynran ToBap TypyXM Y4YyH HOpMara aiiaHaju.
MexMoHXOHA FosJapHM OOIIKa MamJjakarjiap/laH Yy3jalThpaéTraHuaa MHHTAKa
MaJIaHUSITU Ba WKTUMOUM (QapKiIapHU XUcoOra OJUIIH JIO3UM.
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MexMOHXOHAApPHUHT  pax0Oapiapu pakuOJIapHUHT SHIM MaxcCyJOTJIapu
XaKkuaa axOopoTHH pakuOd MEXMOHXOHaJga TYXTall WyiAM OWIaH OJUILIapU
MyMKHH. MEXMOHXOHa CaHOaTH yHYa Karra 3mac. Pakub® MeXMOHXOHaJapHHHT
paxOapnmapu Ba Jrajapu ojatga Oup-Oumpu OwimaH amoka KWinO Typaaw.
NmbwiapMormap mowpacu Xakujaa XaM IIyHAaid JeHuIn MyMKHH. XalKapo
Ou3Hecna Typid TapMOKJIAPHUHT OOIl JUPEKTOpiapu, KouJa Tapukacuaa, Oup-
OMpUHM TaHWIIM Ba y3apo axO0poT anmariaan. MeXMOHXOHA CAHOATH — DHT OYHK
daonuaT coxamapugaH Oupu. MeHexepnap pakubiap Xakuga axOOpPOTHH
YJIAPHUHT Y3UIaH OCOHTUHA OJIMIIA MyMKHH.

Jlucmpubviomepnap ea maxcyriom emxazub oepysuunap. JIuctpuObroTepiap
0030p OuJjlaH AKWH ajoKajaa uil oaud Oopaau, 11y OOMC yJap MHKO3JIapHUHT
MyaMMOJIapH Ba SIHTU MaxCyJIOTJIAPHUHT UMKOHHUSTIIApU XaKuaa ax00poT OepuIu
MyMKHUH. Typomeparopiap MEXMOHXOHA KOpPXOHAcura XW3MAaTJIAPHUHT SIHTH
TypJapyuHU UIUIa0 yukumga GoigaiaHuil MyMKUH OYITaH sSIHTM KOHLEnuusiap,
TEXHOJIOTUSJIAD Ba MaTepuauiap XakuAa MablIyMOT OEpUIM MYMKHH. YIap
IIYHUHIJEK PpaKoOaTIoIl pecTopaHiapia Kaiicu Taomjapra Tajald KaTTalWIld Ba
OoIllKa MEXMOHXOHAJIap KaHJAall SIHTM O3UK-OBKATJapHU OyOpTMa KWiaéTraHu
XaKuja ax0opoT OepUIl XaM MyMKHH.

HuctpuObtoTepiap Ba MaxcyjldoT eTka3u0 OepyBUWIIap MEXMOHXOHA
HOMEPJIADUHUHT MOJEJUIApUHU TYPUCTUK Kypramajap Ba spmapkanapia
HamMoMuI 3Taau. byHnait TaaOupiapia KaTHAIIUII €KU YIapHUA KEIUO KYpHIIl XaMm
MEXMOHXOHA XWU3MATJIAPUHUHT PHUBOKJIAHUII TEHICHIUSIIAPH XaKuaa axO0opoT
WUFHII, ITYHUHTEK UINTa JOUP ajJoKaiap YpHATHUIN YUyH SIXIIA UMKOHUST Oepaiu.

Bowxka axbopom manbanapu — Maxcyc KypHajljap Halllp 3THUII, CEMUHapiap
YTKa3uIll, KOHCAJITHUHT Ba TAIKUKOT (pupMaliapH, peKjiama areHTINKIapH.

Fosiiapuu TanjaunLrosutapHu kamam OOCKUYMHUHT MakKcaad MYMKHH
KaJap KYNpOK FOSTIapHU WUFMIN Ba CYHrpa YJAPHUHI MUKJIOPUHU TaHJAIl WyJn
OmlaH KUCKapTUpHIIIaH nOopar.

TanmamHUHT MaKcaau — SIXIIW FOSUTAPHU TOMMIL Ba EMOH FOsIap/iaH MyMKHH
KaJap Te3pOK BO3 Keyull. SJHrM MEXMOHXOHAa MAaxCyJIOTH HIUIa0 YUKUII
Xapaxkarjapu KeWHMHTM OOCKUWIapAa aH4ya Kymasad, my Oouc MEeXMOHXOHa
KOMITaHUsIapu (akat pean Japomaji Oepuilld MyMKUH OYJIraH FOsJIapHU MabKy
Kypaau. AKcapuaT MEXMOHXOHAaJIAp ¥3 MyTaxacCUCIApUIAH SHTU MaxcCyJoTJap
XaKuJary rostapHu Mydaccain TaBcudIaniHg Tanad Kuaaam.

MyTtaxaccucnap sSIHTM MaxCyJIOT, Makcajyii 0030p Ba pakoOaT XakKujaaru
TAaCaBBYPHU MIAKJUTAHTUPATHU, 0030p KYIaMUHHU, MaxXCyJI0T HAPXWHH, YHUHT UIILIA0
YUKUII MYJJaT/Iapy Ba XapaKaTJapuHH, UILIA0 YUKHII XapakaTliapu Ba JapoMajy
HOpMAacHHM OaxoJyiaiiii. Yiap UIyHWHTJEK KyWHJard caBojUlapra XaM >KaBoO
Oepamu: MasKyp FOS MEXMOHXOHAa y4yH (oHganuMu; y KOMIAHUSHUHT
Makcaajapy Ba CTpaTerusicura Moc KelaJuMH, FOSIHM MyBad(dakusTiIv amaira
OLIMPHUII yYyH Kapjap, TEXHHMKa, ac000-yCKyHajap Ba pecypciiap MaBxXyIMu?
AKcapusT MEXMOHXOHA TapMOKJIapU SIHTU MaxCyJOTJIap FOsUIapUHU Oaxojaml Ba
TaxXJIMJI KWJTMITHUHT [TyXTa UIIad YUKWIraH TU3MMUTa 3ra.

FOSUIapHU ~ TaHjam  OOCKMYMJA  SIHTM ~ MaxCyJOT  MEXMOHXOHaja
KypcaTuiiaéTran Xu3maTiiap HOMEHKJIaTypacura MyBOQUKINIY XaKuaa XaM Yitnao
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KYpUIIl Kepak. SIHrM MaxcyjoTJIapHU HIUIa0 YMKUIN Kapa€Huga KYm Wy
KYyWWIauran xaTojiapJlaH OMpU MEXMOHXOHA KOpPXOHAcWMra MoOC KeJIMalJuraH
XU3MaTJIapHU KOPUN STULIAH HOOpAT.

AHBHABHI MaxcysloTiapra SHTCH MaxCYJOTHHHT MYBO(MUKJINTH MacajJaCuHU
XaJl KW yY9yH KyWHJaru caBoijiapra skaBo0 OepHIll Kepak:

SlHrn MEXMOHXOHA MAaXCYJIOTH:

- CU3HUHT acocuii Ba3u(aHTU3HU OaKapuIITa;

- KOpIopalus MaKcajyiapura >kaBo0 Oepuiira;

- Ma3Kyp KOpXOHa MakcaJylapura MOC KEJIHIITa;

- acocui OM3HECUHTU3HU XUMOS KUJIUIII Ba PUBOXKIAHTUPUIITA;

- ACOCHM MUKO3JaPUHTU3HU XUMOS KAJIMII Ba KAHOATJIAHTUPUILITA;

- MaBXXYy/l pecypciapaH OKmioHa (HoHalaHNIITa;

- MaBXyJ ~ TOBap  JIMHUACHMHU  KYJUla0-KyBBaTJialll  Ba  yHH
TaKOMUJUTAIITUPHUIITA KaHAal Kb €paam OepUIlii MyMKUH?

Adrn MaxcyJioT KOHIENUMSCHHM HMIUIA0 YMKHII BAa YHM TeKIIMPWIIL.
Tanna® onaMHraH FOSUIAPHHU PUBOXIAHTHUPUO, MAxCyJIOT KOHUEHMUUACHHHM HIILIA0
YUKUII JIO3UM. by epaa MaxcyJoT FOSICH, MaxCyJIOT KOHIICHIUSACH Ba MaxCyJoT
MMIKUHU (DapKJiaid OMIIHI MyXUMJIHD.

o Maxcynom gosicu — KOMIAHUS MEHEexepiapu 0o30pra Takiaud KUIUIIHA
MYMKHH OYJIraH MaxCyJIOT XaKuJlard TacaBBYp.

o Maxcynom KoHyenyuscu - FOSHUHI HCTEHbMOJITA OHWJ TyIIyHUajlapaa
udonananran mydaccan TaBcudu.

o Maxcynom umudicu — XaKUKUA €KM TOTEHIMAT MAaXCYJOTHHHT
HCTEbMOJTYUIIAp TOMOHU/IAH K0yl KUIMHUIIIY.

SAuru xu3MaTiaapHu Takiaug KAWL 3aMUPUJA STHTM MaxCyJoT FOSCH ETajlu.
bupok, Muko3nap MaxcyJoT FOSICUHUA COTUO oJMaiau. Yiiap MaXxCyJIOTHUHT Y3UHU
xapun Kunaau. MapkeTuHr OVitmya MyTaxacCHUCHUHT Basudacu — ymilOy FOSHU
MaxXCYJIOTHUHT TYpJM KOHIICTIHUSUIApUTa alJIaHTUPHI, YyJIApHUHT Xap Oupwu
MIDKO3JIapHU Kal Japakajga y3ura skand KhjJaéTraHWHM aHUKJIall Ba SHT
SXITUCUHU TaHIa0 OJIUIIL.

MexmoHXOHanap oJaTia SIHFM MaxCyJOTHM apuM KaBaTjapia Ba apum
bunmanmapaa CHHOB TapTHOW 1A KOPUN dTAIH.

Konnenmus Maxkcaaiym MIpKo3iap TyYpyXHjaa CHHOBIAH YTKa3uiaagu. SAHTH
MaxCyJIOT KOHIIEMIUSJIApYU OF3aku €KUM Tpaduk Tap3aa TaBCU(IAHUIITA MYMKHH.
KonnenuusHy TeKIMpUIT y9yH KYyNUHYa WUFMa TaxJ Il KAJUITHUHT CTaTHUCTHK
MeTOau KyyulaHaau. [ToTeHnuan Makcaaiu MUKO3J1apra MEXMOHXOHAJIAPHUHT Xap
XUl KoHpurypanusuiapu Kypcatwiaan. Mrko3napaaH  Takiaud — KAJWHTaH
BapUaHTJIApHU Makcaira MyBO(MUKIUTUra Kapad, SHI MabKyJauaaH OoIwuiad
napaxanamTupuin  cypanaad. OJHMHTaH HaTWKalap CTAaTHCTUK —TaxJIWIJIaH
VYTKa3mIm0, MEXMOHXOHAHUHT OKWJIOHA KOH(MUTYPAITUSICH TOTIHIIA]IH.

bupok, akcapusT xoyapaa KOHIEMIUSJIAD CUHOBIAH MIDKO3JIAp (PUKPUHU
O CYpall OpKaliu YyTKazuiaau. AWTainuk, ncrebMmoraunapauar 10% taxmmud
KWIMHTAH MaxCyJOTHU «aim0aTrTay coTud onumuHu, 5% 3ca — COTHO ONHIIU
«MYMKUHIUTU»HU ~ Omnmupau.  Kommanus wmaskyp  Gou3IapHH — MaKCaJIH

TYpyXJard UCTE€bMOYIIIAD COHUTA COJNMIITUPUO, KyTHIIaJUTaH TOBap ailllaHMacu
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XQKMUHHA aHUKIaiau. AMMo OyHAal OaxoJaill aHUK OYJIMaiau, YyHKH oJlamiiap
V3 HUSATHUHU JJOUM XaM aMaJira OIIMpPaBEPMaNIN.

Arap MMpPUK MEXMOHXOHA KOPIIOpAUUsJIapU STHTM MaxCyJOT KOHLENUUACUHU
npodeccroHan Tap3Aa TEKIUPHUIN OWIaH MIyFyJjIaHca, KaM TapMOKJIaHTaH
KOpIopanusyiap Ba MyailsiH MEXMOHXOHaJap KYMuHYa YOy MyXUM OOCKHYHU
YyTKa3ub rdopaau. Konna tapukacuia, yjaap MaxcysaoT FOSICHIAH 1apX0Jl YHH pea
TOBapra TyJla aWJIAHTHPHWINTa yTaau Ba LIy TapuKa KyJda XUJAUM XaTtora Nyl
KYSIA.

A¥ipuM XoJulapJila MHTYHIIMS HaHja OepMaian €KW MEXMOHXOHAHUHT OMaJu
IOpUIIAIN Ba STHTH MaxcyJoT MyBaddakusTin 0Yaubd ynkaau, my Tapuka KOpXxoHa
pakoOaT coxacuja KaTTa YCTYHJMKHU Kynra kupurtanu. Illynra xkapamaii,
MEXMOHXOHA CAaHOATUHUHI PHUBOKJIAHMII TaXKpUOAcH akcapusAT XoJUlapia SHIH
MaxCyJIOT FOSICUHM MIUTA0 YMKWITAH MaxCyJIOTHHM JacTJIaOKW CUHOBJAH YTKa3WUI
OWwIaH MycCTaxkamJyall JIO3UMIIMTMHHU, aKC XoJa MyBa@akUsATCU3IUKKA ydpall
MYMKUHJIUTHHU Kypcaraau. Homepmapna sHIM KyJaliukiap spaTUIl EKU
HOMEpJapAa Xu3MaT KypcaTHIIa MEHIOTa STHTM WYUMIIMK KUPHUTHUII — TaKTHKa
MacaJIaCu Ba YHU HOTYFPH XAJI KWJINII KOMITAHUSIHUHT YMYMHM UIIUTra yHYa KaTTa
3apap €Tka3a oaMaiau. AMMO KV MUKJIOp/Aa WHBECTUIIMsIIAp OWsIaH OOFJIUK SIHTU
MaxCyJoTJIap, MacalaaH, MEXMOHXOHAJla SIHTM PECTOPAHHU JKMXO3JIall €KW SHIU
XKOI/Ia MEXMOHXOHAa KOMIUIEKCH OYMII Xakuja OyHmaal ned Oynmaiau. Maskyp
euruMiIapAa Kyl MWUIMOHJIM HHBECTHLMSUIAD TYFPUCHAA CY3 FOPUTHIAIU.
OnauHIaH CUHOBIAH YTKa3uiaMaraH JOWHXa JKyaa 3apapiud Oynub 4YMKKaH Ba
MEXMOHXOHA KOMIMAHHMSICUHU Kacojra ydparraH xoyuiap kym oynran. lly Gowuc
KEMWHYAJIUK aTTaHI KWITaHIaH Kypa, SSHTM MaxCYJIOTHM CHHOBJIAH YTKAa3WIll Ba
TEKIIUPUIITa Ma0ar Ba Oup Heua oil KyImuMua BakT capiaraH MabKyI.

SIHrm MaxcCyJOTHHHI MapKeTHMHI crparterusicu. HaBOatnarm Oockuu —
MapKEeTUHI CTPATETHsICMHU MIUIA0 YWKUIL, SBHU SIHTU MaxcCyJOTHM 0o30pra
YuKapull Oyiiya MAapKeTHUHI CTPATEeTUSACMHA MIUIA0 YuKUIL. MapKeTHHr
CTPATETrUACUHU UITA0 YUKUIL Y4 KUCMIAH TAllKWII TOMaIN:

1) mMaxcylOTHHUHT JacTiaOku Oup Hewya Huiara MyJjpKalulaHraH MaBKEWHH,
COTYBJIAp XaKMUHHU, O030p YJIYIIMHHA Ba MaKCaUIM TAPOMAaJIHU PEKaIalITUPHILL

2) SAHTM MaxXCYJOTHMHI YHM 0030pra YMKapUIIHUHT OWpPUHYM MHuiIHra
MYIDKaJUIAaHTaH HapXW, YHM TaKCUMJAIl THU3UMU Ba MAapPKETHHI OIOKETHHH
peXanalTUpuIL,

3) y30K MyAmariaud JAaBpra MYJDKaUIAaHTaH COTYBJIAP XaKMH, MaKcalv
JapoMajJl Ba MAapKETUHI KOMIUIEKCUHUHI CTPAaTETUsICH — MapKETUHI-MHUKCHU
peXKaTAIITUPHUILL

Busnec-peska. Pax0apusT MaxcyjoT KOHIEMIUSICHHA Ba MAapKETHHT
CTpaTerusiCiHU Oenrmiad ojray, MEXMOHXOHA ¥3 KOPXOHACHMHUHI HMKTHCOIUM
KYpCAaTKUWIApW  HYKTaW  Ha3apuaaH  SHCU  MaxCYJOTHUHI  Makcajara
MYBOQUKJIUTUHU OaxoJialliv, s’bHU OM3HEC-pexa Ty3WIIU MyMKHUH. busnec-pexa,
SHT aBBAJIO, COTYBJIAp, Xapa)kaTjiap Ba AapOMaJiap XAKMIIAPUHUHI MPOTHO3UHU
¥3 MuMra oJiaiv Ba Ma3Kyp KypcaTKA4jap KOMIaHUs MakcaJjlapura Kau rapaxana
MYBOQUKJIWITMHU aHUKJIAIIra Xu3MaT Kwiaad. Arap OyHgail MyBO(MUKIHMK
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MaBXYJIUTH aHMKJIAHTaH OyJica, MaxcyJoT HaBOaTaaru OOCKHY — MaxCyJIOTHHU
UIUIa0 YUKUI OOCKUYHNTa YTKA3UIUIIU MYMKHH.

Kommanuss coTyBiapy XaXMUHU [POTHO3  KWJIMII  yYyH  YXIIAIl
MaxCyJIOTJIAPHU COTHILJArd TEHACHUMSUIAPHU YpraHull Ba MEXMOHXOHa
Xu3MaTiapu 0030puiard HCTEHbMOTUMIIAPHUHT (QUKPIAPUHU CYpall JIO3UM.
IIyHUHTIEK, TaBaKKATYMIMKHUA Oaxosall yuyyH KyTHJIA€TraH COTHII XaXXMUHUHL
FOKOPHY Ba KyWH JapakaJlapuHu XaMm 0axoJiail 3apyp.

Cotum  XaXMH TPOTrHO3 KWIMHTAHUJAH KEHWH MaxCyJOTAaH OJIMII
KyTWIa€Tral JapoMajiiap Ba XapakarjapHu Oaxojaml MyMKHH. Xapaxariap
MEXMOHXOHAHUHT Maxcyc TapkuOui Oyinumiiapu TOMOHMIaH OaxojaHaau. Taxiun
MYIDKaJUIAaHTaH MAapKETUHT XapakaTjapyd MPOTHO3MHM XaM Y3 HW4YMra oJiaju.
yHngan keWWH MEXMOHXOHA STHI'M MaXCYJOTHHUHT MOJIUSBUHM camapalopJIMriHA
TaxJIMJI KWIUII y49yH COTHII Ba Xapaxkarjap KypcaTKuwiapuaaH (oijganaHau.
Arap MaxcyJoT KOHIIENIUsACH OW3HEeC-TeCTHaH yTraH Oyica, MaxcyjoT
WIUJIOBHUHT HaBOaTgaru OockuuMra yTkaswiaaun. Maskyp OockKuuaa wirapu
OF3aKd TaBCH(}, pacM E€KH MaKeT Tap3uaa MaBXyJ OYIraH sSHIM MaxCyJOTHHHT
HaMyHacu spatunaan. Kymumya maOnarnap aXXpaTHIIHH TaK030 3TYBYM Ma3Kyp
0OCKMY MaxCyJoT FOSICMHU aMallla MaBXyJ MaxcCyJIOTra aillIaHTUPUII MyMKHH €
MYMKHH 3MACIUTHHU Kypcataau. KopxoHa MaxcyiaoT KOHUENIUSICHHUHT OUp €KU
Oup HeuTa (PU3MK BepcUsUIapuHM MIUIA0 ynKagu. HamyHa Kylujgaru me3oHsapra
XKaB0oO OepUIIN Kepak:

1. McTepMonuniiap SHr MaxCyJIOTHUHT aCOCUI XOCCalapyHU yJiap MaxcyJaoT
KOHIICTIITUSACH 1A KaHaai TaBcudIaHran Oyica, myHaai KaOyi Kujiau.

2. Y Hopman dorgananuiiga xaBhcus.

3. YHu OmomkeTna pexalalmTHpUITaH XapaxaTiap Joupacujia U0
YUKapuil MyMKuH. MyBaddakusTim HaMyHaHu uWnUiad YUKUINTa KyHIap,
xadranap, oiyiap €ku XaTTo WWIIIAp KETUILIA MYMKHH.

SHru MaxcysnoT HaMyHacMHM HIUIA0 YMKUII MyaMMocu (akaT acocui
MaxcyjaoT OujaH OOFMMK 5Mac. MaxcyJoT HOMOAIUNM >KUXATIAPUHUHT
aKCapusATHUHHU, MacajaH, XOJAUMIIap MEXHATHUHM TacBUpJad Oynmaiinn. MapkeTuHr
Oyinya mytaxaccuciap OVIFyCH MHXKO3Ta MaxCYJIOTHUHT HOMOJJIMM JKHXATJIapH,
oy KymuiagaH y Owunan OoflMK OViraH Ba KylluMya TOBapjap Ba Xu3Matiap
XaK{Ja XaM MabJIlyMOT O€pHIll JO3UMIUTHUHHA YHYTMACIUKIapHU Kepak.

CuHOB Tap3uAa MapKeTHMHI VTKasull. Arap MaxcyJoT HaMyHacu
(GyHKIIMOHAT TECTAaH Ba MCTEHbMOJYHIJIAD CUHOBUJAH YTraH OYica, HaBOaTmaru
00CKMYJa CHHOB Tap3uja MapKeTHHT yTka3zuiaau. Maskyp 60cKuya MaxcyJsioT Ba
MapKETHUHT JACTYPH peasl 0030p X0oJaTUra KUPUTHIIAIH.

CuHOB Tap3uja MapKeTUHT YTKa3uIl MapKeTUHT OYHU4a MyTaxaccucra aiHu
MaxCyJIOT MAapKEeTUHTH COXAacHJa MabliyM Taxpuba TYIjam, MOTEeHIIUAI
MyaMMOJIapHU aHUKJIAll Ba KOMMAaHUS MaxCYJOTHH amalira »OpUW STUIITa Ky
Mabariap capdianra KHpUIIUIIKMAAH OJIIUH sSHa KaHAall axO0opoT 3apypJIUruHu
Owmin UMKOHUHM Oepaau. CHHOB Tap3uia MapKETUHT YTKa3WIl XaKUKUM 0030p
IAPOUTHAA MAXCYJOTHH Ba MApKETHHI JacTypuHH Oaxonaiinu. CUHOB Tap3uja
MapKETUHT YTKa3WIJa MaxCyJIOTra, YHU WITapu CYypHUILl CTpaTerusicura, yHH
peKjiaMa KWJIUIIra, YHUHI TaKCUMJIAHUIINIa, MaxcyjldoT HapXu, caBlo OenrucH,
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Ypamu Ba OrojxeTura 6axo Oepunagu. MexMOHXOHAa KOPXOHAacCH CHUHOB Tap3ujia
MapKeTHUHT YTKA3WIIJaH SHCH MAaxXCyJOTHMHT Taino OYynuim, HCTebMOI
KWIMHHIIY Ba KAlTa COTWJIMILNATA UCTEbMOJIYMIIAP Ba CaBAO BOCHUTAYUJIAPUHHUHT
MyHOCa0aTMHU aHUKJIam y4yyH ¢oiigananaga. CHHOB Tap3uaard MapKETHHT
HaTWXalapyuJaH COTYB Ba JapoMaJiap XaKMJIAPUHUHI MPOTHO3JIAPUTa aHUKJIHMK
KUPUTHUII YIyH (OUIaTaHUIUIITA MyMKHH.

Typau maxcynoraap Xap XWjl CUHOB Tap3uJard MapKETHHTHUA TaK030 3Taju.
CHHOB Tap3ua MapKeTHUHT YTKa3uIl XapakaTjiapu aHya KaTTa OYJIUIIM MYMKHUH.
byHnan tamikapu, CHHOB Tap3uJa MapKeTHHI YTKa3WIlra BakT XaM capuiaHajiu.
Baxonanku, pakuOIapuHTU3 YaKKOHPOK XapakaT KWIMIIA Ba Oy MaxCyJOTHU
0030pra cu3/iaH OJJUHPOK YMKAPUIIM MYMKHUH. SIHTH MaxCyJOT UILIa0 YMKHUII Ba
amaJira >KOpUi STUII XapaxaTJIapu KaM €KU pax0apusiT SHIM MaxCyJOTHH >KOPH
>Tul MyBadPakuATIu YTUIIUTa HIIOHYM KOMHJI OViica, MEXMOHXOHa KHCKa
MYAJATIU CHHOB Tap3uJa MAPKETHHI YTKa3ulra €K yHU yMyMaH YTKa3MacIUK
XaKuJa Kapop KaOyJl KWIMIIM MyMKUH. MaBxyn Maxcynoriapra aupum
y3rapTuiuuiap KUpUTUATaH €K MyBappakusITiIiv  MaxcyJoTiapJaH HycXxa
KYYUpHWITaH XOJUlapAa CUHOB Tap3uja MapKETHUHI Tajad 3TWIMACIUTH MYMKHUH.
MexMoOHXOHaNapra, SHI aBBajo, KyMuJaaru xoJjatiapjaH Oupujaa CHHOB Tap3uja
MapKeTUHI YTKa3uIl OyiHhya XaXMaH aHya Kyl MIUIApHU Oakapuill TaBCHUs
ATUIIAJIN:

e Arap sHI'M MaxCyJIOTHM aMmajira >KOpUM JTUIIra Kyln MHUKIOpAA
WHBECTULIMSIIap Tanmad »JTuica €Eku pax0apuar MaxcylnoT €KUM MapKETHUHT
JTacCTypUHUHT MyBaddakusTura UIIOHYH KOMUI OyimMaca.

e Arap ailpuM MaxcyJoTJIap Ba MapKETUHI JacTypiiapu Oup Heuda Huil
MOOailHM/1a CUHOBAAH YTKAa3WJraH, CUHOBJAH OJMHTaH, Y3rapTUPHWIraH, sHa
CHUHOBJIaH YTKa3WJIraH Ba, HUXOST, 0030pra yukapuiaérran oyca.

e Arap CHMHOB Tap3ujla MapKETHUHT YTKA3WIIl XapakaTiiapu KaTTa OyJca,
OMpOK yJlap xarora Hyn KyWuiran Takaupaa KYprIdind MyMKUH OYITad 3apapiiap
onua KaM 0ynub KypuHca.

CaBno Oearucu. CaBno OeITMCHMHMHI Tapuxud ypTa acpiapiaaru
CaBJOTAPJIAPHUHT TWIbAUsIApu QaonusTura OOpud Takamaau. ymia gaBpja
caBiorapiap ¥y3 MaxcyjioTiapuHu (apkiami, Y3UMHM Ba MHUKO3JApPUHU ap30H
KaJl0akd MaxcCyJIoTJiapAaH XUMOs KWIMII YYyH MaxcyJioTJiapra caBio Oelrucu
KYWHIIHA OJ1aT KWJTaH d71. XO03UPTHU BaKTAa Y3UHH XypMaT KWJaauraH xap Oup
KOMIIaHUS ¥3 caBAO OeNrucura »sra, YyHKH Xapuaopjiap HOAHUKJIWKHU
EKTUpManIH.

Xy, caBzio OeJIricu Ba caB/io TaMFacy Y31 HUMa?

e Cano Oenrucu — wunuIad YMKAPYBUM Y3 MaxCyJOTH €KUM XU3MaTHUTa
XapusIo0p yJIapHHU pakud MaxCyJjaoTUIaH OCOH (apKJamy yuyH OepraH HOM, BU3yall
obpas3.

e (CaBio Tamracu — MIUIA0 YMKAPYBYH, COTYBUM, MaxCyJoT €KUM XHU3MaTHU
UACHTU(UKALMS KWIKII YUyH KYJJIAaHWIaJAUraH OPUTHHAN pacM, HOM, pakamiiap,
xapbaap, Oenrunap yuryniaura (y3ura xoc Oenru). ToBap TamracujaH OoIIKa
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KOpXOHanap €KW TallKWwioTiaap (QoiganaHMaciurd y4yH y anbarra pyulxaTaad
YTKa3UJIUILIA JTO3UM.

CaBno Oenrvcy MapKeTHHT Ba COTYB TaaOWUpiapuia MyXUM YpPUH TyTaaud. Y
MKTUCOAUETHUHT OOIIKA CEKTOpJapura KaHjaa TabCcup Kypcarca, MEXMOH/TY CTINK
CaHOaTWra XaMm INyHJAW TabCUp KypcaTaah. Xapuaopijap, Kouaa TapuKacuia,
caBIO0 OCNTMCMHMA TOBApPHUHT KUMMaTuh OwiaH Oofjaiau, caBmo Oenrucura
HUcOaTaH WINIOHY Ba y OWJIaH TaHUIIUIMK 3Ca TIXKOpaT coxacuaa myBaddakusrra
SPUIIUAIIHUHT MyXUM OMIJIA XHUCOOJIaHaIu. AKCapHUsAT KOMITAHUSUIAP YUYH CaBJO
OeJirucu ToBap Ba XM3MATJIIAPHUHT 0030pAaru MaBKeu OuiaH OOFIHK.

CaBno  Oenrucu  MapKETUHTHUHI  KyWwIM  BOCHUTacM  XHMCOOJIaHAJIU.
Ucrebmomuunap ¥3 ¢uKpiapyd Ba TacaBBYpJapUHU MyalsH caBlo Oenruiapu
Owian Oornaiiaunap. Yinap MyaisiH caBo Oenruiiapura UIoHY OWiIupaauiap Ba
yJIapHU Xapuj Kujlaauiap, caBao Oenrwiapu sca Oy WIIOHYHU OKJIAIIN JIO3UM.
AWHM OUp TalIKUIOT €KUM MaxCyJoT eTka3ub OepyBuM OO30pHUHI KaTTa Oup
CErMEHTUTra UKKHU €KW YHJIAH OPTUK Xap XWJI CaBI0 OCNTMIAPUHU TAKIU( KATUIIN
MyMKUH. CaBno OEITMCHUHM SIpaTHUIl KOpXOHA (DAOTUATUHU OKUJIOHATAIITHUPHUILL
Wynuaa TalnuiaHraH Kajam OVIUIIM MyMKHH, YyHKH Oy MasKyp MaxcyJoT €Ku
XU3MaTHU XapuJl KWJIAETraH MUYKO3HUHT UCTEbMOIYM cU(aTUIaru XyIK-aTBOpUra
caMapaiyd TabCcUp KypcaTtuimid MyMKuUH. CaBno OEITUCHHHUHT TaHMIILIATH
CaKJIaHUIIIM JIO3UM, YYHKH YHUHI KUMMAaTH V3Trapuiiy yiia 3aX0TH XapUJAOPHUHT
Hopo3unurura cabad Oymanu. IlyHgaH keduH caBao OENTHCH MAaxXCyJIOTHUHT
canOuii pam3ura aiIaHUII MyMKHH.

Mynaait kKuiub, XO03UPTy MIAPOUTIApAA CaBIO OCITUCHHUHT PUBOKIIAHHUII
xKapaCHu TypUCTIIap Y3 caéXxaTh MaplIpyTUHU, ITYHUHTJEK KYTIPOK MabKyJ OViran
TOBapjap Ba XU3MAaTJIAPHU TAHJIAIINATA TACUP KypcaTau.

MexMOHXOHAa KOPXOHAJApUHUHT CaBIO OeNrwiapu KyWujaard WKoOui
KuUxarjapra ara:

e caBjao OeNrucu Ba CaBJO0 TaMFacd MEXMOHXOHAHU OCOH TaHHMO OJIMII
MMKOHUHU Oepaju;

e OyH/Iaili MEXMOHXOHA KypcaTaJural Xu3MaTIapHU MUKO3 allHU HapXJaru
9HT cudaTii Xu3Matiap e Kadys Kuiaau;

® MEXMOHXOHAJIa XM3MaTJIap KYPCATUITHUHT IOKOpU cudaTu Ba aHAo03a1apu
TYPFYHJIUTH OWJIaH aXXpajin0 TYpUIIH Ba KYJJ1a0-KyBBATIAHUIIH JIO3HUM;

® MEXMOHXOHAaHMHI caBIO0 Oelrucu MWXKoO3Japja yHra HucOarad
XaUPUXOXJIUK TYWFyCMHU TapOusutami Ba OO30pPHUHT TETHUIILIM CErMEHTHIA
MyCTaxKaMm YpHUH drajuiail UMKOHUHU Oepajiu;

® XU3MaTJap HapXura KyIIHJIaJurad caBao OeNrucu Xaku Ba MIDKO3JIAPHUHT
COMUKUTH Ty(]ailii MEeXMOHXOHA COTYBJIApPHHHT 3apyp Japakacura OCOH
SpUIIaIN.

11.8. MexMOHXOHA XM3MATJIAPUHN TAKCHMJIAII KAHAJUHUHT QYHKIIUSAJIAPH

TaKCI/IMHaHI KaHalln — MCEXMOHXOHA XH3MaTJIapuHH KS'/pcaTI/IIH )KapaéHI/IFa
Kaio KHJIMHI'aH TallKHWJIOTIIAP Ba HIaXCJIap MaXMYHUIOAH SKKa HCTCbMOJIYH €KU
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amoaBuil (doligananyBuniap (dupmanap, KOMMOaHUSAJIAp Ba TaIIKUIOTIAP)
¢oiinananagu. Takcumiam  KaHaIMHU — PUBOXJIAHTUPHIL  COTUII  KaHAJH
WIITUPOKYMIIAPUHU TaHIalAaH OomnaHaau. byHaail UINTHpOKYHIAp TaHJIaHTaHU
3aXO0TH MapKETUHT ¥3 IBTHOOPHHM Ma3Kyp KaHaJIHM OOIIKApHWINra KapaTalu.
MexMOHAYCTIMK CcaHOaTUAa XU3MaTjapHH TaKCHMJIAll TapMOFH, KOMJa
TapuKacH/a, MapTHOMa MyHOca0aTIapy acoCUAA MAKIIAHTUPHIIA N,

MexMOHXOHA XU3MaTIapUHU TaKCUMJIAIl KaHAIU UCTEbMOIYMHHU XHU3MaTIap
KYpcaTuIll KoWura eTkazagd. Muko3 V3u ¢oigalaHuIIHu  MYyJDKaJllaral
XU3MaTiapra 3pUIIUIIl Y4yH BakT Ba Macoda OunaH OOFIIMK TYCUKJIApAaH OIINO
YyTagu. Xu3MaTliapHU TapKaTHII Ba COTHUII KaHAJIM MOJJIUN HILIA0 YUKApPHUIIT
MaxCyJIOTJIapUHU TapKaTHUII Ba COTUIIl KaHAIMJIAH acocaH Iy OuiaH dapk Kujaaau
(MabJIyMKH, CYHITH 3UKp STWITaH KaHalja MaxcyjdoT OeBOCHTAa HMCTEhMOJIYMTa
eTka3ub Oepunaam).

bo3opaa xu3maTiapHu TakCHMJIAll KaHAJUHUHT HIITHPOKYHIIApU KyHuaaru
acocuil QyHKIUsIIapHU Oakapaju:

e Axbopom — MapKETUHI TAaJKUKOTJIApW HATWKAIAPUHU Ba MAPKETUHT
MYXHUTHTA OMJT aXOOPOTHH WHUFHUII Ba TAKIAM ITHIII,

o Mneapu cypuw — Takiaud KWIUHAETraH XU3MAaTiap XaKWJard WIIOHYIIN
axOOpOTHU SIpaTHUII Ba peKJiaMa MaKcajiapua TapKaTHIIL

e Anoxa ypuamuw — Ma3Kyp XU3MaTJapHUHI MOTEHUHUAJ XapHUIOpJapyuHU
TOMUII Ba yjiap OWjiaH TETUIUIM MyHoca0atiap YpHaTHIII.

o Mocrawmupuw — TakIuQHU IAKJUIAHTUPUII Ba YHU XapPUIAOPHUHT
Tajgabura MOCIAIITUPUIL, Iy XyMJIaJaH MEXMOHXOHaJa OYIWIl MyAdaTiapyHH,
KyImuM4a Xu3MaTiap KypcaTuin (a’spomopTaa KyTHO OJMIIN, MEXMOHXOHara
TpaHCHOPTAa ONMUO Kenwuil, Oy epAa OBKATIAHTHPUII) MacalajlapUHU KEJTUIIIHIIL.
Mocnammupuil IyHUHTIEK MWXKO3HM XU3MAaTiap KYpPCATHILI >KOWUIa SJITHILIHU
(MacamaH, aBWAUMIITa COTHUIIHHU), XHU3MATIAp KypcaTHIra TacAUKHOMAaHU
Tai€pnamny, OylopTMa KWIMHTAH XHU3MATJIapHU  TaBCU(DIAIIHH, TYPUCT
XY>KKATIapUHU OCpUIITHU Ba X.K.HU XaM ¥3 UUWTa OJaIH.

e Mysokapanap — MyJNK XYKyYKHMHH €KUM BaKTUHYAIMK O3TajuK KHIJINILI
XYKYKMHU y3ra Imaxcra YTKa3uil Y4YyH HapX Xamjaa Takiau@HUHT Oomika
YHCYpJapu Xakujia My3okapaiap oiud 6opul.

o QDuzuxk makcumaaui — MEXMOHXOHAa HOMEpJIApy KBOTAaCHMHU OJIIMHIAH
COTHIII yUYH YJTYPXKH CaBJ0 KIJIYBYH BOCHUTaUMIapTa OSpHIIL.

o Monusanawmupuws — COTUITaH MEXMOHXOHA XU3MATJapH yUYyH Ba COTHUII
KaHAJIMHUHT WIUIAIIAHA TabMUHIALL XapakaTJIapuHU Kormiam Oyinya xucoO-
KuTOOJap.

o TasakkanyuaukHu KAOY1 Kuauui — MOJMSIBUN TaBaKKATYUIIUMKIAPHU KaOyJ
KWJIMII (MacallaH, MEXMOHXOHA HOMEpJIapUHUHT TaHJIAaHT'aH KOHTUHT€HTUHU TYIJIUK
nmapoMaJi OuIaH peann3aiius KNI UMKOHUSATH WYKIUTH Ty hanin).

Hactnabku Oemr QyHKuIMA OUTUMIIAp Ty3HINra, OXUPrd yd (pyHKUIHS 3ca —
Ty3WITaH OUTUMIIApHA Oaxkapwuinra EpaaMm Oepaiu.

Kouga tapukacuma, Oy GyHKUUsUIapHUHT Oapuyacu KyHUaard y3ura Xoc
XycycusiTnapra ara Oymagu: dYeKJIaHraH pecypciapiaaH  ¢oiinanaHanu,
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UXTHCOCTAIIMII aCOCHAa CamMapalipoK MIUIAWIM Ba COTUII KaHAJUHUHT Oup
UIITAPOKYUCH]IAaH OOIIKA UIITUPOKYMUIIApUTa YTa OJaju.

Cotum  QyHKIUATAPUHA BOCHTAUWTa YTKA3WIl MEXMOHXOHara Hadakar
XU3MaTJIap KYypcaTHUIll XapaxaTJIapUHU KaMalTHPHUII Ba ap30H HapXJIapHHU cakjiad
TypHIll, OJIKM BOCUTAUMTa Y3 XapakaTiiapu KHAMAaTUHU KOIUIAI YYYH Y3 HApXUHU
OIIMPHUIIl UMKOHUHU XaMm Oepaju. XapaxaTlapHU MacT Japaxaja yuuwad Typull
YYyH Takcumiiall (YHKOUSJIApM KAaHAJIHUHT YJIapHU camapalupok Oaxkapa
OJIAINTaH HWINTUPOKYWIAPU 3MMMAacura IOKJIAHWIIM JIo3uM. MacanaH, KynruHa
MEXMOHXOHaJIap Ba XaBO WyJUlapd KOMIIAHUSJIAPU MUXKO3JIAp TYPUCTHUK
areHTJIMKJIAPHUHT XU3MaTiapuaaH (oNJalaHUIIMHA parOaTIaHTUpaau — yiap
caBojuiapra >xaBo® Oepaau Ba yiap OujgaH pekiiama-axOopoT HUIUTApUHHU OJIUO
O0opaau, Baydepiap Ba yunraiap €3u0 Oepanau, yiap yuyH XakHU KaOyi KuUJiajiu,
TYpPUCTIAPHUHT peXajapu Vy3rapraH Xxojuiapiaa »sca cadapiap MyAJIaTHHU
y3rapTupagd Ba TYpPUCTHUK XYXOKaTJIapHH KaWTa pacMmuinamrtupann. Kynruaa
TYPUCTUK (upManap Kyjiail epja >KOWJIAIIMIIM yjiapra MWXO3jIap OWIaH SKUH
aJI0Ka KWJIMIII UMKOHUHU Oepajiu.

bupok, MexMOHXOHa HOMEpJapu Ba aBUAYUIITAJAPHU MIDKO3JIAp Ba
nynoBumiapra O€BOCHTAa COTHUIIHU TYJIUK TAlIKWI ASTUII MEXMOHXOHajap Ba
aBHAKOMITAaHUSIAp YYYH aHya KUMMaT Ba HWKTUCOAMM >kuxatnaH dorgacus
MAILIFyJIOT OYIIyp 3.

MexMOHXO0HA XU3MAaTJIAPUHHA TAaKCHMJIAL KAHAJTUHUHT
HIITHPOKYWIAPUA. MEXMOHXOHAa XU3MaTJIapUHU TaKCUMJAl KaHAJIA COTHII
(baoUSATUHUHT Xap XWI TypJIapuHu Kampald oJiaju.

Tyzpuoan-myepu comuwi. Mxo3napra Xu3MaTiapHu TYFPUAAH-TYFPU COTHUII
MEXMOHXOHa TOMOHHUJAH OEBOCUTA, BOCHTAUMJIAPCH3 aMajra OUIMPUIAJIH.
bponnamtupumira 6yroprMaiap KUCMOHHMM MIaxciapjaH €Kd yiap WIUTaiauraH
dbupManap Ba TamkuioTaapaaH Tymaau. COTUIIHUHT Ma3Kyp TypuUra «KydanaaHy,
AbHU OJIIMHAAH OylOpTMa KWIMAacJaH KellaJuraH MEXMOHJapra HOMEpJapHU
COTUIIHM XaM Kuputuiml MyMKuH. Opatna OyHIal Xu3MmarigaH —MasKyp
MEXMOHXOHaJla WIrapd Xam siaraH Ba Yy3ura KypcaTWwiraH Xu3MaTjiap/aH
KaHOaTJIaHraH maxciap goinananagu.

bynnait MexMoHIap OMpOH-OMp CKUAKA KM UMTHUERNApTa 1abBorap 0yimaca-
J1a, MEXMOHXOHAHUHT XyJa MYXHUM MIDKO3JIapu XUCOOJaHaAW Ba yjapra JI0UM
anoxuaa IpTHOOp Oepwnanu. AipuM MeXMOHXOHajapJa «BETEpaHap» YUYyH
Maxcyc SIIanl MapouTiapu OenrunaHanau, yjaapra daxpuid numiomiap Oepunanu
Ba ylap Xap KeNraHwjaa «mabiuK puiIeHmH3» Oyiindya Maxcyc Taadoupiiap
YTKa3uiIaau.

Opatmarn amanuéraa TYFPUIAH-TYFPU OpOHJAIITHPHUIN Yoy kamuga 10-
15% Hu Tamkui 9Taayd Ba MEXMOHXOHA YUIYH aH4da ¢oigany Xxucobianaau, 9yHKH
BOCUTAUMra XakK TyJjam Oyiinya OeJrMIaHral Xxapaxariap Texad KOJIMHAIU.

Bocumauunap opxanu comuw. Cotuill (paoJMATUHUHT Ma3Kyp TypHU TYpPU3M
coXacuJaru BOCHTAUMIUK OYFUHJIAPU OpKaJM amaira oumupwiagud. byHpaaii
OYFuHIap KaTropura TypareHTjap Ba TypONepaTopiiapHU, TypPUCTHK KiIyOiap Ba
kacaba  yroUIMaJapuHH, aBUAKOMITaHUsIIAP Ba  OOlIKa  TpPaHCHOPT
TAIKAJIOTIIAPUHHU, XYCYyCHHl Talad0ycKop BOCHUTAYMJIAPHU KUPUTHII JIO3UM.
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MexMmoHxoHa yiap OuiiaH y3apo MyHocaOaTiapHU IIApTHOMA acocujia KypaJu.
OnuHran OpOHJIAIITUPHUIL YYYH BOCHUTAYUJIapra BOCUTAYMIIMK XHU3MAaTIapu EKU
OytopTMa KWIMHraH xusMatigap cymmacuHuHr 10-12,5% raga wmukaopna
BOCUTAYWJIMK XAKU TYJIaHAIH.

Bocutaumnap Owian wunuiaiiiuraH MEXMOHXOHajap areHTiap yJjapra
MIDKO3JIap TOmMO OepummHu €ana TyTUIUIApU JIO3UM. MexXMOHXOHaIap
KCeMMHYAIMK XAMKOPJIWK KWIWITHU Kadoyiatianm ydyH areHTjiap OpKalu
YpPUHIApHU PE3EPBIALITAPraH MEXMOHXOHAJIApAa SIXIIM TaacCypoT KOJAUPHINTra
XapakaT KWJIUIUIApU Kepak. Xu3MmaT Kypcaruiira OyropTMa areHTAaH KeJraH
X0J171a, MEXMOHXOHAHUHI MEXMOHAYCT Srajlapyu UKKuTa (hoigalaHyBUUra: MUKO3
Ba BOCMTa4ura sra Oyiaiu.

Kopnopamue comuw. MexXMOHXOHAa HOMEPJAPUHU KOPIIOPATUB COTHII
Jeraijia KOpnopaTuB MUKO3, UYHOHYM: CaB/IO, CAHOAT, MOJMUS KOMIAHUACH EKU
OoIlIKa KOMIIaHUS, KOPXOHA €KM TalIKWIOTJAH TETUIILJIM [IapTHOMAHUHT amal
KWINII IaBpy MOOAaHUAA YJIAPHUHT XOIUMIIAPUHHM >KOUJIAIITHPHUIITa OyropT™Manap
oM TymryHwiaau. KopnopaTuB Muko3iapra MM30JaHTraH MIapTHOMaAa Has3apa
TYTWITaH MYJDKaJJIaHTaH TyHaIUIap MUKJIOpUra Kapad, Maxcyc UMTHERNN HapXjap
OenruiaHaay.

Konma Tapukacmpa, WHpHK  KOPHOpPAaTHMB  MHXKO3Jap —  XaJIKapo
KOpIopanusjlap BOCHUTAauWJIapHU 4eTnad YTtub, VY3napujaa TallKuil HSTHITaH
TYpPUCTUK OYIUMIIap OpKaJIM MEXMOHXOHanap OWilaH TYFpUIAH-TYFPU alloKajiap
YpHaTaIu.

Koprnopatus Muko31ap MEXMOHXOHA KOPXOHACH YUYH UKTHCOJIUN KUXATAaH
doiinanm xucoOaaHaIu.

bupuHunaan, ynap MEXMOHXOHAJIAp PEXANAIITHPUITAaH BAaKT OpPAJIMFUIA
3apyp ~ MIpKo3nap —OwiaH — okjIaHumuHU - Tapmummanu.  lly  cababmu
MEXMOHXOHAHUHI MAapKETHHI XW3MaTH JaM OJIMII Ba Oailpam KyHIapura,
IIYHUHT/AEK macxa, €3ru Ba PoxaecTBO TabTWIIapU JaBpura TypUCTHK areHTiapra
HOMEPJIap COTUITUIINTA YbTUOOPHU KapaTaiH.

NkkuHUMaaH, KOpIOpaTMB MIJKO3JIAp Y3WM Y4YyH, KOMJA TapHUKACHJA,
KUMMaTpOK HoMepiapliaH QoiianaHagd Ba yjapra BOCHTAYMJIMK XaKH
TYJIAHMAWIH.

YuuHunaH, KOPIIOpaTUB MIHKO3J1ap MEXMOHXOHaIapAa KyIuMya MoTeHIHAa
Ku3ukum yuKoragn. MabiiyMKkn, WHPHK XaldkKapo KOpIOpauusjiap Xap WHIA
OYHEHUHT TypJM MamJlakaTiapujard y3 Juiepiapyd Ba XaMKoOpJiapy y4yH
kKoH(pepeHnusap VTkazaau. byHmail TagOuwpnapra 1o3nad Ba XaTTO MHUHTIIA0
umTupokunnap wnKwunanu, ynapra, soWIamTHPHIIIAH TamKapu, Oy epaa Oy
Ba Xap XWI XHU3MATIAp KYpCcaTWIl NACTypUHU HILIA0 YHKWII Tainad 3THIIaau.
MexMOHXOHATApPHUHT OONIKApYBYIIIApK TabOWpu OwiaH aitranga: «MeHra xap
Hun OuTra €KUM HMKKUTAa KOH(EpeHIMs OepuHI Ba MEH KOPXOHAHTM3HUHT
MOJIMSIBUM axBoJiMHU saximuiaaiMan». Illy cababmm MexMmoHxoHanap OyHpaai
MUXKO3J1ap YUyH ¥3ap0 KECKUH Kypaill ojiu0 0opajay Ba YHJa SIXIIMPOK HapxJjapia
cudaTIupoK Xu3Matiiap KypcarraH MEXMOHXOHA FOJIMO YMKAIH.

Ayné mukécuaaru AUCTPUOBIOTOPJIMK TH3UMJIAPH. XO3UPrM BaKTIA
TYPUCTUK areHTjap MEXMOHXOHajapja YpUHIApHU OPOHJAIITHPHUIL YCYJIAPUHU

285



y3raptupMokaanap. Yiaap tenedoH Ba ¢dakc opkaau OyropTMmaiap rOOpHIIIaH
MEXMOHXOHA HOMEpJapuHU OE€BOCUTA KOMIBIOTEP THU3UMIApH OpKaau OyropTMa
KWINIITa *ajgal cypbariapaa yTMokaanap. WMnrapu ypunnapau OpOHIAIITHPHUILL
KOMITHIOTEP TH3UMJIApH Ne0 aTairaH TYpPHCTHK arcHTJIAp YYyH MYIDKaJUTaHTaH
KOMITBIOTEp TH3UMJIapu OyryHIM KyHJa TaKCHUMJIAIl Ba COTHIN OwiiaH
myryimaHagurad JlyHé mMukécuaaru AUCTPUOBIOTOPIMK Tu3umiiapu — «XKu-/u-
Dcx» (Global Distribution Systems)ra aitnangu.

«Ku-/lu-2Oc» KOMIBIOTEp TU3UMIIApU 3aMHUpHJIa TYPUCTUK areHTiap Xamja
MEXMOHJIYCTJIMK COXAaCHUJIard XU3MaTJapHU TaKCUMJIAII Ba COTHII >kapaéHu OoIKa
UIITUPOKYMIIAPU YUYH MYIDKaJUIAHTaH TYPUCTHUK MaxcCyjaoTiap Karajord €Tajiu.
HNactna®  ma3kyp  TU3UMJIQPHM  aBUAKOMMAHHWSUIAp Y3  COTYBJIAPUHU
parOaTIaHTUPHUII YUYH UIUTa0 YUKKaH, yJapra kajasai oyiinua MyHTa3aM peiciap
KAPUTWITAH 3]d. DHI MalXyp THU3UMJAp Kyiumaruiaap xucooOmanamu: Apollo
(United Airlines), Sabre (American Airlines), System One (Continental Airlines),
Worldspan (Delta Airlines Ba Northwest Airlines) Ba 6.

British Airways xommanuscu Apollo 6mran y3mapu nnurad unkkan Galileo
tusumuan oupnamrrupan. Galileo — acocuii xankapo Tusumiapaad oupu. SlHa Oup
Hupuk xankapo TusuM — Amadeus tusumum Lufthansa Ba Air France
aBUAaKOMITAHWSIApW TOMOHHJIAH WIIIA0 YMKWITaH. MeXMOHXOHA KOpXOHalapH,
Typoreparopiap, aBTOMaOWLIapHU WxKapara OepyBUM KOMMAaHUsJIAp Ba TypHU3M
coxacujaru OoIIKa TalKWIOTIAp, Y31apy XakKujaa axoopoT OepuIlly Ba TYPUCTHK
areHTiiapra 3 Xu3MarjlapuHu COTUII YUyH KyJIail UMKOHHSTIIAP SPATHUIIl MyMKHH.

ABuakoMmnaHusap Typorepatopiap cudaruma um oaud Oopulu  XaM
MyMkuH. Macagan, Air New Zeland aBuakoMmaHusICH MEXMOHJIAPHU
KOMITAIITUPUINTA MXTUCOCHAIITAH TMpoBaiiepnap €paamMuaa sKkka TapTUOaaru
TypUCTIIapra paHdo €K yXJjall y4yH YpUH Ba HOHYIITA, aBTOMOOWJIHM W)Kapara
Oepulll €KUM FUIIIMpAKIArd yiiua Takiaug Kuiaau.

MexMoHXO0HA NpoBaiiiepJIapUHUHT TH3UMJIAPH. MexMoHxOHa
MPOBaICpIAPUHUHT KOMITBIOTEP TH3UMJIAPH — STOHA peKjIamMa KOHCOPIIMYMH
TapKUOUAarn  MEXMOHXOHAJap y4YyH  HOMEpJapHH  pe3epBIAIITHPYBUH
MapKazJalmTUpUIrad Tu3umiap. MexXMOHIYCTIMK caHoaTuaa Y3 abiojapu doiaa
OJIMIIMHYU KY371a0 TYy3WJraH TalIKWIOTIap TypyXd KOHCOpUUYM J1e0 aTrajaju.
Koncopuuymnap Tamkuyi OSTUIUIIMHAHT acocuid cababu — MapKEeTHHT.
KoHcopimym MexMOHXOHara OJrajuk Ba OOIIKapwiga MYCTaKuid OV,
MapKeTUHI COXacHJia Kyd-FAaUpaTHUHT OupiamTupwidiugad ¢Goiga Kypwuii
uMKOHMHK Oepanu. KoHcoprmymmapra kyimmaruiaap mucon Oymamu: «Leading
Hotels of the World», «Small and Beautiful», «Utell International» Ba 6. Ymap
Vpracunaru dapxmap gakat MapKeTHHT (HAONTHSITHHU aMajra OMUPHUII yCyJilapu
Ba HOMEPJIAPHU PE3CPBIAIITHPHUII TUZUMIIAPU OWIIaH OOFIUK OVIHIU MyMKUH. by
pe3epBIAIITUPHUILL TUZUMIIAPU PUBOKIAHUIIIMHUHT TAOUUN HYIUIUp.

MexMoHXOHa HOMeEpJiapu MUKIopura kypa 1990 iwmnaa nemkagaMIvk
kuiaran Oemr koncopumyMm - «Utell International», «Supranational», «Logis de
France», «Leading Hotels of the World» Ba «Golden Tulip». Yynonuu, «Utell
Internationaly KOHCOPIMYMHHHMHT pE3EpBJIAIITUPHIN XHU3MATH TH3UMIa ab30
oyaran 6500 mexmonxonama 1,3 M. ypunau Takiaud kuaran. «Utell Visiony
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TU3UMHM  TypJid MamilakaTiapjard areHTiapra OpOHJIAIITHUPUIL  XaKuAaru
axOOpoTHH ¥3 KOMIBIOTEPJIAPUHUHT JKpanjgapumaa TakauMm dtrad.  «Utell
International» xoncoprmymu «Hotel and Travel Roadshows» Owmnan xam GOFIHK.
Ma3kyp TamKuWiIOT TypUCTHK 0030paa  KOHTrpecciap, KoHdepeHIusap,
Kyprasmagap Ba  Oomka  yMyMHH — am)XyMawiap  TaIIKWJIOTYMJIApUTA
MexMOHXOHanapHu Takiaug kuianu. «Logis de France» - ®pannusana 6up, MKKH Ba
yu ronay3nn 4000 gaH OpPTHK KHYMK MEXMOHXOHAJIAPHH OWUPIAIITHPYBYH
koHcopuuyM. «Logis de France» mexmMoHXoHaapu y3 Maxcyc Oeirujapura sra.
Maskyp Oenrunap uynkypcarruwiapiaa xam udonananrad. Koncopuuymiap Ba
pEe3epBIAIITUPUII TU3UMIIAPU MEXMOHXOHANAp (DAOTUSATUHU TAlIKWI STHUIITA
MapKETUHT TabCUPUHU KEHTaUTUpUII UMKOHUHU Oepanu. «Hotels» xypHaiMHUHT
6om Myxappupu ®@.Maptun Oepran MabIyMOTra Kypa, ep ro3ujarua 25 acocui
koHcoprmyM 1989-1990 immmapaa TakguM STHITaH MEXMOHXOHAa HOMEpJIapu
MUKIOpHHU yu OapaBap kymaitupran (1995486).

«Logis de France» koHcopuMyMura yxmiam TalIKWIOTra ab30JIUK KAYUK
MEXMOHXOHajap 0030puaa HOMEpJIApHU TakIu( KWJIWII Ba COTUIIHUHT aCOCHUU
yCynau OYnauImmM MyMKHH. BU3HECHHHT rio0annainryBd pHUBOKIAHHUIIN OWIIaH
KOHCOPIIMYMJIap MapKETUHTHUHT TOOOpa Ky4WIM BOCUTACHTa aillaHu® 0OpMOKa.

MunTakanap XaM TYpHUCTIAp y4YyH Y3WHUHT KO3UOATOPIUTHHU OIIHPHUII
MaKcaauaa KOHcopuuymiap Ty3Mmokaa. Macaman, byrok bpuranusHuar bac
BWIOATUIArW TYPUCTHK TAIIKWIOTIAp peKilamMa MaTepUaJIapuHU UILIA0 YUKW
Ba TAPKATUII YUYYH ¥3 YIOIIMAacCUHU TY3/IH.

V3 maBGaTmga, TYpHCTHK areHTIap XaM MEXMOHXOHA HOMEpJIapHHH,
aBUAaKOMIaHUSIITAPHUHT XU3MaTIapUHH Ba Oomika XU3MaTIapHU
ap3OHJAIITUPWIraH HapxjapAa COTHO OJMII YYyH ¥3 KOHCOPLUYMIIapUHU
ty3aunap.  «Woodside Management  Systems»  KOHCOPIMYMH  TYPHCTHK
areHTINKIAPHUHT JHT WHPUK KOHcopumyMiapuaan Oupuanp. Koncopumymmap
IIYHUHTJEK Y3 ab30japH yuyyH OyropTManapra Maxcyc Imaptiap Oenruiam Hynu
OnsiaH BEpTUKAJ MAapKETHHT TU3UMIIAPUHHU PUBOXKIAHTHUPHUIITN XaM MYMKHH.

Kopnoparus AUCTPUOBLIOTOPJIMK TU3UMJIAPH. Kopniopatus
auctpuObroTopiuK TH3uMiapu — «Cu-Jlu-Oc» (Corporate Distribution Systems)
MEXMOHXOHa TapMOKJapura TEeTUuluIM OYiau0, KopnopauusUIapHUHT OyTyH ayHE
Oyi1ad xoinamran MEXMOHXOHAJIAPUHU IOKJIAIl YuyH Xu3Mat Kuiaau. «Ku-Jlu-
Oc» Tu3uMHUAaH GapKiIu  YIapoK, KOPIOpaTUB THU3UMIIAp HuUcOaTaH Oepk
XyCYCHSTIa 3ra Ba ¥3 MEXMOHXOHAIIAPHHU IOKJIAIl YYyH MYJDKAJJIAHTaH. Y JIAPHUHT
acocuil Bazudacu — ¥3 MIKO3UHU KYJIJaH YUKAPMACIIHK.

Hly Ounan Owupra, y3 MEXMOHXOHAJIAPUHU TYPUCTHK areHTIMKIAPHUHT
OyropTManapu OwiaH TabMUHIIAII, ITYHUHTICK aBHAYUIITAJIAPHU OPOHIAMITUPUII
y4yH KOPHOpaTHB TH3UMJIAp OyHE MHUKECUAATH TUCTPUOBIOTOPIMK TU3UMIIApU
Owitan ToOOpa KYMpOK ajloKa KHMJIMOKIanap. Mucoin yuyH, « XUITOH» KOPIOpaTHUB
tuzumu Apollo, Sabre Tu3umnapura ynasras.

11.9. KoMMyHMKanMsi BOCUTAJAPU, MINTHPOKYHIAPU Ba MAKCALJIAPHU
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MexMOHXOHAa KOPXOHAaCHMHHMHI 3aMOHaBMH MAapKETHHTH SXIIM XHU3MatTiap
noutad  YWKMIL, yiapra OKWJIOHAa Hapx Oeinrwiam Ba Makcagiud 0030p
HCTEHbMOTUMJIAPUHN SKUHIAIITHPUIIIAH XaM KYNpPOK HapcallapHU aHTJIATaIH.
MexMOHXOHA IIYHUHTACK MaBKyJ Ba MOTEHIMAT MIDKO3JIap OWIaH Y3ITyKCH3
KOMMYHUKAITMOH aJioKa YypHatuu xam kepak. Iy cababnm xap Oup MexMOHXOHA
KOMIIAHUSICH MyKappap Tap3la KOMMYHHUKAlMsg MaHOaW Xxamjaa Xu3MmaTiap
XaKugara — axoopotr Oozopiapra UYMKApUII ~ BOCHUTAJAPUHUHT  TE€HEPaTOpU
BasudacuHu 6axkapa OonuIainm.

KommyHnukarust >xkapaéHiapy Y3 XoJidra Tampiad KYyWHJIMaciauru Kepak.
CamMapasin unuianl y4yyH MEXMOHXOHajap peKiaMma areHTJIMKIApUHH, COTHUILIHU
par0aTIaHTUpPUIL, MEXMOHXOHa  MAaxCYJOTHHM WIrapu cypumr  Oyiuda
MyTaxacCUCIapHU Ba, HHUXOSAT, MEXMOHXOHAa KOPXOHAaCHMHMHI KOPIOpaTHB
UMIDKMHA UIUIa0 YUKW y4yH JKaMoaTYWIMK OuiaH ajokamap Oyiinua
dbupmanapuu Emnaiinu. Cotuin OyinyYa MyTaxaccuciap XylIMyoMalia, 3UMpak,
MIIOHYWIM Ba (oiganu Oynuira YKUTUO-YPraTWiIMIIKN JIO3UM. MEXMOHXOHA YUYH
HadakaT KaH/1aii KOMMYHHUKAIIMOH CUECATHU 0JMO OopuIl, Oanku OyHra KaH4ya Ky
1y capgam Ba OyHU KaHJai aMaira OMMPUII XaM MyXHUM.

3aMOHaBUN MEXMOHXOHA KOPXOHACH MAapKETHUHT aJOKaJapuHUHT Mypakkal
TU3UMHUHHU OolKapaau. MexMOHXOHa y3 BOCUTAa4YWIApU, HCTEbMOJIYMIIAPU Ba
KAMOATYIJIMKHUHT TypJiM BaKWUIapyd OWIaH KOMMYHHKAIIMOH ajoKajapra sra
O0ynanu. Bocurauunap ¥3 ucrepMoumiap OMiaH KOMMYHHUKAIIMOH alloOKa KWJIau,
Oup-OupHu, IIYHUHTICK OOIIKA FOKTUMOWN MYXHT BaKWJIJIapu OWMIIaH ajloka EKu
y3apo MyHocabatnap ypHaramu. Xap Oup rypyx Oollika rypyx OwiaH TecKapu
aJIOKAJIapHU TabMUHJIANIH.

MeXMOHXOHAaHUHT YMYMHUH MAapKETUHI KOMMYHHMKAIUSUIApU TU3UMH —
IPOMOYIIIEH-MUKC TOBapjap Ba XM3MaTJIapHU WIrapu CYpPUIIHUHT TYPT acCOCH
BOCHUTACHHU Y3 WUUTa OJIAJU:

e Pexnama — MablIyM pekiiama OepyBUM TOMOHHWIAH Fosjiap, ToBapiap Eku
XU3MaTJIapHU ImaxcaH udojajam Ba WITapyd CypUIIHUHT XaK TYJIaHTaH Xap
KaHIal MIaKJIn.

o ComuwHu pazbamianmupuws — TOBapjap €KUM XWU3MATIAPHUHT XapHn
KWJIMHUIINA €KW COTUIIMIIMHU KUCKa MyJ1aTra parOaTIaH TUPHIL.

o JKamoamuunuxk Ounan anoxaiap - WKOOUW HOM YHKAPHIN, SXIIH
KOPIIOPAaTUB UMWKHH PUBOKIAHTUPHIN XaM/a calOWii MUTII-MHIIIAp Ba OBO3ajap
TapKAIUIINTa MOHEIUK KUJIUII YIyH KOpXOHA €KM TAIIKUJIOTHUHT JKaMOATUYMITHK
OWIaH X1 MyHOca0aTiap YpHaTUIIN.

o [llaxcuti comysenap — MOTEHIIUAT Xapuaopiap OwiaH cyxOaTaa ToBapiap
Ba XU3MAaTJIAPHHU COTHIL MaKCaJUIa yJIapHHU OF3aKy TaHUILITHPHUILL.

YOy Toudanap goupacua y3 Maxcyc BOCUTAIapH — TUXKOPAT TaKIuMasapH,
HaMOMMIIUTAp, Maxcyc pekjiama, CaBlo KyprazMajiapu, spMapKaJJapHUHT Xap XHJl
Typiapu, pekiama afabuériapu, smOneManap wumnUIad YUKApUI, TaHJIOBIAP
YyTKa3uil, MykohoTiap, KyroHiap OepHill Ba X.K. MaBxKy/I.

A¥iHM BakT/Aa, KOMMYHUKAlMOH alOKa HOKOpHMJA 3UKp STHJIraH TOBap Ba
XU3MATJIapHU WJATapy  CYPHUILIHUHI MaxCyC BOCHUTAJApUCH3 aMmall Kujaju.
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MexMOHXOHA XU3MATUHUHT TYpH, YHUHT Ma3MyHHM Ba OCpUJIMIIM, HApXU Ba YHU
OepyBUMIIAPHUHT peKjIamMacu — OylapHUHT Oapyacu Xapujopiapra MabiyM
axbopor Oepamu. Illynra kapamaii, MaxcyjJOT Ba XU3MATJIApHU WJITAPH CYPHUII
TU3UMH MEXMOHXOHA KOPXOHACMHUHT AacOCHH KOMMYHHKAIIMOH (DaoiusTH,
MapKETUHT-MUKCHUHT TapKuOui KucMu 0ynu6, Oy epaa Xu3MaTiapHU WITapu Ba
YIapHUHT HapXJapy KOMMYHHUKAIMS >kKapaéHIapura Ky4WwIMpOK TabCUpP KYpCaTHII
y4yH MYBO(MUKJIAIITHPUIHUILIHN JIO3UM.

MapkeTUHT KOMMYHUKaIUSUIapH KapaéHuia KyHuaaruiap UITUPOK dTaIu:

- ax00pOTHU FOOOPYBUM KOMMYHHUKATOP (KYHATYBYH);

- axOOpOTHH KaOyJl KUJTyBYH aJipecar;

- axOOpPOTHHHT Y3U;

- KOMMYHUKATOp TapKaTMOK4YW OYiran axOopoTHU OepyBUM KOMMYHUKAIIHS
TU3UMHU.

MexMOHXOHAa KOpXOHAacHIa MAapKeTHHT Ba COTYBIAp XH3MAaTH AacOCH
KOMMYHHUKATOp XUCOOJAHUIIMHU 3IbTHOOpPra oiaud, YHHHI KyWHJard acocuil
aapecaTIapyuHu TabpuQIall MyMKUH:

e MexMOHXOHA XoauMiapu. MeXMOHXOHA OJUra KYyWHWJIraH Makcajiapra
SPUIIUII  paxOapusT XoaAumiiap OWIaH KaHYaJIUMK TWJI TONMHUIITAHWUTA, YJap
MeXHaTra Kal Japakajna parOaTjJaHTUpWITaHUTa Ba KaMoala XyKM CYpyBYH
NICUXOJIOTUK ~MyXUTra OOFiIMK. AWHM XO0JJa OHI Kyl KYJUITaHWJIAJuTraH
KOMMYHUKAIIMS BOCUTAJIApU KyHuaaruiaap xucoOlaHa u: UIll HaTHXKajgapura 6axo
OCpUITHUHT MOJJIMM CTUMYJUIApH, XU3MaT NWUIanossiapu Oyinad KyTapuil
TU3UMH, UMTHE3NAp TU3WMHU, XOAMMIAp VypTacuga Y3 KacOMHMHI YyCTacu
TaHJIOBJIApM Ba OOIKA MabHABUM parOAaTIaHTUPHUIN yCyliapu. MexMOHXOHa
paxOapusATUHUHT KaBOO PEAKIUSACH XOJMMIIAPHUHI ¥3 HIIAra MyHOcaOaTWHU
AXIIMJIANI Ba JKaMoaJa SXIIM MabHABHU-TICUXOJOTUK MYXHTHH BYXY/ra
KeJTupHuIia udoaaianaam.

o XW3MATJIAPHUHT XAKUKUH Ba TOTEHIMAT HUCTEHMOIUMIIApH (MaKcaIu
0030p) — MapKeTHMHI KOMMYHHKAlMsUIapH KOMIUIEKCUHUHI MYXUM aJIpecaTH.
MexMOHXOHa KOpXOHAacHu HyKTaW HazapuaaH MakOys *aBoO peakiusicl MyaisH
MapKETHUHT Ba3usATUTA Kapad aH4a GapK KWW MYMKHH.

e MapKeTHHI COXacHJard BOCHTAuWiIap. YJapra TypUCTHUK areHTIWKIap,
aBMAKOMIAHUUIAP, MIYHUHTIEK MyalssH MapKeTUHT (YHKIUSUTApUHU OaskapHIira
UMKOHHUAT SpaTyBYM IIaxclap Ba TAIIKWIOTIAp (MacajaH, pekiamMa Ba
KOHCyJbTalmsi QupManapu) kupaau. KommyHukanusmap MasKyp aJpecaTHHUHT
y3ura XOoC XyCYCHSATH IIyHIaH HOOpaTKH, MApKETHHT COXACHIArd BOCHUTAYU
(MacanaH, pekiamMa areHTJIMIy) Makcaaiu 0o3opra sra OyiaraH MeXMOHXOHAHUHT
KOMMYHHUKAIMSIIApUIa OpauK OVFUH OYIHIIN MyMKHH. MapKeTHHT COXacHIard
BOCUTAYMJIAp aJpecura OOpWIaIuraH KOMMYHHKAIlUS BOCUTAJIapu peKjama,
CKUJKaJap TU3MMHM, KyIIMa pekjiaMa Ba X.K. XxucoOiaHaau. MakOyn peakuus —
MapKETUHT TaAOUpJIapUHH aMalra OMIMpHUILIa y3apo €plaM Ba UIIOHY MyXUTHIA
UII F03aCUIaH XaMKOPJINK KHJIHILL

e MyaiisiH anoka ayauTopusjapy MEXMOHXOHA KOPXOHACHHUHT MapKETHUHT
coxacujgaru  MmyBaddakusaTAra  KUAAMA  Tabcup  Kypcataau.  Acocuii
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KOMMYHUKAIIMS BOCUTAJIapU TapFuOOT, peKiiaMma, CIOHCOPJIMK Taadupiapu, maxap,
MUHTaKaHUHT WXTUMOWNA MyaMMOJIAPUHU XaJl KWIMILJIA WIITUPOK 3THII Ba X.K.
OynauIIM MyMKUH. AJIOKa ayJuTOPHSUIADUHHUHT >KaBoO peakuusacu cudaruga
MEXMOHXOHa ¥3 OKJIAHUIIUHUHT OPTHUIIMHHA, MEXMOHXOHA WXOOUN HMIDKU
IIaK/UTAHWIIA ~ Ba  KYJUIa0-KyBBAaTJAHUIIMHU €K, Xe4 Oyimaca, Kapliu
XapaKaTHUHT WYKJIUTHHU KyTaIu.

e MexMOHXOHamap KOMMYHHMKAIIMOH TabCUP KYpCATUII BOCHUTaJapH
cudatuaa pekigaMa Ba TapruOOTIaH QoipamaHummy MyMKHH. MakOyn »xkaBoO
peakuusicu — y3apo oiganu acocaa Uil F03aCUaH XaMKOPIUK KUJIHILL

e JlaBnaT XOKMMUATH Ba OOWKApYyBM (KOHYHUYWJIMK Ba MXXpPO 3TYBYH)
opranjiapu. VYmap OuiaH ¥3apo alokKa YpHATUII Ba MyHOcalaTiapHU
MyCTaxKamJanl YUYH Kylugaruiapaas doitnanaHuIUIIN MYMKHH:
MaH@(aaTIapuHu XUMOSI KWIHILI, YMyMAABIAT (MKTUCOAMM, 3KOJIOTHK, MaJaHUN)
JacTypiapujia WIITHUPOK OSTUII, TakKAuManap TallKWJ JTHIL, Kyprazmaiapiaa
KaTHAIIUII Ba X.K. MakOyJs aBoO peaklMsICU — MEXMOHXOHA KOPXOHACUHHUHT
daonusaTUra MyMKUH KaJap WYl OUUIll PSKUMUHUHT YPHATUINIIN.

KoMmmyHukarms agpecatu Ba MakcajlapuHu Oenruianiga OupuHIu 60CcKu4aa
azpecaryiap, S’bHHM MaKCaJJIM ayJIUTOpHsUIap — KOMMYHHUKAIIMOH XalapiapHu
onyBuMiap aHuknaHagu. FOkopupa xailn 3THO  YTWIraHUIEK, MEXMOHXOHa
KOPXOHACMHUHI  MaKCa/Uld  ayJuTopusiapy  KyHujgarwiap  xXucoOJaHaIu:
MUKO3JIap, BOCUTauWiap, ajoKa ayIuTOpUsJiapu, [aBjiaT XOKHMHSITH Ba
OOIIKapyBU OpraHjapHu.

Makcannu ayIuTopUssIapHU TaHJall, ¥3 HaBOATHa, KOMMYHHUKAUUSIAPHUHT
TEruIUIA MaKCaJapuHU XaM OeNruiaiam:

- Xa0apIOPJIMKHH BY>KYAra KEJITUPUILL,

- Ky1mMya ax0opoT Oepui;

- DKOOMI UMK SpaTU;

- UIIOHYHH [IAKJJIAHTUPHILL

- MaxCyJOTHHU COTUO ONHMILTa JabBaT 3TULL,

- COTYBJIap XAXKMUHU OIIUPHIIL,

- MaKCaJlJIi ay AUTOPUSHUHT XYJIK-aTBOPUHU Y3rapTUPHIIL.

V3-y3UlaH paBIIAHKW, MAPKETUHI KOMMYHUKAWUIAPU MAKCAJIAPUHUHT KYII
COHJIWJIUTH Ba paHT-OapaHTJIUTH, yiap Y3Wra Xoc XyCyCHsTiapra sra JKaHJIWUTH
KeHr KampoBiu 3mac. lllyHra kapamail, Kaia STWITaH MAaKCaJIap MApPKETHUHT
KOMMYHUKALMSUTAPUHUHT XYCYCUSITUHU HAMOEH 3TajIu.

XabapIOpJIMKHU BY)XKyJra KEITUPHUII KOMMYHHMKalMsi Makcagu cudaruaa
MEXMOHXOHAa XM3Matjapu OWJIaH XaM, YHUHT y3u OuiaH XaMm TaHUII Oyiamarad
ayauTopusuiapra HucOataH Kyhunaau. Ym0y Makcaa Joupacuaa MEXMOHXOHa
HOMM Ba YHUHT XM3MaTJIapyu Ma3Kyp ayJuTOpUara TaHUTUIIA]IH.

Makcannu — ayauTopusi MEXMOHXOHAa HOMHMHM Ba y KypcaraauraH
XU3MaTIapHU OWIraH XOJaa, KOMMYHHMKaUuWsjgap Makcaaud cudaruaa Kymmmya
ax0opoT Oepuil KyHWIMIIM MyMKHH. By Makcamim ayauropusra MEXMOHXOHa
KOMIIAHUSICH XaKuJaru Y3 OWIMMIApUHM KEHralTHUpUIl HMMKOHUHU Oepaiu.
MacanaH, KOMMyHUKALMsUIAp »Kapa€HUAa MakcaJiu ayJIuTOpHs KOMaHUSHHUHT
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KOMJIaIraH MaH3WIM, YHUHT (Quidamiapud, acocuid (aosMarT TypIapUHHUHT
XYCYCHATH XaKuJa xadap TOMHIIN MyMKHH.

bynmait Ounmmnapra osra OynraH MakcaJjid ayauTopusira HucOaTaH
MEXMOHXOHa KOPXOHAcu Ba y KypcaTaJHWraH XU3MaTJIapHUHI WKOOWUH UMUKUHU
ApaTulIra WYHAITUPWITaH KOMMYHHUKALMSUIAp MAaKCaad IIAKUIAHTUPUIUILN
MyMKHH. IMIK—Ma3Kyp KOpXOHa Ba YHUHI XHW3MaTJIApU XaKHJla MIKO3Japaa Ba
KAMOATUMIIMK/IAa MaBXyJ OHITM €KW OHICHU3 TacaBBYypiap, oOpasziap MaXMYyH.
NMimxkHU  sipaTviiia MEXMOHXOHAHMHT aMalila MaBxXKyJ WXKOOUM >KUXaTIapu
XucoOra OJIMHaIN.

N>xo0uif UMI>KHU SIPATUITHUHT OMp KaH4ya MPUHIMILIAPU MabIIyM:

I. KommyHukanusinap sparaguraH UMW KOPXOHAHHMHI aMajja MaBkKyH
YDKOOMIT JKuXaTiaapura acoCIaHUIIN JIO3UM.

2. Ummx aHUK ajpecra sra OYIMILM, SbHU MabIyM MAaKcalid ayJUuTOPHUSHU
XKajO KUJUIIN KEpak.

3. Ummx ¥y3ura xoc Oymumm, OowKaiapiaH (apK KWIMIIKM Ba OCOH
TAHUJIUIIH JIO3UM.

4. Umuk Te3 €n/1a KOJIUILY YUYH COJIIa Ba TYUIyHApJId OYJIMIIHN KEepak.

5. Ummwx mocnamryByaH Oyaumuu j03uM. by HMKTHCOAMI, WKTUMOWI Ba
MICUXOJIOTUK y3rapuiuiapra Kapal, NIYHUHTAEK MakKCaUll ayAuTOPUSIIapHUHT
YHra MyHOCa0aTH TabCHpUJA HUMWKHU TE3KOpIMK OWiaH  Y3rapTUpPHIL
UMKOHUSATHHHM aHIJIaTa/IH.

Makcannu ayauTopusi MEXMOHXOHA KOPXOHACH Ba YHHHI aipuM XU3MaTJIiapu
OwnaH SXIIM TaHUII OViAraH XoJija, OJaTaa yjap YpTacujaard XaupuXOXJIMK
JapakaCHHU YpraHWIlra ajoxuaa 3bTuOop Oepuiaaaun. MexXMOHXOHara cayoui
MyHOCa0aT MaBXyIJUTHHU aHMUKJAll Ba OyHMHT cababnmapuHu OapTapad ST
yopaJapuHM Kypull JIo3UuM. byHJna KopxoHa Ba YHHMHI XH3MaTlapud Xakpaa
KylmuMya ax0opoT Oepullra MyposkaaT STUII MyMKHH.

Arap MakcaaiM ayauTOpus MEXMOHXOHAara JKOMJIAIUTUPHUILIHU CYypad
MypOXkaaT 3Tca, aMMo OyHIail MypoKaaTiiap COHU KOpXOHa pax0apHsTUTa MabKyJl
napaxxajga Oyiamaca, MapKEeTHHI KOMMYHUKALMSUIAPU OJIIUTa COTYBJIAP XAKMUHU
OLIMPHUILI MAKCAIU KyUWJIMIIU MyMKHH.

HuxosT, kKOoMMyHUKauusuiap Makcaau cudaruma makcagiv ayJauTOPUSHU
y3rapTUpUII WITapu CypUJIMIIN MyMKUH. ByHa Makcaaiu ay IMTOpUSIHUHT XYJIK-
aTBOpUJa MEXMOHXOHara MabKyd OVyiMaraH >KMXaTJIapHH Ba MasKyp XYJK-
ATBOPHM KAaWCH WYHANWIIJAA Y3rapTUPUII JIO3MMIIMIMHU >KyJIa AHUK TacaBBYD
KWIHII KepakK.

Haszopam yuyn cagonnap

1. MexXMOHAYCTIAMK CaHOATH HUMA?
2. MexMOHIYCTIANK CAHOATUHUHT MAapKETHHTH JIeTaH/1a HUMaHU TyIIyHacu3?
3. [llaxcuii Ba KOPIIOPATHUB COTYBIAp ypTacuaaru Gpapk Humaaa?
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4. MaxcyJlOTHUHT Xa€T UUKIIM KOHUEMIUSICUHU MyalisiH MEXMOHXOHA
MHUCOHIa KYPUO YUKUHT. MEXMOHXOHA MAbMYPHUATH Y3 MaxCyJIOTH TaHA33YJl
O0OCKMYHTa YTUIIMHUHT OJITUHU OJIUII YUYyH HUMAa KUJIHIIN Kepak?

5. MaxCyJOTHHHI Xa€T LMKIMHU OUIIMII PECTOPAH MEHEKEPUTA MEHIO
Ty3WIIa KaHaan EpraM Oepuim MyMKUH?

6. bo3opHu cermMeHTIapra aKpaTHIll, MaKcaaJ i 0030pHU TaHJIAII Ba
XU3MaTHUHT 0030p/1ard MaBKEHHU OeJIruiam xapaCHIapUHUHT MOXUSITH HUMa1a?

7. MexMOHXOHa XM3MaTIapUHUA CETMEHTIIapra aXpaTuiiaa Kaicu
Me3oHJIapiaH (horgananunagm?

8. Cu3 TaHsaraH HUpUK MEXMOHXOHA/1a MAPKETHHT COXAaCHUJIark Kanicu
TakJIK(Iap YHUHT MaKcaaiau 0030pH XTUEKITIaApUTra MOC Kenaan?

9. MexMoHXOHa XU3MaTiIapu 0030pUHUHT CATOXUSATH HUMaJaH noopat?

10. Mak06ys 6030pHHU TOMHII AUCTIEPC METOAMHUHT MOXUSITH HUMaj1a?

Anadouérap

1. Yokep /I.P. BBenenue B rocrenpuuMcTBO. Y4ueOHOE ocodue. M., 2002 1.

2. YynnoBckuit A.Jl. Typusm v rOCTUHUYHOE XO3s1CTBO. YueOHuk. M.:OuC,
2004.

3. ®umunosekun E.E., [1Imaposa JI.B. DxoHOMHKa 1 OpraHu3anysi TOCTHHHYHOTO
xo3gictBa. M.: ®uC, 2005

4. Cenun B.C., Jlenucenko A.B I'octuHnuHbIl Ou3Hec: KiiaccuUKaIys rOCTUHHUIL
U ApYTUX CPEACTB pa3MmelieHus: YueOHnoe nocooue. M.: ®uC, 2004.

5. Opranuzanus u yrpabjieHHe rocTUHUYHbIM Ou3zHecoM. [loxa pen. A.JL. JlecHuka,
A.B. UepnbimoBa. M. MnaTen Yausepcain, 2001
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12-BOB. BOIIKAPYB KAPOPJIAPU

12.1. BomkapyB KapopJapMHUHT Ma3MyHH Ba Typiapu

12.2. Kapopiap kKaOyJs1 KWW )KapaéHu

12.3. bommkapyB Kapopiapu KaOyi1 KWIUII yCIyOnapu

12.4. Kapopnap kaOyn KUIMITHUHT UHAUBUIyall ycIyOmaapu

12.5. Oxmitona 60mIkapyB Kapopiapu KaOysl KAIUII MapTiapu

12.6. KapopnapHuHT OaXKapJIMIIIMHYA TAIIKWAJI STUII Ba Ha30paT KUJIUIIT

12.1. bomikapyB KapopJiapMHHHI Ma3MYHHU Ba TypJiapu

bomkapyB Kapopu MyailsH MyaMMOHHM XaJl KWIHINTA WYHAJITUPUIITaH
wKTUMOUM Xyxokataup. Kapopiap kaOyn Kumuin MmeHexep (GaoluITUHUHT acOCUI
Ba DHI MAaChYJIUATIU TypjapujaH OUpH XUCOOJIaHAJAM, YYHKH OOIIKAPUIIHUHT
camapaJopJura, OMHOOApUH, MEXMOHXOHA WIIMHUHI caMapagopiurd OOUIKApyB
Kapopiapu TYFpH Ba ¥3 BaKTHAa KaOyJl KWIMHUIIWTA OOFIUK OViamau.

Kapopnap kaOyn Kuiuin 3apypustd OOIIKApUIll >KapaéHUHUHT Oapua
OocKuwIapyaa ro3ara Keiaaud Ba OOIIKAPYBUYM MEXHATUHUHI TYpJU >KUXATJIapu
Ownan Oofnuk OYymanu. ["apum Ou3 xap OMpUMU3 KyH JaBomuia YHIa0 Kapopiap
(kaepaa TyILIUK KHWJICaM 3KaH? HMMa COTHO oJicaM 3KaH? Ba X.K.) KaOyJl KHJICaK-
na, OoIlIKapyB Kapopiapu KaOysl KWIMII KyHIIMK I[Maxcuil xaétaa Kalyn
KWJIMHYBYHM Kapopiap/aH aH4a Gpapk KUjIaau.

Menexep yuyH KapopJiap KaOyi KWW — JOMMHM Ba MAChYJIUSTIN UL Xap
KaHJal Japakajgarn MeXMOHXOHa paxOapu ¥3 (aonusatuaa xap Kaaamjaa MyalsH
Kapopiap KaOyJ KWW 3apypuaTura TyKHai kenaau. KaOyn KuinHran Kapopiap
HadakaT MeHexepra, Oanmku OoIlKa ojamiiapra Ba akcapuaT Xojuiapaa OyTyH
MEXMOHXOHAara XxaM TETUIILIM OYJIraHjurd y4yyH MasKyp KapaéHHUHT TaOWaTH Ba
MOXUSTUHM TYUTYHHUII OOIIKapuIll coXacuaa MmyBaddakusTra SpuIldIIHA UCTaraH
xap Oup ofaM ydyH Kyaa MyXUMIUD.

Menexep TYFpu  KapopJlap KaOyJl  KWIWINTa  KOAWPJWTH  YHUHT
myBaddakuarnu  gaonuaTd  KypcaTkawilapujaaH — Oupumup.  MeHexepnap
OOIIKAPUIITHUHT TYPT QYHKIUACHHH — PEKATAMTUPHIN, TAIIKAI — OTHIIIL,
MOTHBJIAIITAPUII Ba Ha30par Kuiuml (yHKOusuiapuau Oaxkapaawiap. Ly Oowuc
ynap xap Oup dyHkmus Oyinua MyalssH Kapopiap OKMMH OWJiaH WIUIaiauiap.
Kapopan wumna® ywkuimn Ba KaOysn KWIMII — pax0ap (aonusTugaru WKoIun
xapacH. Y Kyhugara OOCKUUYJIapHH Y3 WUUTA OJIa/IH:

1) MakcaHM aHMKJIAII Ba Ky WU,

2) MyaMMOHH ypraHuui;

3) KaOya KuIMHAETTaH KapopJapHUHT OKWIOHAIMK ME30HIAPUHHU TaHJalll, Oy
ME30HJIapHU Ba KaOyJl KUJIMHYBUU KapOpJAPHUHT MyMKHUH OYJraH oKHOaTIapuHU
acocJiai;

4) xapop BapHaHTIAPUHUA KYPUO YUKHIIL,

5) KapopHU TaHJAIl Ba Y3UJI-KECUJ TabpuQJIal;

6) KapopHH KaOyJ1 KHIIHIII,

7) KapOpHU MWKPOUMJIapra eTKa3uIIL;
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8) KapOpHUHT WXPOCH YCTUIAH Ha30par.

[MupoBapauna OomkapyB Kapopu Oomkapuil (DaoTHITUHUHT HATHXKACH
cudatuna HaMo€H Oynanu. bowkapye Kapopuza OOMIKApUIT MEXHATUHUHT aCOCHUI
Typu, OOmKapyB Basu(ajIapuHU amajira OLIMPHUII HWMKOHUHH OepyBUd ¥3apo
OOFIIMK, MyailsiH Makcaara MHYHaATHpWITaH Ba MaHTHKAH H3YWJI OOLIKAPHII
Xapakariaapu Maxmyu 1e0 Kapanaau.

Kapopau xap xun Oenrmnapra kapa® TacHudam MyMKHH. AMMO Kapop
KaOyJ1 KWJIMHTaH IIapoOUT Xall KWIyBUM axamusTra sra. Omaria Kapopiap aHUKINK
mapouTuAa KU TaBaKKaTYWIMK (HOAHUKJIMK) IIApOUTHIA KaOyJl KUJIMHAIH.

AHUKJIHMK IIAPOUTUJIA MEHEXep Xap OUp KapOpHUHT HaTHXKajlapura MyausH
Japakaja MIIOHYM KOoMHI Oynanu. TaBakkaT4MIMK (HOAHUKJIMK) IIApOUTHAA dCa
MeHexep (akaT KapOpHHUHT Xap Oup BapuaHTH MyBaddakusTUHU PakaT TaXMUH
KWJIUII MYMKHH.

bowkapye Kapoprapunu macnugrawinune OOUIKA Me30HIAPU  XaM
MaBXKYyI:

® Kapop HaTWKAJAPUHUHT amMall KWIHII MyAJaThra Kapad: y30K, yprTa Ba
KHCKa MYJIaTIN Kapopiiap;

e KaOyJl KWIMIIHUHT TaKpopuiMrura xapab: Oup mapranuk (tacomauduil)
Ba TaKpOpJIaHyBYH KapopJap;

e KaMpoB Japaxacura kKapad: ymymuii (Oapua Xoaumiiapra TETWIIUIM) Ba
Maxcyc (MyalsiH coxara TEerHIlUIn) Kapopiap;

e Taii€pram makaura Kapad: SKKaOOUIYMIMK KapopjapH, TrpynnaBhil Ba
YKaMOaBHUM KapopJiap;

e MypakkabJIuK Japaxacura kapad: cojasia Ba Mypakkad KapopJiap;

e TapTHUOTa CONUII XyCyCHsTHTa Kapald: KOHTYPJIH, CTPYKTypalallTUPUITaH
Ba allTOPUTMHUK Kapopiap. Koumypau xapopiap Kya OCTHIATH XOAUMIAPHUHT HII
CXEMAaCHHU TaXMUHUI OeNruiaiaym Ba KapopiiapHU aMajra OIIMpPHII YCyJIapu Ba
ycinyOnapu TaHIama yiapra OSpKUHIUK Oepamu. Cmpykmypanawmupuieat
Kapopiap ~ KYyn OCTHAArd XOJUMIJIADHUHT  KAThUW  TapTUOTa  COJIMHTAH
XapakaTlapyuHy Hazapjaa TyTaau. Ynap (akaT UKKHHYHM Japakaldd MacaialapHd
XaJl KA Tamad0yc KypcaTHIIapd MyMKHH Oyaau. AJTOPUTMUK Kapopiiap
Ky ocTuaard xoaumiiap (aonmusiTMHM YTa KaThbUM TapTHOra coiaau Ba yiap
TOMOHH/JIaH Tamab0yc KYPCAaTHIUIUHU ACSIPJIA UCTUCHO TAJIH.

M. Meckon, M. Ansbepr Ba ®. Xemoypu Takimud Kuirad OOIIKapyB
KapopJiapu TacHUGHU XaM JAUKKATTa Ca30BOPAUp. YJap TAIKWIWNA, UHTYWTHB Ba
OKWJIOHA KapopJiapHU axpaTaawnap. Tawkuiuii Kapop JAeranna paxbap Vy3u
srajularaH JiaBo3uM OujaH OedrujaHraH MaxOypusTiapHu Oakapuil YYyH
TaHJIAIIM JIO3UM OYITraH Kapop TyIIyHuUJaau. TamKwinid KapoOpHUHT MaKCaad -
TaIIKWIOT OJIIUTa KYHuiIran pazudaiap capu xapakar.

Tamkunuit  Kapopyiap JacTyplallTHPWITaH Ba JacTyplalliTUPHIMara
Oynaau. JlacTypnaliTupwiran kKapopia MyKOOWI BapUaHTJIAp COHU YEKJIAHTaH
Oynu0, TaKWIOT Oenruiarad HyHanuiuiap Aoupacuaa yjaplaH 3HI MabKyJWHU
TaHjam Tanad stunagu. JactypiamTupuiMaraH Kapopijap SIHTM Ba3usTiapa
KaOyJn KWIMHAAd. Yjaap WYJaH CTPYKTypalallTUpWIMaraH €Ku HOMabiIyM
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omMwuiap OwiaH OofnuK OYnaau. TalKWiIoT MakCaauHU TaHjiall, MaXCyJIOTHHU
AXIIMIANI, TY3WIMaHd TaKOMWUIAIITHUPUIN OuiiaH OOFIMK Kapopyap uIyJjap
KYMJITaCUIaHTUD.

Moxusat >bTHOOpH OuNlaH, TAIKWIMK Kapopiap KaOyd KWIMII >KapaéHu
TaTKWIOTHHU OOIIKapHIN >kapaéHu OmiiaH yambapyac OOFIIHK.

Humyumue KapopiapHU MEHEXEp MHTYUTHB Tap3aa KaOyn kunaau. bynnmai
Kapopiap KaOyn KWwidmra ogaraa OOIIKapyB TakpuOacu KaTrTa MEHexepiap
MOWUJIIUpPIIAP.

MexMOHXOHAa ~ KOMIUIEKcMra  TaTtOMKaH  OOlIKapyB  KapopJjapuHU
TaCHU(DIAUTHUHT KyHHIaru MEe30HIapUHU KAl 3TUILl MyMKHH:

1) cTpyKTypanalmITUpUITAHJIMK Aapa)kacura Kapad (macTyplialiTUpHIIraH Ba
JacTypJallTUpUIMarad KapopJiap);

2) mazmyHHTa Kapad (FOpUANK, MKTUCOAMM, TEXHUK Ba 0.);

3) kapop KaOyn KWIMIIJA WINTHPOK OTYBYM IIAxXcjaap COHUTa Kapad
(rpynnaBuii Ba UHAUBUTyal);

4) Goukapuill Japaxacura Kapad (oyuid, ypra, Kyhn);

5) Makcaaap MUKIOpura Kapad (Oup MakcaJiiu Ba Ky MakcaJin).

12.2. KapopJap Ka0yJ1 KHJIHII 5KAPAEHH

Kapopnap xaOys Kuiaumn »xkapaéHUHUHT Ma3MYyHH, SHT aBBaJjlo,, I03ara KejaraH
MyaMMOHHUHT Mypakkabiurura OoFnuK Oynmaau. Mucon y4dyH, arap ypHHUTa oJlaM
TOMHIII MYMKHH OYITaH XOAuM KYKKHUCIaH TOOM KO4MO KojiraH Oyica, Oy xed
KaHIaid MyamMMo TYyFIUpMaiau, aMMO MEXMOHXOHAa XHu3Mariapu O0o30puia
MApKETUHT Ba3MSTHHUHT V3rapuilid aH4ya Mypakkad MyaMMOHHM BYXKYy/ra
KeNnTupaau. Xap KaHaad xoJjlaTaa Kapop KaOyn KWIHI JKapaCHUAa MEHEXep
KyWuJard caBojiapra »xaBoO Ttonuiuu Tanad stuiaan: Huma kuium kepak?
Kanmaii xumum kepak? MmHm kumra tonmwuprad mMabKyn? Kanua BakTaa
Oaxxapum mymkuH? By Kannaii Hatuxka 6epaau’?

Kapopnap kaOyn kuauin »kapaéHu OOCKUWIApUHUHT COHU Macajiacu 0axciu
Macajia Oynu0, yHU TypJu MEHexepiap Xap Xuia Wyn OunaH Xan Kujaauiap. by
paxOapHUHT Majlakacura, Bas3usTra, paxOapiuk yciayOura Ba TalIKWIANA
MaJlaHusITra OOFIuK OYnanu. Xap Oup MeHexep Kapop KaOyJl KUIUIITHUHT Xap Oup
yCiIyOu Ba TAOMIJIMHUHT KyWId Ba Ky4CH3 TOMOHJIAPUHM TYIIYHUIITH, Ba3UAT/IaH,
IIYHUHTJEK V3 OOMIKapHIl yCiayOujaH KenuO 4YMKuO, SHI OKWJIOHA BapUAHTHU
TaHJIal OJUIIN MyXUMIUD.

Xap KaHjau, XaTTo HT CoJia KapoOpHU KaOysl KUJTUII XaM TeTUIIUINA (MOIHA,
WKTUMOMI Ba 0.) xapaxatiapHu Tako3o dtamu. Iy OGouc MmeHexxep OupwHUM
HaBOaTna Kapop KaOyn KWwiumn ImapT™Mu €KM  Macjaxar, Takiaud OwiaH
KA(OSUTAHUIIT MyMKWHMH JIeTaH MacaJlaH! Y3H YIYH XaJl KUJIHIIN JTO3UM.

boukapyB kapopu KaOyJl KWuIIra HUCOATaH KIJIACCHUK EHJAIIYB MyaMsH
TAOMWJITa PUOS KWIMII Ba KyWuJIard MaxOypuil amainapHu Oa)xapHuIlHU Ha3apa
TyTaJlu:

1) MyaMMOHU aHUKJIAII;

2) yeKJIalUIapHU Ba MyKOOMJJIApHU aHUKJIAIlI;
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3) Kapop KaOyJ1 KUJIHIIL;

4) KapopHHU amaJira OIIMPHIII,

5) KapOpHUHT WXKPO STUIUIINHA HA30paT KHJIHIIL

Myammonu anuknaw. Xap KaHmaid Kapop 3aMHpUIa Xaid KWJIUITHH Tayiad
ATYBUM MyaMMOJU XojaTr ¢Eragu. Ymly OOCKMY/lIa MEHEXEpPHHUHT Bazudacu
MyaMMOJIA XOJIATHU TaxJIWil KWIHII, SbHU «KACAUIMK» CUMOTOMUHHU aHUKJAII,
WIIHUHT Ba MaKCaJIAPHUHT XOJATHHHU YPraHWI, Kapop ME30HJIapHHH IacCTIa0Ku
Tap3ga Tabpudnamgadn ubopar. Xyljac, MyaMMOHHM aHUKJAIl >Kapa€HU YHU
TOTHIII Ba yHTa 0ax0 OCpHUIIHM {3 UUUTa OJa/IH.

Myavmonu monuw — O€INTWIAHTAH peXaJaH OFUII XOJaTH lo3ara
KENTaHJIUTUHU TYUIYHUII. MeHexep MYyaMMOHHMHI MaBXYyIJIUTH Xakujaa V3
Ky3aTyBlapuaaH, axO0opoT TaxJIWIWJaH, KaMOaTYWJIUK (UKpHIaH, OOIIKa
MeHeXepJiap Ba xogumiap puxkpuman xabap TOMUIIN MyMKHH.

Myammoea b6axo b6epuwr — MyamMmo KyJaMy Ba TaOMAaTUHU aHUK1am. Myammo
KYJIaMWUHU aHUKJIAII JieraHja YHUHT ca0a0u Ba MaHOAWHU TOMHUII TYUTYHUJIMANIH.
by epna ¢akar MyaMMOHUHI OFMPJIMK JAapa)kacd Ba YHU XaJl KWJIUII HYyiuiapura
0axo Oepul TYFpucuia cy3 IPUTHIMOKIA.

Yexknawnapnu ea mykoounnapuu anukiauwi. MyaMMOHUHI 103ara KEJIMII
cababiapu TAalIKWJIOT JOWpacuJaH Tamkapuga (Tallkd MyXUTHa) OyIuiiy
MyMKHH. ByHmail dekianuiap OKWIOHa Kapopiap KaOyd KWJIUII UMKOHUSTUHU
YeKJIanau, 1y Oouc yJapHUHT MaHOaW Ba MOXUSITUHU aHUKJIAIl Ba MyaMMOHHUHT
cababnmapunu Oaprapad OSTUII MMKOHWHUA OEpyBUM XapakaTiapHU Oelruiail
703uM. MyKOOWIIapHU KUJIMPUIIIAH OJJMH OKWJIOHAa Kapop KaOyin KWJIUII
ME30HJIAPUHHM aHUKJIa0 OJuIl Kepak, Oy Kapop KaOyn KWiIMIIa xaTora Wy
KYHMAaCJIMK UIMKOHUHHU Oepaiu.

Kapop kabyn kKuauw. YOy Oockuyja Kapop BapHaHTJIApU UILIA0
YUKWJIAaM, yiapra 6axo Oepuiaan Ba SHT SIXILIW HaTWXKa OepyBUMd MyKOOUIT TaHIa0
OJIMHAJW, SbHU Xap OWp BapUAHTHUHT ap3aJUIMKIApU Ba KaMUMUJIUKIAPU
colMmTupwiIagd. MeHexep Kapop KaHaad (MKTUCOAMI Ba WXKXTHUMOMII) camapa
Oepaau, XoauMIIap Ma3Kyp KapopHH OakapuIlra u4jaH po3u OViaaauMu, y KaHaan
okuOatyapra oaub Kejiaau, Jerad caBojuiapra *,aBo0 OCpHIIH JIO3HUM.

Kapopnu kaoyn kxunuw. XapaéH Kapop BapuHaHTUHM TaHIall OWIaH
AKYHJIaHMalId, 3epo, MUPOBApi Makcaajapra SpHUIIHIL y4yH KaOyd KUJIMHTaH
Kapop amalra OIIMPWIIUIIM JI0O3UM. AManra OommMpuil OOCKHYMIA KapOpHU
MYyalsSHIAIITUPUIIT Ba IOKPOYMJIApTa €TKA3WIll dYopa-TaaOupiapu KYpuialu.
BomkapyB KapopuHH amalira OMIMAPHUII PEKACH TY3WJIUIIH, YHIA MyaMMOHHU KUM,
KauoH, KaepJa Ba Kaiich BocuTajgap OWIaH Xajl KWIHIIHA JIO3MMIIUTH Hazapja
TYTHJIAIIN KePakK.

Kapoprnunz uoxxcpo s>munuwmunu nHazopam Kuauw. Kapop amanra
KUPUTWITAHUJIAH KEHWH XaM YHU KaOyJl KWJIMII >KapaéHu Tyja TyrajulaHraH 1e0
XUCOOJAHUIIM MYMKHH 3Mac, YyHKA KaOyJ KWJIMHTaH Kapop pekaiu Tap3na
amajira OolupwIaéTraHd Xakuaa axO0opoT onmin Jio3uM. Hazopar skxapaénuna
pekasaH OFMILI XOJaTJiapyu aHMKJIaHaJAW Ba KApOpPHH TYJa amMajra OIIMpHUIIra
€pnam OepyBud Ty3aTuuuiap kuputuiaad. Hazopar €pnamupa OomkapyBuu Ba
OOILIKAPUITYBYM TU3UMIIAP YpTacua TECKAPHU aloKa YpHATHIIAIH.
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12.3. bomikapyB KapopJapu Ka0yJ KUJIMII ycJayoaapu

bomkapys Kapopiapu KaOy1 KATUIITHHIHT

e Hodopmal (3BPUCTHK);

® KaMOaBH;

® MUKAOPHUH ycryomapu dapKiIaHaIn.

Kapopnap xadyn unuwnunz nogopman (3épucmux) yciayonapu. Paxoap
TOMOHHMJIAH OKHWJIOHA KapopjapHH TaHJall YCyJUlapu Ba yCIyOlapu MaxMyH,
TYIJaHraH TaxpuOanaH KenuO 4YMKUO, MYKOOWJUIApHM Hazapuil TaKKOCIall.
Hodopman ycmyOnap acocaH MEHEXEpHUHI MHTYUIUSICUTA acocnaHaau. byHnai
KapopJapHUHT a(3aJTUTU IIYHJAKW, yJap TE3KOPJUK OwiaH KaOyi KUJIMHAIIU;
KaMYHJIUTH — HHTYHIUS 0ab3aH MEHeXepra naH OepuIiy MyMKHH.

Kapopnap kKabyn Kuauwnune camoaeuii ycayonapu. bomkapys
KapopJlapyuHU amajra OIIMPHUII YCTHAA >KaMOaBHM HII oaub OOpHII kapaéHuia
Ma3Kyp TAaOMWJI MIITUPOKYHMIIAPU JTOMPACUHU OENTHiIall MyXUM axamHsiTra ara.
Kynunua Oy MyBakkar »xamoa OYiamO, yHUHT TapkuOura paxOapiap Xawm,
WKpoYmIap Xam kupaau. OMUIKOPIMK, WXKOAUN BazuQaniapHyd Xald KWIMINra Ba
U34niI UKpIamra KOJUpiuK, YUKUIIUMIWIUK OyHIal TypyXHHU TY3UIIIHUHT OOII
Me3oHnapuanp. KamMoaBuil U MIAK/UIApU Xap XWI OYIUIIM MYMKHH: MaXIIHC,
KEeHrai, KOMHUCCHSA TapkuOujga wuuulam Ba LK. bolikapyB KapopiapuHu
KaMOaBUM TaUEpIATHUHT «musea Xyscym» Ae0 HOMIAHTaH yciayOu (SIHrU
FOSUTapHU OMprajiukaa »amJjamll Ba IIYHJAH KEWMHH Kapop KalyJl KWJIMII) KEHT
TapKairad. Arap Mypakkad MyaMMOHM Xajd KWIMII JO3UM Oyiica, Oup TypyX
maxciap TYIJjJaHaJu Ba yJap aHMKJIAHTaH MyaMMOHUHT Xap KaHJail e4YuMIIapuHU
taknmud wumagu. FosmapHu SpkuH Tap3ga kamutamra KyJaid IIapoOUTHUHT
APATWIINIIA «MHSITa XYKyM» YCIYOMHUHT acocwil maptunup. byHra spummin
y4yH Takjiu( KWJIMHTAH FOSUTApPHU paj dTUII €KW TaHKWJ KWIWII TaKUKJIaHAJIH.
bapua rosutap &3m0 onmHAAM Ba CYHrpa MyTaxacCHUcClap TOMOHHUIAH TaxJIHII
kunuHaau (11.1-pacwm).

XKamoaBuii Kapopnap KaOyn kuiumra Jlersgu yceayou (Gamopardu
JOHHIIIMAHIJIapu OWJlaH Mamixyp KaJWUMTU FOHOH IIaXpyd HOMHU OWJIaH aTayiraH)
Mucos Oynuiy MyMKuH. Jlenb@u yciayOou kyn Typiu cypoB YTKa3WIIHU Hazapia
TyTaau. Xap OuUp TypAaH KEeMMH CYpPOB MabIyMOTJIapUra MIUIOB Oepuiiagu Ba
OJIMHTaH HaTWXKajlap »JKCOepTjapra TakauMm dTuiaav. byHpma OaxomapHUHT
YKOWJIAIIMILN KYpCaTUIIAIN.
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12.1-pacM. «@uKpJaap Xy:;KyMu» yCIyOMHHHT aCOCHii Ty3HJIMACH

CYpOBHUHT OMPUHYH TYPH NATUIUIANICU3 YTKA3UIaal, UKKUHYU Typza Oorrka
*aBoOyapaad (apk KWIyBYM >KaBOOHW MalWJUIall Tajnald STUIaau KU DKCIEepPT
0axoHW VY3rapTHpUIIM MyMKHH. baxomap OapkapopiamraHujaH KeWuH CYpoB
TYXTaTUJIAAM Ba DJKCOEPTIap TOMOHUJAH Takiu(d KuUIUHTaH €KW MyalsH
Ty3aTUIIUIAp KUPUTUIITAH Kapop KalyJl KHJIMHAH.

Kapopnap xaOyn KWJIUIIHUHT SIOHYA (XQJIKATU) — «KUHSUCEY MUBUMU XaM
MaBxXya OynuO, y MyalsiH SHTWIMK JIOWMXACMHU MyXOKama TaKAUM STUIIHU
Hazapja tytanu. Jloitmxa pax6ap TOMOHU/IaH TY3WITaH pyixar Oyiinua maxciaapra
KYpUO YMKHUII YUyH Oepuiiaaiu. YIapHUHT Xap OUpH JOMUXaHU KYpUO YMKHUIIN Ba
bukp-MmynoxazanapuHu €3Ma Tap3ga TakauMm dtamy Jo3uM. lllyHman keiiuH
KEeHram yTkazuiaaaud. YHra, Koujaa Tapukacuaa, Gukpu paxOapra yHYa aHHK

298



OynMaraH MyTaxaccuciap Takiud KuiuHaau. Arap JKcrepTiap Kapopu MOC
KelMaca, KyWugaru MpUHUUIUIApJaH OWPHHHMHI €paaMuua Oup TyxTamra
KEJINHAJIN:

a) KYIMYUIIUK 0BO3 MPUHITUIN — Tapadaopiapu kyn OVaran Kapop TaHJIaHAIH;

0) AMKTATOp MPUHIHUMNK — OUp MIAXCHUHT (PUKPH acoc KWiIUO oiuHanu. by
OPUHLINI XapOui TaIlIKWIOTIAapAa, UIYHUHTZEK, (aBKyloAna xoJjaTiapaa Kapop
KaOyJ1 KWIMILJIA KYJUTaHAIH;

B) KypHo npunImnm — Mmypocara KeJIMHMaraH, ’bHU SKCIepTiap COHUra TeHT
MUKJIOp/Ia Kapopiap Takiaud KWIMHTaH X0JiJa KyJiaHaau. by xonga xed KUMHUHT
MaH(paaTnapura qaxJj dTMalIurad, OKMJIOHa €UUMHH TOIUII Tajad dTUIAIH;

r) [lapeto npuHnunu — Gapua 3KCHEpTIap AroHa TYyXTamra KejiaraH XoJjjaa
KYJUIAHA]IH;

1) DKBOPT MPHUHIMIKN — TYpyX OMp HeuTa UTTU(OKIAH TAIIKWII TONraH Ba
yJIapHUHT OupopTacu Xam y3 GUKpuAaH KaWTHUIIHU UCTaMaraH XoJijaa KyJlaHaiau.
VYnapuunr MandaaTiapuHu OWIraH Xojja, Xe4 KuMmra 3u€H eTKa3MalJuraH
OKUJIOHA Kapop KaOyJ1 KUJTUIIT MyMKHH.

Kapop kabyn Kuauwwinune muxoopuit yeayonapu. Maskyp ycny0 3amupuaa
KyJla Kyn ax0opoTra (KoMnbloTep €paMujia) MIUIOB Oepull iy OuiaH OKUIIOHA
KapopJiap KalyJl KWJIMIIHU Ha3zapAa TYyTyBUYM WIMHM-aMaliuid EHAaNIyB €TaIu.

Mogemnap 3amMmupugard MaTeMaTik QyHKIUsIap TUNIKUra Kapao:

a) YM3UKIU OOFJIaHUIIIIApTa aCOCIIaHTaH YU3UKIIM MOICIIIAIITUPHIIIL;

0) BazudaniapHu Xan KUJIUII kapaéHura Kymmyia y3rapyBUIapHUA KUPUTHII
UMKOHUHU OEPYyBUM JUHAMUK MOJICJUTAIITUPHIIL,

B) OMMAaBHUH XH3MaT KYypcaTUI Ha3apuscu ychoyonapuaa KyJUlaHyBUd
HXTUMOJUIMK yCIIyOJIapy Ba CTATUCTUK yCIIyOap;

r) YAWHIAp Ha3apuscu — TypJid OYJIMMIIApDHUHT Xap Xuil MaH(paatiapuaaH
kenub uukuO Kapop KaOyd  KWIMIIHM — Tako30 ATYBYM  BasUsSITJIApHU
MOJAEIIIAIITHPUL,

1) KApOpJIapHU DKCIEPUMEHT YTKa3ull Hynu OwiaH amaija TEKIIUPHII,
JacTaa0Ky IMIApTIAApHU Y3rapTUPUI, [IapTiapra aHUKJIWK KUPUTUIL WMKOHUHU
OepyBYM UMUTALMOH MoJieuiap (hapKIaHaIu.

12.4. Kapopaap kKa0yJ1 KWIMITHUHT HHAUBHAYAJ YCaydaapu

Kapopnapna noum yHu KaOys KWJITaH OJIaMJIAPHUHT IMAXCUSATH Y3 aKCHHH
Tonaau. by HykTam HazapaaH OONIIKapyB KapOPUHUHT IIaxcra JAOUP >KUXATIApH,
S’bHU YHU KaOyJl KWiIraH paxOapHUHT Y3Ura XOC XyCYCHSTIApU MaXXMyH MyausH
KM3UKUII YUFOTaIH.

®danpaa Kapopiap maxcuid NpopUILUIApUHUHT Kyiuaaru Typiaapu papkiaHaiu.

MyaMMOHM Xall KAJMIITra Macaja IiapTiapd Ba TalaOJapUHUHT JAacTiIa0OKu
TaxJIMJIM HaTHXKACUa fo3ara Keiarad FossHU Tabpuiam Wynu ounan €Hnamaaurad
olamiap Mmyeosuti Kapopiap KaOynl Kuiamd. MyBO3UWIMK IIIyHJAa HaMOEH
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Oynaauku, dapaznapHu WIrapd CypHIll Ba yJIapHU TEKIIUPHUIITa IIaxc OUp Xuijaa
apTHOOp Oepamu. Kapop kaOynm KWIMIIHMHT Ma3Kyp TaKTHKacw IKyJa
camapaauaup.

QdapasznapHu WIrapy CypHIlNTra yJIapHH TEKIIWPHINra Kaparasaa KYIpoK
bTHOOp Oepaguran omamiap uMmnyabcus Kapopiap Kadyn kunanu. bynmai
oJlamyiap FOsUTapHHM aH4a OCOH KamulaiJii, OMpOK yiapra 6axo Oepuin Xxakuaa KaMm
Vinaimn. Hatmkana xapopiap KaOyJdl KWIHII JKapaéHU MyKaMMmasl Oyiamangm —
acoclialll Ba TEKIIUPHI OOCKMYIapu 4ernad VyTuinaau. Amanui  Qaonusria
KapOpJAapHUHT HUMITYJIbCUBIUTH IIYHTa OJMUO KEJNHIIM MYMKHHKH, pax0ap myxTa
aHriad eTusMaraH Ba acOCJIaHMaraH KapopjapHU amajra OUIMpPHINra Xapakar
KUJIAIH.

Unepm kapopnap — yTa WIIOHUYCUBIWK Ba DXTUETKOPJIMK OWIAH amalra
OIIMPWJITAH W3JIaHUII HaTwxacH. [lactinaOku dapa3 wirapu CypuiraHujiaH KeMuH
YHUA aHUKJAll >KapaéHW XKyJda CyCcT Kedaau. baxonamra yTa TaHKWIAN
EHamuIagn, Xxap Oup KaJjaMuHU KUIIU KaTa-KaiWTa Tekimupaau. by kapop kabyn
KWJIUII )KapaCHUHUHT YY3UIH0 KeTUIINTA OO Kelaau.

Tasaxkan Kapopiap WMIYIBCUB KapopJapHU dcjiaTtagd, OUpPOK ylapaaH
WHANBUAyal TAaKTUKAHUHT MyalsH XycycusaTiapu OwnaH Qapk Kuwiaau. Arap
UMITyJIbCUB Kapopiap ¢apa3Hu acociaml OOCKMYMHM YeTiad yTca, TaBakKall
Kapopiap Oy Oockuunu ©Oocub® VTamu, JekuH Oaxo Oepumira OUpPOH-OUP
HOMYBO(DMKJIMK aHUKJIAHTaHUJaH KeHUHTHHA Kenanu. HaTtwkana dbapaznu wirapu
CYpHII Ba YHH TEKIIMPUII YHCYPJIapH Keu OYJica XaMm TeHIJIallla Iu.

Oxmuémxopona Kapopiap (dapasznapra xyja myxrta 0axo Oepuiumim, yta
TaHKUAUKM €HjamyB OunaH TaBcuuanamu. Kumum wmyaiisH Oup XyJocara
KEJUIIIaH OJIIUH KyJa KYI Xap XWwi Tau€prapiiuk WIUTAPUHU aMalira OIINpajIu.
OXTUETKOpPOHA Kapopjapra Oapya XoJaTJiapHU Tapo3ura conubd 6axo Oepwiil
XOCIHP.

12.5. Okuii0HA GOIIKAPYB KapopJjapu KadyJ KUJIMII MapTJaapu

OxunoHa OomKapyB Kapopiiapu KaOyJ KHIWII OMHJUTApUTA KyHuaaruiap
KUAPaJIu:

e KapopJiap KaOyJ KWIMILa HepapXusira puos KUInI,

e (yHKIMAIApapo TypyxjapaaH GhoiiganaHui;

® TYFpUIAH-TYFPU FOPU30HTAI aloKanapaaH ¢oilgananu;

® paxOapJaMKHU MapKa3lIallTHPUIL.

Kapopnap xabyn xunuwoa uepapxus - xapopyiap KaOyJ KWINII BaKOJaTHHU
OOLIKapyBHUHT 3apyp axOopoT KYMpok Oynran Ba KaOyJl KWIMHTaH KapOpHU
amaJira omuMpHInga 0eBOCUTa UIITUPOK ATAIUTaH JAapaxacura yTkasuil. by xomnna
TYpAOLI JapaKaJapHUHT XOAMMIIApH KaOyJl KWJIMHTAH KapOPHUHT WXPOYHIapu
XUCOOJIaHa M.

Qyuxkyuaniapapo  Makcaoiu — ypyxaapoar  gotioararuul. Maskyp
TYPYXJIApHUHT ab30JIapH TAIIKWJIOTHUHT TYpJM OYIUMIIApH Ba JapakaliapuaaH
TaHiaa0 OJIMHAIH.

300



Tyzpuoan-myepu (besocuma) copuzonman anoxaiapoau goudananuws. by
xoyija (aliHUKCa, Kapop Kalys KWIMIIHUHT JacTia0ku Oockuuuga) axOopot
WWFUII Ba YHTa WIUIOB OEPHUII IOKOPH paxOapusaTra Mypo)kaaT 3TMAcJaH amajra
omupuinaan. Maskyp €HaamryB KapopiapHU HHUcOaTaH KHCKa MyqiaTna Kalyi
KWINII Ba YJIAPHUHT OaKapWJIUIIHN YYyH >KaBOOTApIMKHU OIIUPHUINT UMKOHWHU
Oepanu.

Paxbapnuxnu  mapxaznawmupuw. Kapop KaOyn Kuiuimn >xapaéHu Oup
(ymyMuii) paxOapHUHT Kyiuaa >kamiiaHagu. by xomnga kapopiap KaOys KUIHIIIA
uepapxusi By)KyJra Keiajad, SbHU Xap Oup Kyiu paxOap y3 MyamMMOJIapUHU HT
IOKOPH Japakajaru paxoap OuiaH smac, 0aaku Y3uHUHT OeBocuTa paxdapu OwiaH
oupra xan Kuiaau (Kapopiap KaOyJs Kuiaaau).

Kabyn xuiuHran kapop Xajl KWiIMHa€TraH MyaMMOJIaH Ba TalIKUJIOT
MakKcajIapuiad KeJIuo YMKaIuraH tajadiapra »kaBoO OCpHIly, IbHU:

® OKWJIOHA;

TeXKaMIIH;

aCOCJIaHTaH;

pean;

V3 BaKTH1a KaOyJl KWJIUHTAH OYJIUIIN JTO3UM.

KapopiapHuHT OKHJIOHATMTHHY TabMUHIAIIA KaOyJl KWJIMHTAH KapopJIapHH
WKpoumJiapra eTKasuil yciayOnmapu anoxuga pona ViHainu. Kapopnapau
WOKpoYnIapra €TKa3WIll ojaTaa TPYIMaBUi Ba WHAWUBUIYaJl TOMIIUPUKIAPHU
QXpaTUIll Ba WXPOYWIAPHU TaHuamigaH OomutaHaau. Hatwxkaga xap Oup xomum
Y3UHUHT O€BOCHTA XM3MaT MaKOypusaTiapura kapad MyalsH TOIIIUPHUK OJaJIu.
Wxxpounnapra Ttommupukiap Oepa onuimn KaOyn KWIMHTaH — KapOpPHUHT
caMapaJIOpJIMTUHU TabMHUHJIAMHUHT Oom maHOaunup. Iy mynHocabat Ounan
Kapopiap OakaprIMAaCIUTHHUHT TYPT acocuii cababu gapkiaHaau:

® KapOpHU MEHEXEp €Tapiiv Aapa)kajia aHuK TabpudIamaras;

® Kapop aHWK TabpudiaHraH, OUPOK WKPOUYH YHHU SXIIH TYITyHMAaraH;

® Kapop aHUK Tabpu(IIaHTaH Ba WXKPOUM YHU SIXIIW TYIIYHraH, OUPOK Yy
Ma3Kyp KapopHH Oakapuil ydyH 3apyp HIapT-IIAPOUT Ba BOCHTAJIapra jra
OyamaraH;

® Kapop aHWK Tabpu(IIaHTaH, MKPOYHM YHHU SXIIH TYIIYHTaH Ba Oa)kapuIil
y4yH Oapua 3apyp BocuTajgapra ara 0yiraH, OUpoK y KapOpHUHT MEHEXKep TakIugd
KWITaH BapuWaHTWTAa WYJaH po3u OynMaraH. AWHHM XOJJa WKPOYHM MasKyp
MyaMMOHH XaJI KWJIUITHUHT Y3, YHUHT Ha3zapuja, sHajla OKWJIOHA €YMMHra d3ra
OYIUIIIN MyMKUH.

WMxpounnapra TOMIIMPUKIAP OCPHIN WITHHAHT ACOCHH Ma3MyHH OHI/Ia
OoIIKapyB KapopuHU Oakapuin Oyiinuya OVirycu (DaoqusTHUHT MyailssH oOpas3u
(TEeXHONOTHUSICH )HU TaBJATaHTHpHUIIAaH noopat. >Kpoun TONMUPUKHU OJTaHHIaH
Ba yHU WAPOK JTraHWAaH KEeWWH yHJAa Ma3Kyp HII XaKuaa NacTiaa0Kd TacaBBYpP
naiino Oymanu. lllynnan cyHr fos (TONMIIMPUK MOJAETH) aHUKJIAHAAW, MYKH Ba
TallKi MYXUTHUHT amMajjlard Ba OOBEKTHB IIAPOUTIApWTa MOCIAIMITHPHUIN HYIn
ounan Oomutmiagu. Iy acocna kapopHu Oakapuill TEXHOJIOTHACH (MKPOUYUHUHT
MEHEXep TOMIIMPUFUHYN Oakapuill Oyinda (paoJUsITUHUHT Hjaeal MOJEIN) UIILIa0
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yukunagu. Vokpoun (GaolMSITUHUHT MOJIENM MEHEKEPHUHI JacTia0KH FosiCHra
MyBoGhUK OVnuim yayH yHTa (Mojaenra) Oup KaH4ya Tayiadiaap KyWniaau:
® MOJCITHUHT MyKaMMAaJIUTH;
e nacTi1a0KH FOSSHUHT MOJIETIa aKC ATHUII JapakacH;
CTpeccra YMAaMIIMIIUTH Ba MyCTaXKaMIIUTH;
MOJICTTHUHT MOCIIAIIyBYaHIIUTH;
MYBOGUKJTAI THPUIITAHIIATH;
MOTHBJIAIITUPUITAHIIUTH.

Kapop mooenunune myxammaniueu YHUHT, OMp TOMOHAaH, pax0ap roscura,
YHUHT Kapopura Ba KyiraH Bazudasiapura, MKKHHYM TOMOHJAH 3Ca — WKPOUMITUK
GaoNMATUHUHT ~ Ma3MyHH, TY3WIHMIIM Ba IapTiapura MYBO(QUKIUTHHU
taBcuuaiiau. Vbokpounra wuimra KUPUIIMIIIAH OJIUH OYIFycu (GaoJUsTHUHT
Oapua XUXATIapUHU TacaBBYp KWJIWII WMKOHWHHA OEpPYBYHM MOJEIh MyKaMMal
MOJICTTHUHT Ueall BAPUAHTUIHP.

Jlacmnabku 2osnune Modenoa akc smuwl 0apaxcacu OnepaTuB MOJACIHU YHIA
oynrycu (GaonuATHUHT OyTyH [WHAMUKACH MY)XacCaMIIAITaHINTH HYKTau
HazapuJaH TaBcudanu.

MopenHuHr cmpeccea 4uOaMAUIUSY 64 MYCMAXKAMAUSU VIXPOUUHUHT V3
OHTHWJIAa MIAKJUIAHTaH XapaKaTjiap PeKacuHU Xap KaHJal Mypakkal MIapouT/aa aHUK
OaxkapuITa KOJMPJIMTMHU Ha3ap/a TyTaIu.

MonenHuar mocrawiysuanaueu — Oy Me30H Oup Kapamga HOKopuaa
KeNTUPWITaH ME30HJapra 3uja TywoJagud. by MoAemHuUHT OapKapopiuru
(TYpFYHJIUTH) Ba MOCJANIYBYAHIUTUHUHT OKWJIOHA HUCOATUHU TaHJAIIHH TaK030
ATa/IH.

Kapop MoaenuHuHr Mmygoguxiawmupuieaniuey 11y OuigaH OOFJIUKKH,
WKPOYM KYNUHYA MIIHUHT Y3 OOCKMYMHM €EnFu3 Oakapaau, 1wy OOUC YHHMHT
XxapakaTiapu Basudanap, BaKT Ba JKoWra Kypa OOIIKAa MXPOUYUJIAPHUHT
Bazudaiapu OunaH MyBODUKIAMITUPUIIUIIH JIO3UM.

Kapop mopenunu momusrawmupuw. MabllyMKHA, KapOpHU TYLIYHHUII Ba
VHUHT UcaJl MOJCIUHY Y3IAIITHPUII MKPOUMUITAPHUHT 00p UMKOHUSATIAPU JIO3UM
napaxana cadapbap STWIMIIMHM JOWM XaM TabMHUHJIalBepMaiiau, my Oouc
ylnapHUHT (HAOJIUATUHA MOTHUBIAIITHPUII Tanald »>TWiagu. TONIIUPUKIAPHHA
Oaxapulaa WKpounaapHu (PaoUMK KypcaTHINra JabBaT 3TYBUM MOTHBJIApra
TAbCUP KYpcaTUII paxO0apusaT TOMOHHAAH KaOynl KHJIMHTAH KapopJiapHU
OakapuIlTa MEXHAT )KaMOacHHH cadapOap STUIIHUHT OO Ma3MyHUIUD.

12.6. KapopjapHUHT 0a:KAPWINIIHHU TANKWJ YTUII Ba HA30PaT KUJIUIIT

KapopriapHuHr OakapuiuIIMHU TalIKWJI STHUII KyJa OFUp Basudanapaan
Ooupuaup. Y onamiiapHu, yJIApHUHT UMKOHUSATIAPHU Ba KYUYMHU, KAPOPHU OarkapHIil
y4yH 3apyp BOCUTa Ba YCyJUIapHU OWJIMIIHU Tako30 3Tanud. KapopiapHuHT
OXKAPUIIUIIIMHY TAIIKUI 3THUIL paxOapHUHT OOIIKAPYB IUKIMHU SKYHJIOBYU Y3Ura
xoc (aonusaTuanp. Arap KapopHu Taiépunail Ba KaOys KWidil OOCKUYMa paxoap
HapcaJlap Ba XOAUCAIAPHUHT ujean udoaacu OWIaH 103Ma-103 Kejca, KApOPHUHT
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Oa)KapWJIMIIM TALIKWII STUII Kapa€HUIa y KYIIMHYa UJ1eal X0JaTAaH KUAIul dpapK
KWJIQJUTaH peaj XxoJaT OuaH TYKHaIIaIu.

Hapcanap Ba xoaucanapuu ¢pukpan OomIKapyBYH Taxpubacu3 paxdap uaean
TacaBBYpJIApHU OOIIKAPUIIHUHT OCOHJIUTUTa YpPraHu® Kojagu Ba OyHM OHICH3
Tap3/ia pean xojarra xaM YyTkazaau. byHpaill Oomkapuinl HaTwkacuaa y KaOyin
KWITaH KapopJiapHU Oakapuilra XOJUMIIAPHUHT KypOW eTMaiaud Ba KapopJiap
amainaa Oaxapwimait Konmanu. by epaa pax6ap ¥3 daomustiuau 3Mac, 6amku 001IKa
OJIaMJIAPHUHI MEXHAaTUHU TAIIKWI 3TUIIMHU Ha3apja TyTull kepak. Kapopnaphu
OaxkapuIll KapaéHUHU XaM mawkuil smuws 103uM. Vxpouwniap KaOyn KWJIMHIaH
Kapopra MyBO(MK MyailssH WMIUIApHM KHUM, Kaepla, KauoH Ba KaHAaill ycynna
amaJira OLIMPHILN KEPaKJIUTU XaKUJa aHUK axOopoT osuuuiapu jo3uM. Kapophu
amaJira OLIMPHUIL PeKacu MIUIA0 YUKWINLIM, YHAA Kapop Makcaylapura MyMKUH
KaJap KaM Xapakamiap OuilaH SpULIUII MMKOHUHM OepyBUYM 4YOpa-Taadoupiap
TU3UMHU Ha3ap/a TyTHIUIINA Kepak.

dupMmaga y3apo ajloKajJap THU3UMHUHM TaIIKWI JTUII KapOpJApHUHT
MyBapakusaTin OaxapWIMIIMHUA TabMUHJIOBYM MEXAaHM3MJIApIaH OUpUAMD.
Bazuda O6omkapyB xoaumiapu OWIaH WKPOUYUTIAPHUHT Y3apo ajmoKajiap TU3UMUHU
OKWJIOHA TAIlIKHJI STUIIIAH noopart. byHnail anoka TH3UMIIApUHHUHT TY3WIHIIH Xap
Xun Oynuinu, y3aTyBuM (pax0ap) Ba amaiira OLIMPYBYM (MKPOYU) TOMOHJIAP
VpTracumaru anokamap Oup-Oupuaan >xkuaguil ¢apk Kwimimud MyMkuH. [y
MyHOcabaT OwjlaH TalmIKWIOTAA SHI KYI YuypaWIuraH ajoka TU3UMJIapu —
3aHXKUPIM, KYN OOFIaMiM, IOJNAY3JIM Ba HEpPapXUK TU3UMIIAPHU Kalj STHI
MyMKuH (12.2-pacm).




12.2-pacm. AslokajJap TU3UMH:
a-3aHXUPIIK, O-KyN OOFJIaMITU, B-IOJAY3JIH, T-HEPAPXUK
N-mwxpoun, P-paxdap

3anocupau anokamap tusumuaa (11.2-pacm, a) TH3UMHUHT Oup OommumaH
MKKUHYM OollWra y3aTWiraH KapopiaH Oapya Wxpouwsiap xabap Tomaau Ba
MyXxOKama Kuiiaau. Maskyp tusumaa 6apya anokanap Oup Xui1, OyupyKkOO3JIuK HIII
yCIyOM MaBxyJa 3Mac. Arap TU3UMHHUHT HKKH HWINTHUPOKYUCH YpTacuaa ajioka
y3uica, OyTyH MyHocabatiap TH3UMHU TapKaluO KeTaju.

Kyn  6oenamnu  anoxkamap Ttmsumuga (12.2-pacm, 0) yHuHHT Oapuya
UIITHPOKYMIIApU Y3apo OornanraH Oynamu. by Tu3um aHuya OapKapopiuru Ba
ax0opOT y3aTUII TE3JIUTU OWJIaH aKpanud Typaju.

fOnoy3nu anokamnap tuzumuna (12.2-pacm, B) 6apua TONIIMPUKIAP «paxdap-
KOMMYTaTop» opkamu Oepunamu. bapya amokamap yHra tyramaan. AXO0poT
y3aTHUII Te3JTUTH yHYA KaTTa dMac.

Hepapxux anoxanap tuzumura (12.2-pacM, r) kamoaBuii MyHOcabaTIap Xoc.
Opanuk 6ockuwiap Oup BaKTHUHT Y3ua XaM ToOe, XaM »KaMOaBHUil O0CKUYIapIup.

Tamkunuit-0omkapys  Kapopjapu Oyipyk €xku  (apmoiinin  Tap3uaa
pacMUMIAIITUPWIAAW, LIYHIAH KEWHWH Yylap KOHYH Ky4ura Kdupaau. bupok,
TAIIKWIOT/Aa KYNTHHA Kapopyiap OF3akd KypcaTMmanap, TOMIIWPHUKIAP, TaBCHUsIAp
Ba 0OINKa IIyHTra yXIamn O0IKapyB KypcaTManapu Tap3uia aman Kwiaau. bynnai
KApOpJIAPHUHT MXKPOCHHU TAIIKWJI JTHII, XapaKaTJapHH MYBO(DHUKIAIITHPHUII Ba
KAPOPHHUHT OaKapWJIMIIKM yCTHAAH HA30paTHU TabMUHJIAII MEHEKEPHUHT OoIl
Basudacuaup. I[llynnaii xkunnb, KapopHUHT Oa)KapWIMIIMHUA Ha30paT KUJIHII
OOIIKApYB IUKIMHUHT SIKYHUU OOCKUYUAMp. Y TecKapu ajokKa IIaKJIuHU KacO
9Taau, STIbHU Ma3Kyp OOCKUY/Ia KAPOPHUHT MXKPO STHIIUIIHN Ba TAIIKUAJIOT Y3 OJIUTa
KyWraH Makcajjapra Kad mapaxaaa SpUIITAHIUTH TYFpUCHIA axOOpOT OJIUII
MYMKHH.

benrunanran KapopHM amaira OIIMPUII JACTypUJAH YeTra YUKHUII
XOJIaTJIapUHU Y3 BaKTHAA aHUKJAII, IIYHUHT/AEK OyHIail XonariaapHu Oaprtapad
ATUII YOpa-TaJAOUpIIApUHU KYpPHUILl HA30paTHUHT acocuit Bazudacuaup. Hazopar
*KapaCHUa TAIIKWIOTHUHT JacTIa0KU FOsUIapy TaKOMWUIAIITHUPWIIUIIM, KaOyll
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KWJIMHTaH KapOpJapyUHUHT Oa)KapWIMILY TYFPUCH]IA OJIMHTaH KylinM4a axoopoTra
Kapab ynapra aHuKJIUK EKU Ty3aTHUII KUPUTHINAIIN MyMKHH.

Hazopar épaamuna Hadaxkat Kapopiapaa OenruiaHrad BasudanapjaH derra
YUKUII XoJaTiapu, 6amku OyHra onmb kenraH cababnmap xaMm aHuKitanaau. KaOyi
KWIMHTaH  KApOpJApHUHT  OaKapWIMIIMHU  Ha30paT  KWIMIIHUHT  OOIIKa
GyHKIMsUIapu XaM MaBxkya. bynap:

® JIMAarHOCTUKa (PYHKIUSICH;

TeCKapu ajoka QyHKUIHUSICH;
HYHANTUPYBYN QYHKIIHS,
parbaTiIaHTUPHUIN PYHKIUSACH;
Ty3aTUII KUPUTHUII QPYHKIUSCH;
TapOusBUN (QYHKIIHS.

Jluaenocmuxa gynxyuscu. HazopaTHUHr 0o, eTakud (YHKIUSICU — KUAM
HUMaHU TEKIIMPMAacuH, KaHJad Bazudanap KyWWiIran OYJIMacuH, Xap KaHzaau
X0JI/1a XaM aBBaJ MIJTAPHUHT aMajJlardl XOJaTHMHU aHWK TAaCaBBYP KWJIHII, STbHU
JUarHo3 KyWHIl JIO3UM.

Kyiinnran BasudanapHUHr Oa)KapWIMILIMHA HA30paT KWIKILAA mecKapu
anoxa paxoapra OOIIKApyB TU3TMHUHU KYJIJJaH YUKAPMACIIUK, UITHUHT OOpUIIINTa
MYyailsiH TabCUP KYpCaTUIl UMKOHUHU Oepaju.

Hazopamnune vynanmupysuu ¢hynxyuscu nryHaa HaMoEH OYIauKuy, KynuH4Ya
OOIITMK TOMOHHUJIAaH HAa30paT KUJIMHYBYHM Macajajgap WKpOodmiIap OHIHIa aJoXuaa
axamMusaT KacO 9JTaau, YJIApHUHT Ccabh-XapakaTjlapuHu OupuHYM HaBOatTna
paxOapHUHT aJIoXKU1a TUKKAT MapKasuia Typral oObeKTra HyHaITupaIu.

Arap Ha30paTHUHI WYHANTUPYBYM (DYHKIMACH OKWJIOHA paxOapivKaa
MEHEXepra WIUIApHU Y3 JAUKKAT MapKasuja TYTUII HMMKOHUHU Oepca,
pazbamaianmupuws Qynkyuscu 6apya oiianaHuiMaraH UMKOHUSTIIADHA MEXHAT
Kapa&Hura Kan0 KWJIUIIHN Ha3ap/aa TyTau.

Ty3amuw xupumuwi yukyuscu Ha3opaT HaTWXKalapura acocaH KapopJapra
KUPUTUIIAJUTAaH Ty3aTuiuiap Ounan OOFIIUK.

Tapoussuti ¢yuxkyus. Hazopar, arap y OKWJIOHA TalllKuJ STWITaH OVica,
VOKPOUMJIAPHU XaJI0Jl MEXHAT KUJIMIITA abBaT dTaIH.

Tamkunoran OomKapuinl amManuéTHaa HA30pPATHUHT Y9 AacCOCHA TypH
KYJUIaHAIU:

e nacTia0Ku HazopaT — Y3WI-KECHJI Kapop KalyJl KWIHMIIIAH OJITUH
VyTrazmwnaau. Makcanu - KaOyJs1 KWJIMHAETTaH KApOPHHU STHA/1a YyKypPPOK acoCIall;

® KOpUW Ha3opaT — YHUHI E€paMujia KaOyi KWIMHTAaH KapopJiapHU HXKPO
ATHII KapaéHUTa TETUIIUTA Ty3aTHIIIIap KUPUTHIIAIIH;

® KCHMHTM Ha3opaT - KaOyJl KWJIWHTaH KapOPHUHT camapaopiIMruHU
TEKIIUPUIITA XU3MAT KIJIA]IH.

Mynaait kumb, HazopaT OOBEKTHB 3apypHsT OujaH OenTuiaHaIu, YyHKH
WKpouujiapra eTkKa3MaclaH Ba OaXapWIMIIM YyCTUJAH MyHTa3aM Hazopar
ypHaTMacgaH TypuO, XaTTO SHT OKWJIOHA peXaJapHH XaM amaira ONIMPHUII
MYMKHH 5Mac.

XyJsoca
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Kapopnap kaOyn Kuiuml 3apypusTH OOLIKAapuIl KapaéHUHUHI Oapya
OockuuwIapuaa fo3ara Keiaaud Ba OOMIKApyBYM MEXHATHHUHT TYPJIH >KUXATIIApH
Owran Oornmk Oymamu. [lupoBapamma OomkapyB  Kapopu — OOITKapuII
daouATHHUHT HaTWXacu cudatuaa HaMmoeH Oynanu. bowkapye Kapopuza
OOIIKapHIll MEXHATUHUHT acoCUi TypH, OOLIKapyB Basu(alapuHH amMaira
OLLIMPHUII UMKOHUHU O€pyBYH y3apo OOFIUK, MyalsiH MakcaJara HyHaAITUPUITaH Ba
MaHTHKaH W34 OOIIKAPHII XapakaTiapyu MaXMyH €0 Kapasiaiu.

Tasinu ndéopasnap:

bomikapyB Kapopsap, HMHTYUTUB Ba TalIKWIUK Kapopiiap, MyaMMOHH
aHUKJIAll, MyaMMOHHU TOIIUII, 3BPECTUK YCIyO, >KamMoaBHii, MUKIOpPUH YyciyoO,
Henbpu ycmyOu, MyBO3WH Kapopiap, UMIYJIbCUB Kapopiiap, MHEPT, TaBaKKal
AXTUETKOPOHA, 3aHXUPJIU, Ky OOFJIaMIIv, IOJITY3JId, UEPAPXUK, AJIOKAa TU3UMIIAp,
nacTiaabKu Ha30paT, )KOPUM Ha30pat, KEHUHTU Ha30par.

Hazopam yuyn casonnap:

1. bomkapyB Kapopu JeraHia HUMaHU TyIIyHacu3?

2. bomkapyB KapopiapuHu Tai€paii Ba KaOyJl KWIHII KapaéHUHUHT acOCU
OOCKUYJIApUHU AUTHUHT?

3. BouikapyB KapopiapuHM TacHH(IAHT Ba YJAPHUHI Typiapura TaBCH
O0epuHr?

4. AHMKIMK TIAPOWTHA Ba TABAKKATYMUIMK IIAPOUTHAA KaOyn KWUJIHMHYBUYU
KapopJaapHUHT ¢apku HUMasa?

5. Jlactypmamtupwiran Ba JAacTypllalUTUPUIMAraH Kapopjap ypTacuaaru
(dapKHU TyLIyHTUpHO OepHuHT?

6. borkapyB Kapopiapu KaOyJ KAIUII skapaéHuHU TaBcudad OepuHr?

7. bomkapyB Kapopiiapu KaOyi KWJIUII >Kapa€HUHUHT YMYMHU TaCHU(UHU
KEJIITUPUHT?

8. Kapopnap kaOyn Kuiuil ycayOnapuHUHT y3ura XOCIuru Humaaa?

9. Kabyn KuiIMHYBYM KapOpJApPHHUHT CaMapagopiiuK OMIULIAPUHH aWTHO
O6epuHr?

10. borkapyB Kapopiapura Kanjaai tanadiap Kyiriamm?

11. BomkapyB KapopJapuHUHT Oa)KapWIUIIMHHU TAIIKWI STHII TAOMUIUHH
CU3 KaHJal TyuryHacus?

12. KapopHUHT WKPOCH YCTUIAH HA30paT HUMA YUYH Kepak?

Anaduéraap
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XHuCcOO MOpHUTHII Xap KaHJall KOPXOHAHM WKTHCOAMM >KMXATAaH camapain
OOIIKapHIll BOCUTACUAMP. XHUCOO IOPUTHII >KapaCHHa KOpXOHA (PaOTUSTHHHHT
unriad 4YMKApUIll, UKTUCOAUN Ba MOJMSIBUM KypcaTKuwiapu Xakuja axO0opot
mak/UTaHTHpuiIaan. Maskyp axOopoT y KaiTa MIUIAaHTaHWAAH Ba TaxJIHII
KWIMHTAaHUJaH KEeHWH OOIIKApyB COXacHaa OKWJIOHA Kapopiap KaOyJj KWJIHUII Ba
KOPXOHAHMHT MOJIMSIBUN MYBO3aHATHHU Cakjiad TypHUIl UMKOHUHU Oepaiu.

Byxrantepus xucobu (MonmsBHM Xyco0) Ba unuiad yukapuil (OOMIKapyB)
xucoou (Qapxinanaau. XucoO IOPUTHUIIHUHT WKKalda Typu XaM, yiap ypracuaa
MyalsH ¢dapK MaBXyUIMTHIa Kapamai, amanuériaa Oup-Oupu Oumiian yambapuac
O0FIHK 0¥, KUCMaH OMp XWJI MabIyMOTIapra aCoCIaHa Iu.

MonusiBuit XMco0 KOPXOHAHUHT TAllIKU KOHTpareHTjaap OujaH MmyJl MIaKiIuaa
udonananran Oapuya MyHocabaTiapuHu Kampad omagu. MonusaBuii xuco0ia
KOpXOHa TMyJ MabOnarmapd Ba MOJ-MYJKHMHUHT XapakaTh Y3IyKCH3 aKc
ATTUpWIAIU. MOIUsABUI XMCOOHMHI acocHil Bazu(acy KOPXOHAHMHI MYJIKUU Ba
MOJIMSIBUN XOJIATH XaKWJa TYJIHK Ba HMIMOHWIA axOOpPOTHH IIAKJUIAHTHPHIIIAH
ubopar.

MonusiBuii Xuco0 MabliyMOTIapu Oy, MOXUST YbTUOOPH OUIaH, KOPXOHAHUHT
OYMK MOJIMABUI XHCOOOTH MAablyMOTIApUAHMp. YJIap KOPXOHAa XaKuAa TYIHMK
OynmMaran axO0opoTHH HdoaaNaiaId, KOPXOHAHWHT THKOpPAT CHPWHUA Ba YHUHT
myBaddakuariu Exku  myBaddakuaTcuz PaoquATH HATHKAIAPUHU  OIIKOP
STMaNUIN.

BomikapyB XucoOM KOPXOHAHUHT HIILIA0 YUKAPHINI >KapaCHU OusiaH OOFIUK
Oynran Oapuya omepaTWB MabIyMOTJIApHH PYHXaT OJIMIN Ba HA30paT KHJIMIIHH,
NIYHUHTJEK TaxJIWI KWIWII Ba TaxJIMJ HaTWXKalapura Kypa aHuK OOIIKapyB
Kapopiapu KaOyin KWIMII MakcaJuaa Ma3Kyp MablyMOTJIApHH MYMKHH Kaaap
aHWK aKC STTUPUIIMINIMHU Kampad ojanu. bomkapyB XucoOM MablymMOTIapu Oy
Oup3Hec-pexanap, MapKETHHT COXAacHUIard OMepaTuB XWUOCOOT —IIaKIapH,
MaxCyJoT WIUTA0 YUKAPUII Ba YHU pealu3alvs KWJIHII, WIUTApHU OakKapuil,
XU3MaTiap KYPCATUIIHW OOIIKAPWIN TH3UMHUIATH MabIyMOTIap, IIYHUHTACK
Oomka Xap Xwi ax0opoT MaHOanapuaaH OJUHraH MabayMOTIapaup. Yiap
KOMIUIEKC XycycusiTra sra 0yiam0, KkopxoHa (paoJUsITUHUHT Oapya TOMOHJAPUHU
KaMmpal oJaau Ba MOJMSIBUN XMCOO MabliyMOTJIapu OujiaH OUpra KOpXoHa Xakuja
TYJIUK aXOOpOTHH, 11Ty )KyMJIaJaH THXKOpaT CUPY Ba KOPXOHAHUHT MyBadGakusTiv
¢ku MmyBaddakusTcus daomusaT cababrapu udomganmanran axObopoTHH Y3uma
myxaccamiamtupanu. Iy cababmu OomkapyB XHCOOM MabIyMOTIapu HYKU
doiimananumn Ba TaxJauWa Y4yH MymkaaHagd. O4YuK MOJUSBHN XHCOOOTIA
dapkau yrnapok, OomkapyB XucoOu axOOpOT MaHOAIAPUHUHT TapKUOH, XHCOO
IOPUTHII YCYJUIApH Ba MAKIIAPH (PETUCTPIAPH ), JABPUIINTH, Ty3UIT My IaTiIapy
KOHYH XYXOKatjiapu OwiiaH TapTuOra cojJMHMaraH Ba acocuil (oimasianyBum —
KOpPXOHa pax0apusTH TOMOHUJAH OEJTUIIaHA IH.

X1co0 IOPUTUIIHUHT TAIIKWJI STUIUIIM 3HT aBBajo XHCOO IOPUTHUII Ba
COJIMKKA TOPTHUII COXACHJIard aMaliJar KOHYH XYXOKAaTJIapUHUHT Tanaliapwura,
MaMJIaKaTJard MKTUCOAMM Ba3uATra, KOpXoHa (aoJMATH MaKcajulapu Ba
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UKTUCOAMI CUECATUTa, YHUHT KATTa-KUYMKIUTA Ba TapMOK XyCYCHSTIapura
OOFHK Oymaam.

13.2. MexmMoHX0Ha OM3HeCH1a XHCOO IOPUTHII

MexMoHXOHaZa XUCOO FOPUTHIN OwiaH OyXraiaTepwsi NIyFyJUIaHATW. YHH

KOHTPOJJIEp — MEXMOHXOHAHHM OOIIKAPHIN HWEPAPXUSCHUIATH WKKUHYM IIIaxc
Oommkapau.

MexXMOHXOHAHUHT MOJMSIBHNM XHM3MaTH KyWHJard OIepalysylapHA amajra
OIIAPAIH.

1. MwxozmapHuHr cuétiapu OViinua XxpcoO-kuTobsap. Xap KyHH (ojaTia
TyH/JAa) MUXKO3JIAPHUHT Oapya cuémiapu Oyinya XucoO-kuTOONMap amanra
OLUUPUIIA/IH.

2. MexMOHXOHAHHMHI Japomaj OJaJuraH xap Oup OynuHmMacu OYyitnua
KYHJQJIMK JapoMaJijlapHu XucoOmamn (Xap Oup OynmHManza kacca Y3 XHCOOWHHU
FOpUTAIN).

3. Bom nupekTopra TakauM dTUNIaaural KyHaanuk xucooot (Daily Report)au
Ty3uil. YOy XucoOoTaa OynuHmanap OVinWuya OJMHTAH JapoMajjiap, HOMEP
(OHAMHUHT TYJIHILIM Ba aipuM OOIIKA KYpCATKUWIAP OJJUHTH J1aBpra TaKKocjao
KYpCaTHJIaIN.

4. Xapumaap Oyindya Xuc00-KUTOOMap. MEXMOHXOHAHMHT  TETHIILIN
OynuHMacuaa Bu3a KyWWITaH cYET-PakTypanap OyxraiaTepusra Keaud TyIIaJu.
ETka3u6 OepyBumiiapra xak Tyjiail ojJaT/ia Ol OXUpHia aMalra OIIupuiIaIu.

5. MexHaT XakKiHHM XHMCOOJIall Ba TYJall.

6. MonusiBuit Xuco6 Ba OOIIKAPYB XUCOOMHU FOPUTHIII.

Xo3upia KOpXoHanapja, Iy XyMJjajJaH MEXMOHXOHaJIapjAa HOPUTUJIAJAUraH
XUCOOHU OOIIKapyB XHCOOMIa Ba MOJIMABHI XHcoOra akxpaTtuil KaOys KUJIMHIaH.
Xuco0 IOPUTUIITHUHT Ma3Kyp UKKU TYpH YpTacHuia aHMK yerapa MaBxyJ Oyimaca-
714, MabIyMOTJIapHU OOIIKApYB XHUCOOM EKM MOJIMSIBUNA XucoOra maHcyO e0
TOMUIIHUHT 0ab3u OMp ME30HJIAPUHU OENTHiIall MyMKUH.

MonusiBuii xuco0 acocaH Tamku QoinanaHyBUWIAp Y4YyH MYJDKaJJIaHTaH
MEXMOHXOHa (PaoJIMATH HATHXKAIApU XaKuJaru axoopot OwnaH Oofnmuk. Maskyp
ax0opoT Kyhuaaru dongananyBunIapra MyJKaajlaHTaH:

e MyJIKJIOpra (arap yHUHT ¥31 MEXMOHXOHa OOLIKapyBuncH OyiMaca) —y ¥3
KOPXOHACHHUHT JTapOMaJIOPJIMTUTA, Y3u €ljlaraH OOIIKApyBYM Kaill Japaxana
camapaiu unutaérranura 6axo Oepuill yuyH;

® COJIMK OpraHjapura — COJMKJIaApHU XUCOOJIalll Ba TYJAITHUHT TYFPUIUTUHU
Ha30paT KWJIUII YUYH;

e Mabyar OwiaH TabMHHJIOBUMIIApPra — YyJap MEXMOHXOHAa TOMOHHUAAH
OJIMHTaH KPEAUTIAPHUHT KaWTapUINIIY UMKOHUSTIIapura 6axo OepHIly yuyH;

e Ou3Hec OyiiMua XaMKopiapra — V3WHUHT WUIOHWIWINTH — JalWId
TapUKaCHUa;
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e xap KaHmad MaHdaaTmop Imaxciapra — KOHYH XYXOKaTJIapUHUHT
MEXMOHXOHAaHUHI MOJMSBUNA XOJATH XaKHJIard XUCOOOTIApHH IBJIOH KUJIMII
Tanabura MyBOQUK.

bomkapyB xucoOu (GpaoqusTHUHT MOJMSIBUN HATHIKATAPWHU MAKITIAHTHPHII
KapaéHU: MEXMOHXOHA JapoMajUlapy Ba XapaXaTJIApUHUHT XUCOOWHU FOPUTHIIL
Omnan Oofiuk. YmlOy axOopoT, Kouja Tapukacuaa, ¢akaT WYKW (poiimganaHuIi
y4yH MYJDKaJUUIaHaaud. YHAaH ¢dakaT MEXMOHXOHa MeHexepyapu ¢oiigaiana
onaau. boiikapyB XucoOM MabiyMOTIapu OOIIKapyB KapopJjapu KaOyJl KUIJIMII
y4yH acoc Oynub xu3maT Kujgaau. Muumi XucoO IOpUTHII CTaHAApTIApUHUHT
Tanabmapy aHUK OaxkapuiaguraH Ba MKKM EKJIaMa Kailjl »dTHUIl YCYJH
KYJUITaHUJIQJIUTaH MOJIUSABUM XucoOmaH ¢apkiau Viapok, OomkapyB xucoOuja
KaTTUK TapTUOra COJUII MaBXKyJ 3Mac Ba Oyxrajrep ydyH KyJiaid OyiraH xap
KaH/aid XxucoO IopUTHUII TU3UMHUJIAH (hoMdaIaHuIITa YT KyHuIaau.

Typaun MamilakaTIIapHUHT MEXMOHXOHajapuaa KyJUIaHWJIAAUTraH XucoO
IOpUTULI TU3UMIIapu Oup-Oupuaan ¢apk Kuimagu. MyalissH MeXMOHXOHaza
KYJUIAaHWJIaJUraH MOJUSBHM  XMCOOOT IIAKUIApM Ba TapKUOM  MyaisH
MaMJIaKaTJIApHUHT KOHYH XY»oKariapura tanabnapura Oofnuk Oymamu. Illynra
kapamaii, AKIllna Ba EBponaHuMHr pHBOXIJIAHTAaH MamJjaKaTiapuaa >KOMIIAIlraH
Oapua MEXMOHXOHaJIapAa KYJJIAaHWUIQJAUTaH XUCOO IOPUTHIIHUHT alpuM yMyMUN
KOWJAJapyd MaBkKyl. Y30EKHCTOHAA MasKyp KOMAQIap XO3HpAAa deT O
UIITUPOKHJIA TAIIKKUII STUJITaH, FapO KOMITAHUSUIApU TOMOHHIaH OOIIKApUIIaUTraH
MEXMOHXOHaNapja KyJulaHuiIMokaa. Kenaxakna V36ekucron Pecny6nkacuHuHT
Oapua MEXMOHXOHAa KOPXOHAJApWHU aHa IIyHJal XUCOO IOPUTHIN THU3UMHIa
YTKa3uIl MYJDKAIAHMOKIA. YHHMHT acOCHMl KOWJallapura KUCKada TYXTajauo
yTamus.

13.3. Kynaanuk xucod opurui kutodaapu éxku Onepanusiiaap nadprapiaapu

MexMoHXOHa Ty3raH 0apya Outumiiap (SbHU Iy MaOJaFrJapUHUHT XapaKaTh
OwiaH OOFNMMK OUTUMIIAP) Kaila »Twinagurad OupuHuM XyxokaT KyHmamuk xuco0
toputuil kutodu (Day Books) €xku Onepanmsuiap nadrapnapu (General Journal)
xucobnanaan. Kynnanmk xuco6 roputui kutodu (€xu Oneparusiiap nadrapiapm)
Oyxrajirep TOMOHHJIaH Xap KyHH TYnaupuO Oopunamu. Onataa MeXxMOHXOHaIapaa
Oup HeduTa HIyHJal KUTOOJap IOPUTWIAN. YJapra Xy »KajauK oleparusiapuHIHHT
MyailisiH Typura oOuWja Mabliymorinap kuputwiamau. bymap: CortyBmap kutoOw,
Xapunnap kuroou, Ilyn maGnarmapunusr tymrymu kutoOu, Ilyn mabGnarnmapunu
Tynam Kutobu, XapuIJapHUHT KaUTapuiIuIIu KUTOOM Ba 0. AMarnjga MEXMOHXOHA
TOMOHHUJAH aMalira OIIMPWIAIUTaH MOJHSIBHUI OINEpalyssIapHUHT Xap Oup Typu
oyinua anoxuaa KyHaanuk XucoO IOpUTHILl KHTOOW FOPUTHIIAIH.

Opnatrna Kynganuk xuco0 roputuin KuToOuaa KyHuaara MabiyMoTiap Kana
ATUIIAJIN:

® XY)KaJIMK ONEpalMsACU YTKA3WITaH CaHa;

® XY KAJIMK ONEPALUICUHUHT TaBCUDU;
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® XY KAJIMK ONMEPALMSICHHH YTKA3UIl yUyH acoc OyiraH OupiamMuu XyxoKaTra
XaBoJa;

® yamapacTa XaBoJja — Ma3Kyp olnepanus Xakuaaru axoopot yrkaswirad born
KUTOO CUETIAPUHUHT pakamiiapu (OyXrajirepusi XUCOOMHMHI aCOCUM TaMOMMIIA —
UKKH €KjJaMa KaWj ATUIl TaMOWWIura Kypa, xap OWp MOJUSBUNA OUTHM HKKHUTA
cu€taa axkc HSTTUpwininy Imapt. Mkku €xjiama €3unn TU3UMH COAMp OYiraH
XY)KaJIMK omepanuscd Oyiudya TETUILIM CyMMaHd OuTTa CYETHUHT Je0er
TOMOHWIa Ba ailHaH IIy CyMMaHW WKKHHYM CUETHUHI KPEAUT TOMOHMIA Kaila
KUAJIHIIIaH noopar Oyaaan);

® Ma3Kyp XVKaJIuK OINEpalMsICH HaTKacuaa YTKa3wiraH mys malOniariapu
CyMMacH.

KyHpanuk xuco0 ropuTuil KutoOuMaaH Oyxranrep QoiganaHaan. Y MasKyp
kuToOra ¥y3u ¢oiiganu ned TonraH OOIKa Xap KaH/Iail MabJIyMOTHHU, MUCOJ YUYH,
V3 IIaXCUW 3CIaTMAIIAPUHU KAl 3TUIIM MyMKUH. by KaWuiap KeWMHYaIuK yHra
MyailsiH XY’KaJquK OIepalusCHHA aMalira OIIUpuIl OwiaH OofiIMK Oapua
TaCUJIOTIIapHU dcllalll UMKOHWHU Oepanu. 13.1-xkanBanga Kynpanuk xuco6
roputrin kutobu makiau Ba 100 AKII pgommapu Mukmopujaa eTka3sud OepuiiraH
OaJIMK YYyH CU€T OJIMHTaH X0J1/1a KUTOOHU TYJIMPUII BApUAHTU OEpUIIraH.
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13.1-orcaosan

Kynpanuk xuco0 1opuTHil KUTOOH

Cana bupnamuun OnepauustHuar | XaBosa Heb6er | Kpenut
XyXoKaTra TaBcudu (uamapacra)
XaBoJia

2005 2004 vun 12 banuk eTkasuo Cuér** 100

wun 6 | gexabpaa OepyBUH

aHBapb | Ty3wirad 25- | (AxmenoB)nan c4et | Cuér** 100
COH OJIMHTU
IapTHOMA

13.4. Bour kuTo6

MexMOHXOHa OyXTalITepusiCH TYJIUpaIural HaBOaTAaru Xysxxat bour kutoo
(General Ledger) xucob6manamu. Y kuto0, ¢aiiia €ku nanka KypuHUIIUAA OYITUIIN
MyMKUH. bom1 kuto6 GanaHC Ty3uIll y4yH acoc Oyiu0 Xxu3maT Kuiaau. Y cuériap
Oyiinua ropuTwiaad. AilpuMm Mamiakatiapaa (Mucon yuyH, ['epmanusi, Poccus
Oenepanuscu, Opannusana) cu€riap peskacu KOHYH Hynu OuinaH TacAUKIaHAAW Ba
yHTa KaTbUM pUOS KWJIMHUIIM Tajnad 3TuUiagu, OOIIKa Mamiakariapnaa (Mucol
yuyH, bytok bputanus, AKIllxa) cu€rnapuunr KoHyH Wynu OujaH TacAUKJIaHTaH
aroHa TacCHU(GU MaBXyJ dMac Ba YHU MEXMOHXOHA OyXTraiaTepuscu ¥3 UXTUEPHUTA
Kypa Oenrunamm MyMKAH. Xap KaHgald xoJlaTgja MyailssH MEXMOHXOHa
(GaonuATHHM akc 3TTUPULI Y4YyH KyJUlaHaaurad Oapua cu€rnap pyiixatu bomn
KUTOOHUHT OupuHuu caxudacuga «Cuérmap pexacu» (Chart of Accounts)
capiaBxacu octuaa udoaananaau. bom kuToO MKKM TOMOHTa: ACOET Ba KPEIUT
TOMOHJapuUra sra Oynanu. AKTUBIAp CUYETIApUHUHT nedetu Oyiinuya ToBapiap,
XU3MaTiap, MEXMOHXOHA OJIraH MyJ MaOnariapu OujaH amaira OIIMPWJITaH
omepanusiiap, KpeauT Oyiuda sca — MEXMOHXOHA XapakaTiapu OwiiaH OOFIHMK
omepanusiiap akc dTTUPWIAIU. AKTUBIAp CUETIIapU o/aTaa AeOeT KOJIUFUra ara
oynmaan. MaxOypusTiap Ba KanmuTayl CUETIApPH dca KPEIUT KOJIUKIA Oyiaau Ba
KpenuT Oyinua xymaitn6d, neber Oyitmya sca — kamaiub Oopamu. Xap Oup cuér
Oyiinua yMyMHI SIKyH - KOJITUK YMKapuiaaau. YOy KOJJIUK neOeT (arap siKyHui
nebeT cymmacu SIKyHUM KpeIuT CyMMacHuaaH Kym Oyica) €ku kpeauT (OyHHHT
akcu 0yica) Xycycusitura ra OYiauIiyg MyMKHH.

Baktu-Baktu OunaH, ojxarna xap oWga Oup mapra Oyxrantep Kynpamuk
XUCOO IOPUTHUII KUTOOMZAru MabiyMoTiapHu bom kuToOra kyuupaau Ba OyHjaa
MaHnOara xaBoja Kwiaau (KyHmamuk XucoO FOPUTHINT KUTOOWMHMHT paKaMHHHU Ba
KYUYHMPWIAETIaH XYXKAJIUK OIEepalusACu XaKuJard acoCUi MabIyMOTIIap akc
STTUpWITaH caxuda pakaMUHM Kypcaraau). MHrmm3ua BapuaHTaa MasKyp
omeparus «posting» neb atanaau Ba Kyiuaaruiapjaad noopat O0yiaau:

1) bom kuto6na Kynmanuk xuco0 rOpuUTHIN KHTOOMAA KypcaTwiraH aeder
Oyitnua cu€T MaBxxya Oynaau;

2) yHra omnepanusi caHacu Ky4yupuO yTKa3wiaau;
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3) KyHpmanuk XucoO IOPUTHIN KUTOOMHHHI pakamMura Ba YHUHT MasKyp
MOJIMSIBUY omieparusi Xakuaa mydaccan axoopor Oepunran caxudacura xaBoJia
KunuHaau (mucon yuyH, J11 — Kuto6 (JadTap) Nel, 1-6et);

4) cuér pebermra Kynmanuk xuco0 ropuTHil KuTtoOuma naeder Oyiinya
KYpCcaTWIraH CyMMa KUPUTUIAAU Ba CUET OYilnya KOJIAUK XUCOOIaHaau;

5) Kynganuk xuco0 rOpUTHII KUTOOUIa XaBoJia (Yamapacta) ycTryHuaa born
KUTOO (hoiialaHnITaH CUETUHUHT paKaMy KypCcaTHIIa Iu.

[lyHnan keiiuH aHa IIyHJAal TaOMUJ KpeauT OYyiimda QoigamaHuiran cuér
yUyH YTKa3uIau.

bu3 kentupran Mucosa Ma3Kyp onepamnusi Kyiujaard KypuHUIIra sra 0ynaau
(13.2-xaaBain).

13.2-orcaosan

Bour kutob

Cuém™* «O3uK-06Kam maxcyiomaapu xapuo Kuaiuui Xxaparcamiapu)

Cana XaBoJia JebGer Kpenut Kosuk
neber KpEIUT
2005 1. J11 100 100
5 siHBapp

Cuém™** «Tynoeza maxkoum smuncan cuémy

Cana XaBoira Jleber Kpenur Konauk
nebet KpEauT
2005 1. J11 100 100
S stHBapb

13.5. Iy mabuaarjaapu XapakaTHHUHT XUCOOMHH IOPUTHII KUTOOH

ITyn mabnarnmapu XapakaTHHUHT xucoOuHu toputuin kutodu (Cash Book)
MEXMOHXOHAa/Ia IMyJ1 MaOJIaFTapUHUHT CaKJIaHUIITN Ba UIUIATUIIUIIM YCTHIAH TTyXTa
HazopaT YpHATHIII UMKOHUHH Oepaiu.

bapua mynm MaOaFapuHA UKKH TYpyXra aXpaTHIIl MyMKHH:

e Haka Mmyd OwiaH amanra OIMPWIAIUTaH Maija TYJIOBIap Yy4yH
UIUTATWIAUTal Kaccagaru myi MaOmnarmapu (cash on hand). Ynapra rtanra
yJuiap, Maxajuliid Ba XOPH>KUM BATIOTAIArH KOFO3 MyJUIap KUPaau;

e Oankmaru mya mabmarmapu (cash on bank). YmOy rypyxra OaHkiapaarua
KOpUH Ba IEMO3UT XUCOOBApaAKIIApU KUPAIH.

Jlekun Oanancna myn MaOusarjapu aiianMa (KOopuid) akTHBIap OYyauMua
Oup carpaa KypcaTtuiaaam.
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bank xucoOBaparumaH Kyuupmajgap Ba MEXMOHXOHAJaru XucoO HOPUTHII
MaBJIYMOTIAPUHUHT  ¥3ap0  MYBOGUKIUTHHMA Xap OWJa TEKIIUPHII ITyJl
MalOyiaFiapyu XapaKaTUHUHT XHCOOMHM IOPUTHUIIAA MYXUM VpPHUH TYTa/H.
Texmmpuin TaoMuIM KyiHuaara 60CKAWIapAaH TAlIKUI TOTIa IH.

1. XucoboT OWMHUHT OXUPHAA MEXMOHXOHA ¥3 XHCOOBapaFMHU OYTaH
OaHkmaH YyTKaswiraH Oapua myn MaOJjariapu Xakuaa TacaukHoMa (OaHk
XyX¥OoKaTiIapuaaH Kydupma) OJIdII.

2. Ilyn maGnarmapu XapakaTHHUHT XUCOOWHM IOPUTHIN KHUTOOMTa OaHK
Tacaukiarad, aMmmo Kuro6aa udonananmaran 0apya TYJI0BIAPHU KUPUTHUIII.

3. Ilyn maOnarnapu XapaKaTUHUHT XUCOOMHHM IOPUTHIN KHUTOOMHHHI OaHK
TacAUKJIaMaraH Mo3UIUsIIapUHA KUAUPUIIL.

4. Arap OyHpmaii mo3unusuiap TOHwiIraH OVyica, Ma3kyp OuTumiap OaHK
TOMOHMJIaH KEWWHTU OWHUHT OUPHHYM KyHJIapuJa YTKa3WjraH-YTKa3WIMaraHu
TEKITUPUIIA/IH.

5. Arap ymOy Outumiap OaHK TOMOHUAAH YTKazuiraH Oyiamaca, Ma3Kyp
CyMMaJlapHHU yJap TYIIUIIN Kepak Oynran OaHkIapaa KUIUPUII KEpak.

[lyn mabnarnapu XapakaTHHUHI XMCOOMHU IOPUTHUII KUTOOWHHU TYJIIUPUIIIA
MEXMOHXOHAJard XHUcOoO IOPUTHIN MabIyMOTIapyu Ba OaHKAAH OJIMHTAH ITyJl
MalJiaFapy XapKaTh XaKyJard MablIyMoTiap ypracuia Xed KaHjail TadoByTra
Uy KyHuaMaciuru kKepak. Xap KaHjaaid TapoBYT aHUKJIAHWIINA Ba TONWJIMILA
JIO3UM.

13.6. Baaanc

bomr kuto6 Ba I[lyn mabmarmapu XapakaTHHUHT XMCOOWMHU FOPUTHIL KUTOOU
MabJIyMOTJIapura acocianu0, OyxraiaTep, KOHYH Wynu Owiad OelruiaHraH
naBpuiinKka MyBouK (Fapd Mamilakariapuia XMCOO, KOHMJa TapHKacuaa, Oup
WU IOpUTUTIAAN), MEXMOHXOHAHUHI MyailsiH caHara Kajgap OyJaraH MOJMSBUN
X0JIATUHU TaBCU(DIIOBUM MyXUM XyxckaT — O0ananc (Balance Sheet) Tyzanu. lynu
TabKUJIANI KepaKKh, XUCOOOT miakiau cudaruaa Oananc rapd mMamiakaTiapuia
V36eKnCTORIaTHaH aHYa KaM axaMmsaTra sra. Konna Tapukacna, KOpXOHAHHHT
JapOMaJIOPJINTHA Japakacura karra axamusar oepunagu. Kyituaa mydaccan cy3
IOPUTWIIAIUTAH J1apoMajjlap Ba YMKUMIIAD XaKUJard XuCOOOT KOPXOHAHMHT
JTApOMAJIZIOPIUTH XaKuJa XyKM YUKApUIl HUMKOHWUHU Oepaau. AMMO KEWHHTH
BaKT/Aa HadakaT MEXMOHXOHAHUHT JapOMaJOPJINK Japakacu XakKuma, Oaiku
MEXMOHXOHA MOJIMSIBUH XOJATUHUHT OapKapOpJIUTH XaKuaa XaM MabIyMOTJap
OJIMIITa MOJUSABHM axO0opoThaaH ¢GoigalaHyBYMIAPHUHT KU3UKUIIH KyJalIu.
Harmxkama 6amancHUHT XECOOOT makiM cudaTuIard axaMusaTH XaM oliau. bamaxe
— Oy:

® MEXMOHXOHAHUHI Oapya akTUBIApH (assets) (0anaHc aKTUBH);

® MEXMOHXOHAHUHT Oapua MaxOypusTiapu (liabilities) (6amanc maccuBm);

® AKIUAAOPIUK EKH XYCYCHUH KanHUTalu (KOPXOHAHWHI TalIKWJIUN-XYKYKUI
mraknura kapa0) (Equity) (6ananc maccuBm) pyuxaTuaup.

bananc myngan wmOopaTku, aKTWB Ba MACCHB MOJIQIAPUHUHT CyMMAacHu

TEHI JUP, TbHU
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AkTuBnap cymmacu = MaxOypustiap cymmacu + Kanuran cymmach.

1. AKTHBJIApra Kyiugaruiap Kapaju:
1.1) acocwmii éxu Kaia 3Tuiran akrusiap (Fixed Assets): mexMoHx0OHa
OMHOCHHUHT, OMHO OCTHJIATY CPHUHT, (poiimaTaHnIaéTran MalliHaiap Ba
ac000-yCKyHAJIAapHUHT KUHMATH;

1.2) aiinanma éxu xopuii aktuBaap (Current Assets): MEXMOHXOHAHUHT
xucoOBaparuaaru €KM Kaccacuuard IyJdl MaOJjariiapd, MEXMOHXOHAJa MaBXKy]l
O3UK-OBKaT MAaxcCyJIOTJIap{, WYUMIIMKJIAp Ba YJIApHUHI FamilaMallapH, TO3ajalll
BOCUTaNapy, 4ohmald Ba €CTUK XWIAJAPHU, COUMKIAP, KAHIENIApUs ami€napu Ba
n.K. KuiimaTtu. JKopuil akTUBIapra MEXMOHXOHA ITyJl MaOiarjapura €Ku MOl
FamyamMajiapra aWjlaHTHpa oJaauradn Oapya Hapcaiap kupaau. Kummatiu
KOFO3J1ap, NeOUTOPJIMK Kap3u (arap y ymujacu3 Oyimaca), Oepuiiran aBaHciap €ku
OJIIUHAAH XaKHU TYJaHTaH UIUIap IyJiap )KyMJIacHIaH;

1.3) womomamii aktuBiaap (Intangible Assets): MexMOHXOHa Ou3HECH
coxacuna (paonusaT OWIaH NIYFYJUIAHUIN XYKYKHHH OepaauraH JIMIICH3Us Xam[a
KOHYH XYXOKaTjiapu Tanald KuilaauraH OOIIKa JIMIEH3UsUIap KUWMaTH, CaB/o
OCJIITUCUHUHT KUIMaTH (arap MEXMOHXOHA MAaIlIXyp MEXMOHXOHa TapMOFU
TapkuOura kupca, Oy aHuya KaTTa MOyl OYynaau), maTeHTIap Ba MyaUTU(IMK
XYKYKJIapu, XYyCYCHW TEXHOJOTUSIIAp, JIOTOTUIIAp Ba UI.K.HUHT KHUKAMATH.
Homonnuii akTtuBnapra CY3HUHI KEHI MabHOCHZA MEXMOHXOHAa OOpYyCHHU
TaBCU(IJIOBYM T'yIBWILI XaM KUpaau (TyABWILI (pakaT MEXMOHXOHA KalTa COTUITaH
Ba COTYB HapXu MEXMOHXOHa Oapua cod aktuBiapu 0030p OaXOCHUHHUHT
WUFUHIMCUIAH KYT OYJIMO YMKKaH X0J1/1a BY>KyJra Kejaau);

1.4) y3oxk wmymmatam umHBecTHnmsiap  (Long-term  Investments):
MEXMOHXOHAa KUMMATJM KOFO3JIlapra OKoWjamTupraHn wmaOiarjap, unuiad
yuKapuuaa GoiganaHuaIMaiuran acocuid BocuTayiap (MUCOJ YUyH, KailTa COTHIL
y4yH XapuJl KWIMHTaH yCKyHajap), IIybp0a KOpXOHajapura KuJIMHTaH
WHBECTULIMSIIAP Ba X.K.;

1.5) oomka aktuBiaap (Other Assets) — rokopuaa akc STTHPHIMAra
AKTUBJIAPHUHT Oapya TypJjapH, MUCOJ y4yH, OUp Heda WUl OJIMH OepHiiraH y30K
MYIaTIIu aBaHCTap.

2. MaxOypusTaapra Kyiuaaruiaap Kapajau:

2.1) xkucka mymaatan maxoypustiaap (Current Liabilities). MexmMonxoHa
Oup Hwiraya MyJjaTAa y3WIIHU MyJDKasiaraH Oapya MaxOypusTiap KHCKa
MYyAJIaTIn MaXOypusaTiapra kupaau. bymap: xucoOnaHran mMexHaT Xaku, CaBJO
KpeauTH (MHCOJI Y4YyH, TO3aJIOBYM BOCUTAjap XapuJ KWIMII YYyH OJIMHTaH
KpPEIUT) Ba KUCKAa MYIJAT/IM KPEOUTIAPHUHT OOIIKA TypJapu, COJUK OpraHiapu
oJIIUJIard MaxOypusTiap (XucoOiaHraH, JIGKUH TYJaHMaraH COJMUKJIap), OJIMHTaH
aBaHcnap (MHCON YYyH, MyailssH MaBcymja >KOWIApHU pe3epBiIalllTUPHUII
TYFpUCHJIa MEXMOHXOHa OWJIaH IIapTHOMA Ty3TaH TYpOIlEpaToplaH OJMHIaH
aBaHC), XMCOOJIAHTaH, JICKUH aKLMsI0pJIapra TyJaHMarad JMBUICH JIap Ba X.K.;
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2.2) y3ok mymaatam maxkoypusitaap (Long-term Liabilities). By epna
MEXMOHXOHa OMp WUJIIaH OPTUK MYJAaTra OJiraH MaxkOypusTIap akc STTUPUIIAIM.
V30K MyaIaTiau KpeauTiiap, y30K MyJAaTiid Hkapa MaxOypusTiaapy, MEXMOHXOHA
Oup HmIgaH OpTUK MyAaTra YuKaprad ooauramnusiap Ba I.K.

3. bananc maccuBUTa TETHUIILIN OXUPTH OYIMMHU aKIUSAAOPIIMK KaUTAIA KU
xycycuit kamumtana (Equity) tamkun staau. Kanmrtan mexmonxona ©Oapua
AKTUBJIADUHUHT CyMMacu OWJIaH YHHHT MaKOypHSTIapW CyMMacHu ypTacuaard
TaOBYT/IaH TalIKWJI TOMaaud Ba (arap y MycOar Oyica) KyWuaard TapKuOui
KHCMJIapra aKpaTWIMIIA MyMKHH:

3.1) KOMJAITHPWITaH KaNMTAJ — YUKAPUITaH aKIUSJIapHUHT HOMHHAI
KUMMaTH Ba HSMUCCHOH KamuTal (arap MEXMOHXOHAHHUHT TaIIKWINH-XYKyKAN
MIAKIN aKIUSJOPIUK KaMUATH OYica) €KM MEXMOHXOHAHHMHI SITOHA MYJIKIOPHU
TOMOHM/JIaH KOWJIAIITUPUIITAaH MabJariap;

3.2) :KaMFapWJITaH TAKCUMJIAHMATraH J1apoMal.

[lynnait kunub, arap OajnaHC Ty3W/raH caHara Kajaap OyiaraH xojartra kypa
XUCOOJaHraH MaxOypusTiap MUKIOPH aKTHBJIap MUKIOpHAAaH Kyn Oyica,
kanuTan MaHduil Oymaauku, Oy OanaHC Ty3WiIraH MaTAa MEXMOHXOHAHHWHT
MOJIUSIBUM XOJaTh OeKapopiurujaaH jajgoyiat Oepaau. Ba akcuHua, Xycycui
KamuTaJl ~ MHUKIOPMHUHT  KYIUTMTH ~ MEXMOHXOHAa  MOJMSIBHH  XOJIaTH
OapKapOpJIMTMHUHT JATAITUAMD.

banancna MoaganapHUHT KOWIAIIMIT TapTUOW Xap XWJI OYIUIIN MYyMKHH.
AKlllma OanaHc akTMBW 4Yamja, MAacCHMBH — VHIAA J>KOWMJIamTupuiaan. byrok
bpuranusga wiarapy akTUB YHIZIaH, ACCHB 3Ca — YaIlJlaH YpUH OJIFaH, XO3UpAa
aKTHUB, KOUJAa TapuKacuaa, OATAaHCHUHT IOKOPY KUCMMHIa, MAacCUB 3ca - KyHHUPOKKa
KOWJIAIITUPHIIAIN.

13.7. lapomaaiap Ba ynmKuMJIap TYFpUCHAATH XUC000T éxku MoTusiBU
HATHKAJIAP TYFPUCHAATH XHCO0OT

Ty3unuim MaxOypuid 6yiran MoJUsiBUN XUcoOOT Tapkubura Jlapomasap Ba
yukumiiap OTyFpucugard  xuco0oT €k MonusiBUM HaTwkanap TYFpuUcUaaru
xuco0ot (Profit and Loss Statement, Statement of Income) kupamu. VY
MEXMOHXOHa MyalsH JaBp MoOaiiHua (FapO Xucob IOpUTHUII MebEpIapura Kypa —
Oup ¥wmn wumma) onraHn Oapya JapoMajjlapHM Ba YHUHT XapaKaTJIapuHH
kypcataau. FOxopuaa kaiin >THO YTraHUMU3IEK, PUBOXKJIAHTAH MamJlakatiap
MEXMOHXOHAJIapU MOJIMABUI XUCOOOT MIAKIIJIApH UEPapXUsCHIa Ma3Kyp XykiKar
OaylaHcra Kaparanja MyXUMpPOK XucoOimaHaau. MeXMOHXOHAHUHT JapoMaiiap Ba
gukumiiap O TyFpucHuiara Xuco0oTH Kylnaaru Oy aumiapiaH TaliKuil TOMaIu:

1. Japomanaap €xu tymymmnap (Revenue, Sales). Ymapra xyiumarumap
KUpaIu:

1.1) HoMep hOHAMHU COTULIAAH OJMHTAH JapoMajijap;

1.2) MexMOHXOHa pecTopaHyiapy €Ku OOIIKa OBKATIAHMII KOPXOHAJapHIaH
OJIMHT'aH J1apoMa/ijiap;
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1.3) kymmmua Xu3Mmamiap KypcaTHIIIaH, YyHOHYH: MIKo31Iap TenedoH
CYy3malyBiIapy, KHp FOBHINI Ba KHUMEBHI TO3ajall, CapTapoIIXOHa, (UTHEC
MapKasu, TapKUMOH-THUIAp XU3MATIIApU YUIyH TYJaraH Xak, COBFaJiap COTHIIIaH
OJIMHTaH JAapoMaiiap.

2. Peanm3anusi KWIMHTAaH MAaXCyJIOT TAHHAPXUTa KHPYBYM TYFPUIAAH-TYFpH
xapa:kataap (Costs):

2.1) wmarepuaymiapra TYFPUAAH-TYFpU  Xapaxariaap —  O3MK-OBKAT
MaxCyJIOTJIapy, MYMMJITUKIIAP, TO3ajall BOCUTaIapu, YOoUad Ba ECTUK >KWIIApH,
COUHMKJIap, AACTYPXOHJIAp, UIUII-TOBOKJIAP, XOUMJIap YUYYH Maxcyc KHIUM Ba X.K.
XapuJ KuiMaru;

2.2) MexHaTra TYFpUAAH-TYFPU XapaxaTiap — MEXMOHJapra Xu3Mar
kypcatum OwiaH OeBocuTra OOFIMK OYiraH Xxoaumiap — XoAuMalnap,
opuimanTiIap, OapMeHap Ba X.K.HUHT MEXHAT XaKd, UIYHUHIJCK, Ma3Kyp
XOJUMIIApHU OBKATJIAHTHUPUII, YIAPHU MOJIMNA parOaTIaHTUPHIL, yiapra THOOMii
XU3MaTIap KypCaTuill, Typap KOWH, HyJIKHPACUTa XaK TyJall XapaKaTJIapu.

3. Slamm napoman (Gross Profit). Y mapomammap Owman peaimzarus
KWIMHTAH MaxCyJIOTHUHT KHCKapTHUPWITaH TaHHApPXW YpTacuaard TagoByT
tap3una onmuHaau (Gross Profit = Revenue - Costs).

4. Myomana xapa:katiapu (Operating Expenses) — OuiBocuTa YMKUMIIAp —
YyMyMHIl Ba MabMypHil XapaxaTiap, IapTiud KwinO alTraHaa, MEXMOHXOHAaJa
MEXMOH YMyMaH OyJMaraH XoJiJa XaM MaBXyJ YHKUMJap: MKapa XakH,
doiifanaHunaran dJEKTp, HCCHKINK, CyB TabMHHOTH Yy4YyH TYJIaHAJWTaH Xak,
MabMypHAIT XOAUMIIADUHUHT MEXHAT XaKh, KPEAWT YYyH TynaHaauraH (Hous,
Xu3MaT cadapura 4YHMKKAaHIapra TYJTaHAIUTaH XaK, BAKWIUIMK XapakarlapH,
MapKETHHT Ba peKjiaMa Xapa)xaTlapH, TEXHUK XU3MaT KYpCaThIl Ba TabMUpJIAII,
ac000-yCKyHaJIap aMOpTHU3AIUACH, COJUKIap (IapoMaj COJIMFUJIAH TalllKapu) Ba
II.K.

5. Myomasia napomaaiapu €kum simd myomana aapomaam (Operation
Profit or Gross Operation Profit) — acocuii daonusiTian onuHran gapomai. Simu
JapoMajiiaH MyoMalia XapaKarTjJapuHU YMKapuO Tamnuiam Wynu OuilaH OJMHAIU
(Operation Profit = Gross Profit - Operating Expenses).

6. bomka mapomamnap Ba umkmmuap (Other Revenue and Expenses).
Bamora kypcnapuHuHr TadoByTH, OaHK jAeno3uTiapu Oyinua dousnapaaH
OJIMHTaH JapoMajyiap (YMKUMIIAp), BaKTUHYA OYII TypraH mys MaOJariapuHu
KAMMATIIM KOFO3JIapra OWIAITHPHUIIIAH OJHMHTaH Japomauiap (YMKuMIiap) Ba
II.K., SbHM MEXMOHXOHAHUHT acocuil QaonusTu OunaH OOFIMK OyiaMaraH
JapoMajijiap Ba YUKUMIIAP.

7. Comk coauumuaan ojauuru ¢oiina (Income Before Income Tax).
Myomaina nmapomamiapu OuiaH Oomika JgapoMajjap Ba YMKUMIIAp YpTacuaaru
tadoByT Tap3unma oiuHagu (Income Before Tax = Operation Profit - Other
Revenue and Expenses).

8. Japoman coomrm (Income Tax). Amanmard KOHYH Xy»OKaTjapura
MYBOQUK XUCOOJaHTaH 1apoMajl COIUFU.
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9. Tacommpmii npapomammap Ba uyumkamiaap (Gains and Losses).
MexMoHXOHa (aonausTUra Xoc OyiaMaraH JapoMajuiap Ba YMKUMIIAp Tacoauduii
Japomajaiap Ba yukumiap, Ae0 xucoOmanamu. Kemaxakna myHmaid gapomajasiap
€KUM YUKUMJIap KeNuO YMKUIIMHUA Xe4 KUM MYIDKauiaManan. Mucon y4dyH, Tabunii
odar HaTHXKacuIa Kypuiarad 3apap.

10. Co ¢oiina (Net Income = Income Before Tax — Income Tax = Gains
and Losses).

EBpoma MexMOHXOHACH 1apoMajylapy Ba XapakaTJIApUHUHT TaXMUHUH
TY3WIHIIH:

napomasiap, hous xucobuma:

HOMep (OHIUIAH OJMHTaH mapomamiap — 55-60;

pecTopaHIaH OJIMHTaH Japomamiap (maunmiukiapcus) — 20-25;
WYUMIIMKJIAp/IaH OJIMHTaH aapomaiiap — 8-10;

xapaxkatiap (gapomMaj oupaurura Hucoatas), pous xucoouaa:
MexXHaT Xaku — 35-40;

peCTOpaH y4yH mpoBu3us Xapua Kyl — 10;

WYUMJTUKIIAp Xapua KAaum — 2-5;

dbous O6yitnua kpeaut — 4-6;

aMmopTu3anus — 6-7,;

MapKeTHHT Ba pekiama — 3-5.

13.8. Ilya madaarIapUHUHT XapaKaTH TYFPUCHIATH XHCOOOT

[Tyn maGnarmapuHHUHT Xapakatu Tyrpucumaru xucooot (Statement of Cash
Flows) 6ananc xamaa JlapoMannap Ba yukumiap TYFpUCHIArd XUCOOOT OuiaH Oup
KaTopAa MOJIMSIBUM XHUCOOOTHUHI MakOypuil makiau xucoOsaHagu. Maskyp
XUCOOOTHUHI HOMHJAH XaM KYpuIl MYMKUHKH, YHJa XHCOOOT JaBpuia
MEXMOHXOHAaHMHI Oapua (KMpraH Ba YMKKaH) IyJd MaOiarjgapu OKuUMIapu
XakKuaaru axoopot skamumaHaau. by epma «myn maOmarnmapw» aramacu Hadakar
nyJUlapHU, OallkM MyJl SKBUBAJICHTJIAPUHU, SBHU IyJra aijJaHTHUPUII MYMKHUH
Oyiran BocuTanap, MUCOJ YUyH, FOKOPH JIMKBUIJIM KUMMATIIA KOFO3JapHU XaM V3
WYUTa OJIA]IH.

[lyn ™abnarmapyHUHT XapakaTH TYFpucuiard xucoborna udoganaHran
ax0opoT (origananyBunIapra MEXMOHXOHAHHUHT TYJIOB KOOUIUsATATA 6axo Oepwil,
*an0 KWIMHraH My MaOjlaFyiapura YHUHT 3XTUEKUHU Ba YJIApHU KaWTapHIl
UMKOHUATIAPUHU aHUKJIAIl MMKOHMHU Oepaau. Maskyp XyxokaT aijnaHma
KanuTajg TaKYWUIMTKM €KW OMHO KYypHII Ba YCKyHalap XapujJ KWJIUIIra OJIMHTaH
WUPUK KpPEAUT KAUTApUIUIIM 3apypiiurd Tydaiau MyailsH KUHUHYWIMKIAPHU
Ool1aH KeunpaéTraH stHTM €KUM pUBOXKJIaHAETraH MEXMOHXOHAJIap YUyH, alHUKCA,
MYXUMIHDP.

[lyn maOnarnapuHUHT XapakaTd TYFPUCUIATH XUCOOOTHA MyJl OKUMIIApH
KyWHuaarnda rypyxJjaHaiu:

e MyoMarna QaonusaTH (acocuil (QaodaMAT) HaTWXKAcUIA TYILITaH Iyl
Mabuarnapu Ba Tynosiap (Operating Activities);
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e yHBECTHUIIMS (HAOJIMATH HATHXKACcH]IA TyIITaH MyJl Mabyarjapy Ba TYJIOBIap
(Investment Activities);

e MOJIMSABUNA (aoJuAT HATWXKACHIA TYyILIraH IyJl MalJiaFiapu Ba TYJIOBJap
(Financing Activities).

bupunuu rypyxra - myomana daomuaru (Operating Activities) — onataa,
MEXMOHXOHAaHUHI KOpuil (aiijaHMa) AakTHUBJIApM Ba KUCKa MyAJIaTiId
MaXOypusTIapy y3rapuiiy Ouiad OOFJIMK TyIIyMiap Ba TYJIOBJIAp KUpPaIu:

e HOoMep (OHIMHU COTHUIIIAH, MEXMOHXOHAHUHT OBKATIAHHII KOPXOHAJIApU
KypcaTraH Xu3MaTjlap/aH, MEXMOHJIApra KypcaTWiraH KylIMM4a Xu3MaTiaplaH
(kupxoHa, OW3HEC Mapka3H, CapTapolIXOHAa, TapXKUMOH Ba  X.K.HHHT
XU3MaTJIapUIaH) KeJlraH TyIIymiap, HIYHHHTZIEK, Wirapu OOIIKa KOopXoHaiapra
Oepunrad kpeautaap Oyiinda gousnap Tap3uga Keiarad Tyurymiap;

® 03UK-OBKAT MAaxCyJOTJIapu, HUYUMIHUKIAp, XOAUMIIApra MaxcyCc KHHHM-
Ke4yak eTka3zud OepyBuUMiIapra TYJIOBJIAap, MEXMOHXOHA XOJAUMIIApU MEXHATUTA XaK
Tynami, ¢poiJaiaHuiral 3JeKTp SHEPTusi, CyB TAbMUHOTH, TEIEPOH ANOKACU YUYH
XaK TyJall, COJUK TYJIOBJIapH, MAapKETUHI Ba peKjiamMa XapaxarjapH,
KpeauTiaapaH QoijallaHraHIvK yuyH ¢ousap Tyjall Ba II.K.

WkknHum rypyxra - uaBectuuus gaonuaru (Investment Activities) — acocan
MEXMOHXOHAHUHT KA ATWITraH (acoCuii) aKTUBIApW Y3rapuiliu OuiaaH OOFIUK
TyLIyMJIAp Ba TYJIOBJAp KUPaIU:

® MEXMOHXOHAaHUHI acoCHMd BOCHUTaJapu — e€p, OWHO, MallhHa Ba
YCKYHaJIJapHU COTHILZAH KeJIraH TyLIymJiap, UIYHUHIZIEK, KHUMMaTJId KOFO3japra
y30K MYyJAJIAT/Id WHBECTULUSUIApAAH, WiArapu OOIIKa KOpXOHajapra OepuiraH Ba
SH/AM KalTapuiraHl y30K MyAJaTiId KpeIUTIapHUHT aCOCHI cyMMasapuaH Keiaral
TyLIyMJiap;

® MOJI-MYJIK Ba yCKyHaJIap Xapua KWIHII, y30K MYAIATIH HHBECTHIMSIIAPHA
amajira omupuil €ku OOIlIKa KOpXOHAJapra y30K MYyAJIATiId KpeauTiaap Oepuil
yuyH (poiananuirad myj mMadiariaapu OuinaH OOFIIMK TYJIOBIAp.

Yuyunun rypyxra - wmonusBuil (daomusaT (Financing Activities) —
MEXMOHXOHAHUHT Yy30K MYIJAaTId MaxOypusaTiapu €EKM XyCyCHH KamuTaid
y3rapuiiiy OuiaH OOFIUK Myl MaOJaFiapyu OKUMIIapU KUPAIu:

e MEXMOHXOHAaHMHI KyIIMMYa Tap3fa YMKapWwiraH Y3  akiusuiapH,
oOnuranusiiapy, y30K MyIJIaTiId BEKCeUIapy Ba OOIIKa KUMMATJIA KOFO3JapUHU
COTHUUI/IAH KEJraH TyLIymiiap;

e MUBHUICHIJIAD TYyJall, Y30K MYAAATIA KPEAWUTIAPHU KaWTapuul, Y3
aKIUsIIapUHU KaiiTa cCoTHO ouiira capduianrad myJ1 MabJariapy Ba IILK.

XucoboT naBpuaary myja MaOaarIapuHUHT cO OKUMU (KUPUMU EKU YUKHUMHU )
aBBajl xap Oup Typyx Oyitmya ajoxujga aHUKJIAHAIU, CYHTpa MEXMOHXOHa MyJI
MalOnariaapu Kynaumm €ku kKamauimuHuar ymymuii mukaopu (Net cash flow)
xnco01ab ynkapwiaau. Xocui Oyiran MUKJIOPHU XUCOOOT aBpura Kaaap Oyiraxn
XoJlaTra Kypa mydl MaOjarmapyu KOJJAWFUTA KYImuO, Iya MaOJaarJapuHUHT
MAPOBap/T KOJIAUFU OJIMHAIU. YOy KOJAuK HaBOaTtmarm xucoOoT maBpuma Ilyn
MaOJIaFIapUHUHT  XapakaTh TYFPUCHIATH XUCOOOT ydyH OOIUIaHFUY KOJIJIUK
Oynu0O XU3MaT KUJIaIH.
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HOxopuna xypud unKmiIran Xyxokariaap — 6ananc, Jlapomaanap Ba ynkumiap
TyFpucuaara xuco6ot Ba [lym maGmarmapwHUHT XapakaTH TYFPUCHIATH XHCOOOT
KAXOHHUHT aKcapwsIT MamJjlakaTiapuaa MEXMOHXOHajIap MaXOypuil MOIUSBUN
XUCOOOTHUHUHT TapkuOura kupaaud (OMpOK, Typid Mamilakariapaa KaOyin
KWIWHTaH CTaHJapTiapra MyBOGUK MaxXOypuil MOJHUSBHUNA XHCOOOT TapKUOHWTA
OoITKa Xy’¥oKaTiaap XaM KHPUIITH MyMKHH).

13.9. brogxeTt (MOJIMSIBUIA pexa)

bromker (Budget or Operating Budget) OyxraarepusHUHT XHCOOOT
XyoKaTinapura kupmaiau. brompker (MonMsBUM peka) KOHTPOJEp TOMOHHUAH
Ty3WJaJ¥ Ba MEXMOHXOHA OOIl JUPEKTOPM TOMOHHUJAH AUPEKTOpiap KEHTallu
bTUOOpPUTA XaBoJia ATWiIaau. JlUpeKkTopiap KEHramm Kearycu Muwi ydyH
MOJIMSIBUM peXaHW TACIUMKIAWIM Ba YTraH JaBpAa PEKAHUHI Oa)KapWIMILAHU
KypuO 4uKaau. YMyMaH OJIraHja, OFOJKETHUHT WXKPO ATWIMIIUTA JUPEKTOPIIAp
KEHrallu TOMOHUJAH Oepuiran 6axo OOl AUPEKTOp Ba YHHUHI KOMaHJACH MIIHIra
Oepwiran 0axo xwucoOnaHagu. Arap 0axo canOuili Oyica, OOl JUPEKTOP
nucrteb(ora YNKApUIMIIM XaM MyMKUH. brojxer ogataa Oup iwira, 0ab3aH UKKA
Hunra €ku, akcuH4a, HucOaTaH KMCKa Myajatiapra Ty3UIa/Iu.

bromxerna pexanamTUpwIa€Tral  AaBpra  MYJDKQUIAHTaH — MOJIMABUUA
Makcajiap, JapoMauiap Ba XapaKATJIAPHUHI TaxXMHUHJIADU MEXMOHXOHA
oynuuManapu Oyinda TabpudaaHagy, TaIKU X0JaTiiap TabCUPUIa PeKaiaH OFHIII
XoJlaTiapu pyu OepraH Takaupnaa, pexkara Ty3aTUIl KHUPUTHUII YOopa-TaaOupiapu
pyiixatu kentupuiaaau. brompker Ty3uimn dYoruga Oapya omwumiap: HUHQIAIMS,
KPEIUT OJIUII UMKOHUSTH, PaKOOaT, MEXHAT XaKWHUHT OIIUIIU Ba XaTTO, PECTOPaH
MEHIOCHHUHT Y3rapuIlIMH{A XaM XHcoOra OJuITa XapakaT KuiauHaau. MousBuid
peXa MKKU BapHaHT/AA: ONTUMHUCTHUK Ba MECCUMHUCTHK BapUaHTIapAa TY3WIUIIN
MYMKUH.

MexMmonxoHa OrokeTd — makiad Jlapomajuiap Ba YMKAMIIAp TYFPUCHUIATH
xucoboTra yxmaauran (aiHM OWp XWJI MO3UIMsapra sra OYyiraH), JEKUH
Xuco00T 3Mac, Oaliku MPOTrHO3, KEATYCH JaBp peKacu XUCOOJaHTaH XyXOKart.
bromker xynuH4a oiyapra 0yiauo uiwad yukuiaaau. Yoy Xy#KaTHUHT MyXUM
KUXATH UIYHJAKW, YHUHT 3aMHpUJa Ha30paT MEXaHu3Mu €Traau — xap Oup
KYPCAaTKUYHUHT OrOJDKETAa OelTUiiaHTaH MHUKIOpPY KaTard €Hua YyTraH XucoOoT
JaBpUJard TETHUIUIA MUKAOp, LIYHUHIJEK, MPOTHO3 MUKIOPH (KyTHJIAETraH
MHUKIOP) KYpCaTUiiaJIu.

Mynaait kKuaub, Ma3Kyp MUKIOPJIAPHU CONMINTUPUO, F03ara KeJraH MyaisH
Ba3USATHUHT cab0abu HUMAaJa SKAHJIUTUHU TYIIYHHIN Ba 3apyp XOJiJa aHUKJIaHTaH
canbuii xonarinapHu Oaprapad STUINTa KapaTWIraH 4opa-TajaOupiap MaKMyWHU
UIIad YUKUIT MyMKHH.

13.10. MexmonxoHa ¢aoJMsiTH KypcaTKU4JIapu
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1. Homepaapuunr tymuimn koddbduimentu (Occupancy Rate) mexMonxoHa
daommsTrHEE TaBCU(DIOBYM MyXHM KypcaTKud xucobmaHaau. YOy kodhpuimeHt
xuco0oT naBpu (KyH, xadrTa, OH, HWI)Aa MaBXKyJ HOMEPJAPHUHI YMyMHUU
MUKJIOpYTa COTHJITaH HOMEpJIap MUKJIOPUHUHT HUCOATH Tap3uJa XUcoOIaHaIH.

Cotwiiran HoMepaap

Homepnapuunr tynuin ko3ppuiprentu =
Magsxya HomepIap

Xo3upaa kaxoHJa MEXMOHXOHATAPHUHT YpTaua TYIuIl KO3PPUIIUESHTH aHua
O6apkapop 0ynub, oxupru Humapaa 66-68% Hu Tamkwia 3TMOoKIa. 1999-itmnna
MEXMOHXOHaJap TYJUIIMHUHT SHT IOKOpH KypcaTkuuiapu Amcrepaam (78%),
Bapcenona (75%), Konenraren (76%), Jlonmon (80%) Ba Crokromaem (76%)
MEXMOHXOHaTapuaa Kail STHUIraH.

2. Tynum ko3P HUIIMEHTH COTHITaH KapaBoTiap YUyH XaM XHUCOOOT JaBpujia
MaBXyJl KapaBOTJIAPHUHI  yMyMUH  MMKIOpUIa COTWITaH  KapaBoTjiap
MUKJIOPUHUHT HUCOATH Tap3u1a aHUKJIAHA/IH.

Cortwiran kapaBoTyiap
Kapapotnapausr tynuin kodhpuimeHT =
Magxy kapaBoTiap

3. Homepuunr ¥ypraua Hapxu (Average daily rate)uu XHCOOJAITHUHT Xam
UKKWATA BapHUaHTU MaBXY/I:

a) comunean HOMEpPNAapHuUHZ Ypmaya Hapxu XUCcOOOT JaBpHlia COTHIITaH
HOMEpJIap MHUKIOpUra HoMmepyiap GOHAMHM COTHINJIAH KENraH TYIIyMHHUHT
HUCOATHUIa TEHT.

1999-itunm sxaxoHAA COTWITaH HOMEpHHHT Vprada Hapxu 131,5 AKIII
JOJJTApUHM TaIIKWI 3TAU. YOy kypcatkuura kypa JKenesa, Jlonmon, Mwuinan,
[Tapmx Ba PuMm MexMOHXOHAJIApU MEMIKAAAMIIMK KHUJIAETUP;

0) Mmasdcy0 HoMmeprapHuHe Ypmada Hapxu XUACOOOT MaBpUAa MAaBXKYI
HOMEpJIap YMYMUM MUKJIOpUTa HoMepJiap (DOHIMHU COTHUILJIAH KEJITraH TYITyMHUHT
HucOaTtura TeHr. TaOuuiKW, MaBXKyJ HOMEPJIAPHUHI YpTada HapX ACSAPIU Xap
JIOMM COTWJITAaH HOMEPJIAPHUHT ypTaua HapXujaH nact Oynaau (yiap HoMepiap
100% Ttynran xonaa TeHr Oymaau). Maskyp KypcaTKuyJaH KYymMHYa MEXMOHXOHA
XOJIMMJIAPUHU MILTa parOaTIaHTUPUII YUYH (Qoii1aaHuIa .

1999-itunm >xkaxoHma MaBXKya HoMepiapHuHT yprada Hapxu 100 AKIII
nosutapuHu Tamkui Kwiau. [lemkanammap pyrxaruau JKenesa, JIonnon, Munas,
[Tapmx Ba Cankt-IlerepOypr MexmonxoHanapu Oomkapau. CYHITH Wwmiapaa
MEXMOHXOHA HOMEpJIapH YpTaya HAPXUHUHT KYpCaTKUIM U34Mil Ycrb OOpMOKIa.

4. MexMOHXOHAa PECTOpaHW YYYH XaM OHWp MIDKO3 XapWIWHHWHT YpTada
KMIMAaTUHU TaBCU(IOBYM KYpcaTKuy Xucobnanaau. bByHUHT y4ayH, MyaiisiH 1aBpaa
pecTtopaH KypcaTraH XHM3MAaTJIap Y4YyH KeEJraH TyUIyM MHUKIOPUM Mas3Kyp AaBp
UYHMIa PECTOpaH Xu3MmaTiapujaH (oipalaHraH MUKO3Jap COHUra OYJIMHAJIU.
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Maskyp KypcaTKuM4JlaH XaM KyIOUHYa pecTopaH  XOJUMJIApUHM  MINra
par0aTiiaHTUpHII YUyH (oiianaHuIagu.

5. Pecropan  VpuHIapuHWHr  Tynum  jgapaxacu  (YpHHIApHUHT
ailllaHyBYaHIIUTH) PECTOpPaH CUFUMHIa COTWITAaH YPUHJIAPHUHT HUCOATH Tap3uja
aHUKJIaHaM Ba pecTopaHaaru xap oup ypuH Heua MapTa COTUITaHUHU KYpcaTa/u.

6. Penrabemnuk MeXMOHXOHa (DAONMATUHUHT MOJUSBUN HATHKACUHU
TaBCU(DIOBUM MyXUM KypcaTkud xucoOmaHamu. Y ¢oiaHuHT aapoMajiapra
(cotyBmapra) HucOatu Tap3uaa xucodaanaau. TaOuuiiky, MyaiistH Bazudara kapad
Japomajiap/a suiy japomMan yaymuHu (pous xucoduaa), myomana GhaoausiTuIaH
osmHrad Qoina yiaymman (pous xucobmma) Ba cod doitna ynymmHu (pous
XucoouIa) aHUKJIAIT MyMKHH.

Xo3up/la MEXMOHXOHAJapHUHI pEeHTa0euIuru U3yl ycub OopMoKia.
MexMOHXOHA 3apapcy3 HWIUIAIM YYyH Myomasia (aoJIMATU]IAaH OJUHTAH SN
JapoMaJi MEXMOHXOHA yMyMHU aapomajiiapu MUKIOpUHUHT 40% ra SIKUHUHU
TAIIKWI STUIIN KEepaK.

7. Cap¢ianran kanuraira oquHrad GoigaHuHr HUCOATH (KOU1a TApUKACUIA,
cod (doiiga oMHaIM) MEXMOHXOHAHUHT AAPOMAIOPJIUTMHU TaBCU(PIOBYHA MYXUM
KYypcaTKh4 XHCOOIaHaH.

8. MexMOHXOHa TypJii OYIMHMANIApU MOJUSBUNA (AOIMATUHUHT HATHXKaJapH
oJlaTAa JOMPACHUMOH JuarpamMma Inakiuia udojanaHagd Ba YHIA JapoMajyiap
YMYMHH X2XKMUJA TP OVIMHMATAPHUHT YIyIIJIapu aKpaTHO KypcaTuiaam.

9. 3apapcu3nukK auarpaMmac MEXMOHXOHA TOMOHHUIAH OJIMHTaH JapoMal Ba
(€xn) xypwiran 3apapHUHT Japomaniapra (€ku Xu3MmaT KYpcaTWiraH MHUXKO3J1ap
MUKJIOpHUTa) OOFTUKIUTHHU KypcaTaju. 3apapCU3IMK JuarpaMmacu EpaaMuia
3apapCu3NIMK HYKTacu — HOJTa TEHT OyniraH ¢oiga OMMHUIIMHA TabMUHJIAHIUTraH
napoMaji MHUKJAOpU (€KW MIDKO3JIap COHHU) aHMKJIaHaaud. Arap MEXMOHXOHa
JapoMaaiiapu aHa M1y MHUKIOpAaH KaM Oyiau0d dYmMKca, MEXMOHXOHa 3apapra
uniaétrad  Oymaau. Typaum MexMoHXxoOHajapaa OollKa KypcaTKuwiap Xam
XUCOOJIaHUTII MyMKUH. YyHOHYH:

e oyMHTaH (QONJAHUHT Xapakarjiapra HucOaTu;

® MEXMOHXOHAHHUHT Xap Oup XOAWMHUTA TYFPU KETaJUTaH JapoMaj] MUKIOPH
(yMymaH MEXMOHXOHa O¥iinua €ku MEXMOHXOHa OynHManapu 6yinda);

e xap Oup XoAuMIa TYFpu Kelaaurad Qoiina;

e XOoIMMIIapTa KWJIMHAJAUTAH XapakaTiap Gousu;

e Xapaxariap TypJd MOJJIAJApUHUHT YMYMHH Xapakarjiapra HucOaTH
(dbous xucobuma);

® OQJIMHTaH JapOMAHUHT peXalTallITUPUITaH JapoMajra HucOaTu;

® MIKO3HHHT ypTaua capd-xapakaTiapu MEKIOPH Ba 0.

XyJsoca

Xucob OpUTHII Xap KaHAall KOPXOHAaHM HWKTHCOAUM >KHUXATAaH caMapaiu
OOILIKApUII BOCUTACUIIUP. XHUCOO FOPUTHIN Kapa€HHa KOpXOHa (PaoJUSATUHUHT
unutad YUKApuIll, WKTUCOAWN Ba MOJUSBHMA KYpCATKUWIAPH XaKuaa axoopot

IIaKJJIAaHTHPUIIAIU.
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XUCOO FOPUTHUINHUHT TAIIKWJI JTHIMIIA SHI aBBAJIO XHUCOO IOPHUTHUIIN Ba
COJIMKKA TOPTHII COXaCHJard amaliard KOHYH XYXOKAaTJIapUHHWHT Taadllapura,
MaMJIaKaT/Jard HMKTHCOAWM Ba3WATra, KOpXOHA (haoJUATH MaKCcaJJlapH Ba
UKTHCOJWN cuécaTura, yHHHT KaTTa-KUYMKIMTH Ba TapMOK XyCYCHATIapUTa
OoFHK Oymaam.

Tasinu nbéopanap.

MonusiBuii  Xuco0, XHCOO IOPUTHIN, KOHTPOJIEP, KYHIAIMK XHCOO IOPUTHII
kuToOu, 6om kuto0, Cash book, OanaHc, akTuBIap, MOKOYypHUATIAP, MOJUSIBUI
peka, HOMEpJIapHHUHT Ty Kod(PPUIMEHTH, PEHTAOUJUIHK,3apapCH3iINK
ayarpaMMacH, PEeCcTOpaH VpUHJIAPUHUHT TYJIWII  Japakacd, MEXMOHXOHa
OI0JPKETH, MHBECTHUIINS (aOJIHATH, ITyJI MaOJIaFIapHUHT XapaKaTH.

Hazopam yuyn casonnap:

1. Xuco0 ropuTHIl XaKuaa TylIlyH4a OCpUHT.

2. MexMOHXOHA MOJIMSIBUM XW3MATH KaHAal ONepalusyiapHd amanra omupaau?
3. MonusBuii xucob KaHaai axOopoTiIapHU Y3 UYUra oJaJu Ba y KUmiiapra
MYJDKaJUIAHTaH?

4. Kynganuk xuco0 IOpUTHUII KUTOOU HMUMA Ba YHJA KaHAail MabiyMmoTtiap 6op?
5. “bomr kuT06” KaHaak Ty3uiIaau?

6. “Ilyn mabnarmapruHu XapaKaTUHUHT XUCOOWHU IOPUTHUII KUTOOW "HU TEKIIUPHUIII
TaMONMIMHUHT OOCKUWIAPUHU TYITyHTHPHHT.

7. AKTUBIIapra HUMajap Kupaau?

8. MaxOypusiTiiap cymMmmacu KaHjail MaxOypusiTiaap/iad Kenuo dnKaan?

9. MexMOHXO0Ha JapoMajIapy HUMaJIap/1aH TallKui Tonaau? XapaxaTiaapu —un?
10. MexMoHXOHa apoMaajiap Ba YUKUMIIAp TYFPUCHUIArH XUCOOOTH KaH1an
oynumitapaan nbopat?

11. ITyn mabnarlapuHUHT XapakaTh TYFPUCUIATH XUCOOOTIa Myl OKUMIIapH
KaHJail rypyxJjiaHaau?

12. bromxet (MonusiBuii pexa) Xakujaa TylryH4a OCpUHT.

13. MexmMoHxoHa (aosuaTu KypcaTKu4uilapyu HUMallapaaH ubopar.

Anaduéraap

1. Yokep /I.P. BBenenue B rocrenpuuMcTBO. Y4ueOHOE ocodue. M., 2002 T.

2. Uynnosckuit A.Jl. Typusm u rocTHHUYHOE X035HCTBO. YueOHuK. M.:duC,
2004.

3. @Oummunosckuii E.E., IlImapoa JI.LB. DxoHOMHMKAa U OpraHu3anus
rocTUHUYHOTO X03saiicTBa. M.: ®uC, 2005

4. Cenun B.C., Jenucenko A.B T'ocTuHMuYHBIA OW3HEC: KiacCUpUKAIIUS
TOCTUHHUIL U IPYTUX CPEACTB pa3MmelieHus: YueoHnoe nocodue. M.: duC, 2004.
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5. Opranusanuss W yIpaBleHHE TOCTMHHYHBIM OusHecoM. Ilox pen. A.JL
Jlecnuka, A.B. Yepnsbimosa. M. MuTen Yuusepcan, 2001

MeXMOHXOHa xymannrn AaTAMAJIAPUHUHI KHCKaYa MHIVIM3Ya-pycuda JdyraTu

Adjoing rooms — ukkuTa €KUM yHIAH OPTHK HOMeEp €HMa-EH KOWIaIraHs,
JICKHMH YJIapHUA OUPIIAIITHPYBYH SIIUK MaBXKY/] dMac.

Advanse deposit — MexMoH Tampud OYIOpPHUIIHMIAH OJIUH MEXMOHXOHAra
TYJIaHTaH ITyJI CyMMAcCH.

Advanse payment — Homep OJAMHIAH OpOHJAMTHPUIMATAH XOJIJa
MEXMOHXOHA MUKO3HM pyHXaTra OJIMII NalTUAa YHIAH OJITaH XakK.
Aminity — MeXMOHXOHa MIDKO3JIapra OepajuraH COBFajap: pyudkaiap,

IIarkajap Ba X.K.
Averagee house rate (ahr) — Gannx sTwiraH Xap OMp XOHAHUHT YpTaya

HapXH.

Cancellation — 6poHHUHT OEKOp KUJIMHHUIIIH.

Check-in — mexmonxoHara MmKO3HHMHT Tampud Oyropumu (pyiixarra
OJTHIIN).

Check-out — MWKO3HUHT MEXMOHXOHAHM TapK JTUIIA Ba YHTa XaK TYJalld
(py¥ixaTnaH yuKapui).

Check-out time — mMmk03 MEXMOHXOHAHU Iy MYAIATIaH KCUYMKTHPMACIaH
TapK THUIIIH KEPAK.

Comission — HOMEPHU COTHIIIAH OJITUH MEXMOHXOHA TYPUCTHK areHTIMKKA
TYJaI J103UM OVJIraH myJl CyMMAcCH.

Complimentary rooms — TekuH HOMepJIap.

Connecting rooms — Oup-OupHaaH KEWHH >KOMJIAIIraH, YMyMHH SIIHKIA
WKKHU XOHA.

Confirmation — MexMoH y4yH HOMEp OpOHJIAIITUPUITAHUHH TAaCIUKIOBUU
My(accan Xxar-TacAuKHOMa. YHAa HOMEp ToH(acu, MU>)KO3HUHI KEJIMII Ba KETHILI
CaHacH, HOMEp HapXu KypCaTHUIIaIu.

Corporate rate — MexMOHXOHA Ba KOMIaHUs ypTacuJaru Maxcyc Hapx.

Contracted rate — MeXMOHXOHA Ba TYPUCTUK arcHTIIUK ypTacuaard Maxduii
HapX.

Day use rate — 0,5 kyH onauH XaK Tynaml (KyHIy3H, XHCOO-KUTOO coaTHaaH
KEHHH).

D.N.C. (do not change) — OponamTUpuIIa XOHa HOMEPH OEpHIITaH Ba y
y3rapmaniy.

D.N.A. (did not arrive) — MexMOH KeJMarad, JICKWH OpOHJIAIITHPHIN Y3
KY4YHHH CaKJab KOJTaH.

Double rooming — ukku mMexMoH amammb Oup HOMepra pyWxarra OJHHTaH
(MkKuM EKjTama OpOHJIAIITUPHII).

Downgrade — MmexMOH y4yH HOMEpHH OHp Toua mactra Ba oOup Touda mnact
HapXJla pynxarra OJIUILL.

Family plan — 12 &mra Ttynmaran Oonajgap HOMepjaa OTa-OHacH OMIIaH
KOWJIAIITUPWITAH XO0J1a KyIIUMYa XaK OJIMHMANIN.
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Direct bill — Tyrpuman-tyrpu cuér &3m0 Oepuiran Xxojja MeEXMOHJap
KeTaéTraHujga Xak TyJaaMmaiau, c4éT HOMEpPHH OpOHJAIITHpPraH KOMIIaHHsITa
r100opuIagy.

Forecast — MeXMOHXOHAHUHT MabJIyM JaBpJaru TYJIUII Japaskacy MPOTHO3H.

Guaranteed reservation — MexMoH €KM KOMITAaHHMSI MEXMOHXOHAara Tampud
OyropwiMaraH TaKaupAa XaM HOMEpra XakK TYJaHWIIWHUA —KadomaTianan
(xaonaTiianran OpOHIAMITUPHII).

Guest folio — mexMoH yuyH TaiiépranraH MEXMOHXOHA CUETH.

Guest history — MexMoHXOHaga WITapu XaM TYXTaraH MEXMOH XaKujaa
Mydaccan MabJIyMOT (MEXMOH TapUXH).

Late check out — kaOyn kwiuimn xu3matu MexMoH coaT 12.00 maH KeiuH
KyIIMMYa XaK TyjJdaMmacJaH MEXMOHXOHAHU TapK JTUIIMHU y OWJaH KeJUIIuO
OJITaH.

Meal plan: Tapudaap:

EP (European Plan) - (hakar smar

RB (Room & Breakfast) - SIAI/KOHTHHEHTAI HOHYIITA

CP (Continental Plan) - SIIAI/HOHYIITa—IIBEI4a CTOJM

HB (Hakf Board) - SIIan/KOHTHHEHTaJl  HOHYIITa/
TYIUIAK

MAP (Modified American Plan) - SIIIAII/HOHYIITa-IIIBE9a CTOJI
/TYILITUK

FB (Full Board)

AMIAII/KOHTUHEHTAI ~ HOHYIITA
/UKKWUHYY HOHYIITA Ba TYILIUK

SIIIaI/HOHY I Ta-IIBe14a CTOJ
/UKKWUHYY HOHYIITA Ba TYILIUK

No show — MmexMoH kenmaraH, JISKHH HOMep OpOHJIAIITHPHIITAH.

Occupancy — MeXMOHXOHAHUHT TYJIUII JapaxkacH ((pous xucoduma).

Out of order — Homep TapTHOTa KEATHPUIMAraH.

Package — myaiissH Hapx/1a COTHJIAJNUTAaH KOWIAIITUPHII, OBKATIIAHTUPHUII Ba
0olIKa Xu3Matiap MaXmMyu (Taker).

Pre registration — MexMOHHHU pyiixaTra OJHII KapTacH MabMypja MEXMOH
tampud OyropryHra Kajaap TaiépiaaHraH.

Room change — Mmko3 MeXMOHXOHaaa sIIaml jkapaéHUa HOMEPHH
y3rapTUpras.

Rooming list — TypucTHK areHTIMK VpUHJIApHH OpOHJIAIITUPUII YIyH
TaKJUM 3TraH Tampud OyropaauraH rypyx ab30JapuHUHT Mydaccan pyilxatu
(ckoMnamTHpuI pyuxaTH).

Share with — Oup HOMep/a sIar, JeKHH Typiu cuéTiap Oyirua XaK TyJiarl.

Single occupancy — ucranran Toudaaara HoMepaa Oup MEXMOH SIIIANTH.

Stay over — MmexMOHXOHa/1a Alanl My IJTaTUHU y3aUTUPraH MEXMOH.

Sleep out — MmexMOH HOMEpHU cakIad Typaau, JCKUH YHa TyHaMaiIu.

Slip — HOMep xaHy3raua OaH, JIeKHH cUET OViinua XaK TYJIaHMaraH.

SKip — MI)K03 MEXMOHXOHAHH XaK TYJIaMaclaH TapK ITraH.

AP (American Plan)
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Tour (group — TYpUCTHK areHTIMK MEXMOHXOHaJa HOMEpJIapHH
OpOHJIAIITHPTaH MEXMOHJIAP TYPYXH (TYPUCTHK TYPYX).

Twin — ukk#Ta aJ0XU1a KapaBOTIIM KKK YPHHINA HOMEP.

Upgrade — mexMoH HHcOaTaH KUMMaT HOMepJa SIIaiIv, JIEKWH HUCOAaTaH
ap30H HOMEP HapXUJa XaK TYJIauau.

Upsell — mexMoHra y cyparanujaH FOKOPHUPOK TOH(aaard Ba KUMMaTpPOK
HOMEp COTHJITaH.

Vacant room — MexMOH >KOMJIAIIUIIN YIyH Talépiianran OVl XOHa.

Voucher — Homepra OJJMHAAH XakK TYJaraHWHU TACAWKJIOBYHM XYKoKaT
(Bayuep).

Walk-in — spkuH (ky4yagan Keau0) sKouaamrad MEXMOH.

Walk-out — Mux03 MEXMOHXOHAHHU XaK TyJamacaH TapK 3TraH.
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